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EDITAL »

Pregio Eletrfinico n° 09/2017 4 V Datavde abertura; 15/09/2017 is 09:30h
no sitio www.com=prasgovemamentais.gov.br

Processoz SRP?
50840000738/ZOI6-29 [I Sim [Z1 N50

Exclusiva Reserva de quota ME/EPP?
ME/EPP? Cl Sim E N50
E] Sim E N50 7

Objeto: Contratagao dc empresa para
prestaqao e serviqzos dc suporte técnico e
manutenooes preventiva e corrctiva para 05
equipamentos dc infraestrutura de Tl da EPL,
incluindo o custo dc reposioao dc peoas e
componentes, bem como 0
sofiware/firmware.

Margem de preferéncia?
E Sim El N50

,Decreto 7.174?
IX Sim E] N50

Valor total estimado
R$ 309.567,79

vistoria? Amostra/Demonstragtiio/Prova
de Conceito?

Prazo para envio da _
proposta/documentagtaoz
Até 02 (duas) horas apos a convocaqao
realizada pelo Pregoeiro. p

[:1 Obrigatoria E1
Facultativa E1 Nao
se aplica

U Sim N50

Pedidosde esclarecimentos '
Até 12/09/2017 para 0 endereoo
licitacao@epl.gov.br ~

lnipugnaooes
Até I3/O9/2017 para 0 endereoo licitacao@epl.gov.br

i - ‘ , Documentaoio do habilito950 (Veja item} DA HABILITACAO) 7 A
Requisitos bésicos

I Sicaf ou documentos equivalentes
. Certidao CNJ
. Certidao Portal Transparéncia
. Comprovaoao de PL nfio inferior a

10% do valor estimado quanto
qualquér dos indices for igual ou
inferior a I
Certidao dc faléncia e concordata

.Certid50CNDT ‘ .

2

-LSua

5
6

Requisitos especificos
1. Comprovar experiéncia anterior minima de 6 (seis)
meses na execuoao dos servigos objeto do Termo de
Referéncia, prestaoao dc sen/igos dc assisténcia técnica,
manutenoao preventiva e corretiva, com fomecimento
de peqas e acessorios de reposigao, para equipamentos
compativeis com os constantes do objeto da licitaoao,
apresentando um ou* mais atestado (s) de capacidade
técnica. V '
2. O (s) atestado (s) de capacidadc técnica devera (ao)
estar em nome da licitante e ser expedido(s) por pessoa
(s) juridica (s) de direito pfiblico ou privado. No caso
de atestado (s) emitido (s) por pessoa (s) juridica (s) dc
direito privado, nao sera (50) considerado (s) aquele (s)
emitido (s) por empresas pertencentes ao mesmo grupo
empresarial da licitante. _
Gnlpol _ 2 ' W _

Adjudicagzfio Menor Preqoz 7 A
Contrataoao dc empresa para prestaoao de serv ioos de suporte Atécnico e manutenooes preventiva e
corretiva para os equipamentos de infraestrutura dc Tl da EPL, incluindo o custo de reposicao de
peoas e componentes, bem como 0 software/firmware.

I
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Local de execugao dos servigosz . '
A execvugao dos servioos devera ser realizada na sede da EPL, Brasilia/DF, no enderego: SCS, Quadra
09, Lote C, 8° Andar, Edificio Parque Cidade Corporate, CEP: 703_08-200.

e

REFERISNCIA PARA ELABORACAO DAS PROPOSTAS 7
1

Manutenoao de Subsistema ‘
de'am1azenamento de dados

l (storage) do‘tipo unificado, l ’ 8.945,50 8.945,50 l07.346,00
marca EMC, modelo VNX '
5700, por l2 (doze) meses.
Manuteh<;ao' dc Switches A
Fibre Channel, marca EMC, V‘
modelo . _ Connectrix 2 . 1.18’/,1: 1574,26 42.s91,12
DS5l00B por I2 (doze)
meses. i -
Manutengzao de Chassi < ‘ . T

3_ (Enclousure), marca DELL, ‘
modelo P0werEdge Ml000e
Blade, por 12 (doze) meses.
Manutenoao dc Biblioteca dc _ _
fitas marca DELL, modelo ' > A -
PowerVault TL4000 COITI 2 __ 2 l.777,78 i 3555,56 42.666,67
dri\}ers LT05" FC, por 12 V

2 4.861 ,00 9.722,00 l l6.664,0U

dozei meses. . >

2
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EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A. - EPL

EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOG1STICA S.A.
DIRETORIA DE GESTAO

GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS
COORDENACAO on LICITACOES

EDITAL DO PREGAO ELETR()NICO N“ 09/2017

. A Empresa dc Planejamento e Logistica S.A. e este Pregoeiro, designado pela
Portaria n.° 341, de I8 de novembro dc 2016, levam ao conhecimento dos interessados que, na
forma da Lei n.° 10.520/2002, do Decreto n.° 5.450/2005, da Lei Complementar n.° 123/2006
e suas alteraqoes, do Decreto 8.538/2015, Decreto 7.174/2010, lnstruoao Normativa
SLTI/MP n” 04/2014 e. subsidiariamente, da Lei n.° 8.666/1993 e dc outras normas aplicaveis
ao objeto deste certame, farfio rcalizar licitaoao na modalidade Pregfio Eletriinico mediante as
condiooes estabelecidas neste Edital. A A

DA sEssAo PUBLICA no PREGAO ELETRGNICO:
DIA: 15 de seternbro de 2017. _
HORARIO: 09:30h (horério de Brasilia/DF)
ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovemamentais.gov.br
comco UASG: 395001 ,
CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preoo 7 "

4- DO OBJETO -

1. A presente licitagzao tem como objeto a contrataoao de empresa para prestaqao dc
serviqos dc suporte técnico e manutengoes preventiva e corretiva para os equipamentos do
infraestrutura de Tl da EPL, incluindo o custo do reposicgao dc -peoas e componentes, bem como
o software/firmware, conforme especificaooes constantes do Termo dc Referéncia — Anexo l do
Edital.

1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificaooes deste objeto descritas
no" sitio vwvwsomprasgovemamentais.gov.br e as especificaqoes constantes
deste Edital, prevalecerao as illtimas.

- DA DESPESA E nos mzcunsos ORCAMENTARIOS -
2. A despesa com a execuoao total do objeto desta licitaoao esta estimada em R$
309567.79 (trezentos e nove mil, quinhentos e sessenta e sete reais e setenta e nove centavos).
conforme o oroamento constante do anexo lll do Edital. '
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3. As despesas decorrentes desta contrataeao, ocorrerao a coma da Dotaeao
Oroamentaria — Programa de trabalho 26.l22.2l0l.2000.000l, Administraeao da Unidade.
Elemento de Despesa 33.90.

-DA PARTICIPA,(,IAj0 NA.L"ICIT-AQAO '
. Poderao participar deste Pregao os interessados do ramo de atividade relacionada ao

seu objeto, que atendam a todas as exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos e que
estejam previamente credenciados perante o sistema eletronico provido pelasecretaria de
Logistica e Tecnologia da lnfonnaeao do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao, porlmeio do sitio www§comprasgovemamentaisgov.br..

4.1.

4.2

Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste
Pregao deverao dispor de chave de identificaeao e senha pessoal, obtidas junto
a SLTI, onde também deverao informar-se a respeito do seu funcionamento e
regulamento e receber instrueoes detalhadas para sua correta utilizaeao.
O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transaeao por ele efetuada diretamente. ou por seu
representante, nao cabendo ao provedor do sistema ou a EPL responsabilidade
por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros. , 0

5. Nao poderao participar deste Pregaoz

5.1.

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

empresério suspenso de participar de licitaeao e impedido de contratar com a
EPL, durante o prazo da saneao aplicada;
empresario declarado inidoneo para licitar ou contratar com a Administraeao
Publica. enquanto perdurarem os niotivos determinantes da punieao ou até que
seja promovida sua reabilitaofio;

empresarioeimpedido de licitar e contratar com a Uniao, durante 0 prazo da
saneao aplicada;
empresario proibido de contratar com o Poder Publico, em razao do disposto
no art.72_ § 8°, V, da Lei n° 9.605/98; _ » 0

quaisquer interessados enquadrados nas vedaooes previstas no art. 9° da Lei n°
8.666/93; i

5.5.1. Entende-se por “participaeao indireta” a que alude o art. 9° da Lei n°
8.666/93 a panicipaeao no certame-pde empresa em que uma das
pessoas listadas no mencionado dispositivo legal figure como socia,
pouco importando o seu conhecimento técnico acerca do objeto’ da
licitaeao ou mesmo a atuaeao no processo licitatorio.

sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no Pais;
empresario cujo estatuto ou contrato social nao seja pertinente e compativel
com 0 objeto deste Pregao;
empresario que Ase encontre em processo de dissolueao, recuperaeao judicial,
recuperaeao extrajudicial, faléncia, concordata, fusao, cisao, ou incorporaeao;
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5.8.1 sera admitida a participacao de empresa que tenlia um plano de
recuperacao judicial ou extrajudicial, aprovado ou homologado judicialmente.
cabendo a comissao. em diligéncia apurar tal condicao. V

sociedades integrantes de um mesmo grupo economico, assim entendidas
aquelas que tenham diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que
utilizem recursos materiais, tecnologicos ou humanos em comum, exceto se
demonstrado que nao agem representando interesse economico em comum;
consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicao.

empresario que tenham vinculo com empregado/servidor desta Empresa, dc
qualquer entidade aele vinculada ou ainda que nestes tenha exercicio e/ou
lotacao, bem como de empresa que tenha como socio administrador ou
representante legal qualquer servidor publico. '

empresario que seja familiar de colaborador da EPL, nao podendo prestar
servicos no orgao ou entidade em que este exerca cargo em comissao ou
funcao de confianca. i

— DA PROPOSTA .

A licitante devera encaminhar proposta. exclusivamente por meio do sistema

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

eletromco até a data e. horério marcado para abertura da sessao, quando entao encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas. - "

A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor
total ofertado para o Grupo Ol (itens Ol a 04), ja considerados e inclusos todos
os tributos, fretes, taxas, tarifas e demais despesas decorrentes da execucao do
objeto. '

6.1.1. A licitante devera declarar em campo proprio do Sistema, a descricao
detalhada do objeto ofertado. ' .

A licitante devera ‘declarar, em campo proprio do sistema eletronico, que
cumpre plenamente osrequisitos dc habilitacao e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do Edital.

A licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema, sob pena de
inabilitacao, que nao emprega menores de dezoito anos em trabalho notumo,
perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho.
salvo na condicao de ap_rendiz, a partir dos quatorze anos.

A licitante enquadrada como‘ microempresa ou empresa dc pequeno porte
devera declarar, em campo proprio do ‘Sistema, que atende aos requisitos do
art. 3° da LC n° I23/2006. para fazerjus aos beneficios previstos nessa lei.

A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao, a
confonnidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou
empresa de pequeno porte sujeitara a licitante as sancoes previstas neste
Editali ' V
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7. » As propostas ficarao disponiveis no sistema eletronico. .
7.1. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificacao da

1 proposta, sem prejuizo das sancoes previstas ncsse Edital.

7.2. Ate’ a abertura da sessao. a licitante podera retirar ou substituir a proposta
anterionnente encam inhada.

7.3. O Pregoeiro devera suspender a sessao publica do Pregao quando constatar
que a avaliacao da conformidade das propostas, de que trata o art. 22, § 2°, do
Decreto n.° 5.450/2005. ira perdurar por mais de um dia.

7.3.1. Apos a suspensao da sessao publica, o Pregoeiro enviara, via chat,
A mensagens as licitantes informando a data ehorario previstos para o

inicio da oferta de lances.

abertura da sessao publica estabelecida no preambulo deste Edital.
8. As propostas deverao ter validade minima de 60_(sessenta) dias. contados da data dc‘

8.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacao para assinatura
do Contrato, ficamas licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

- DA ABERTURADA sEssAo PUBLICA
9. A abertura da sessao publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na
data e na ihora indicadas no preambulo deste Edital. no sitio
wwwcomprasgovemamentais.gov.br. ‘ '
10. Durante a sessao publica, a comunicacao entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico. ‘

11. Cabe-a licitante acompanhar as operacoes no sistema eletronico durante ‘a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo onus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao. -

- DA CLASSIFICACAODAS PROPOSTAS
12. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,
aquelas que nao estejam, em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

13. Somente as licitantesicom propostas classificadas participarao da fase de lances.

- DA FORMULA-CAO DE Lmcns - . .
14. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderao encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informadas do
horario e valor consignados no registro de cada lance. ~

15. A licitante "somente podera oferecer lance inferior ao iiltimo por ela ofenado e
registrado no sistema. ' '
16. Durante o transcurso da sessao. as licitantes serao informadas, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacao da ofertante.

6
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1-7. Em caso de empate, prevaleceré o lance recebido e registrado primeiro.

18. Os lances apresentados e levados em considcracao para efeito de julgamento serao de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, nao lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracao. ‘
19. V Durante a fase de lances. o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo
valor seja manifestamente inexequivel. '
20. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema
eletronico pennanecer acessivel as licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

21. No caso de a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao do Pregao sera suspensa automaticamente e terap reinicio somente apos
comunicacao expressa as participantes no sitio www.comprasgovemamentais.gov.br.
22. O encerramento da etapa de lances sera dccidido pelo Pregoeiro, que informara, com
antecedéncia de 1 a 60 minutos. o prazo para inicio do tempo de iminéncia.
23. Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro. 0 sistema eletronico encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, apos 0 que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada
a fase de lances. _ -

24. Na fase competitiva do pregao, em sua forma eletronica, o intervalo entre os lances
enviados pelo mesmo licitante nao podera ser inferior a 20 (vinte) segundos e o intervalo entre
lances nao podera ser inferior a 03 (trés) segundos.

25. Os lances enviados em desacordo com o item 24 serao descartados automaticamente
pelo sistema. _ _

_ noisannriicroias 1\ncnoEMPREsAs.1:i EMPRESAS DE PEQUENO Poms.
26. Apos a fase _de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno "pone, e houver proposta de microempresa ou empresa
de pequeno porte que seja igual ou até 5%A(cinco por cento) superior a proposta mais bem
classificada, proceder-se-a da seguinte forma: 1

5 26.1. a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera,
no prazo de 5 (cinco) minutos, contados do envio da mensagem automatica
pelo sistema. apresentar uma ultima oferta. obrigatoriamente inferior a
proposta do primeiro colocado, situacao sem que, atendidas as exigéncias
habilitatorias e observado o valor estimado para a contratacao, sera adjudicado
em seu favor o objeto deste Pregao;

nao sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem
classificada, na forma da subcondicao anterior. 0 sistema, de forma automatica,
convocara as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem na
situacao descrita nesta condicao. na ordem classificatoria, para 0 exercicio do
mesmo direito; .

26.2.

7
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26.3. no caso dc equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido nesta
condicao, o sistema fara um sorteio eletronico, definindo e convocando
automaticamente a vencedora que, primeiro podera apresentar a melhor oferta;

26.4. a convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5, (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema. decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n.° 123/2006;

26.5. na hipotese de nao contratacao nos termos previstos -nesta Secao, o
procedimento licitatorio prossegue com as demais licitantes.

-nANEoocm¢Ao V 1 -
27. O Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha
apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério dejulgamento e o valor estimado para a
contratacao. ‘

27.1. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes. ' '

— DAsAi€EITABIl§liDADE DAL PROPOSTA

28. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar a
proposta de preco adequada ao ultimo lance, em arquivo (mico, no prazo de 02 (duas) horas,
contadorda convocacao efetuada pelo Pregoeiro por meio da opcao ‘“Enviar Anexo” no sistema
ComprasGovemamentais. ' ' V

28.1. Os documentos remetidos ‘por meio da opcao “Enviar Anexo" do sistema
ComprasGovemamentais deverao ser apresentados em (original ou p'or copia
autenticada, no prazo maximode‘ 48 (quarenta e oito) horas, apos a solicitacao
do pregoeiro. ' - - ' - 1
28.1.1. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverao

ser encaminhados ao Protocolo da EPL, situado SCS Quadra 9, Lote
C. Edificio Parque Cidade Corporate, 7° andar, CEP: 70308-200,
Brasilia-DF. . 4 .

28.2. A licitante que abandonar 0 certame, deixando de enviar a documentacao
. indicada nesta secao, sera desclassificada e sujeitar-se-a as sancoes previstas

neste Edital. - »
29. O Pregoeiro examinara aproposta mais bem classificada quanto a compatibilidade
do preco ofertado com 0 valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificacoes
técnicas do objeto. . _

29.1. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
' pessoal da EPL ou. ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para

orientar sua decisao.
29.2. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital,

inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

- 8
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29.3. Nao se admitira proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de
valor -zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se
referirem a materiais e instalacoes de propriedade da licitante, para os quais
ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao. .

29.4. Nao serao aceitas propostas com valor total superior ao estimado ou com
precos manifestamente inexequiveis.
29.4.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que nao venha a ter

demonstrada sua viabilidade por meio de documentacao que
comprove que os custos envolvidos na contratacao sao coerentes com
os de mercado do objeto deste Pregao.

29.5. Sera desclassificada a proposta que nao corrigir ou nao justificar eventuais
" falhas apontadas pelo Pregoeiro.

—DA-HABILITACZO _
30. 6 A habilitacao das licitantes sera verificada por meio do Sicaf (habilitacao parcial) e
da documentacao complementar especificada neste Edital.

31. As licitantes que nao atenderem as" exigéncias de habilitacao parcial no Sicaf
deverao apresentar documentos que supram tais exigéncias.
32. .Realizada‘ a habilitacao parcial no Sicaf, sera verificado eventual descumprimento
das vedacoes elencadas no item 5 — Da Participacao na Licitacao. mediante consulta ao:-

32.1. Sicaf, a fim de verificar a composicao societaria das empresas e cettificar
eventual participacao indireta que ofenda ao an. 9°, Ill, da Lei n° 8.666/93;

32.2. Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Atos de lmprobidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ. no
endereco ' eletronico
www.cnLjus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php;

32.3. Cadastro Nacional das Empresas lnidoneas e Suspensas — CEIS, no endereco
eletronico www.portaldatransparencia.gov.br/ceis.

33. As consultas previstas na condicao anterior realizar-se-ao em nome da sociedade
empresaria licitante e também de eventual matriz ou filial e de seu socio majoritario. »
34. Efetuada a verificacao referente ao cumprimento das condicoes de participacao no
certame, a habilitacao das licitantes sera realizada mediante a apresentacao da seguinte
documentacao complementar: _

34.1. comprovacao de patrimonio liquido nao inferior a l0% (dez por cento) do valor
estimado da contratacao, quando qualquer dos. indices Liquidez Geral,
Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, informados pelo Sicaf, for igual ou
inferior a l; .

34.2. certidao negativa de feitos sobre faléncia, recuperacao judicial ou recuperacao
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante, sendo’ que, no

9
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caso de pracas com mais de um cartorio distribuidor deverao ser apresentadas
as certidoes de cada um dos distribuidores;
34.2.1. a certidao, referida no item anterior, que nao estiver mencionando
explicitamente 0 prazo de validade, somente sera aceita com o prazo maximo
de 90 (noventa)(dias, contados da data de sua emissao. -

31.2.2. sera admitida a participacao de empresa que tenha um plano de
recuperacao judiciallou extrajudicial, aprovado ou homologado judicialmente,
cabendo a comissao, em diligéncia apurar tal condicao. .

prova de inexisténcia de idébitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa, nos tennos do Titulo Vll-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de l°
de maio de 1943, tendo em vista o disposto no art. 3° da Lei n° 12.440, de 7 de
julho de 2011; ~

34 5 Da Qualificacao Técnica: A Licitante devera:

a) comprovar experiéncia anterior minima de 6 (seis) meses na execucao dos
servicos objeto deste edital, prestacao de servicos de assisténcia técnica,
manutencao preventiva e corretiva, com fomecimento de pecas e acessorios de
reposicao. para equipamentos compativeis com os c.onstantes do objeto da
licitacao, apresentando um ou mais atestado (s) de capacidade técnica;

b) O (s) atestado (s) de capacidade técnica devera (ao) estar em nome da
licitante e ser expedido(s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou
privado. No caso de atestado (s) emitido (s) por pessoa (s) juridica (s) de
direito privado, nao sera (ao) considerado (s) aquele (s) emitido (s) por
empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da licitante;

c) Serao considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da
licitante. empresas controladas ou controladoras da empresa licitante. ou que
tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja socio da
empresa emitente e da licitante.

34 5 l. O atestado de capacidade técnica, para serem considerados validos, devem ser
emmdos em nome da proponente e conter no minimo as seguintes informacoes:

a) Nome, CNPJ, endereco e o telefone da(s) sociedade(s)
atestante(s); ' '
b) Nome, cargo/funcao, endereco, telefone e e-mail do(s)
representante(s) da(s) sociedade(s) atestante(s) que vier (em) a
assinar o(s) atestado(s), a fim de que a EPL mantenha contato, para
fins de diligéncia. se for o caso;
c) Nome e CN PJ da sociedade contratada pela(s) sociedade(s)
atestante(s) para a execucao do objeto atestado; _
d) Descricao detalhada dos servicos, contendo dados que permitam

l0
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a afericao de sua similaridade com o objeto licitado, compativel em
caracteristicas com o objeto da presente contratacao e o prazo de
sua execucao; ‘
e) Periodo e local de execucao do objeto;
f) Data da emissao do atestado; e ‘

_ g)Assinatura do(s) representante(s) da(s) sociedade(s) atestante(s).

35. A EPL podera solicitar informacoes da licitante, com o objetivo de verificar a conformidade
das informacoes por ela prestadas na habilitacao. , _

36. Toda documentacao apresentada pelas licitantes podera ser diligenciada pela EPL durante 0
certame.
37. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de orgaos e entidades emissores de certidoes,
para verificar as condicoes de habilitacao das licitantes. g

38. Os documentos que nao estejam contemplados no Sicaf deverao ser remetidos em conjunto
com a proposta de precos indicada no item 28,.em arquivo unico. por meio da opcao “Enviar
Anexo” do sistema ComprasGovernamentais, no mesmo prazo estipulado na mencionada
condicao.
39. Os documentos remetidos por meio da opcao “Enviar Anexo” do. sistema
ComprasGovemamentais deverao ser apresentados em original ou por copia autenticada, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apos a solicitacao do pregoeiro.

40. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverao ser encaminhados ao
Protocolo da EPL, situado SCS Quadra 9, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate, 7° andar,
CEP: 70308-200, Brasilia-DF. “
41. Sob pena de inabilitacao, os documentos encaminhados deverao estar em nome da licitante,
com indicacao do numero de inscricao no CNPJ.
42. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverao ser entregues acompanhados
da traducao para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente
consularizados ou registrados no cartorio de titulos e documentos.

43. -Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverao ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartorio de titulos _e
documentos. ‘

44. Em se tratando de filial, os documentos de habilitaeao juridica e regularidade fiscal deverao
estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sao emitidos somente em
nome da matriz. i i

45. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno pone, havendo alguma restricao na
comprovacao de regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogavel
por igual periodo, para a regularizacao da documentacao, a realizacao do pagamento ou
parcelamento do débito e a emissao de eventuais certidoes negativas ou_ positivas com efeito de
certidao negativa. ‘
46. O prazo para regularizacao fiscal sera contado a partir da divulgacao do resultado da fase de
habilitacao. A . 3

47. A prorrogacao do prazo previsto podera ser concedida, a critério da administracao publica,
quando requerida pela licitante. mediante apresentacao de justificativa.

ll
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48. A nao’ regularizacao da documentacao, no prazo previsto na subcondicao anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo das sancoes previstas neste Edital, e facultara
ao Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

49. Se a proposta nao for aceitavel, ou se a licitante nao atender as exigéncias da habilitacao, o
Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
ate’ a selecao da proposta que melhor atenda a este Edital. i ,
50. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada
vencedora.

'€D0'RECURS0 .

51. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de no minimo 20 (vinte) minutos,
durante o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proprio do
sistema, manifestar sua intencao de recurso. ‘ .

51.1 A falta de manifestacao no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o
objeto a licitante vencedora. _

5.1.2 O Pregoeiro examinara a intencao de recurso, aceitando--a ou, motivadamente,
rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

51.2 A»licitante que tiver sua intencao de recurso aceita devera registrar -as razoes
do recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias,'ficando as 7
demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazoes, também via
sistema, em i gual prazo, que comecara a correr do término do prazo da recorrente.

52. Para efeito do .disposto no § 5° do artigo 109 da Lei n° 8.666/I993, fica franqueado aos
interessados, a vista dos autos do processo 50840.000.73 8/2016-29. 6 '

53. As, intencoes de recurso nao admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serao
apreciados pela autoridade competente. . i ‘ .
54. O acolhimento do recurso implicara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento. ~ _ u

1.11.4) Anmstcaqso I:fHoM0t.ooA.¢Ao
55. O objeto deste Pregao sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quandolhouver recurso,
hipotese em que a adjudicacao cabera a autoridade competente para homologacao. ‘ '

56. A homologacao deste Pregao compete a autoridade competente.

57. O objeto deste Pregao sera adjudicado a licitante vencedora.

ADOINSTRUMENTO QONTRATUAL .
58. Depois de homologado o resultado deste Pregao, a licitante vencedora sera convocada
para assinatura do contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decair 0 direito a
contratacao, sem prejuizo das sancoes previstas neste Edital.

l2
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58.1 Podera ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem
apresentada pela licitante vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e
compativel com os termos deste Edital. j

59. O razo ara a assinatura do contrato odera ser rorro ado uma (mica vez, or i ual2
periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante 0 seu transcurso, desde que .ocorra
motivojustificado e aceito pela EPL. j 5

60. Por ocasiao da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio “do Sicaf e de outros meios se
a licitante vencedora mantém as condicoes de habilitacao.

61. Quando a licitante convocada nao assinar o contrato no prazo e nas condicoes estabelecidos,
podera ser convocada outra licitante para assinar o contrato, apos negociacoesv e verificacao da
adequagao da proposta e das condicoes de habilitacao, obedecida a ordem de classificacao.

- nas SANCOES ADMINISTRATIVAS
62. A licitante vencedora que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame.
ensejar 0 retardamento da execucao de seu objeto, nao mantiver a ‘proposta, ficara impedido de
licitar e contratar com a Uniao, -sera descredenciado no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos, e
sofrera multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da proposta, sem prejuizo de outras
cominacoes legais. '

63. Com fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar
com a Uniao e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato e da aplicacao de multa de até 30%
(trinta porcento) sobre o valor total da contratacao, a contratada que: _ V

63.1 . apresentar documentacao falsa;

63.2. falhar ou fiaudar a execucao do contrato;
63.3. comportar-se de modo inidoneo;

63.4. cometer fraude fiscal; ou
63.5. fizer declaracao falsa;

64. Para os fins do subitem 63.3, reputar-se-ao inidoneos atos como os descritos nos arts. 90,
92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO A0 EDITAL
65. Até 2 (dois) dias titeis antes da data fixada para abertura da sessao pfiblica, qualquer pessoa,
fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatorio deste Pregao mediante peticao a ser
enviada exclusivamente para o endereco eletronico licitacao(a3epl.gov.br, ‘ate as l8 horas, no
horario oficial de Brasilia~DF. i
66. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a impugnacao no prazo
de 24 (vinte e quatro) horas. .

l3_
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67. Acolhida a impugnacao contra este Edital, sera designada nova data para a realizacao do
certame. exceto quando, inquestionavelmente, a alteracao nao afetar a fonnulacao das propostas.

68. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias fiteis antes
da data fixada para abertura da sessao ptiblica, exclusivamente para o endereco eletronico:
licitacao@epl.gov.br. "- ’

69. As respostas as impugnacoes e aos esclarecimentos solicitados serao disponibilizadas no
sistema eletronico para os interessados.

-msroslcoas FINAIS _ g
70. Cabe a autoridade competente anular este_Pregao por ilegalidade, de oficio ou por
provocacao de qualquer pessoa, e revogar o certame por considera-lo inoportuno ou
inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato escrito e fundamentado. 0

70.1. A anulacao do Pregao induz a do instrumento contratual.

70.2. As licitantes nao terao direito a indenizacao em decorréncia da anulacao do
procedimento, licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser
ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do instrumento
contratual. I

71. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregao, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucao do processo, vedada a inclusao
posterior de informacao ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de
classificacao e habilitacao.

72. No julgamento das propostas e na fase de habilitacao, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade
e eficacia para fins de classificacao e habilitacao. 9 A "

72.1. Caso os prazos definidos neste Edital nao estejam expressamente indicados na
proposta, eles serao considerados como aceitos para efeito de julgamento deste
Pregao.

73. Os documentos eletronicos produzidos com as utilizacao de processo de certificacao
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisoria n° 2.200-2, de 24 de agosto de
2001, serao recebidos e presumidos verdadeiros em relacao aos signatarios, dispensando-se o
envio de documentos originais e copias autenticadas em papel. _

74. Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situacao do art. 34 da Lei n° 11.488, de I5 de
junho de 2007, todas as disposicoes relativas as microempresas e empresas de pequeno pone.
75. Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerao as
illtimas. ~
76. Este Pregao podera ter a data de abertura da sessao publica transferida por conveniéncia da
EPL, sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n° 10.520/2002.

I4
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— DO FORO

77. As questoes decorrentes da execucao deste instrumento, que nao possam ser dirimidas
administrativamente, serao processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro gda cidade de
Brasilia/DF, Secao Judiciaria do Distrito Federal, com exclusao de qualquer outro, por mais
prlvilegiado que seja, salvo nos casos. previstos no art. I02, inciso l. alinea “d” da Constituicao
Federal.

— DOS ANEXOS

78. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

‘ ' 78.1 Anexo l - Termo de Referéncia e seus fll'lC1(0SI “I” a “V1”-
78.2 Anexo ll — Modelo de Propostas de Precos:

‘ 78.3 Anexo lll — Orcamento Estimativo;

_ 78.4 Anexo IV — Minuta do Contrato. V

Brasilia, 1° de setembro de 2017.

ANTHONY CESAR DUARTE ROSIMO
Pregoeiro
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ANEXO I DO EDI'l:AL '
- TERMO DEREFERENCIA

1.'OBJETO ' .- . . , . . . .

1.1. Contratacao de empresa para prestacao de servicos de suporte técnico e manutencoes
preventiva e corretiva para os equipamentos de infraestruturat de Tl da EPL, incluindo o
custo de reposicao de peeas e componentes, bem como 0 soflware/firmware,
conforme descricoes deste documento e tabela abaixo:

Grupo Item j Descrieao g V Qtd.
Manutencao, por 12 (doze) meses, para Subsistema de
armazenamento de dados (storage) do tipo unificado,

1 marca EMC, modelo VNX 5700, de acordo com 1‘
detalhamentos e especificacoes técnicas contidasneste
Termo de Referéncia.
Manutencao, por l2 (doze) meses,-para Switches Fibre

2 Channel, marca EMC,~modelo Connectrix DS5l00B, de 2
acordo com detalhamentos e especificacoes técnicas .

| contidas neste Tenno de Referéncia.
Manutencao, por 12 (doze) meses, para Chassi

. 3 (Enclousure), marca DELL, modelo PowerEdge Ml000e 2
Blade, de acordo com detalhamentos e especificacoes
técnicas contidas neste Termo de Referéncia.
Manutencao, por I2 (doze) meses, para Biblioteca de fitas
marca DELL, modelo PowerVault TL4000 come 2

4 drivers LT05 FC, de acordo com detalhamentos e 2
especificacoes técnicas contidas neste Termo de
Referéncia. 5 A

2..JUSTIFICA'1‘IVA(PDTI2013-2016), . ’

2.1. Em conformidade com o inciso ll, artigo 4°, do Estatuto da Empresa de Planejamento e
. Logistica -— EPL, que decide: “prestar servicos na rirea de estudos e pesquisas

destinados a subsidiar 0 planejamento do setor de transportes no Pais " e de maneira a
dar condicoes desta Empresa exercer sua competéncia, conforme determina o inciso '1,
artigo 9°: “elaborar estudos de viabilidade técnico-econémica e de, engenharia
necessdrios ao desenvolvimento de projetos de transportes '"', é verificada a necessidade
da continuidade dos recursos tecnologicosdisponiveis para realizacao efetiva e eficiente
dos trabalhos intrinsecos desta Empresa. 7
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Em dezembro de 2012, foram realizadas varias aquisicoes de recursos de infraestrutura
de tecnologia da informacao e comunicacao - T_lC, necessarios para 0 funcionamento da
empresa e atendimento as areas de negocio. Dentre os recursos adquiridos estao os
equipamentos do sistema dc armazenamento de dados (storage), switches SAN,
servidores Blade e robos de backup.

Porém, a vigéncia da garantia contratual dos fabricantes para estes equipamentos
expirou. Portanto, face a importancia destes equipamentos para o funcionamento das
atividacles da EPL e a continuidade de seus negocios, faz-se necessario a contratacao de
empresa para prestacao de servicos de suporte técnico e manutencoes preventiva,
corretiva e evolutivas, incluindo ocusto de reposicao de pecas e componentes, bem
como o software/firmware. . _

Alinhamento com o Plano Diretor de Tecnologia da Informaeao - PDTI

2.4.1.A presente demanda esta de acordo com o Plano Diretor de Tecnologia da
lnformacao (PDTI) - 2013/2016 da EPL, e suas prorrogacoes, item 1 1, Acoes 11.07
e 11.11, que dispoe respectivamente: “realizar a manutencfio da solucdo de
armazenamento do Centro de Processamento de ‘dados — CPD da EPL”; e
“Adquirir/atualizar servidores Blade . 1

Agrupamento

2.5.1 . Considerando as peculiaridades e interdependéncias dos equipamentos envolvidos e
que serao atendidos na contratacao, assim como as funcionalidades e importancia
que exercem dentro da arquitetura de T1 da EPL, estes foram agrupados em um
tinico grupo, visando que equipamentos com caracteristicas correlacionadas e
componentes de uma mesma solucao tecnologica sejam suportados portum mesmo
prestador de servico que se responsabilizara pela manutencao de toda a solucao de
armazenamento de informacoes. Além disso, o agrupamento podera trazer
economia de escala para a EPL. 1

s DESCRICAO DA soLU<,:Ao. . V ‘ 1 V L j V _ M
- Contratacao de empresa para prestacao de servicos de suporte técnico e manutencoes
preventiva e corretiva para os equipamentos de infraestrutura de Tl da EPL listados no
objeto desta contratacao, item 1.1, incluindo op custo de reposicao de pecas e
componentes, bem como o software/firmware conforme descri<;6es e condicoes deste
Termo de Referéncia. L 7 ‘

. Resultados a Serem Alcancados:

17
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- 3.2.1.A presente contratacao proporcionara a EPL a continuidade da manutencao dos
equipamentos de infraestrutura de TIC, de maneira que a indisponibilidade desses
produzira. impacto direto sobre os objetivos estratégicos da empresa.

4. ,ESPECIF1CACA01)0S REQUISITOS ,

4.1. Requisitos de Negocio .

4.l.1.A EPL é uma estatal cujos objetivos e competéncias referem-se ao planejamento e
logistica da area de transportes no Pais, com atividades fortemente vinculadas a
projetos de infraestrutura ferroviaria, rodoviaria, aeroviario e hidroviario. Para
possibilitar o desempenho de suas funcoes e se tomar cada vez mais eficiente, é
imprescindivel dotar a empresa de recursos de tecnologia compativeis com a
complexidade dos projetos a serem estudados, analisados e executados por ela. As
necessidades da Empresa demandam uma infraestrutura de TIC confiavel, robusta e

r de alto desempenho, capaz de processar e armazenar grandes massas de dados,
sistemas estruturantes e das areas de negocios, aplicacoes sofisticadas, solucao de
simulacao de tracados, solucao de micro e macro simulacao multimodal de
transporte, solucao para trabalho com dados georeferenciados, identre outras.

4.1.2.A1guns equipamentos e ativos de TIC que foram adquiridos para atender as
. necessidades das areas de negocio da EPL ja se encontram sem contrato de

manutencao e/ou garantia e por isso, em face de importancia destes equipamentos
para o funcionamento das atividades da EPL e a continuidade de seus negocios, faz-
se necessario a contratacao de empresa para prestacao de servicos de suporte
técnico e manutencoes preventiva e corretiva, incluindo o custo de reposicao de

4.2. Requisitos de Capacitaeao '

» 4.2.1 . A presente contratacao nao inclui capacitacoes.

4.3. Requisitos Legais"

4.3.l.A presente contratacao sera regida pela.Lei n° 10.520/2002, pelo Decreto n°
7.174/2010, pela lnstrucao Normativa SLTI/MP n° 04/2014, e demais legislacao

‘ correlata. _
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4.4. Requisitos de Manutencao

4.4.1.A solucao inclui manutencao e suporte técnico para os equipamentos, como
assisténcia técnica, para o periodo'de 12 (doze) meses, contados da data da
assinatura do contrato. .

4.4.2.Caso seja necessario substituir pecas dos equipamentos durante a vigéncia do
. contrato, isso devera ocorrer sempqualquer onus para a EPL. ‘

4.4.3.A manutencao deve abranger todo e qualquer defeito de fabricacao, instalacao,
montagem e desempenho dos equipamentos, software e acessorios envolvidos na
implementacao da solucao.

4.4.4. Caso seja necessaria a retirada do equipamento das instalacoes da EPL, para reparo
ou manutencao, todos os custos envolvidos com a retirada e devolucao serao dc
inteira responsabilidade da contratada.

4.4.5.0 suporte técnico devera ser prestado diretamente pelos profissionais da contratada
no local onde os mesmo estiverem sendo utilizados (modalidade on-site), em
Brasilia/DF. ', ' .

4.4.6. Os chamados deverao ser abertos através de numero telefonico 0800 ou equivalente
a ligacao gratuita ou por algum sistema de chamados via web, fornecendo neste
momento o nilmero, data e hora de abertura do chamado, que sera considerado o
inicio para contagem dos prazos estabelecidos para atendimento.

4.4.7.0 acesso‘ ao suporte técnico devera ser disponibilizado pela contratada a EPL a
' partir da assinatura do contrato. ' . . g

4.4.8. Manuteneao Preventiva:

4.4.8.1. Os servicos compreendem verificacoes mensais com relacao ao bom
funcionamento do hardware e a atualizacao de drivers, softwares e
firmwares necessarios para todos os itens que compoem os equipamentos
listados no objeto, item l.l deste documento e, quando necessario,
substituicao de pecas e componentes, que deverao ser novo's, originais e
nao recondicionadosi D

4.4.8.2, Os servicos deverao ser realizados mediante cronograma de execueao
previamente aprovado pela EPL. 7
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4.4.8.3. As verificacfies preventivas devem ocorrer mensalmente em datas a serem
definidas no cronograma, sendo que essas visitas devem constar no
relatorio mensal de servicos. _ '

4.4.8.4. A data das visitas podera ser alterada, mediante justificativa aprovada pela
EPL, inclusive com relacao a nova data e desde que os equipamentos nao
deixem, de ser vistoriados dentro do periodo mensal correspondente.

4.4.8.5. Faz parte. dos servicos, ainda,io fornecimento de novas versoes e/ou
. I‘

' releases corretivas e/ou evolutivas de softwares intemos ou que

contrato. A cada nova liberacap de versao e release, mesmo em caso de
mudanca de designacao do nome do software, a contratada devera
apresentar as atualizacoes, inclusive de manuais e demais documentos
técnicos, bem como nota informativa das novas funcionalidades
implementadas, se porventura existirem. lncluem-se, também,
implementacoes de novas funcionalidades em componentes instalados
no(s) equipamento(s). _ 1

14.4.8.6. Em até 10 (dez) dias apos a assinatura do contrato, a contratada deve
realizar uma avaliacao dos equipamentos objeto desta contratacao, nas
dependéncias da EPL, a fim de identificar falhas e problemas e realizar
eventuaisimaniutencoes preventivas que se facam necessarias. Apos a

i realizacao dessa avaliacao, a contratada deve entregar a EPL o relatorio
A detalhado com suas conclusées e um cronograma para as manutencoes

' r preventivas,‘em até 02 (dois) dias uteis.

4.4.9. Manutencao Corretiva:

4.4.9.1. A manutencao corretiva sera realizada mediante solicitacao da EPL, com
_ inicio _de atendimento nos prazos previstos no item 4.11.2, contados a

partir da solicitacao e tera como finalidade corrigir possiveis falhas d_e
- funcionamento, reparos e consertos nos equipamentos, incluindo a

substituicao de pecas, que deverao ser novas, originais e nao
recondicionadas, bem como retirar duvidas, instalar atualizacoes ou aplicar
as melhores praticas no software/firmware. . ~

4.4.9.2. Os chamados técnicos serao formalizados pela EPL diretamente a
i > . A . , .

contratada, que devera tomar todas as providencias necessanas ao pleno
atendimento do chamado, obedecendo rigorosamente aos prazos e as
condicoes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
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Entende-se por inicio de atendimento a hora de chegada de um ou mais
técnicos ao local onde esta localizado o equipamento. . '

Quando a manutencao ou reparo de equipamento ou componente, precisar
de mais de 12 (doze) horas de trabalho para a sua completa manutencao e
retorno ao perfeito funcionamento. o fato devera ser comunicado
imediatamente a EPL pela contratada. .

O atendimento de manutencao ‘e suporte contemplara correcao, ajustes,
modificacao e reinstalacao de quaisquer itens que compoem os
equipamentos, inclusive as interfaces de fibra otica, conforme solicitado
em chamado. '

Todos os produtos destinados a reparacao/substituicao deverao ser novos,
originais e nao recondicionados, tecnologicamente equivalentes aos
substituidos, ou superiores.

Toda e qualquer despesa decorrente da execucao dos servicos objeto da
presente contratacao, inclusive as substituicoes de equipamentos e/ou de
seus componentes, ficarao inteiramente _a cargo da contratada, bem como
qualquer transporte dos equipamentos retirados ou movimentados por ela,
que arcara, ainda, com quaisquer danos que porventura ocorrerem.

A contratada devera dar atendimento de manutencao nas dependéncias da
EPL, exceto nos-casos em que, comprovadamente, o equipamento ou
componente deva ser reparado em local extemo. '

Caso _seja necessaria a retirada dc equipamentos .'do_CPD da EPL, a
contratada fica obrigada a substituir temporariamente os mesmos por
equipamentos sobressalentes, com as mesmas caracteristicas dos_ retirados,
e ems perfeitas condicées de funcionamento, até que o(s) problema(s) nos
equipamentos originais sejam solucionado(s) e o(s) mesmo(s) devolvido(s)
e reinstalado(s), a fim de evitar a paralisacao das atividades da EPL, em
funcao de falha.de desempenho, seguranca, ou mesmo‘ paralizacao dos
equipamentos mencionadosi no objeto, item 1.1 deste documento.

2|
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4.4.9.10.0 prazo pararecuperacao dos equipamentos sera de, no maximo, 20

4.4.9.1 1

4.4.9.12.

4.4.9.13

4.4.9.14

4.4.9.15

(vinte) dias uteis. Caso nao seja possivel a recuperacao do equipamento
dentro desse prazo, a contratada tera até 40 (quarenta) dias, contados a
partir da data de expiracao do prazo de recuperacao para o fomecimento de
equipamento equivalente ou superior, que sera incorporado ao patrimonio
da EPL, em substituicao definitiva ao equipamento defeituoso, e nao
podera ser retirado ou reclamado pela contratada. Nesse caso, o
equipamento substituido permanecera de posse da EPL. Essa substituicao
devera constar de forma explicita no Relatorio Geral de Servicos (RGS)
com documientacaoe manuais do novo equipamento, além de evidéncias
de que ele tenha caracteristica igual ou superior ao que foi substituido.

Sempre que houver a necessidade de substituicao de pecas, componentes e
acessorios, a contratada devera emitir relatorio comprovando a
necessidade técnica do servico, além de incluir o atendimento no relatorio
mensal, para ateste dos servicos. ‘

E vedado o emprego de pecas ou componentes recondicionados ou de
segunda mao, devendo a contratada sempre empregar no servico de
manutencao pecas e componentes novos e originais, seguindo
rigorosamente as especificacoes do fabricante sob pena de infracao
contratual sujeita a multa. .

A comprovacao de procedéncia das pecas a serem utilizadas na
manutencao dar-se-a por meio da nota fiscal do produto e documentacao
complementar, sempre que for o caso.

As pecas e componentes devem ser acondicionados em embalagem
individual adequada. de forma a garantir a maxima protecao durante o
transporte e o armazenamento. .

A contratada devera responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do
objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

4.4.9.16.A contratada devera permitir que a EPL acompanhe todasas etapas por ela
realizadas na resolucao dos chamados técnicos. 1

5 4.5. Requisitos Temporais (principais prazos)

4.5.1 . Para esta demanda, deverao ser observados os seguintes prazos principais:
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a) Assinatura do contrato: sera realizada no Edificio-Sede da EPL, em Brasilia -
DF, no prazo de até 5 (cinco) dias titeis, apos regular convocacao da licitante
adjudicataria, podendo este prazo ser prorrogado, mediante justificativa
fundamentada, aceita pela EPL;

b) Reuniao‘ inicial: a contratada sera convocada pela equipe técnica da EPL e
devera comparecer em até 5 (cinco) dias apos a assinatura do contrato;

c) Avaliacao dos equipamentos: Apos a assinatura do contrato, a contratada devera
realizar uma avaliacao dos equipamentos descritos neste Termo de Referéncia,
nas dependéncias da EPL, em até 10 (dez) dias, contados da assinatura do
contrato, a fim de identificar e realizar eventuais manutencoes preventivas que
se facam necessarias. Apos a realizacao dessa avaliacao, em até 02 (dois) dias
uteis, a contratada deve entregar a EPL 0 relatorio detalhado com suas
conclusoes e um cronograma para as manutencoes preventivas; e

d) lnicio da prestacao dos servicos: Em ate’ 15 (quinze) dias, contados do
recebimento da Ordem de Servico — ANEXO 1 deste Termo de Referéncia, sem
prejuizo das obrigacoesprevistas nas letras “b” e “c” deste subitem, devendo a 1
contratada comunicar a EPL fonnalmente sobre o efetivo inicio do servico. '

4.6.“ Requisitos de Seguranca e Seguranca da lnformacao

4.6.1.A contratada nao podera se utilizar da presente contratacao para obter qualquer
acesso nao autorizado as informacoes da EPL. 5

4.6.2.A contratada nao podera veicular publicidade acerca do fomecimento a ser
contratado, sem prévia autorizacao, por escrito, da EPL.

4.6.3.E de responsabilidade da contratada garantir 'a integridade e o sigilo das
informacoes porventura contidas em equipamentos que sejam retirados das
dependéncias da EPL para realizacao de servicos de suporte técnico.

4.6.4. E de responsabilidade da contratada garantir que as informacoes obtidas em
decorréncia da execucao desta contratacao sejam mantidas em sigilo, nao podendo
ser divulgadas, exceto se previamente acordadopor escrito.

4.6.5.A contratada e’ responsavel civil, penal e administrativa quanto a divulgacao
indevida ou nao autorizada de informacoes, realizada por ela ou por seus
empregados. .
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1 4.7. Requisitos Socials, Ambientais e Culturais

, 4.7.1.0 atendimento relativo a esta contratacao, ou qualquer outro, devera ocorrer em
1
1 , lingua portuguesa do Brasil. '
11
1 . 1 4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnologica _

‘ ' 4.8.1.05 equipamentos de infraestrutura de Tl cobertos por esta contratacao sao os
seguintes: ' '

4.8.1.1

i .
1

4.8.1.2.

1 (um) subsistema de arjmazenamento de dados (storage) do tipo
unificado, marca EMC. modelo VNX 5700 composto por:

4.8.1.1.]. 2 (duas) unidades controladoras de discos, incluindo fontes de
alimentacao, baterias, componentes de bloco, arquivo e de
conectividade;

4.8.1 .l.2. Protocolos licenciados: ClFS, NFS, pNFS, FC, FCoE e iSCSl;

4.8.1 .l.3. 36 Gb de memoria;

4.8.l.1.4. 16 portas FC (fibre channel) de 8 Gbps;

4.8.1.1.5. 4 portas gigabit ethemet para iSCSl;

4.8.1.1.6. 8_portas 10 GbE para acesso NAS;

4.8.l.1.7. 8 portas Back-End SAS 6 Gbits;

4.8.1 I

4.8. 1.1.9. 45 discos Near Line SAS de 2 Tb 3,5";

4.8. 1.1.10. 30 discos sso de 200 Gb 3.5"; e

4.8.1.1.l1. 8 (oito) gavetas de disco com um total de 120 discos.
2 (dois) Switches Fibre Channel, marca. EMC, modelo Connectrix
DS5100B com a seguinte configuracao, cada um deles:

4.8.1.2.]. 32 portas 8 Gbits full duplex, todas ativadas e licenciadas;

4.8.1.2.2. 32 mini-gbics SFP Short-Wave; e

4.8. I .2.3. Fontes de alimentacao redundantes.

24
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2 (dois) chassi (Enclousure) modelo PowerEdge Ml000e Blade, marca
DELL com a seguinte configuracfio, cada um deles: ’

4.8.1.3.] .

4.8.’l.3.2.

4.8.1 .3.3.

4.8.l.3.4.

4.8.I.3.5.

4.8.l.3.6.

4.8.l.3.7.

4.8.l.3.8.

4.8.1.3.‘).

. 4.8.l.3.lO

4.8.l.3.ll

4.8.l.3.I2

4.8.l.3.l3

4.8.1 .3.l4.

Fontc redundante dc alta eficiéncia (3+3 2700W);

Flex address plus ativo;

Licenca de trunking;

Modulo KVM integrado;

I (um) modulo gigabit ethemet pass-through;

2 (dois) switches FC 8 Gbps (fibre channel), marca Brocade,
modelo M5424. com 6 portas FC extcmas em cada switch;

2 (dois) switches LAN, marca DELL, modelo PowerConnect
M8024-K: com I6 portas ethemet de IO Gbit intemas e 8 portas
ethemet dc l0GbE SFP+ integradas cxternas; 8 adaptadorcs SFP
oticos SR Multi Mode; e ’

8 (oito) servidores em, léimina, marca DELL, modelo
PowerEdge M915 com a seguinte configuracfio, cada um deles:

4 Processadores l6Core, modelo AMD Opterom 6282 SE 2.6
Ghz, 16M L@ cache, 16M L3 cache, 6.40 GT/s; V

. 256 Gb dc meméria RAM, l066Mhz, Quad Ranked RDIMMs
(low volt); 8 ' '

.2 (dois) discos rigidos hot plug dc I46 Gb SAS 6GB
2.5"l0.000 RPM;

. I (uma) Placa para gerenciamsento remoto. iDRAC Enterprise;

. I (uma) Placa controladora PERC H200;

Discos coinfigurados em RAID-I:

4.8.l.3.l4.l.,l (uma) Piaca de video Matrox® G200eW
integrado com meméria dc 8 MB;
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4.8.1.3.l4.2. 2 Placas de rede onboard Broadcom 5709 Dual
Port 1GbE com TOE e iSCSl;

4.8.1.3.14.3. 1 (uma) Placa HBA Qlogic QM'E2572 FC 8 Dual
Port, PCI Express; e

4.8. l .3. 14.4. 1 (uma) Placa de rede 10 GbE dual port.

4.8.1.4. 2 (duas) Biblioteca de fitas marca DELL, modelo PowerVauIt TL4000
com 2 (dois) drives LT05 FC cada uma.

4.9. Requisitos de Projeto de lmplementacio

> ha requisito de implementacao.

4.10. Requisitos de Implantacfio -

4.10.1. Fazem parte da implantacao a realizacao de reunifio inicial (em até 5 (cinco) dias
apos a assinatura do contrato) e a avaliacfio dos equipamentos (em até 10 (dez)
dias, com a entrega do hrelatorio de avaliacfio (em até 02 (dois) dias uteis).

s 4.10.2. Por fim, o inicio da prestacao dos servicos contratados, incluindo as manutencoes
E e suporte técnico, devera ocorrer em até 15 (quinze) dias, contados do

recebimento da Ordem de Servico — ANEXO 1 deste; Termo de Referéncia,
devendo a contrata comunicar a EPL formalmente sobre o efetivo inicio do
servico. V

4.10.3. A remuneracfio do primeiro més dc execucao contratual sera proporcional aos dias
de efetiva prestacao dos servicos. ~

4.1 l. Requisitos de Garantia

4.1 1.1. Garanria Técnica: '

4.1 l.1.1.A solucao devera contar com garantia técnica dc correcao em’ relacao
ai vicios,‘ defeitos ou falhas. A EPL podera solicitar. sem qualquer onus
adicional. a substituicfio de equipamento e/ou-peca, quando se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes.

. 1 4.1 l.1.2.A manutencio deve abranger todo e qualquer defeito de fabricacfio,
instalacao. montagem e desempenho dos equipamentos, sofiware c
acessorios envolvidos na implementacao da solucfio. -
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4.11.1.3.Caso seja necessaria a retirada do equipamento das instalacoes da'
EPL, para reparo ou manutencao, todos os custos envolvidos com a
retirada e devolucfio serao de inteira responsabilidade da contratada.

4.1 1.1 .4.Garantia dos servicos e pecas substituidas: Os servicos executados de
manutencéio dever5o'ter um _prazo de garantia de. no minimo, 90
(noventa) dias. ‘contados a partir do término do reparo do
equipamento e sua disponibilizacao para uso em perfeitas condicoes
de funcionamento. lgualmente, as pecas e componentes substituidos
deverao possuir garantia minima de 90 (noventa) dias. -

Sugorte Técnico:

4.ll.2.1.0 suporte técnico devera ser prestado diretamente pela equipe da
contratada, ou pelo proprio fabricante, no local onde os mesmo
cstiverem sendo utilizados (modalidade on-site). em Brasilia/DF.

4.l1.2.2.A contratada devera disponibilizar Central dc Atendimento para
abertura dos chamados, 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro)
horas por dia. por meio de numero telefonico 0800 gratuito, ou
equivalente a ligacao gratuita, em
Brasilia/DP, e canal de comunicacfio por e-mail;

4.l1.2.3.No‘momento de abertura do chamado a contratada devera fomecera
EPL 0 numero. data e hora de abertura do chamado e descricao do
problema/solicitacao que sera» considerado o inicio para a contagem
dos prazos estabelecidos para atendimento. '

,4.1l.2.4.A quantidade de chamados é ilimitada, e a contratada devera manter
os registros dos mesmos para futura consulta da EPL. entregando estes

- registros a EPL sempre que solicitado. , p

4.ll.2.5.Durante todo o periodo de vigéncia do contrato a empresa a ser
A contratada devera fomecer o servico de suporte técnico presencial (on-

site), por meio de telefone ou e-mail, 7 (sete) dias por semana, 24
(vinte e quatro) horas por dia, sem limitacao para o numero de
chamados.

14.1 l.2.6.A contratada deve 'atender aos niveis minimos de servico que serao
classificados conforme as severidades a seguir:
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a) CRlTlCA: esse nivel de severidade é aplicado quando ha a
indisponibilidade total ou frequente dos servicos, causando impacto
para usuarios finais na utilizacao das aplicacoes da EPL.

Dias titeis, sabados, domingos e feriados

_ 2 (duas) horas '6 (seis) horas
Prazo de atendimento I Prazo de solucao definitiva

a) ALTA: esse nivel de severidade é aplicado quando ha
instabilidade no funcionamentoida solucao, causando impacnl’
para usuarios finais, perda de redundancia ou impossibilidade d
efetuar novas configuracoes ou diagnosticos. ‘

' Dias liteis, sabados, domingos e feriados
Prazo de atendimento Prazo de solucao definitiva

4 (quatro) horas 12 (doze) horas

b) MEDIA: esse nivel de severidade e’ aplicado quando 'ha
indisponibilidade de alguma funcionalidade da solucao ou
ocorréncia dc evento, causando impacto limitado para usuarios
finais. ' ~

Dias liteis, sabados, domingos e feriados

Prazo de atendimento Prazo de solucao definitiva '
6 (seis) horas A 24 (vinte e quatro) horas

b) BAIXA: esse nivel de severidade é aplicado para instalacao.
configuracao. esclarecimcntos técnicos relativos ao uso cu
aprimoramento do(s) equipamento(s), ou seja, chamados técnicos
que nao requeiram ipmediato atendimento e/ou solucao. Nao havera
abertura de chamados técnicos com esta severidade em sabados,
domingos e feriados.

' ' Dias iiteis '
Prazo de atendimento Prazo de solucfio definitiva

2 (dois) dias uteis 10 (dez) dias uteis

4.ll.2.7.0 atendimento aos chamados técnicos de severidade CRlTlCA e
Y _ ALTA devera ser realizado on-site, quando solicitado pela equipe da

EPL, e nao podera ser interrompido até o completo restabelecimento
do(s) hardware(s) e/ou s0ftware(s), mesmo que se estendam para-
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. periodos notumos, sabados._ domingos e feriados. Nesse caso, nao
poderao acarretar custos adicionais a EPL. A intenupcao do supprte
de um chamado técnico desse tipo de severidade pela contratada, e
que nao tenha sido previamente autorizado pela equipe da EPL,
podera ensejar em aplicacao de penalidades previstas. '1

4.ll.2.8.0s chamados técnicos classificados com severidade BAIXA ou
MEDIA, quando nao solucionados no prazo definido, poderao ser
escalados para a severidade ALTA, sendo que os prazos de
atendimento e solucao do problema, bem como penalidades previstas,
serao automaticamente ajustados para o novo nivel.

4.1 1.2.9.A EPL realizara a classificacao da severidade no ato de abertura do
, chamado. - '

5. RESPONSABILIDADES DA EPL E DA CONTRATADA

5.1. Responsabilidades da EPL: _

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a sua execucao; '

_b) Encaminhar formalmente a demanda, por‘ meio de Ordem de Servico, confonne 0
ANEXO 1 deste Termo de Referéncia;

c) Receber o objeto fomecido pela contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita e com este Termo de Referéncia; . 1 '

d) Aplicar a contratada as sancoes administrativas rcgulamentares e contratuais cabiveis;

e) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada. dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

1) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fomecimento do objeto contratado; e

g) Solicitar o reparo, a correcao, a remocao, a reconstrucao ou a substituicfio do objeto do
contrato em que se verificaremevicios, defeitos ou incorrecoes.

5.1.l.A Administracao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente instrumento,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de_ ato da
contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados. .
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5.2. Responsabilidades da Contratada: >

a)

b)

C)

d)

¢)

A 0

, g)

. h)
i)

J)

K)

lndi_car fonnalmente ‘preposto apto a representa-1a junto a EPL. que devera
responder pela fiel execucao do contrato;

Atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da fiscalizacao do
contrato, inerentes a execuc5o~ do objeto contratual;

Reparar quaisquer danos diretamente causados a EPL ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relacao. contratual, nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizacao ou o acompanhamento da execucao dos servicos pela EPL;

Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacao do objeto
contratado pela EPL, cujo representante tera poderes para sustar o fomecimento,
total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria; _
Manter. durante toda a execucao do contrato, as mesmas condicoes da
habilitacao;

Manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para o
fomecimento do objeto contratado; _

Prestar o servico de suporte técnico, conforme especificacoes, prazos e demais
condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia;

Apresentar a EPL toda a documentacao exigida no prazo determinado; ‘

Disponibilizar Central de Atendimento para a abertura e fechamento de
chamados técnicos. conforme periodos, horarios e condieoes estabelecidas 'no
Termo de Referéncia; A

Comunicar formal e imediatamente 51 equipe de fiscalizacao da EPL sobre
mudancas nos dados para contato com a Central de Atendimento, atendendo aos
requisitos minimos exigidos;

Prestar as infonnacoes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
EPL, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de atividades
de suporte técnico previstas; _ “ ~
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1) Utilizar as melhores praticas, capacidade técnica. materiais. equipamentos,
recursos humanos e supervisao técnica e administrativa para garantir a qualidade
dos servicos e o atendimento as especificacoes contidas no contrato e no Termo
de Referéncia; -

m)Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho. eficiéncia e produtividade. visando a execueao dos
trabalhos durante todo 0 contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerada infracao passivel de aplicaeao de penalidades previstas. caso os
prazos e condicoes nao sejam cumpridos; '.

n) Substituir por outro profissional dc qualificacao igual ou superior qualquer um
dos seus profissionais cuja qualificacao, atuacao, permanéncia ou
comportamento decorrentes da execucao do objeto forem julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios 2'1 disciplina da reparticfio ou ao interesse do
servico publico, sempre que exigido pela fiscalizacao do contrato;

o) Comunicar, formal e imediatamcnte, a fiscalizacao do contrato, todas as
ocorréncias anormais e/ou que possam comprometer a cxecucao dos servicos
contratados; 1

p) Entregar mensalmente, até 0 5° dia util do més, para fins de controle e
pagamento, Relatorio Gerencial de Servicos (RGS) de suporte técnico realizado
no periodo, com as seguintes informacoesz relacao de todos os_ chamados
técnicos ocorri.dos no periodo, inclusive as manutencoes preventivas, contendo a
data e a hora do inicio e término do atendimento; identificacao do problema;
severidades; providéncias adotadas para o diagnostico, solucao provisoria e
solucao definitiva; data c hora do inicio e término da solucfio definitiva;
identificacao do técnico da area de tecnologia da informacao que solicitou e
validou o chamado; identificacao do técnico da contratada responsavel pela
execucao do chamado. bem como outras informacoes pertinentes;

q) Prestar suporte técnico a todas as funcionalidades presentes e necessarias para o
pleno funcionamento dos equipamentos; '.

r) Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse da EPL de que tomar’
conhecimento em razao da execucao dos servicos contratados, respeitando todos
os critérios estabelecidos. aplicaveis aos dados. informacoes, regras de negocios,
documentos, entre outros pertinentes, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa;

s) Responder pela reparacao dos danos causados por defeitos relativos aos servicos
prestados. Por isso devera prezar pela qualidade e eficiéncia, garantindo que os

3.1
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servicos e também as solucoes definitivas fomecidas nao causem problemas
adicionais aqueles apresentados pela area de tecnologia da informacao quando
da abertura dos chamados técnicos; _

t) Cuidar para que o Preposto mantenha pennanente contato com a equipe de
flscalizacao do contrato e adote as providénciasnrequeridas, além de comandar,
coordenar e controlar a execucao dos servicos contratados. no que couber a
contratada;

u) Manter seus profissionais adequadamente trajados para o ambiente de trabalho
da EPL. com trajes em bom estado de conservacao e cracha de identificacao da
contratada, arcando com o onus de sua confeccao;

v) Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e Ob€d€Qa1Tll
rigorosamente as nonnas e aos procedimentos intemos da EPL; 6 i '

w)Responsabi1izar-se pela conservacao dos am bientes onde desempenhem os
sen/icos contratados na EPL; . -

x) ldentificar qualquer equipamento de suaposse que venha a ser utilizado nas
dependéncias da EPL, afixando placas de controle patrimonial, selos de
seguranca, e o que mais couber; e " '

y) Observar e dar cumprimento, no que couber a responsabilidade da_contratada e
de seus -funcionarios, as disposicoes expressas no Codigo de Etica e Conduta da
EPL.

. 0 ,

5.3. A EPL se reserva o direito de realizar diligéncias durante toda a contratacao para fins de
comprovacao de atendimento deste Termo de Referéncia e das condicoes ofertadas pela
contratada.

6. MODELO DE EXECUCAO DA CONTRATACAO ' -

6.1; Rotinas de Execucfio

6.1.l.A contratada devera observar, todas as condicoes, obrigacoes, requisitos, rotinas e
prazos previstos neste Termo dc Referéncia. A

‘ > .

6.1.2.A prestacao de servico de suporte técnico devera contemplaro monitoramento do
' equipamento, manutcncoes preventiva e corretiva, incluindo o custo de reposicao

de pecas e componentes, bem como'o software/firmware dos equipamento(s). e
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6.1.3.Entende'-se pormonitoramento, a configuracao e operacao da funcionalidade de
Call Home do equipamento, para‘»identificacz'io e tratamento dos alarmes enviados
pelo subsistema de discos (storage). Assim, a contratada deve disponibilizar um
endereco de e-mail para receber e responder aos alertas.

6.1.4.0 monitoramento compreende, ainda, o acompanhamento, identificacao de falhas e
alertas, assim como 0 tratamento dos sistemas e componentes dos switches SAN,
servidores blades e robos de backup.

6.l".5.As rotinas de trabalho serao compostas também das manutencoes preventivas e
corretivas, conforme definido neste Termo de Referéncia. j

6.1.6.A contratada devera possuir acesso a recursos necessarios ao provimento do
~, servico, tais como, manuais, bases de conhecimento, atualizacoes, componentes,

correcoes. etc.

6.1.7. Prazos. Horarios e Locais de Execucao:

6.1.7.1. Prazos: Deverao ser observados todos os prazos previstos neste
documento, em especial os constantes dos Requisitos de Manutencao,
Requisitos Temporais, Requisitos de lmplantacao; e Requisitos de
Garantia.‘ '

6.1.7.2. Horariosz As atividades que demandem a presenca dc técnicos da
contratada nas dependéncias flsicas da EPL devexao ocorrer de forma
agendada com a equipe de fiscalizacao, preferencialmente nos horarios dc
funcionamento da Empresa, qual seja: em dias uteis, de 8:00h as 12:00 e

‘ de l4:00h as l9:00h, todavia, poderao ocorrer solicitacoes que demandem
a presenca dc técnicos em dias nao uteis e horarios diversos, inclusive no
periodo notumo. <

’ 6.1.7.3. (O suporte técnico devera ser disponibilizado pela contratada a EPL em
conformidade com este Termo de Referéncia.

6.1.7.4. Locais de Execucaoz As atividades-que demandem a presenca de técnicos
da contratada nas dependéncias fisicas da EPL deverao ocorrer no
endereco onde os equipamentos estao instalados, ou seja: SCS, Quadra 9,
Edificio Parque Cidade Corporate - Torre C, Lote C, 7° e 8° andar - Asa
Sul. Brasilia - DF,.70308-200, Brasil.
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6.1 .8. Documentagao Minima:

6.1.8.1. Para execucao do contrato devera ser entregue ‘a documentacao prevista
neste Termo de Referéncia, em especial o Relatorio de Avaliacao (RA) e 0
Relatorio Gerencial de Servicos (RGS) de suporte técnico realizado no
periodo, com as seguintes informacoes: relacao de todos os chamados
técnicos ocorridos no periodo, inclusive as manutencoes preventivas,
contendo a data e a hora do inicio e ténnino do atendimento; identificacao
do problema; severidades; providéncias adotadas para o diagnostico,
solucao provisoria e solucao definitiva; data e hora do inicio e término da
solucao definitiva; identificacao do técnico da area de tecnologia da
infonnacao que solicitou e validou o chamado; identificacao do técnico da
contratada responsavel pela execucao do chamado, bem como outras
informacoes pertinentes; “

6.1.8.2. O Relatorio Gerencial de Servicos (RGS) considerara os servicos
prestados do 1° ao tiltimo dia do més de' referéncia, exceto para o primeiro
e ultimo més de execucao do contrato, quando serao considerados somente
os dias deefetiva prestacao dos servicos (na hipotese de nao ser o més
integral). p

" 6.1.8.3. O Relatorio Gerencialde Servicos (RGS) devera ser entregue até“ 0 5° dia
fitil do més subsequente a prestacao dos servicos.

6.1 .9. Papeis:

6.1.9.1. Pela contratada: .

a) Preposto: Representante da contratada, apto a representa-la, durante
toda a execucao do servico.

6.1.9.2. Pela EPL:

a) Gestor: Empregado da EPL com atribuicoes gerenciais, designado para
coordenar e comandar 0 processo de gestao e fiscalizacao da
contratacao; bem como atuar no recebimento dos equipamentos
correlatos, indicado por autoridade-competente;

b) Fiscal Requisitante: Empregado da EPL, da Area Requisitante da
Solucao, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar
a contratacao do ponto de vista funcional da Solucao dc Tecnologia da
lnformacao, bem icomo atuar no recebimento dos equipamentos
correlatos;
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c) Fiscal Técnico: Empregado da EPL. da Area dc Tecnologia da
lnformacao, indicado pela autoridade competente dessa area para

, fiscalizar tecnicamente acontratacao, bem como atuar no recebimento
dos equipamentos correlatos; e »

d) Fiscal Administrativo: Empregado da EPL, da Area Administrativa,
indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar a
contratacao quanto aos aspectos administrativos. bem como atuar no
recebimento dos equipamentos correlatos.

6.1.10. Resgonsabilidades:

6.1.10.1.Serao realizadas, por parte da equipe dc fiscalizacao da EPL, as seguintes
atividades:

a) Confeccao e assinatura do Termo de Recebimento Provisorio, a cargo
do Fiscal Técnico do Contrato, quando da entrega do objeto;

b) Avaliacao da qualidade dos sen/icos realizados ou dos bens entregues e
justificativas, a partir da aplicacao das Listas dc Verificacao e de acordo
com os Critérios de Aceitacao definidos em contrato, a cargo dos
Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato; '

_ .

c) ldentificacao de nao conformidade com os termos contratuais, em
especial quanto ao detalhamento e requisitos do objeto, a cargo dos
Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

d) Verificacao de aderéncia aos termos contratuais, especialmente quanto
a regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista, a cargo do Fiscal
Administrativo do Contrato; .

e) Encaminhamento das demandas de correcao a‘contratada, ,a cargo do
Gestor do Contrato ou, por delegacao de competéncia, do Fiscal
Técnico do Contrato; 1 '

t) Encaminhamento de indicacao de glosas e sancoes por pane do Gestor
do Contrato para a Area Administrativa;

g) Confeccao e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo para fins
de encaminhamento para pagamento. a cargo do Gestor e do Fiscal
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Requisitante do Contrato, com base nas infonnacoes produzidas nas
letras “a” a “*1”; . g _

h) Autorizacao para a emissao de nota(s) fiscal(is), a ser(em)
encaminha_da(s) ao preposto da contratada, a cargo do Gestor do
Contrato; . _ *

1) Verificacao das regularidades fiscais,trabalhis_tas c previdenciarias para
fins de pagamento, a cargo do Fiscal Administrativo do Contrato;

j) Verificacao da manutencao da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacao, a cargo do Fiscal Requisitante do
Contrato, com apoio do Fiscal Técnico do Contrato;

k) Verificacao de manutencao das condicoes definidas nos Modelos de
Execucao e de Gestao do contrato, a cargo dos Fiscais Técnico e

‘Requisitante do Contrato; ' A A

l). Encaminhamento a Area Administrativa de eventuais pedidos de
modificacao contratual, a cargo do;Gest0r do Contrato; e

r_n)Manutencao do Historico de Gestao do Contrato, contendo registros
formais de todas as ocorréncias positivas e negativas da execucao do
contrato, por ordem historica, a cargo do Gestor do Contrato. O gestor
‘devera solicita a autuacao de processo especifico para instrucao dessas
infonnacoes, assim como dos atos correspondentes ah fiscalizacao e
acompanhamento do contrato.

6.l.l0.2.No caso de aditamento contratual, o Gestor do Contrato devera, com base
na documentacao contida no Historico de Gestao do Contrato e nos
principios da manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade
da contratacao, encaminhar a Area Administrativa, com pelo menos 60
(sessenta) dias dc antecedéncia do término do contrato, documentacao
explicitando os motivos para tal aditamento. '

.6;l.l0.3.As decisoes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos

6.2. Quantidades

representantes designados serao imediatamente repassadas aos seus
superiores para a adocao das medidas que couberem.

6.2.l.Serao necessarias manutencao para 0 periodo de 12 (doze) meses, confonne tabela
abaixo:
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Grupo Item Descrieao Qtd,
Manutencao, por 12 (doze) meses, para Subsistema
de armazenamento de dados (storage) do tipo

1 _ unificado, marca EMC, modelo vNx 5700, de 1
acordo com detalhamentos e especificacoes técnicas
contidas neste Termo de Referéncia.
Manutencao, por 12 (doze) meses, para Switches
Fibre Channel, marca EMC, modelo Connectrix

- especificacoes técnicas contidas neste Termo de ‘
Referéncia. *1
Manutencao, por 12 (doze) meses, para Chassi
(Enclousure), marca DELL, modelo PowerEdge.

3 Ml000e Blade, de acordo com detalhamentos e 2
' especificacoes técnicas contidas neste Termo de

Referéncia.
Manutencao, por 12 (doze) meses, para Biblioteca
de fitas_marca DELL, modelo PowerVault TL4000

4 com 2 drivers LT05 FC, de acordo com 2
detalhamentos e especificacoes técnicas contidas
neste Termo de Referéncia. .

1
0

6.3 Propriedade Intelectual e Direito Autoral

, 6.3.1 O objeto da contratacao nao envolve transferéncia de propriedade intelectual
ou direitos autorais entre as partes contratantes.

6.4 Mecanismos Formais de Comunicacao entre as partes "

6.4.1 A fomia de comunicacao entre as partes sera' correspondéncia oficial, assinada
pelos representantes das partes contratantes, devidamente protocolizada na EPL, ou
a ela enviada, com comprovante de recebimento. _

6.4.2 O acesso ao suporte técnico ocorrera via Central de Atendimento, segundo previsto
no Requisito de Garantia, item 4.11 deste Termo de Referéncia. - 1

1 MODELO DEGESTAO DA»CONTR'ATjACAO . . "

7.1 Critérios e Procedimentos para Aceitacao dos Servicos

7.1.1 Critérios de Aceitagao: 1
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7.1.1.2

7.1.1.3
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A aceitacao da execucao do objeto da contratacao ficara a cargo da
fiscalizacao. .

A aceitacao do servico sera realizada apos a equipe de fiscalizacao receber
o Relatorio Gerencial de Servico (RGS) e verificar a conformidade da
prestacao em relacao as especificacoes estabelecidas e exigéncias
constantes do contrato e Termo de Referéncia, além de avaliar os niveis de
servico e realizar os ajustes de pagamento (glosas) necessarios.

Na aceitacao serao verificados os itens constantes da Lista de Verificacao
- ANEXO 2 deste Tenno de Referéncia. c
Os procedimentos para aceitacao e recebimento estao descritos no topico a
seguir. '

7.1.2 Procedimentos de Aceitacao: g

7.1.2.1

7.1.2.2

7.1.2.3

O recebimento dos servicos se dara em conformidade com a lnstrucao
Normativa SLT1/MP n° 04/2014, da seguinte»forma:

a) Provisoriamente, pelo fiscal técnico, mediante v Termo de
Recebimento Provisorio - ANEXO 3, assinado pelas partes, para
efeito I dc posterior verificacao de sua confonnidade com ‘as
especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, em
até 03 (trés) dias, contados da data em que a contratada entregar o
Relatorio Gerencial de Servicos (RGS) na EPL.

1

b) Definitivamente, pelo gestor e fiscal requisitante, mediante Termo de
Recebimento Definitivo - ANEXO 4, assinado pelas partes, em.até 05
(cinco) dias, contados da data de emissao do termo de recebimento

V provisorio, apos a verificacao da confonnidade dos servicos prestados
com o Termo de Referéncia e proposta.

Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacoes constantes deste Termo de Referéncia e
da proposta, devendo ser refeitos no prazo estipulado pela equipe de
fiscalizacao do contrato, a contar da notificacao da contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

¢

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nao exclui a
responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execucao da contratacao. ~
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7.1.2.4 Poderao ser realizados testes nos equipamentos da EPL, para aferir a
» conformidade da execueao contratual, para fins de emissao do Termo de

Recebimento Definitivo.’ ‘ .

Procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracao dos, Termos de
Recebimento Definitivo

7.2.1 Metodologia, formas de avaliacao da qualidade e adequacao da solucao as
especificacoes funcionais e tecnologicas

7.2.1.1 Os equipamentos da EPL poderao ser testados, quanto ao seu
funcionamento, para fins de emissao do T611110 de Recebimento Provisorio
ou Definitivo e atestc da fatura de servicos. ‘ '

7.2.1.2 Os servicos apresentados no Relatorio Gerencial de Servicos (RGS)
poderao ser auditados para fins de emissao ‘do Termo de Recebimento
Provisorio ou Definitivo e ateste da fatura de servicos.

7.2.2 Disponibilidade dc recursos humanos necessarios as atividades de gestao e
fiscalizagao 1 1

7.2.2.1 Sera necessaria a atuacao do fiscal te'cnico,',fiscal requisitante, fiscal
administrativo e do gestor da contratacao para o acompanhamento e
monitoramento da execucao clacontratacao. .

A EPL devera disponibilizar profissionais para exercerem as funcoes
acima especificadas. _

7.2.2.2

7.2.2.3 Para o desempenho das funcoes de fiscal técnico, fiscal requisitante, fiscal
administrativo e gestor da contratacao, os profissionais da EPL deverao ser
conhecedores da solueao e receber treinamento para o desempenho das
funcoes de fiscalizacao e gestao da contratacao dg tecnologia da
informacao. _

Valores e Procedimentos para Retencao ou Glosa no Pagamento

7.3.1 A contratada devera observar as disposicoes deste Termo de Referéncia e se sujeitar
ao nivel minimo de sewicos descrito abaixo. com os ajustes de pagamento (glosas)
correspondentes: *

2
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\ _ e Tihe1a~de'Avalia¢'l?o;dosNiveisdeservieo'
p 1 - 1NDlCADORES us NIVELDE smvtco

v _ I . > ,-1. .1

Sigla _ lndicador Modo Nivel Minimo
Aoeitavel

Nivel Maximo
Esperado

- Resultado ponderado do atendimento aos niveis minimos dc aervigo
1 1

Faixa de
Resultado

‘ (%)

Percentual
V do

pagamento
. P°l'
resultado

Atendimenlo
e solucao dos
chamados
técnicos
abertos, dc
severidades
BAIXA,
MED1A,
ALTA e on
CR1T1CA
ponderadas,

R nos prazos
' exigidos dc

acordo com
os NMSE

Percentual da
média
ponderada entre
a quantidadc dc
chamados
técnicos abertos
de severidades
BAIXA.
MEDIA, A_L'1"A
e/ou. CR1T1CA
atendidos c
solucionados
dentro ‘ dos
prazos exigidos.
e a quantidade_
total dc
chamados
técnicos abertos
de severidades
BAIXA.
MEDIA. ALTA
e/ou CR1T1CA.

50% da média
ponderada dos
chamados
técnicos do més
atendidos e
solucionados
dentro dos
prazos exigidos.

100% dos
chamados
técnicos . do
més atendidos
e
solucionados
dentro dos
prazos
exigidos.

-* 

R=l00

90<=R<100

80<=R<90

70<=R<80

so '<= R < 70

0<R<50

R=0

l 00%

95%

85%

75%

65%

0%

 -M

0%

I

7.3.2 O calculo do pagamento referente ao servico contratado sera efetuado apos a
avaliacao dos Niveis de Servico. conforme. a tabela acima. 1

7.3.3 O resultado ponderado do atendimento aos niveis de servico, a ser inserido na
respectiva Faixa de Resultados, sera- calculado a partir da média ponderada do

‘ atendimento dos chamados técnicos dentro de suas respectivas severidades (baixa,
media, alta e/ou critica); conforme formula: '

R,».<*:::>+»..<1::3;.».<:::>+»¢<1::> x ,0,
Sendo: '

AR: Resultado ponderado do atendimento aos niveis minimos de servico;
Pb(=l ): Peso aplicado aos chamados de severidade baixa; _
Pm(=2): Peso aplicado aos chamados de severidade media;

g Pa(=3): Peso aplicado aos chamados de severidade alta;
Pc(=5): Peso aplicado aos chamados de severidade critica
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NSb: Total de chamados atendidos no més deseveridade baixa;
NSm: Total de chamados atendidos no més de severidade media;
NSa: Total de chamados atendidos no gmés de severidade alta;
NSc: Total de chamados atendidos no més de severidade critica;
TSb: Total de chamados abertos no més de severidade baixa;
TSm: Total de chamados abertos no més de severidade media;
TSa: Total de chamados abertos no mésde severidade alta;
TSc: Total de chamados abertos no més de severidade critica;
SP: Soma dos pesos Pb, Pm, Pa e Pc quando estes forem diferenteslde zero
(os pesos somente figurarao na fonnula" quando houver chamados da
referida severidade no més corrente). 1

7.3.4 Na hipétese de nao havergocorréncias de chamados registrados no més de referéncia
e a, contratada ter realizado todos os servicos previstos em contrato e solicitados
pela EPL, o pagamento mensal sera realizado em sua totalidade.

7.4 Sancoes Administrativas g

7.4.1 Com fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, ficara impedida de licitar e
contratar com a Uniao e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo. de ate 5 (cinco)
anos, garantida a ampla défesa, sem prejuizo da rescisao unilateral do contrato e da
aplicacao de multa de até 3.0% (trinta por cento) sobre o valor total da contratacao,
a CONTRATADA que: . P ‘ A

a) apresentar documentacao falsa; l
b) fraudar a execucao do contrato;
c) comportar-se de modo inidoneo;
d) cometer fraude fiscal; ou
e) fizer declaracao falsa.

7.4.2 Para os fins disposto na alinea “c” do item 7.4.1, reputar-se-ao inidéneos atos tais
como os descritos nos artigos,92. paragrafo imico, 96 e 97, paragrafo finico, da Lei
n°'8.6.66/1993. 1 a '

l .

7.4.3 A contratada que cometer qualquer das infracoesdiscriminadas acima ficara sujeita,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos para a“ EPL; A A

b) Multa de 0,01% ao dia sobre o valor total adjudicado, no caso -de atraso
injustificado para atendimento dos prazos estabelecidos pela EPL para
apresentacao de documentos ou para devolucao de instrumentos contratuaisle
seus aditivos, se for o caso;
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0

Multa de 0,4% ao" dia sobre o valor total do contrato, no caso de atraso
injustificado para inicio dos servicos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias;

Multa de 8% sobre o valor total do contrato, no caso deatraso injustific_ado por
6 5periodo superior ao previsto na alinea ‘c’ . A partir do 1 1° (décimo primeiro) dia

de atraso, 0 contrato podera ser rescindido e podera ser considerada a inexecucao
total ou parcial, conforme o caso; '

Multa de 1% por hora sobre o valor mensal contratado referente ao respectivo
item, no caso de atraso ou interrupcao injustificados dos prazos estabelecidos
para o atendimento e/ou solucao dos chamados técnicos abertos com severidade
CRlTlCA, limitada a incidéncia a 8 (oito) horas; '_

Multade 01,7% por hora sobre o valor mensal contratado referente ao respectivo
item, no caso de atraso ou interrupcao injustificados dos prazos estabelecidos
para o atendimento e/ou solucao dos chamados técnicos abertos com severidade
ALTA, limitada a incidéncia a 8 (oito) horas; ,

Multa de 1.5% ao dia sobre '0 valor mensal contratado referente ao respectivo
item, no caso de atraso ou interrupcao injustificados dos prazos estabelecidos
para o atendimento e/ou solucao dos chamados técnicos abertos comseveridade
MEDIA, limitada a incidéncia a 3 ('[1'éS) dias; if

Multa de 0,_8% ao dia sobre 0 valor mensal contratado referente ao respectivo
item, no caso de atraso ou interrupcao injustificados dos prazos estabelecidos
para o atendimento e/ou solucao dos chamados técnicos abertos com severidade
BAIXA, limitada a incidéncia de a 5 (cinco) dias; ’ '

Multa de 10% sobre o valor mensal contratado referente ao respectivo item, no
caso de atraso injustificado por periodo superior ao previsto nas alineas “e” a
S6h57, _

’ .
I .

Multa de 0.3% ao dia_sobre o valor mensal contratado referente ao respectivo
item,-no caso de atraso injustificado por periodo superior ao previsto para a
substituicao temporaria de peca e/ou componente do(s) equipamento(s), limitada
a incidéncia a 30 (trinta).dias; '

Multa dc 0,4% ao dia sobre "o valor mensal contratado referente ao respectivo
item, no caso de atraso injustificado por periodo superior ao previsto para a
substituicao definitiva de peca e/ougcomponente do(s) equipamento(s), limitada
a incidéncia a 30 (trinta) dias; ‘ '
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Multa de 15% sobre o valor mensal contratado referente ao respectivo item, no
caso de atraso injustificado por periodo superior ao previsto nas‘ alineas e

m)Mu1ta de 1.0% sobre o valor mensal contratado referente ao respectivo item, no

I1)

0)

P)

q)

r)

S)

1)

caso de aplicacao de 5 (cinco) adverténcias em um periodo de 4 (quatro) meses;

Multa de 1% sobre o valor total contratado, no caso de aplicacao de 3 (trés)
adverténcias no més calendario avaliado;

Multa de 5% sobre o valor mensal contratado referente ao respectivo item, no
caso de o indicador R (resultado ponderado do atendimento aos niveis minimos
de servico) fica_r abaixo de 70% no més; ‘

1

Multa de 8% sobre o valor mensal’ contratado referente ao respectivo item, no
caso do indicador R (resultado ponderado do atendimento aos niveis minimos de
servico) tiver a ocorréncia de .70%<=R<80% por 3 (trés) meses consecutivos ou
4 (quatro) meses alternados no periodo de 12 (doze) meses; '

p.l) no caso de o indicador R (resultado ponderado do atendimento aos niveis
minimos de servico) ficar abaixo de 50%, podera ensejar a inexecucao parcial da
obrigacao assumida; .

p.2) no caso de o indicador R (resultado ponderado do atendimento aos niveis
minimos de servico) lpermanecer abaixo de 50% por 2 (dois) meses
consecutivos, ou por 3 (trés) meses no periodo de 12 (doze) meses, ensejara a
rescisao contratual; 1

p.3) no caso de o indicador R (resultado ponderado do atendimento aos niveis
minimos de servico) tiver a ocorréncia de 50<=R<70 por 3 (trés) meses
consecutivos, ou por 4‘(quatro) meses no periodo de 12 (doze) meses, ensejara a
rescisao contratual; '

Multa de 10% sobre o valor total contratado, no caso dc inexecucao parcial da
obrigacao assumida, podendo ensejar a rescisao contratual; V

Multa de 30% sobre 0 valor total contratado, no caso de inexecucao total da
obrigacao assumida, ensejando a rescisao contratual; 1 ,

Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracao Ptiblica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos; e _

lmpedimento de licitar e contratar com a Uniao com 0 consequente
descredenciamento no_ SICAF pelo prazo de até cinco anos. M
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7.4.4 A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada,
observando-se os procedimentos legais.

7.4.5 A autoridade competente na aplicacao das sancoes levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade. *

7.4.6 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no S1CA F.

Forma e Procedimentos para Fatu ramento e Pagamento

7.5.1 O pagamento sera efetuado mensalmente mediante crédito em conta corrente da
contratada, por ordem bancaria, em até 30 (trinta) dias, a-contar do recebimento da
Nota Fiscal pela EPL, que somente podera ser expedida apos a emissao do Termo
de Recebimento Definitivo, desde que mantidas as mesmas condicoes iniciais de
habilitacao e caso nao haja fato impeditivo para o qual tenha concorrido a
contratada. ' - _

7.5.2 O calculo do pagamento referente ao servico contratado sera efetuado apos a
avaliacao dos Niveis de Servico, conforme Tabela de Avaliacao dos Niveis de
Servico descrita neste Termode Referéncia. O calculo do pagamento, consignado
no Relatorio Gerencial de Servicos (RGS), considerara os servicos prestados do 1°
ao tiltimo dia de cada mes.

7.5.3 O primeiro e o tiltimo més de faturamento considerara os dias de efetiva prestacao
dosiservicos. proporcionalmente. ' '

7.5.4 O Relatorio deve ser entregue até o 5° (quinto) dia titil do mes subsequente a
prestacao dos servicos. 1

7.5.5 Na hipotese de nao haver ocorréncias de chamados registrados no més de referéncia
do pagamento e a contratada tenha realizado adequadamente os servicos objeto
desta contratacao, o pagamento da fatura sera realizado em sua totalidade.

7.5.6 A contratada nao podera apresentar nota fiscal/fatura com CNPJ diverso do
registrado no contrato. _ 1

7.5.7 A nota fiscal/fatura apresentada em desacordo com o estabelecido no Edital de
licitacao,.na nota de empenho, no contrato, ou quando observada qualquer
circunstancia que desaconselhe o pagamento, sera devolvida a contratada e, nesse

1
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caso, 0 prazo previsto no item 7.5.1 sera interrompido. A contagem do prazo
previsto para pagamento sera iniciada a partir da respectiva regularizacao. ’

7.5.8 Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacao. Esse fato nao sera gerador de direito a reajustamento de precos
ou a atualizacao monetaria.

7.5.9 Antes do pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencao das condicoes de habilitacao exigidas para contratacao.

7.5.10 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
V aplicavel. ' ‘ h

7.5.11 A cvontratadalregulamente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123. de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicoes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar. ' .

Nos casos de eventuaisatrasos de pagamento, desde que a contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela EPL, entre a data do vencimento e 0 efetivo
adimplemento da parcela, e calculada mediante a aplicacao da seguinte formula:

7.5.12

= I x N x VP
e:
= Encargos Moratorios.
= Valor da parcela a ser paga. .
Ntimero de dias entre a data prevista para o pagamento e ado efetivo

l1Tle11tO.
1 ndice de compensacao financeira = 0,0001 644, assim apurado: '

=(TX) ' =(6/100) 1=0,0001644
365 ' 365

= Percentual da taxa anual = 6%

,s; VALDR TOTAIJDA CONTRATACAO _ _

8.1 O valor estimadovpara a presente contratacao e' RS 309.567,79 (trezentos e nove mil,
quinhentos e sessenta e sete reais e setenta e nove centavos), conforme valores unitarios e
totais a seguir: _
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V .

Manutencao
armazcnamento de dados (storage)

1 do tipo unificado, marca EMC,
modelo VNX 5700, por 12 (doze)

“meses. .

1 8.945,50 8.945,50 107.346,00

Manutencao de Switches Fibre
Channel, marca EMC, modelo.
Connectrix DS5100B por 12

(doze) meses.

2 1.787,13 3.574,26 42.891_,12

Manutencao de Chassi
(Enclousure), marca DELL,

5 modelo PowerEdge Ml000e
Blade, por 12 (doze) meses.

1 l6.664,00. _ 2 4.861,00 9.722,00

Manutencao de Biblioteca de fitas
marca DELL, modelo l'owerVault -
TL4000 com 2 drivers LT05 FC, 2 "7773 “2'°°°~'°73.555,56

9. ADEQUACK()IQRQAMEN{l5{ARIA 6 , ,

_9.1 A present
uniao para 0 p

.10?
10.1 Enqu

10.1.1

_ 10.1.2

e contratacao sera custeada com recursos consignados no orcamento geral da
resente Exercicio e exercicios subsequentes.~ "

-
adramento do Servico e Modalidade:

A presente contratacao consiste~ na execucao de servico comum, conforme 0
disposto no artigo 1°, paragrafo finico, da Lei n° 10.520/2002, visto que os seus
padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por
meio de especificacoes usuais dc mercado. '

. 6

Corroborando esse entendimento, destaca-se o A-cordao n°‘2.471/2008, do
Tribunal de Contas da Uniao - TCU, o qual prescreve: -

“9. 2.1 A licitacfio de bens e services de tecnologia da informagfio considerados comuns, ou
seja, aqueles que possuam padriies 'de desempenho e de qualidade objetivamente definidos no
edital, com base em especificaeaes usuais de mercado, deve ser obrigatoriamente realizada
pela modalidade pregfio, preferencialmente, naforma eletrénica. (..). '
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10.1.3 Devido a padronizacao existente no mercado, os bens e servicos de tecnologia
- da informacao geralmente atendem a protocolos, métodos e técnicas

preestabelecidos e conhecidos e a padroes de desempenho e qualidade que
podem ser objetivamente definidos- por meio de especificacoes usuais no
mercado. Logo, via de regra, esses bens e servicos devem ser considerados
comuns para fins de utilizacao da modalidade Pregao (Lei n° 10.520/2002).

10.1.4 Nesse contexto, e considerando que os sen/ieos objeto desta contratacao sao
comuns, faz-se necessaria a adocao da modalidade de Pregao, na sua fonna »

, eletronica, como previsto na Lei n° 10.520/2002 e no Decreto n° 5.450/2005.

10.2 Proposta ° A

10.2.1 A licitante devera observar em sua proposta de precos as especificacoes do
objeto. constantes do Termo de Referéncia do Edital.

10.2.2 A proposta de precos devera ser redigida em lingua portuguesa, sem
altemativas, opcoes, emendas, ressalvas, borroes, rasuras ou entrelinhas,
fonnulada em conformidade com o modelo constante do ANEXO II do Edital.

-10.2.3 Devera constar a identificacao social, ntimero do CNPJ, assinatura do
representante da proponente, referéncia a esta licitacao, mimero de telefone, '
endereco, dados bancarios, nfimerolde fax e indicacao de endereco eletronico
(e-mail), descricao clara do objeto cotado. de acordo com as especificacoes do

~ Termo de Referéncia, indicacao Linica de preco para cada item cotado que
compoe o grupo 1, com exibicao dos valores unitarios, mensais, anuais e
global, atendendo a todas as exigéncias do Edital de licitacao.

10.3 Habilitacao Técnica

10.3.1 Para habilitar-se tecnicamente no certame a empresa vencedora devera
_ comprovar experiéncia anterior minima de 6 (seis) meses na execucao dos

servicos objeto do presente Termo de Referéncia, prestacao de servicos de
assisténcia técnica, manutencao preventiva e corretiva, com fomecimento de
pecas ‘e acessorios de reposieao, para equipamentos compativeis com os
constantes do objeto da licitacao, apresentando um ou mais atestado (s) de
capacidade técnica. _ -

. 1 1

10.3.2 O (s) atestado (s) de capacidade técnica devera (ao) estar em nome da licitante
e ser expedido(s)°por pessoa (s) juridica (s) de direito ptiblico ou privado. No
caso de atestado (s) emitido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito privado,
nao sera (ao) considerado (s) aquele (s) emitido (s) por empresas pertencentes
ao mesmo grupo empresarial da licitante. .
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10.3.2.1 Serao considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial
da licitante, empresas controladas ou controladoras da empresa
licitante, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica (ou
juridica que seja socio da empresa emitente e da- licitante. I

10.4 Vistoria Técnica

10.4.1

10.4.2

10.4.3

10.4.4

A licitante podera optar por realizar vistoria técnica prévia nas instalacoes da
EPL, em Brasilia/DF, a fim de ter conhecimento de detalhes da infraestrutura
da EPL onde os equipamentos estao instalados, para sua propria utilizacao e
por sua exclusiva responsabilidade. Apos essa vistoria, devera ser entregue, em
duas vias, Declaracao de Vistoria, conforme o ANEXO V deste Termo de
Referéncia, que serajuntada aos autos do processo licitatorio. _

Por ocasiao da habilitacao da proposta a licitante devera fomecer copia da
Declaracao de Vistoria.

Caso a licitante nao queiraefetuar vistoria (previamente ao Pregao), devera
apresentar, em substituicao a Declaracao de Vistoria, a Declaracao de Nao
Vistoria, segundo 0 ANEXO V1 deste Termo de Referéncia.

A vistoria devera ser agendada pelo nflmero (61) 3426-3800, com o
profissional Mauro Felipe, de segunda a sexta, das 09hs as 12hs e das 14hs as
l8hs. A vistoria devera ser realizada até 01 (um) dia titil anterior a abertura da
licitacao. - g -

11 'DIRETRIZES‘PARA A CONTRATACAO . 1 A .
1 1.1 A contratacao sera formalizada por intennédio de instrumento contratual.

11.2 A contratada devera comparecer para assinatura do contrato em até 5 (cinco) dias,
contados do recebimento formal da convocacao da EPL.

11.3.1

11.4.1

11.3 Vigéncia Contratual .

O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados dadata de sua
assinatura, prorrogavel ate 60 (sessenta) meses. _ l

1 1.4 Alteracoes Contratuais

Aplica-se a esta contratacao as hipoteses de alteracoes contratuais previstas no
artigo 65 da Lei n° 8.666/93. -

48



“gxwmaa
\$

. ’ qr‘-?F|s.
> »i .
‘ Rat?

EPL, :5 .......
EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A. - EPL

11.5 Reajuste "

11.5.1 Os pr_eg:os contratados serao reajustados, tendo como limite méximo a variaeao .
do [GP-D1/FGV ocorrida nos liltimos 12 (doze) meses. a contar da data da
apresentagzao da proposta ou da data do (ultimo reajuste.

11.6 Regime de Execuefio

1 1.6.1 O regime de execugao sera 0 de empreitada por preeo global.

11.7 Garantia Contratual

11.7.1 A contratada devera apresentar £1 EPL. no prazo maximo de 10 (dez) dias
liteis, contados da da-ta de publicaeao do contrato no DOU, comprovante de
prestaeao de garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato (para 12 meses), podendo optar por cauoao em
dinheiro, titulos da divida pflblica, seguro-garantia ou fianqa bancéria.

» 11.7.2 A garantia assegurara, qualquer que sejaa modalidade escolhida, o pagamento
de: - _

a) prejuizo advindo do nao cumprimento do contrato;

b) prejuizos causados a1EPL ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execuqao do contrato; e _

c) multas e indenizagoes impostas a contratada pela EPL, oriundas do
inadimplemento das obrigaeoes contratuais.

F 11.7.3 Nao serao aceitas garantias em cujos termos nao constem expressamerite os
eventos indicados no item anterior. 1

r

11.7.4 O atraso superior a 30 (trinta) dias na entrega da garantia autoriza a EPL a
promover a reteneao dos pagamentos devidos a contratada, até o~limite de 5%
(cinco por cento) do valor do contrato a titulo dc garantia, a serem depositados
na (Zaixa Economica Federal, com correeao monetéria, em favor da Contratada,
sem prejuizo das sangoes previstas neste documento. .

v

1 1.7.5 A garantia devera ter validade durante a vigéncia do contraro, sendo renovada,
tempestivamente, no caso de prorrogaoao. ' 1
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EMPRESADE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A. — EPL

INICIO DA CONTRATACAO ' . '
12.1 As atividades dc inicio da contrataoao coinpreendem:

a) Realizagao da reuniao inicial presencial, na Sede da EPL, convocada por esta, em
até 5 (cinco) dias apos a assinatura do contrato. Nessa reuniao deverao ser
apresentados 0 gestor e fiscais da EPL e o preposto da contratada. A contratada
devera infonnar, ainda, todos os dados necessarios para o inicio da implantaqfio dos
servic;os,' incluindo-suporte técnico (sera lavrada Ata da reuniao inicial);

Avaliagao dos equipamentos: Apos a assinatura do contrato, a contratada
devera realizar uma avaliaqao dos equipamentos descritos neste Termo de
Referéncia, nas dependéncias da EPL, em até 10 (dez) dias. aifim de
identificar e realizar eventuais manutenooes preventivas que se faqam
necessarias. Apos a reaiizaeao dessa avaliaeao, em até 02 (dois) dias |it'eis, a
contratada deve entregar 2'1 EPL o relatorio detalhado com suas conclusoes e‘
um cronograma para HS m81'|UI€I1Q6€S p1'CVCI'1liV3S; 6

a)

’ b) lnicio dos Servigos: A prestaqao dos servieos devera iniciar em até 15 (quinze)
dias, contados do recebimento da Ordem de Servieo, sem prejuizo das demais
obrigagoes como participaeao em reunifid inicial e avaliaefio dos equipamentos.

12.2 Os prazos poderao ser alterados por acordo entre as partes contratantes.

13 m~:LAg:Ao DE ANEXOS ' ' . s
AN EXO 1 Modelo de Ordem de Servieo
ANEXO II Lista de Verificaqao . ‘
ANEXO Ill Termo de Recebimento Provisorio

,ANEXO [V Termo de Recebiniento Definitivo _
ANEXO V Declaragzao de Vistoria '
ANEXOVI Declaraeao de Nao Vistoria
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EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A. — EPL

. n \

ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA
ORDEM DE SERVICO

Processo n°: 50840.000738/20l6-29- EPL
Contrato n°: xxx -
Contratante: Empresa de Planejamento e Logistica — EPL
Contratada: xxxx — CNPJ xxxx "

Data de- Emissaoz / /

A Contratante, por meio dos seus Fiscais xxxxxx, requer a Contratada a prestacao
dos servicos objeto do contrato em epigrafe, conforme especificacoes e condicoes previstas no
Edital do Pregao n° xxxx e seus anexos.

Os servicos deverao iniciar-se até o dia xxxx. A Contratada devera comunicar
formalmente E1 Contratante quando efetivamente der inicio aos servicos.

' O valor total dos servicos contratados é R$ xxxxx.

l amaQ\$‘\G\ I719 G

“’Fls.

ai
RU! 1C

a A

‘ Fiscal Técnico Fiscal Requisitante Gestor do contrato

Recebi, em -___/_/ , a presente Ordem dc Servico, obrigando-me desde jé a
realizar os sewicos dela, no prazo e valor acima indicado. -

1

Nome e Assinatura do Responsavel Legal pela Contratada
RG e CPF

l 5 1
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ANEXO ll DO TERMO DE REFERENCIA

=9 _ '

_ db

EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A. — EPL

.L1STA 01-: VERIFICACAO
. 1 . . RECEBIMENIO Pkovlsomo »

,Més’.d1e Referéncia: , . '
1 “ ‘ Obrigggio F ' “ A ' Aceitaeib _ , .

Entrega do Relatorio de Avaliacao (RA). ' ( V ) Aceito ( )Nao Aceito
Disponibilizacao dos servicos contratados no prazo ( )Aceito ‘ ( )N5o Aceito
de inicio estipulado.
Entrega do Relatorio Gerencial de Sen/icos (RGS) ( )Aceito _ ( )Nao Aceito
no prazo estipulado.
Relatar a ocorréncia da substituicao de pecas, componentes ou equipamentos:

Observacaoz .

Assinatura Fiscal Técnico IF

RECEBIMENTO DEFINITIVO _
Més do Referéneia: ’ Z

.' A -'Obrigg_¢;io" - - -Aceita¢flo-
) Aceito ( ' )N5o AceitoAdequacao do Relatorio de Avaliacao (RA). ' (

l (Entrega do Relatorio Gerencial de Servicos (RGS)
tempestiva e com o contefido adequado.

)Aceito ( ) N50 Aceito

Execucao adequada e tempestiva dos servicos de ( _
manutencao.

) Aceito ( ) Nao Aceito

Execucao adequada eitempestiva do suporte técnico. ) Aceito ( . )N5o Aceito
lnformar existéncia de ajustes de pagamento (glosas) e/ou multas:

Relatar a ocorréncia da substituicao de pecas. compionentesou equipamentos:

Observacao:

Assinatura Fiscal Requisitante

Assinatura do Gestor
As Iistas de verificaedo sfio instrumento dd equipe de fiscalizacfio e podem ser alreradas
durante a execucdo do contrato.
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I EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A. — EPL

- lANEXO Ill DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISDRIO

Processo n°: l Contrato n°: 1
Objeto:
Contratada: I CNPJ:
Valor Mensa] Contratado: _ . E
Més de Referéncia: A -
Data de lnicio do Periodo Mensal: l Data Fim do Periodo Mensal:

Aos xxxx dias do més xxxx de xxxx, com fundamento na lnstrucao Normativa V '
SLTI/MP n° 04/2014, apos o acompanhamento dos servicos em pauta, e depois da entrega formal
do Relatorio Gerencial de Servicos (RGS) pela contratada em epigrafe, referente ao més de
xxxxx, certifico a conformidade dos referidos servicos, razao pela qual lavro este TERMO DE
RECEBIMENTO PROVISORIO, para os fins legais a que se destina.

Cidade. - de de .

Fiscal Técnico
Ciente em __/_/ .

Representante da Contratada
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ANEXO IV DO TERMQ DE REFERENCIA -

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Processo n°: I Contrato n°: 2
Objeto:
Contratada: . ~ I CN PJ :
Valor Mensal Contratado:
Desconto/glosa/ajuste de pagamento:
Valor Atestado (com descontos):
Més de Referéncia:
Data dellnicio do Periodo Mensal: I Data Fim do Periodo Mensal:

Aos xxxx dias do més xxxx de xxxx, com fundamento na lnstrucao Normativa
SLTl/MP n° 04/2014, apos 0 acompanhamento dos servicos em pauta, e depois da entrega formal
do Relatorio Gerencial de Servicos (RGS) pela contratada em epigrafe, referente ao més de
xxxxx, cenifico a conformidade dos mesmos, razfio pela lavramos este TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO, para os fins legals e para efeitos de pagamemo, autorizando
desde ja a emissao de fatura. _

Cidade, de de .

Fiscal Requisitante

Gestor

Ciente em _/_/Z. '

Representante da Contratada

m
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ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA

' DECLARAQAO DE VISTORIA

Nome da empresa:
CNPJ n°
Endereco:
Telefone:
E-mail:

Declaro que vistoriei minuciosamente os equipamentos objeto da prestacao dos
servicos correspondentes ao Edital DO Pregao Elefronico n° 09/2017, e tomei conhecimento das
reais condicoes de execucao dos servicos, bem como coletei informaeoes de todos‘ os dados e
elementos necessarios a perfeita elaboracao da proposta comercial, estando ciente de que 0
desconhecimento dessas condicoes nao poderao ser alegados em desfavor da EPL. .

de de

Representante da Licitante
RG e CPF

I

\

1
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ANEXO VI DO TERMO DE REFERENCIA

I MODELO DE DECLARACAO DE NAO VISTORIA

4 DECLARACAO DE NAO VISTORIA
Nome da empresa:
CNPJ n°
Endereco:
Telefone:
E-mail:

A empresa xxxx, inscrita no CNPJ n° xxxx, por intermédio de seu representante
legal, xxxx, RG xxxxx, CPF n° xxxxx,iDECLARA que os elementos fomecidos pela EPL foram
suficientes para 0 correto dimensionamento do_s servieos a serem prestados, bem comopara 0
levantamento do pessoal, infraestrutura, materiais e equipamentos necessarios a prestacao dos
servicos. Declaramos, entao, sob as penalidades da lei, para fins de participacao no Pregao xxxx,
que temos pleno conhecimento das condicoes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos,
e assumimos total responsabilidade por esse fato, de forma que ~a eventual falta de conhecimento
das condicoes de execucao dos sewicos nao sera utilizada para quaisquer questionamentos
futuros que-ensejem avencas técnicas ou financeiras com a EPL. ~

- ‘ de de

Representante da Licitante
RG e CPF

l .
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EMPRESA DE PLANEJAMENTO E LOGISTICA S.A. — EPL '

' ANEXO II DO EDITAL ‘
MODELO DE PROPOSTACOMERCIAL — GRUPO 01

(EM PAPEL TIMBRADQ DA EMPRESA) g

4

A: Empresa de Planejamento e Logistica S.A. — EPL (UASG 395001)
. PROCESSO N° 50840000738/2016-29

Senhor Pr'ego'eiro,. '

Apresentamos a Vossa Senhoria nossa proposta para "contrataqfio de empresa
' para preslagfio de servigos de suporte técnico e manutenciies preventiva e corretiva para as

equipamentos de infiuestrutura de TI _da EPL,. incluindo 0 custo de rjeposigrdo de pegras e
componentes, bem como 0 safiware/firmware ", para atendimento das necessidades da Empresa
de Planejamento e Logistica S.A. 4 EPL, .conforme especificaeoes e condicoes constantes do

. Edital do Pregao Eletrénico n° 09/2017, pelo valor total de RS __ ( ), para 12 -(meses)
mesespsegundo os valores-abaixo indicados:

. * de armazenamento de
dados (storage) do tipo _ A F

1 unificado, marca ‘EMC, I Rs Rs A Rs
modelo VNX 5700, por 12
(doze) meses. (1)
Manutencao de Switches "
Fibre Channel, marca -' ' ‘ -

DS5100B por 12 (doze)
meses. (2) . A
Manuteneao de_ Chassi 4
(Enclousure), marca DELL, ' W A

3 modelo PowerEdge 2 RS D RS RS
Ml000e Blade,_ por 12 ' ‘
(doze) meses. (3) '
Manutencao _de -Biblioteca
de fitas marca DELL, _
modelo PowerVault .

, 4 , TL4000 com. 2 drivers 2 H‘ Rs l Rs A Rs
LT05 FC, por 12 (doze) _ . I
meses.(4)' ’ _

. " ' . _ VALOR GLOBAL (ANUAL) RS
Ii. Valor global (anual) por extenso: l . '
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(1) 1 (um) subsistema de armazenamento de dados (storage) do tipo unificado, marca EMC,
modelo VNX 5700 composto por: 2 (duas) unidades controladoras de discos, incluindo fontes de
alimentacao, baterias, componentes de bloco, arquivo e d_e conectividade; Protocolos licenciados:
ClFS, NFS, pNFS, FC, FCoE e iSCSl; 36 Gb de memoria; 16 portas FC (fibre channel) de 8
Gbps; 4 portas gigabit ethemet para iSCSl; 8 portas 10 GbE para acesso NAS; 8 portas Back-
End SAS 6 Gbits; 45 discos SAS,de 600 Gb e 15.000 RPM 3,5"; 45 discos Near Line SAS de'2
Tb 3,5"; 30 discos SSD de 200 Gb 3,5"; e 8 (oito) gavetas de disco com um total de 120 discos.

(2) 2 (dois) Switches Fibre Channel, marca EMC, modelo Connectrix DSSIOOB com a seguinte
configuracao, cada um deles: 32 portas 8 Gbits full duplex, todas ativadas e licenciadas; 32 mini-
gbics SFP Short-Wave; e fontes de alimentacao redundantes.

(3) 2 (dois) chassi'(Encl0usure) modelo PowerEdge Ml000e Blade, marca.DELL com a
seguinte configuracao, cada um deles: fonte redundante de alta eficiéncia (3+3 2700W); Flex
address plus ativo; Licenca de trunking; Modulo KVM integrado; 1 (um) modulo gigabit
ethemet pass-through; 2 (dois) switches FC 8 Gbps (fibre channel), marca Brocade, modelo
M5424, com 6 portas FC extemas em cada switch; 2 (dois) switches LAN, marca DELL,
modelo P0werConnect M8024-K: com 16 portas ethemet de 10 Gbit intemas e 8 portas
ethemet de l0GbE SFP+ integradasiextemas; 8 adaptadores SFP oticos SR Multi Mode; e 8
(oito) servidores em lfimina, marca DELL, modelo PowerEdge M915 com a seguinte
configuracao, cada um deles: 4 Processadores l6Core, modelo AMD Opterom 6282 SE 2.6 Ghz,
16M L@ cache, 16M L3 cache, 6.40 GT/s; 256 Gb de memoria RAM, l066Mhz, Quad Ranked
RDlMMs (low volt); 2 (dois) discos rigidos hot plug de 146 Gb SAS 6GB 2.5"l0.000 RPM; 1
(uma) Placa para gerenciamento remoto, iDRAC Enterprise; ll (uma) Placa controladora PERC
H200; Discos configurados em RAID-1, l (uma) Placa de video Matrox® G200eW integrado
com memoria de 8 MB; 2 Placas de rede onboard Broadcom 5709 Dual Port 1GbE com TOE e
iSCSl; 1 (uma) Placa HBA Qlogic QME2572 FC 8 Dual Port, PC] Express; e 1 (uma) Placa de
rede 10 GbE dual port. i

(4) 2‘(duaAs) Biblioteca de fitas marca DELL, modelo PowerVault TL4000 com 2 (dois)
drives LT05 FC cada uma.

‘ Declaramos estar de acordo com todos os prazos especificados no Termo de
Referéncia e que os observamos fielmente.

Declaramos que no preco proposto estao computados todos os custos necessarios
para a prestacao dos servicos. _

O prazo de validade da proposta de precos é, de _ ( )dias, contados da data
de abertura do Pregao Eletronico n° 09/2017. (0 prazo nfio poderé ser inferior a 60 (sessenta)
dias).
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EMPRESA DE PLA-NEJAMENTO E LOGISTICA S.A. - EPL

' Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacao, comprometemo-nos a celebrar 0
Contrato dele decorrente no prazo determinado no Edital, e, para esse fim, fomecemos os
seguintes dados: I

’ T ‘ _ ‘ DADOSDA EMPRESA I
Razao Social: I CN PJ :
Endereco: '
E-mail Telefone:
Banco: - Agéncia: ' C/.C:

, ‘ ~ lDAI).OS D0lREPRESENTANTI£tLEGAL.DA EMZPRESA ; 1
Nome:
Endereco: l
Cargo: CPF:
RG1 A Estado Civil:
Nacionalidade: Natural idade:

' Local e data
Nome e assinatura do responsavel legal

\
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ANEXO III DO EDITAL

_ ORCAMENTO ESTIMATIVQ

_A despesa total_ com a execucao do objeto desta licitacao esta“ estimada em R$ A
_ 309.567,79 (trezentos e _nove mil, quinhentos e sessenta e sete reais e setenta e nove

centavos), confonne discriminado na tabela abaixo: 1

I Manutencao de
1 ' Subsistema de

. armazenamento de dados .
1 _ (storage) do tipo 1

unificado, marca EMC,
modelo VNX 5700, por

12 (doze) meses.

8.945,50 8.945,50 l07.346,00

Manutencao de Switches
Fibre Channel, marca

2 EMC, modelo _2
I Connectrix DS5l00B por.

12 (doze) meses. .

1.787,l3 3.574,26 42.89l,l2

Manutencao de Chassi
(Enclousure), marca

3 DELL, modelo 2
, L PowerEdge Ml000e

I e ’ Blade, por 12 (doze)
ITICSCS. '

4.s61,00 9.722,00 l l6.664,00

Manutencao de Biblioteca .
de fitas marca DELL,
modelo PowerVault
TL4000 com 2 drivers

LT05 FC, por 12 (doze) ‘ '
meses.

2

.60

l.777,78 3.555,56 42,6665?
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