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Mapeamento de Risco

Processo
Eventos de Risco

Identificagao de Eventos de Riscos

Causas

1. Equipe de Planejamento da Contratagao em quantidade ou com

2. Especificagao incorreta e incompleta do objeto.
3.Di i dos itativos de forma sub ou

4. Imprevisibilidade acerca da quantidade ou momento em que serd
necessdria a contratagio.

5. Dimensionamento dos valores de forma sub ou superestimada.
6. Falhas ou auséncia de estudos técnicos imi da

Categoria do

Efeitos / Consequéncias Risco

1. Notificagéo e penalizago por 6rgaos de controle.
2. Contratagio com pregos elevados.
3. Necessidade da empresa no atendida.

gerenciamento dos riscos.
7. Prazo inicial de duragao inadequado em contratagdes de servigos

para a Infra S.A.

Contratag@o/aquisicao sem alinhamento
com as necessidades do negécio da Infra

Contratagdo/aquisicdo de solugdo
defasada ou inadequada

Inadequagéo da profundidade do
planejamento da contratagdo

Restrigao de competividade

Contratagao de fornecedor sem
qualificagao técnica

Contratagao de fornecedor sem
qualificagao econdémico-financeira

o Fornecedor

8. Jogo de planilhas com apresentagdo de propostas com pregos abaixo de
mercado para alguns itens e acima para outros, vencendo a licitagéio com
uma menor proposta global.

9. Estabelecimento de critério de julgamento pelo valor global do
grupo/lote, quando o objeto for dividido em itens.

10. Pouca redugéo dos lances no pregéo eletronico.

11. Aceitagao ou recusa de propostas em desacordo com o edital.

12. Deixar de consultar outras instituigdes para participagéo conjunta em
licitagao por registro de pregos.

o da - s0n0 . |

1. Auséncia de
de Contratagdo vigente.

a0 Estratégico
vigente e outros planos da empresa.
3. Auséncia de formalizago da demanda com atribuigo de
responsabilidade.
4. Formalizago da demanda por rea ou pessoa que ndo & a requisitante,
ususria final ou gestora da solug3o.

nos casos

emergenciais.

6. Falhas ou auséncia de estudos técnicos preliminares da contratagdo e

gerenciamento dos riscos.

7. Equipe de Planejamento da Contratagio em quantidade ou com

qualificagio inadequada.

8. Inexisténcia de planos formais na empresa ou auséncia de divulgagso.
dos resultados coma 5 ica

1 ancia d 5
2. Equipe de Planejamento da Contratagao em quantidade ou com
qualificagdo inadequada.

da 5

4.Na i de outras demandas prioritarias em
fungao d
financeiros.

5. Dano ao erario em caso de utilizago de maior
quantidade de itens com sobreprego ou menor dos itens
com subpreco.

6. Prejuizos financeiros a VALEC.

7. Necessidade de apurar responsabilidade.

8. Perda de economia de escala.

de recursos orgamentarios e

Orgamentério

1. Contratagdo/aquisigdo sem utilidade.

2. Necessidade de realizagso de ajustes ou abandono da
solugao contratada/adquirida.

3. Desperdicio de recursos publicos.

4.Ndo atendimento de outras demandas prioritdrias que
contribuam para o alcance dos objetivos estratégicos, em
fungao d derecursos 5
financeiros.

5. Baixa relagao custo-beneficio da contratago/aquisiao.
6. Perda do foco nas atividades criticas.

Operacional

1. Restricéo de competitividade
2. Licitagdo sem interessados

3. Falhas ou auséncia de estudos técnicos
gerenciamento dos riscos.

da empresa ndo atendida.

a. inuidade da solugéo antes da 50 do

Operacional

4. Definicdo i dos requisitos da
5. Auséncia de levantamento de solugSes no mercado.

6. Utilizagao de somente uma solugéo do mercado como base para a
definicao de requisitos.

1. Excesso de esforgos nas atividades de estudos preliminares e
planejamento de contratagdes de baixo risco, baixo impacto e baixo vulto
envolvido.

2. Simplificagéo das atividades de estudos preliminares e planejamento de

contratages de maior risco, impacto e vulto envolvido.

3. Falhas no riscos.
4. Indefinicio ou definicdo | d (ido dos estudos técnicos
preliminares.

5. Subestimar a relevancia da contratagdo/aquisigdo.

6. Auséncia de empregados da drea usuéria da solugao ou responsaveis
pela fiscalizagdo na Equipe de Planejamento da Contratagdo.

7. Insuficiéncia de prazo para a conclusio do processo licitatério,

1. Definigao
2. ancia de
3. Auséncia de levantamento de solugBes no mercado.

4. Parcialidade de membros da Equipe de Planejamento da Contratag3o.
5. Nao parcelar solugao cujo parcelamento é viavel.

6. i itérios d 40 de cap
pelos licitantes superiores ao necessario.

7. Estabelecimento de critérios de selecéo que levem a despesas
desnecessirias e anteriores 4 licitagao.

8. Auséncia de transparéncia na divulgac@o de licitagdes.

dos requisitos da érios).

idade técnica

1. Definigéo inadequada dos requisitos da contratagao.
2..0pgao por solugéo com pouca maturidade.
3. Indefinigso de critérios para 40 de cap

. idade técnica pelos
licitantes.
4. Auséncia de penalidades para afastar a participagao de licitantes
"aventureiros”.

5. Auséncia de comprovagdo da veracidade dos atestados apresentados
pelos licitantes.

6. Aceitagao ou recusa de propostas em desacordo com o edital.

7. Auséncia de verificagio de condigbes impeditivas dos licitantes.

8. Aceitagao de propostas mais baratas, porém inexequiveis.

5. Necessidade de realizagdo de ajustes ou abandono da
solugio contratada/adauirida.

1. M utilizagao dos recursos humanos da empresa.
2. Necessidade da empresa nio atendida.

3. Transigéo contratual de forma equivocada e prejudicial.
4. Atrasos na contratagdo/aquisigdo.

5. Especificagdo incorreta e incompleta do objeto.

6. Definigio inadequada dos requisitos da contratagso
(insuficientes ou desnecessarios).

7. Inobservancia dos riscos envolvidos.

8. Notificagao e penalizagdo por érgaos de controle.

Operacional

1. Anulagdo da licitagdo.
2. Contratag@o/aquisicéo com pregos elevados.
3. Direcionamento da licitagdo.
4. Licitagdes desertas.

5. Impossibilidade de participago de empresas
especializadas.

6. Questionamentos acerca de exigéncias ndo usuais.
7. Baixo nimero de propostas de fornecedores.

8. Notificagao e penalizagdo por érgaos de controle.

Operacional

1. Problemas na implantagao ou descontinuidade da
l da dodoil il

2. Execugdo insatisfatéria do servigo/fornecimento.

3. Necessidade ndo atendida.

4. Contratagdo de empresa incapaz de executar o

contrato.

5. Necessidade de rescindir o contrato e providenciar

nova contratagio (mediante novo procedimento

licitatdrio, dispensa de licitagdo nos termos do inciso VI do

Art. 198 do RILC ou ainda acionamento de fornecedor do

cadastro reserva, em caso de Ata de Registro de Prego).

Operacional

1. Contratagéo de empresa incapaz de executar o
contrato.
2. Necessidade ndo atendida.

1. Auséncia de eanslise da
na selegdo do fornecedor.

2. Auséncia de verificagio de condigbes impeditivas dos licitantes.
3. Auséncia de 30 da veracidade da 30 de
agio apresentada pelos licitantes.

. de rescindir o contrato e providenciar
nova contratag3o (novo procedimento licitatério,
dispensa de licitagio nos termos do inciso VI do Art. 198
do RILC ou ainda acionamento de fornecedor do cadastro
reserva, em caso de Ata de Registro de Prego).

4. Indisponibilidade de materiais ou servigos essenciais a0
funcionamento da empresa.

5. Notificagso e penalizagao por 6rgaos de controle.

Operacional

Avaliagao do Riscos

ifil dos C i

Descrigao do Controle Atual

1 40 dos Estudos Técnicos
243 do RILC, incluindo:

1.1 Pesquisa de soluges utilizadas na Administragdo Publica e outras
disponiveis no mercado.

1.2 Comparagdo das solugdes disponiveis sob 0 aspecto técnico e
financeiro.

1.3 Definigao d

, nos termos dos arts. 40

requisitos Ges da em conjunto
com os responséveis pela fiscalizagio do servico ou fornecimento.
a 3o d pregos unitarios do objeto a ser
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contratado da forma mais detalhada e necessaria possivel.

15 Andlise da possibilidade de parcelamento do objeto em grupos, lotes e
itens, verificando a viabilidade técnica e econdmica.

2. Anlise do histérico do planejamento e da execugdo de contratagdes
anteriores.

3. Pesquisas de pregos em diversas fontes, especialmente, da

Admi 50 Piblica e de iali

4. Verificagao de check-lists de conformidade do processo de contratagdo.

1. Planejar as contratagdes necessérias para o exercicio atual e seguinte,
considerando os vencimentos dos contratos atuais bem como novas
demandas, mediante elaboragao da programagao de Planejamento Geral
de Contratagso da drea, conforme art. 62 do RILC.

2. Verificagao d d °
estratégico da empresa.
3. Anglise da i nos estudos

4. Anglise dos resultados pretendidos com a contratagao, observados os
aspectos técnicos e financeiros.

I & concl

ilidade d 40 pela equipe de

1. Levantamento para identificar quais solugbes existentes no mercado
atendem aos requisitos estabelecidos junto a diferentes fontes possiveis
(levantamento de contratagdes similares feitas por outros érgos, Estudos
Técnicos Preliminares de outras entidades, consulta a sitios na internet,
consulta a publicagdes especializadas e pesquisa junto a fornecedores).

2. Definigio dos requisitos e especificagdes da contratagdo em conjunto
com os responsaveis pela fiscalizagao do servigo ou fornecimento.

1. simplificagdo d de planej d 5
diretas em funcio do valor.
2. Observancia dos procedimentos estabelecidos pelo RILC para a fase de
Planejamento da Contratacio e demais normativos correlatos.

3. Adequagdo da profundidade com que as atividades de

Avaliagao quanto ao Desenho Avaliagao quanto a Operagao do
do Controle Controle

(4) E desenhado um sistema de controle
integrado adequadamente planejado,
discutido e documentado. O sistema de
controle vigente ¢é eficaz, mas ndo prevé
revisdes pericdicas;

(4)  Controle implantado e executado de
maneira periédica e quase sempre
uniforme. Avaliagéo dos controles é feita
com alguma periodicidade;

(4) € desenhado um sistema de controle
(4)  Controle implantado e executado de
integrado adequadamente planejado,

maneira periddica e quase sempre
discutido e documentado. O sistemade | ore 12 Periodica ea e
" tema de - iforme. Avaliagdo dos controles ¢ feita
controle vigente é eficaz, mas nao prevé 1ca0 d
e nte com alguma periodicidade;
revisdes periédicas;

(4) E desenhado um sistema de controle
integrado adequadamente planejado,
discutido e documentado. O sistema de
controle vigente ¢é eficaz, mas ndo prevé
revisdes pericdicas;

(2) Controle parcialmente executado e
com deficiéncias;

(4) E desenhado um sistema de controle

dever ser executadas de acordo com a complexidade do objeto e riscos
envolvidos.

4. Verificagao de checklists de conformidade da instrugdo do processo de
contratagdo.

5. Identificagao dos riscos especificos do objeto, incluindo suas causas e
consequéncias.

1. Definigao dos requisitos e especificagBes da contratagdo em conjunto
com os responséveis pela fiscalizagio do servico ou fornecimento.

2. Verificagao sobre a existéncia de, no minimo, 3 (trés) fornecedores que
ofertam o servigo ou bem no mercado.

3. Elaboragéo de quadro contendo as solugdes de mercado que atendem
205 requisitos , caso identifique-se que a
quantidade de fornecedores é restrita.

4. Andlise da possibilidade de parcelamento do objeto em grupos, lotes
itens.

5. Utilizagdo de requisitos de qualificagso técnica previstos na legislagéo

integrado planejado,
discutido e documentado. O sistema e (3)
controle vigente ¢é eficaz, mas ndo prevé
revisdes pericdicas;

Controle parcialmente executado;

(4) E desenhado um sistema de controle
integrado planejado,

de compras e justificaveis em vista do risco e da i
na contratagio.

6. Inclusio de referéncia aos dispositivos legais e/ou jurisprudéncia que
fundamenta as exigéncias que no 3o usuais e tém maior risco de
questionamentos.

7. Solicitag@o de propostas ao maior nimero possivel de fornecedores
quando da realizagdo de contratagao direta (dispensa).

8. Interagsio de forma cautelosa com potenciais fornecedores,
documentando todas as comunicagdes.

9. Divulgaga clareza no sistema el suporta a execugio da
licitagao das informagdes relativas a data e hora das sessdes publicas, sua
suspensdo e reinicio.

1. Definigéo dos requisitos e especificagBes da contratagdo em conjunto
com os responséveis pela fiscalizagio do servico ou fornecimento.

2. Definigao das ocorréncias passiveis de penalidade com os tipos,
gradages e valores, quando se tratar de sangdo pecunidria.

3. Consulta ao SICAF e outros sistemas de registros de condides

para 3o da i que apresentar a melhor

proposta.
4. Previséo de Instrumento de Medico de Resultados (IMR) para avaliagso
da execugio do objeto contratado.

1. Previsdo no edital ou solicitagdo de proposta, no caso de contratagdo
direta, de critérios de qualificagio economico-financeira em
compatibilidade com a legislagdo e com o objeto a ser contratado.

2. Consulta ao SICAF e outros sistemas de registros de condigdes

para 3o da i que apresentar a melhor

proposta.
3. Verificagéo nos sistemas das autoridades competentes acerca da
veracidade e icidade d

pela licitante.

4.Solicitag@o de parecer das dreas da VALEC responsaveis pela gestao
financeira e contabil acerca da situagdo financeira da empresa a ser
contratada, quando houver divida e for pertinente a consulta.

discutido e documentado. O sistema e (3)
controle vigente ¢é eficaz, mas ndo prevé
revisdes periédicas;

Controle parcialmente executado;

(3)  Controles nao foram planejados
formalmente, mas sdo executados de
acordo com a experiéncia dos
empregados;

(3) Controle parcialmente executado;

(4) E desenhado um sistema de controle
integrado adequadamente planejado,
discutido e documentado. O sistema de
controle vigente ¢é eficaz, mas ndo prevé
revisdes pericdicas;

(4)  Controle implantado e executado de
maneira periédica e quase sempre
uniforme. Avaliagéo dos controles é feita
com alguma periodicidade;
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Possiveis
Respostas

Mitigar

Mitigar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Tipo

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Resposta a Risco
Controles Propostos / Ages Propostas
Descrigéo
Realizar imediatamente, caso nio esteja sendo feito, e aprimorar os

controles existentes descritos na coluna "Identificagdo dos Controles
Existentes” do Mapa de Risco.

1. Em caso de imprecisao de demanda, estudar a possibilidade de
contratag&o por Sistema de Registro de Pregos, tendo em vista que a
existéncia de pregos registrados no obriga a VALEC a contratar. Os
contratos deverdo ser formalizados 4 medida que a demanda surja e na
quantidade necesséria, durante o periodo de vigéncia da ata (Art. 16 do.
Decreto n? 7.892/2013).

2. No caso de adogéo do SRP, a formalizagdo dos contratos deverd ocorrer
de forma paulatina, quando e se preciso for, correspondente ao
quantitativo necessario para suprir cada demanda apresentada.

3. Divulgar a Intengo de Registro de Pregos para verificar o interesse de
outras estatais em participar conjuntamente da licitagdo por registro de
pregos, objetivando ganho de escala.

4. Manter atualizado mapa de fornecedores dos objetos usualmente
contratados.

5.. Verificar a possibilidade de incluir nos Termos de Referéncia hipoteses
que a solicitagdo d o d i das
propostas apresentadas pelas licitantes.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificaco dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Estabelecer que a solicitagio e declaragéo da necessidade da
contratago seja feita pela area usuaria do servigo ou bem, com indicagdo
do responsavel no Documento de Oficializagéo da Demanda. Caso se trate:
de objeto com varios requisitantes, a SUADM poderé realizar consulta e
consolidar a demanda, fazendo as anélises necessérias.

Status.

Concluido

2. Incluir, na equipe de d =
empregadols) ususrio(s) final(is) da solugao ou que seja(m)
responsavel(is) pela fiscalizagdo.

3. No caso de demanda o prevista, solicitar incluséo no PGC vigente,
conforme Art. 21 do RILC.

4. Realizar estudos sobre a necessidade de contratacdes correlatas &
GEADM, apresentando propostas e solicitando sua incluso por meio de
reviso do PGC ou inclusio no PGC seguinte.

5. Definir e monitorar objetivos, metas, indicadores e plano de agdo para
a atividade de contratacso para o exercicio seguinte.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Consultar as solugGes adotadas no mercado privado, objetivando
identificar inovages ainda ndo difundidas na Administracéo Piblica
2. Verificar a d de cada tipo de solugo em
analise, descartando aquelas consideradas obsoletas ou préximas da

éncia, com as devidas | i i nos autos do
processo de contratagao.
3. Verificar junto a outras instituiBes publicas ou privadas que ja utilizem
a solugao escolhida para contratagao acerca da experiéncia e satisfagdo
com os resultados obtidos.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificacdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Noinicio da etapa de Planejamento da Contratagéo, elaborar
cronograma de previsio de realizagéo das atividades necessarias para a
conclusio do processo dentro do prazo adequado.

2. Incluir, na equipe de d
empregadols) usudrio(s) finallis) da solugéo ou que seja(m)
responsavel(is) pela fiscalizagdo.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Manter atualizado mapa de fornecedores dos objetos usualmente
contratados por instituigdes publicas e privadas.

2. Analisar, e em conj ofs) avel(is) pela
fiscalizago do objeto, a necessidade e fundamentagéo de previséo de
outros critérios de capacidade técnica além dos usuais, que assegurem a
qualidade da contratagao.

3. Analisar, criteri e em conj ofs) avel(is) pela
fiscalizagdo do objeto, os procedimentos de adequacdo e transiéo
necessirios  contratagdo, de modo que seja definido prazo adequado
para inicio da execug@o do objeto, sem a necessidade de antecipacéo de
despesas pela contratada

4. Regulamentar e difundir o uso do sistema da cotagdo eletronica de
pregos no ambito da VALEC, aderente a Lei 13.303/2016 e RILC.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Analisar, criteri e em conj ofs) avel(is) pela
fiscalizagdo do objeto, a necessidade e fundamentagéo de previséo de
outros critérios de capacidade técnica além dos usuais, que assegurem a
qualidade da contratagao.

2. Verificar junto as instituigdes emissoras a veracidade dos atestados e
comprovantes de capacidade técnica
3. Estabelecer, no Termo de Referéncia, situagdes e indicadores que
ensejama de solicitar 50 de idade da
proposta pela contratada.

4. Em caso de contratagao por SRP, registrar o cadastro de reserva, em
forma de anexo a ata, dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou
servigos com pregos iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da
classificagdo do certame, assim como dos licitantes que mantiverem suas
propostas originais, conforme inciso V do art. 108 do RILC.

Controles existentes so suficientes. Realizar imediatamente, caso ngo
esteja sendo feito, e aprimorar os controles existentes descritos na coluna
"Identificagao dos Controles Existentes" do Mapa de Risco.

Concluido

Concluido

Em andamento

Em andamento

Nao iniciado

Situagdo

9

9




Planejamento da Contratacao e Selecao d

C &o de fornecedor sem habilitaga
juridica e/ou regularidade fiscal e
trabalhista

Estimativas inadequadas de pregos
referenciais

Contratag@o/aquisi¢ao de solugao
incompleta.

C &o inviavel tecnica e

1. Deixar de verificar os documentos de habilitagéo juridica e regularidade
fiscal e trabalhista do licitante vencedor.

2. Deixar de verificar restricGes impeditivas para contratar com a
administragio pablica do licitante vencedor.

1 dos de forma sub ou
2. Método subjetivo ou auséncia de método para quantificar a demanda.

3. Imprevisibilidade acerca da quantidade em face da natureza do objeto ou 2

por indefinigio de cendrios futuros.
4. Auséncia de registros o histérico de utilizagao de materiais e servigos

pela VALEC.

5. Desconsiderag#o dos planos de expansao ou redugdo das atividades da
empresa.

6. Definigao de quantitativos por pessoa alheia & fiscalizagdo ou utilizagdo
do bem ou servico.

1. Dimensionamento dos valores de forma sub ou superestimada.

1. Anulagéo da licitagdo.

2. Necessidade de rescindir o contrato e providenciar
nova contratago.

3. Notificagao e penalizagdo por érgaos de controle.

4. Indisponibilidade de materiais ou servigos essenciais ao
funcionamento da empresa.

de adi .

1
ou supressdes).
. No atendimento de outras demandas prioritarias em
fungao d d 5
financeiros.
3. Contratagdo/aquisigdo por pregos elevados.
4. Necessidade de nova contratagéo/aquisigdo.
5. Necessidade de indenizar a contratada por
contratagges superdimensionadas.

e

2. Consulta de pregos apenas a e em pequena quantidad
3. Dificuldades para obtengéo de propostas de precos.

4. Propostas de fornecedores com pregos irreais.

5. Utilizagéo de método para d prego referencial.
6. Auséncia de parametros para definigdo do prego em fungéo da
especificidade do objeto.

8. Auséncia de refinamento da pesquisa de pregos.

1.C Fo/aquisica pregos elevados.
2. Contratag@o com pregos inexequiveis.

3. Pedidos de esclarecimento e impugnagao do edital.

4. Dificuldades para justificar os pregos estabelecidos.
5. Atrasos na contratagdo/aquisigo.

6. Prejuizos financeiros a VALEC.

7. Nao atendimento de outras demandas prioritarias em

fungao d reamentarios e
9. Utilizagdo como parametro de pregos publicos de contratagdes sem financeiros.
similaridade em objeto, vulto e local de execugéo, dentre outros.
10. Desconsideragdo de custos adicionais ao do material ou servigo, a
exemplo de frete.
1. Falhas ou auséncia de estudos técnicos da 5 1 de apenas parte da necessidade da
gerenciamento dos riscos. empresa.
2. Definigéoi dos requisitos da & 2 idade de realizar nova contratagao/aquisigdo.

3. Parcelamento inadequado do objeto.
4. Declaragéo imprecisa do objeto.

5. Auséncia da descrigdo da solugdo como um todo.

6. Auséncia de pessoas da drea usuéria do objeto na Equipe de
Planejamento da Contratagdo.

7. Auséncia de previsio de verificago de amostras.

1. Auséncia de recursos orgamentarios e financeiros.
2. Definigdo de resultados pretendidos ndo realistas.

3. Inexisténcia de avaliagdo da necessidade de adequago do ambiente
organizacional.

4. Inexisténcia de avaliagao de custos relevantes que ndo integram a

operacionalmente.

Contratagdo sem mecanismos de gestdo
adequados

Atrasos na concluséo da
contratagdo/aquisicdo

Auséncia de recursos orgamentarios e
financeiros para execugao da despesa

50, mas que decorrem dela.

3. Descontinuidade da prestagao do servigo ou
fornecimento de material.

4. Necessidade de abandonar a solugao por completo,
caso o restante ndo possa ser contratado separadamente.
5. Pedra de economia de escala, em decorréncia das
contratagdes separadas.

1. Transigéo contratual de forma equivocada e prejudicial.
2. Atraso no inicio da execugio.

3. Possibilidade de gerar indenizagdo 4 contratada.

4. Nao atendimento de outras demandas prioritarias em
fungao d d

financeiros.

5. Perda de recursos em contratagéo/aquisigao sem
viabilidade.

rgamentarios e

5. Falta de abrangéncia na analise da viabilidade da iisigdo.
6. Auséncia de analise critica na utilizagdo de parametros de outras
! Ges realizadas pela 3o Publica.

6. da prestagdo d
fornecimento de material.
7. Incapacidade da empresa em implementar os

7. Adesio a ata de registro de pregos cujo objeto atende a
diversas da necessidade da VALEC.

8. Falhas no d ] d

(ou ios) e
conduzir a execugdo.

riscos.

1. Termo de Referéncia incompleto ou inconsistente.
2. Auséncia de previsio de procedimentos de transferéncia de
conhecimento.

3. Auséncia de critérios objetivos para medigdo de resultados.

8. de efetuar ajustes ou abandonar a solugéo
contratada
9. Necessidade de realizar nova contratagio,

1. Auséncia de internalizagéo do conhecimento da
dinamica do objeto.

2. Dependéncia excessiva em relaio a contratada.
3. Execugdo insatisfatoria do servigo/aquisicao.

4. Falta de sistematizagao do que deve ser verificado na
5. Hipéteses de penalidades definidas de forma genérica.
6. Auséncia de analise critica na utilizago de parametros e outras

realizadas pela 50 Publica

7. Falhas no riscos.

1. Solicitagéio intempestiva.

2. Demora para atendimento dos tramites estabelecidos no RILC e na
legislagdo.

3. Na hipstese de surgimento de demanda ndo prevista no PGC vigente,
atraso apds submissio para avaliacéo da Diretoria competente e na
deliberagdo da Diretoria Executiva para revisdo para inclusao no PGC.

4. de aplicaga
cumprir o contrato.

5. Incapacidade da empresa em implementar os
mecanismos de gestdo estabelecidos (ou necessaios) e
conduzir a execuggo.

para fazer

1. Atrasos noinicio da execugdo.
2. Descontinuidade da prestagéo do servigo ou

4. Demora na avaliag3o pelas autoridad aveis pela

5. AlteragBes nos quantitativos e resquisitos da contratagdo apés a
finalizagdo dos estudos preliminares.

6. Pedidos de esclarecimento e impugnagio de edital pelas licitantes.
7. Interposicéo de recursos pelas licitantes.

8. Proposta nio mantida pela licitante aps a realizagao do prego.

9. Auséncia de penalidades para condutas que retardam o pregao.
10. Anulaggo da licitagdo.

11. Valor do d p 0 previsto, coma
consequente necessidade de aprovagdo pela alcada de competéncia
superior & estabelecida (art. 23 RILC).

1. Realizagéo de contratagdes anteriores acima do valor previsto e aditivos
contratuais em outros contratos ndo previstos.

2. Estimativas inadequadas de pregos referenciais.

3. Auséncia de informagdes sobre a situagdo das contratagdes planejadas
(realizadas conforme estimado, pendentes, canceladas).

4.Ndo verificaao da disponibilidade orgamentaria no inicio do processo,
quando cabivel.

5. Ce de recursos

e financeiros.

de material
3. Transigdo contratual de forma equivocada e prejudicial.
4.C il do d Xl
apresentado.

lo de processos de
determinado periodo.

1. Atrasos noinicio da execugdo.
2. Descontinuidade da prestagéo do servigo ou
fornecimento de material

Conformidade Nzo
Orgamentério Sim
Orgamentério Sim
Operacional Nzo
Operacional Nzo
Operacional Nzo
Operacional Nzo
o sim

3. Gerar processo de de divida.
4. Necessidade de indenizar a contratada em fungao de

despesas j4 incorridas, em caso de rescisdo contratual.

~

~

Risco de
Gravidade
Fracamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
Fracamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
racamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
racamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
Fracamente
Toleravel

1. Verificago da regularidade, autencidade e validade de todos os
documentos de habilitagao jur(dica, regularidade fiscal e trabalhista do
licitante vencedor.
2. Consulta ao SICAF e outros sistemas de registros de condicdes

para d0dal que apresentar a melhor

proposta.

1. Anélise do historico de quantidades utilizadas do objeto em periodos

anteriores, identificando-se médias e padrdes, por meio de Relatério de

utilizagio dos veiculos mobilizados elaborado internamente.

2. Realizagao de consulta as dreas usudrias dos servigos sobre o

quantitativo necessario.

3.Quando do recebimento de demandas provenientes de outras dreas,

solicitar que seja fornecida informacéo adicional sobre as perspectivas de

expansio ou redugdo das atividades que justificam a contratagao. Solicitar

que sejam informados os possiveis impactos dessas perspectivas no
imensi das aserem

1. Consulta prioritaria a pregos contratados por outras instituigdes
piblicas para o mesmo objeto em condicdes similares, especialmente de
vulto e local de execugdo/fornecimento.

2. Realizagao de pesquisa na internet de pregos praticados no mercado
para o objeto que se pretende contratar, sempre que possivel.

3. Solicitag@o de propostas ao maior nimero possivel de fornecedores
quando da etapa de pesquisa de pregos.

4. Registro da memdria de calculo dos valores referenciais, documentando
todas as informagdes que deram suporte a andlise.

5. Desconsideragdo de pregos e ofertas excessivamente altas ou baixas em
relagio ao padréo identificado.

6. Elaboragéio de justificativa dos pregos contratados adequadamente
fundamentada em arrazoada pesquisa de mercado, inclusive com a andlise
da planilha de composido de custos dos servicos, se for o caso.

7. Utilizagao de especificagdes padronizadas para objetos comuns,
facilitando a obtengéo de pregos referenciais.

1. Realizagao da etapa de planejamento da contratago, conforme
parametros definidos no RILC.

2. Definigo dos requisitos e especificagdes da contratagdo em conjunto
com os aveis pela fi 30 d i

3. Andlise da possibilidade de parcelamento do objeto em grupos, lotes e
itens, verificando a viabilidade técnica e econdmica.

4. Descrigo do objeto com todas as informagdes as necessarias para
identificar quais servigos, materiais, equipamentos e todas as partes da
solugdo necessérias ao atendimento da necessidade que motivou a
contratagdo.

5. Inclusdo de obrigagao de apresentagdo de amostras pela licitante
vencedora sempre que for pertinente e razodvel em funcio do objeto
contratado.

1. Verificagdo de existéncia de disponibilidade orgamentaria previamente
a0 inicio do processo de contratagio, quando couber.

2. Realizagdo da etapa de planejamento da contratagdo, conforme:
pardmetros definidos no RILC e na IN 5/2017.

3. Andlise de contratagdes realizadas pela Administragdo Publica para
identificar a dindmica do objeto.

4. Andlise criteriosa sobre a aplicabilidade de especificagdes contidas em
editais de outras instituicdes a realidade da VALEC.

1. Previsdo de avaliagéo dos servigos por meio de Instrumento de Medigao
de Resultados (IMR).

2. Estabelecimento dos atores e forma de fiscalizagao dos contratos no.
Termo de Referéncia da contratago.

3. Definigao de condutas passiveis de aplicagéo de penalidade de multa
com gradagao de valor, proporcional ao prejuizo causado pela
desconformidade.

1. Inicio do processo de contratagdes com prazo suficiente para conclusdo
de todas as etapas.

2. Respostas a recomendagBes de pareceres, pedidos de esclarecimento e
impugnagao, com a maior brevidade possivel.

(4) E desenhado um sistema de controle
integrado adequadamente planejado,
discutido e documentado. O sistema de
controle vigente ¢é eficaz, mas ndo prevé
revisdes pericdicas;

maneira periédica e quase sempre
uniforme. Avaliagéo dos controles é feita
com alguma periodicidade;

(2) Ha procedimento de controle para  (2) Controle parcialmente executado e
algumas atividades, porém informais; | com deficiéncias;

(5) O sistema de controle & eficaz na
gestdo de riscos (adequadamente
planejado, discutido, testado e
documentado com corregdes ou
aperfeicoamentos planejados de forma
tempestiva).

(3) Controle parcialmente executado;

(4) € desenhado um sistema de controle

integrado adequadamente planejado,

discutido e documentado. O sistemade  (3)  Controle parcialmente executado;
controle vigente ¢ eficaz, mas ndo prevé

revisdes periédicas;

(3)  Controles nao foram planejados
formalmente, mas sdo executados de
acordo com a experiéncia dos
empregados;

(3) Controle parcialmente executado;

(4) € desenhado um sistema de controle

integrado adequadamente planejado,

discutido e documentado. O sistemade  (3)  Controle parcialmente executado;
controle vigente ¢ eficaz, mas ndo prevé

revisdes periédicas;

(3)  Controles nio foram planejados
formalmente, mas sao executados de (2)  Controle parcialmente executado e
acordo com a experiéncia dos com deficiéncias;

3. Verificacéo de de todos os requisitos pelo
RILC e legislagao antes de dar prosseguimento ao processo.

1. Verificagdo de existéncia de disponibilidade orcamentaria, quando
couber, na fase inicial da instrugdo processual (letra j do Art. 7 do RILC).
2. Estimativa do valor da contratag@o com base na realizacéo de pesquisa
de pregos seguindo os critérios estabelecidos pelo RILC.

(4) E desenhado um sistema de controle
integrado adequadamente planejado,
discutido e documentado. O sistema de
controle vigente ¢é eficaz, mas ndo prevé
revisdes periédicas;

maneira periédica e quase sempre
uniforme. Avaliagéo dos controles é feita
com alguma periodicidade;

(4) Controle implantado e executado de

(4)  Controle implantado e executado de

Eliminar Preventiva
Risco Residual
de Gravidade "
Fracamente Mitigar Preventiva
Toleravel
I Eliminar Preventiva
I Eliminar Preventiva
I Eliminar Preventiva
I Eliminar Preventiva
I Mitigar Preventiva
I Eliminar Preventiva

Controles existentes sdo suficientes. Realizar imediatamente, caso ndo
esteja sendo feito, e aprimorar os controles existentes descritos na coluna N iniciado
"Identificacdo dos Controles Existentes" do Mapa de Risco.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Manter registros do histcrico de utilizagio para subsidiar com
informagdes contratagdes futuras.

2. Definir e documentar a escolha do método para dimensionamento das
quantidades, utilizando critérios objetivos e usuais do mercado.

3. Submeter o quantitativo previsto para analise da Diretoria da drea
demandante para que seja verificada a compatibilidade com os planos de
expanséo ou redugao das atividades da empresa em cada uma das
localidades.

4. Estudar a possibilidade de utilizar o Sistema de Registro de Pregos,
considerando a impossibilidade de definir com perfeita preciséo o
quantitativo necessario, haja vista a possibilidade de abertura,
fechamento ou transferéncia de escritdrios da VALEC em fungéo do
andamento de obras.

5. Incluir no Termos de Referéncia a previs3o de que o local de prestagdo
dos servigos poderé ser alterado de acordo com a necessidade da VALEC
no decorrer da execugéo contratual, sem onus.

Concluido

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificacdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Manter atualizado mapa de fornecedores dos objetos usualmente
contratados por insituigdes publicas e privadas.

2. Realizar estudo aprofundado para identificagéo de todos os custos que
compGem o objeto que se pretende contratar, bem como a sua dinamica,
solicitando que os mesmos sejam detalhados pelas empresas licitantes
quando da apresentagao de propostas.

Concluido

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

Concluido
1. Incluir, na equipe de planejamento da contratagao, empregado(s)
usudrio(s) finallis) da soluéo ou que seja(m) responsavel(is) pela
fiscalizagdo.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Elaborar lista de aspectos a serem analisados para fins de verificagdo

da viabilidade da contratacéio/aquisicdo.

2. No caso de adesdo a Ata, registrar explicitamente que o objeto que esta

registrado na ata a qual se pretende aderir enquadra-se totalmente nas
ifi que atendem a originou a 3

ou, caso contrario, indicar que deve ser realizada licitagdo.

se criteriosa para definigao dos prazos para inicio da execugdo dos

servicos ou entrega do objeto, especialmente quando envolver atividades

e bens que demandam prazo extenso para desenvolvimento e

disponbilizagao.

Concluido

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna “Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Identificar, detalhadamente e conjuntamente com a fiscalizagéo do Concluido
servigo, todas as especificidades da demanda em andlise, especialmente

quanto  rotina de execugdo e avaliagéo do servigo.

2. Prever, sempre que possivel e adequado, a fiscalizago do objeto pelo

piiblico usudrio, estabelecendo sua forma e periodicidade de avaliagéo.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificaco dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Noinicio da etapa de Planejamento da Contratagéo, elaborar

cronograma de previsio de realizagéo das atividades necessarias para a

conclusio do p dentro do prazo adequado em c a

chefia

2. Planejar as necessérias para io seguinte, Em
para reali di

processo de & iveis com o

atuais.

3. Indicar os valores das contratagdes no PGC de forma criteriosa e 0 mais

proxima possivel da realidade.

4.Instaurar procedimento de penalizagio do licitante que ndo mativer a

proposta apresentada.

dos contratos

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificacdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Providenciar o cadastramento de todos os gestores e fiscais no Sistema
Comprasnet/Contratos.
2. Capacitar os gestores e fiscais para a utilizago do sistema como
ferramenta de fiscalizado e acompanhamento da execugdo, mantendo
informagdes atualizadas sobre a situago da contratacéo, sobre os valores
empenhados, liquidados e pagos, e sobre a dotagdo disponivel.
3 Institucionar o uso do sistema como instrumento de controle de
informagaes de execugdo orgamentaria
4. Realizar levantamento dos provaveis reajustamentos (reajuste e

50) d aocorrerem i guinte, para
identificar a de recursos 4

Em andamento

9




Gestao do Contrato

F &0 de contrato sem

juridica

Ci & isigdo sem izaga

da

1 ancia di 5
2. Auséncia de padronizagdo dos itens minimos a serem avaliados pela
Procuradoria Juridica.

3. Avaliago pela Procuradoria Juridica de aspectos com baixo risco de
ilegalidade.

4.Néo avaliagso pela Procuradoria Juridica de aspectos com alto risco de
ilegalidade.

5. Auséncia de conclusividade no Parecer Juridico.

6. Prazos inadequados para atuagao dos licitantes.

7. Falhas na publicidade dos atos da contratagao.

1. Atraso na 50 do Plane) | de Contratagéo pela
unidade organizacional de licitagdes e contratos.

2. Atraso na aprovacéo do PGC pela Diretoria Executiva.

3. Deixar de submeter o processo para autorizagio da instancia

nos termos dos arts. 20 a 23 do RILC.

instancia competente.

Execugao insatisfatoria do
servigo/fornecimento.

Prejuizos financeiros a8 VALEC

Anulagdo dos efeitos de atos da
Fiscalizagao do Contrato

Perda de documentagéo relativa ao
Contrato.

Ocorréncia de danos a bens de

propriedade da VALEC e de terceiros sob

responsabilidade da empresa.

Indi i de servigos

4. Deixar de submeter o processo para avaliagdo da autoridade
competente, em qualquer fase, quando cabivel.

5. Na hipétese de surgimento de demanda nio prevista no PGC vigente,
deixar de solicitar sua incluso na Programacio 4 Diretoria Competente
para posterior revisdo do PGC pela Diretoria Executiva.

1. i 3o de para a atividade de fi: A
2. Auséncia de fiscalizagdo & execugdo
do contrato.

3. Contrato em execugdo sem gestor/fiscal formalmente designado
(ilegalidade).

4 Falta de conhecimento da designagdo e das regras contratuais por parte
do gestor/fiscais.

5. ilizagéo de arios que no atendem aos requisitos para
prestagéo do servico.

6. Inobservancia de obrigagso contratual.

7. Fornecimento de materiais de baixa qualidade e fora das especificagdes.
8. Descumprimento de prazos contratuais.

9. Auséncia de estrutura da contratada para contato na localidade de
prestagio de servigos continuados.

10. Auséncia de monitoramento dos riscos da contratagdo.

1. Auséncia de garantia para cobrir eventuais prejuizos causados pela
contratada.

2. Garantia que no possa ser executada por conta de fragilidade nas
previsdes de cobertura.

3. Garantia que no possa ser executada por falta de autenticidade e
validade.

4. Inobservancia de obrigagdo contratual.

5. Multa por atraso no pagamento.

6. Pagamentos indevidos.

7. Existéncia de pendéncias relativas a contratos encerrados.

8. Auséncia d izaga
do contrato.

9. Descumprimento de prazos contratuais.

a execugdo

1. Vicio no processo de contratagdo.

2. Ineficacia do contrato.

3. Execugdio insatisfatdria do servico ou fornecimento.
4.Impossibilidade de aplicagéo de penalidades &
contratada.

5. Necessidade de rescindir o contrato e realizar nova
contratag&o.

6. Necessidade de indenizagdo a contratada.

7. Prejuizos financeiros a VALEC.

8. Notificagao e penalizagdo por érgaos de controle.

Conformidade

1. Vicio no processo da contratagao.
2. Atrasos na contratagio/aquisicdo.

3. Co a lisigar as
necessidades do negécio da VALEC.

Nulidade da contratagdo.

. Necessidade de indenizagao a contratada.

. Necessidade de apuragdo de responsabilidade.
Notificacéo e penalizagao por orgéos de controle.

&

Conformidade

Now

B

Pagamentos indevidos.

2. Notificagéo e penalizago por 6rgaos de controle em
@ de omissa da izaga

3. Prejuizos as atividades rotineiras da empresa.

Operacional

p
5. Prejuizos & produtividade dos empregados que
necessitam do material ou servico.

1. Notificagéo e penalizagsio por drgaos de controle em
éncia de omissa da fiscalizaga

2. Necessidade de apurar responsabilidade.

3. Auséncia de recursos orgamentarios e financeiros para

outras despesas e investimentos necessarios.

Orgamentério

1. Notificagéo e penalizago por 6rgaos de controle em

1. Alegagio de nio concessio de prazo para defesa e/ou
2. Descumprimento de prazos contratuais.

3. Auséncia de 40 dos de aplicagdo d
penalidades.

1. Deixar de relacionar o processo referente a gestdo contratual ao

nal da contratagdo.

2. Deixar de incluir copias dos documentos imprescindiveis para a gestao e
fiscalizago, como edital e anexos, proposta da empresa vencedora,
contrato assinado , garantia e seguros exigidos no processo de execugdo
contraual.

3. Deixar de anexar toda a documentagao relativa  execugao do contrato
20 processo, em ordem cronoldgica.

4. Deixar de registrar por escrito ocorréncias na execugdo do contrato.

5. Manter 50 d local

6. Permitir acesso de pessoas alheias ao contrato a documentagdo.

7. Auséncia de protocolo formal de comunicagdo entre as partes.

1. Inobservancia de obrigagdo contratual.
2. Auséncia de fiscalizagéo
do contrato.

& execugdo

3. Contrato em execugdo sem gestor/fiscal formalmente designado
(ilegalidade).

4. Designagdo de empregado incapacitado para a atividade de fiscalizagdo.
5. Disponibilizaga onari 2 a0s requisitos para

de que
prestagio do servico.

6. Acesso de pessoas ndo autorizadas as dependéncias da empresa.

7. Manuseio incorreto de equipamentos por funcionrios.

8. Disposigao e guarda de bens e equipamentos em local inapropriado.
9. Falta de manutengdo preventiva e corretiva.

1. Deixar de acompanhar a execugéo dos servigos.
2. Auséncia de fiscalizagéo
do contrato.

& execugdo

50 de 4rios que ndo atendem aos requisitos para

funcionamento da empresa.

Execugéo de despesas sem cobertura
contratual.

p do servigo.
4. Inobservancia de obrigagdo contratual.

5. Descumprimento de prazos contratuais.

6. Ineficiéncia nos procedimentos para prorrogagao de contratos de
terceirizag3o.

1. Auséncia de
do contrato.

fiscalizagdo & execugdo
2. Deixar de controlar as ordens de execuao emitidas.

3. Deixar de acompanhar o saldo contratual.

4. Autorizar a execug3o de servigo ou fornecimento sem previsao em
contrato.

de da
2. Retrabalho em funcéo da necessidade de realizar-se
novamente os procedimentos tornados sem efeito.

3. Postergagéo da solugso de problemas identificados.
4.Ndo aplicagao de penalidades.

Conformidade

1. Notificagao e penalizago por 6rgaos de controle em
sncin do omiees S

da
2. Impossibilidade de consultar informagdes acerca do
contrato.
3. Extravio de documentagio relevante.
4. de 30 d éncias na Operacional
execugio do contrato.
5. Falta de transparéncia na utilizagao de recursos
pblicos.
- dei o svel por

falhas no descumprimento do contrato.

1. Notificaga izagéo por brgaos de I
éncia de omissa da 5

2. Necessidade de repor o bem danificado.

3. Necessidade de ressarcir terceiros proprietérios do

bem avariado.

4. Despéndio de recursos financeiros.

5. Indisponibilidade do bem danificado.

6. Prejuizos financeiros a VALEC.

Orgamentério

1. Interrupgao das atividades da empresa.
2. Notificaga izagéo por drgaos de I
éncia de omissa da 4
3. Prejuizos a produtividade dos empregados que
necessitam do servigo.
de

Operacional

1. Gerar processo de reconhecimento de divida.

2. Judicializagao da divida por parte da contratada.
3. Pagamentos indevidos.
2. Notifi

por 6rgdos de I C
éncia de omissa da 5

5. Cometimento de ilegalidade.

6. Necessidade de apurar responsabilidade.

~

w

w

1. Anélise d realizadas pela
identificar a dinamica do objeto.
2. Utilizar as cléusulas de obrigagdes gerais previstas nas minutas padréo
de contrato, sempre que cabivel
3. Indicagéio pela drea demandante da aderéncia integral 4 determinada
Minuta de Contrato Padréo a contratagéo pretendida ou informagao que
se trata de objeto que no se amolda a nenhuma das minutas disponiveis.
No segundo caso, a contratagao serd submetida a andlise juridica.
Riscode  4.Observancia das recomendacbes expedidas pela Procuradoria Juridica
Gravidade  em contratages anteriores e na que esté em andamento, quando for o
Fracamente  caso.
Toleravel 5. Pesquisa e estudos de acérdaos e pareceres dos 6rgaos juridicos e de
controle da Administragéo Piblica.
6. Prever no edital prazos razoaveis para que os licitantes possam proceder
2 ajuste da proposta apds a fase de lances, bem como recursos e pedidos
de esclarecimento, devendo a duragéo dos prazos levar em conta a
complexidade do objeto.
7. Divulgar com clareza no sistema eletrénico que suporta a execugéo da
licitaggo as informacdes relativas & data e hora das sessdes publicas, sua
suspensdo e reinicio.

Pablica para

I todas as meaiante
laboragdo d 304 j I de C 304

irea, no prazo estabelecido no art. 62 do RILC.
2. Solicitag@o de autorizagao & insténcia competente das contratagdes
Riscode  previstas no PGC, ao finalizar a fase de planejamento, nos termos dos arts.
Gravidade 20223 doRILC.
Fracamente 3. Solicitagéo de inclusao das demandas ndo previstas no PGC  Diretoria
Tolerével  Competente para posterior reviséo do PGC pela Diretoria Executiva, nos
termos do art. 21 do RILC.
4.Solicitag@o de autorizagao ao Diretor competente ou Diretoria
Executiva, conf Icada d éncia, das 5

1. Manutengéo de todos os contratos com gestores e fiscais formalmente
designados e que possuam conhecimentos minimos do objeto e das
normas e regulamentagdes.

. da execugio do objeto periodi plicand
Riscode  Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto em
Gravidade  contrato.
Fracamente 3. No caso de prestagdo de servigos com mao de obra, solicitagéo de

(4) € desenhado um sistema de controle
integrado adequadamente planejado,
discutido e documentado. O sistema de
controle vigente ¢ eficaz, mas nao prevé
revisdes periédicas;

(4)  Controle implantado e executado de
maneira periédica e quase sempre
uniforme. Avaliagéo dos controles é feita
com alguma periodicidade;

(5) O sistema de controle & eficaz na

gestdo de riscos (adequadamente (5)  Controle implantado e executado de
planejado, discutido, testado e maneira uniforme pela equipe e na
documentado com corregdes ou frequéncia desejada. Periodicamente os
aperfeicoamentos planejados de forma | controles sdo testados e aperfeigoados.
tempestiva).

(3) Controles ndo foram planejados
formalmente, mas sdo executadosde  (2) Controle parcialmente executado e
acordo com a experiéncia dos com deficiéncias;

Toleravel dos requisitos de pelos
funciondrios disponibilizados pela contratada, no inicio do contrato e
sempre que houver nova mobilizagéo ou substituigdo, quando for o caso.
4. Verificaggo criteriosa do atendimento de todos os requisitos

i quando da solicitagdo e recebi de
materiais i as Ges n arias.

1. Monitoramento da validade das garantias apresentadas pelas
contratadas, observando vigéncia e coberturas, bem como regularidade da
instituicdo emissora.

2. Verificaggo criteriosa do atendimento de todos os requisitos

Risco de
Gravidade

Fracamente  estabelecidos no contrato.
Toleravel

3. Controle dos pagamentos efetuados.
4. Consulta as contratadas acerca da existéncia de pendéncias para
emisséo de Termo de Encerramento do Contrato.

1. Observancia da Norma de Processo Administrativo Sancionatério,
Constituigdo de Débito e Rescisdo Contratual para os contratos firmados
antes da entrada em vigéncia do RILC.

2. Registro por escrito de todas as ocorréncias do contrato.

1. Incluso de c6pias do edital e seus anexos, proposta da empresa
vencedora do certame, do contrato assinado e todas as garantias e seguros
exigidos, dentre outros dispostos na Norma de Gestao e Fiscalizagdo de
Contratos, de abertura d d 3o contraual.

2. Anexacio da documentagio gerada durante a execugao do contrato, em
ordem cronoldgica, para que néo haja extravio, bem como seja facilitada a
consulta quando necessario.

3. Registro por escrito de todas as ocorréncias do contrato.

1. Manutengso de relagéo atualizada de bens de propriedade de terceiros

sob responsabilidade da VALEC.

2. Manutengio de relagdo atualizada de bens de propriedade da VALEC
isponil para e 3

3. Manutengio de todos os contratos com gestores e fiscais formalmente

(3) Controles ndo foram planejados

formalmente, mas s3o executadosde  (2) Controle parcialmente executado e
acordo com a experiéncia dos com deficiéncias;

empregados;

(2) Ha procedimento de controle para  (2) ~ Controle parcialmente executado e
algumas atividades, porém informais; com deficiéncias;

(4) E desenhado um sistema de controle
integrado adequadamente planejado,
discutido e documentado. O sistema de
controle vigente ¢é eficaz, mas ndo prevé
revisdes pericdicas;

(2) Controle parcialmente executado e
com deficiéncias;

Riscode  designados e que possuam conhecimentos minimos do objeto e das (3)  Controles nao foram planejados
Gravidade  normas e regulamentagdes. formalmente, mas sdo executados de (2) Controle parcialmente executado e
Fracamente 4. Solicitagdo de comprovagio do atendimento dos requisitos de acordo com a experiéncia dos com deficiéncias;
Tolerdvel  qualificacio pelos funcionarios disponibilizados pela contratada, no inicio | empregados;
do contrato e sempre que houver nova mobilizagio ou substituigio.
5. 30 de relagdo atualizada de a que
prestam servico nas dependéncias da VALEC.
6. Controle de acesso de pessoas as dependéncias da VALEC.
7. Controle de entrada, saida e movimentagio interna de bens.
1. Manuteng3o de todos os contratos com gestores e fiscais formalmente
designados e que possuam conhecimentos minimos do objeto e das
normas e regulamentacdes.
Riscode 2. Avaliagio da execugio do objeto periodi plicand (3)  Controles nio foram planejados
Gravidade  Instrumento de Medic3o de Resultado (IMR), conforme previsto em formalmente, mas sdo executados de (2) Controle parcialmente executado e
Fracamente  contrato. acordo com a experiéncia dos com deficiéncias;
Toleravel 3. Controle das Ordens de Servi pedidas, com prazo para
4. Controle das vigéncias dos contratos de prestag3o de servigos
5. Controle das informagdes de quantidades e valores executados dos
contratos e do saldo disponivel.
1. Manuteng3o de todos os contratos com gestores e fiscais formalmente
Riscode  designados e que possuam conhecimentos minimos do objeto e das (3)  Controles nio foram planejados
Gravidade  normas e regulamentagdes. formalmente, mas sdo executados de (2) Controle parcialmente executado e
Fracamente 2. Controle das Ordens d didas, com prazo para d a experiéncia dos com deficiéncias;

Toleravel 3. Controle das informagdes de itens, quantidades e valores executados

dos contratos e do saldo disponivel.

empregados;

Risco Residual
de Gravidade
Fracamente
Toleravel

Risco Residual
de Gravidade
Fracamente
Toleravel

Eliminar

Eliminar

Mitigar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Mitigar

Eliminar

Eliminar

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Preventiva

Controles existentes sdo suficientes. Realizar imediatamente, caso nao
esteja sendo feito, e aprimorar os controles existentes descritos na coluna  Em andamento
“Identificagdo dos Controles Existentes" do Mapa de Risco.

Controles existentes sdo suficientes. Realizar imediatamente, caso ndo
esteja sendo feito, e aprimorar os controles existentes descritos na coluna
"Identificagao dos Controles Existentes" do Mapa de Risco.

Concluido

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificacdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Participagio dos empregados da Superintendéncia em eventos de
capacitagio sobre gestdo de contratos e atividades e servigos de
responsabilidade da drea.

2. Dar conhecimento ao gestor e fiscais sobre a designagio, solicitando
aposicdo de ciéncia nos autos do processo.

3. Elaborar e manter atualizado cronograma de atividades do contrato,
objetivando garantir o cumprimento de prazos.

4. Monitorar os riscos identificados da fase de gestdo da execugdo,
adotando as providéncias necessérias para mitigé-los.

5. Realizar reuni3o de iniciagéo do contrato.

6. Realizar pesquisa de satisfagdo das dreas usudrias dos servigos geridos
pela GEADM.

Nao iniciado

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificacdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

Nao iniciado
1. Realizar reunio de iniciagao entre o gestor e a contratada para
alinhamento e esclarecimento de eventuais dividas acerca das
disposides do contrato.

Kealizar imediatamente, Caso Nao esteja sendo Teito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificagdo dos Controles
Existentes” do Mapa de Risco.

1. Elaborar e manter atualizado cronograma de atividades do contrato,
objetivando garantir o cumprimento de prazos.

2. Conceder sempre o prazo méximo previsto na legislagdo, normativo
interno ou contrato para manifestagio pela contratada quando de
notificades.
3. Solicitar a

Nao iniciado

de norma de processo
paraas Ges post

4 entrada em vigéncia do

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os

controles existentes descritos na coluna “Identificago dos Controles

Existentes" do Mapa de Risco. o
Nao iniciado

1. Registrar por escrito de todas as ocorréncias do contrato, bem como

elaboragao de relatdrio mensal da execugdo pelo(s) fiscalfis).

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificacdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Expedir orientagdes para todos os usuérios acerca do uso adequado e

forma de io d e materiais soba il

da Superinténdencia.

2. Realizar verificagbes periédicas acerca da necessidade de manutencdes
e corretivas d e materiais, a

contratagdo do servico.

Nao iniciado

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Elaborar e manter atualizado cronograma de atividades do contrato,
objetivando garantir o cumprimento de prazos.

2. Planejar as 5 érias para I e seguinte,
considerando os vencimentos dos contratos atuais bem como novas
demandas, medi Fo d o d

de Contratagao da area, conforme art. 62 do RILC.

3. Realizar estudos sobre a necessidade de contratagdes correlatas &
GEADM, apresentando propostas e solicitando sua incluso por meio de
revisio na Programagao Geral de Contratagdo.

Nao iniciado

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

Nao iniciado

1. Noinicio da I, realizar reunia os
responsaveis pela fiscalizagao e a equipe de planejamento da contratagso
para esclarecimento de eventuais duvidas acerca das disposicdes e

roherturas dn cantratn

d




Especificidades do Objeto (Desmontagem e Montagem de

)

ivisorias

D

Execugéo de despesa sem prévio
empenho.

Inadimpléncia da Infra S.A. junto &
contratada.

Manutengao em execugao de

1. Auséncia de
do contrato.
2. Deixar de controlar s ordens de execug@o emitidas.

3. Deixar de acompanhar o saldo contratual

4. Deixar de acompanhar o saldo de empenho.

5. Autorizar a execug@o de servigo ou fornecimento sem haver saldo
disponivel.

fiscalizagdo & execugdo

1. Inobservancia de obrigagdo contratual.
2. Prejuizos & Contratada em fungo da retenc@o da garantia por prazo
superior ao necessério.

desnecessarias, defasadas ou
desvantajosas

Posicionamento do posto de vigilancia em
local inadequado

Disparo acidental do armamento

Acesso de pessoas nao autorizadas nas
dependéncias da Infra S.A.

A vitima atendida vir a falecer ou tr
agravamento dos eventuais ferimentos

Causar danos a integridade fisica e
psicolégica das pessoas envolvidas

Perdas, remogéo ou alteracéo de provas
ou indicios necessarios para a investigagéo
policial

Utilizagao do cartao de acesso por
pessoas estranhas ao quadro de
colaboradores da Infra S.A.

1. Gerar processo de reconhecimento de divida.
2. Judicializagao da divida por parte da contratada
3. Pagamentos indevidos.
2. Notifi

por 6rgdos de I o
éncia de omissa da 5

5. llegalidade.

6. Necessidade de apurar responsabilidade.

1. Rescisio do contrato por falta de pagamento.
2. Multa por atraso no pagamento.

3. Judicializagdo da divida por parte da contratada. .
3. Demora no ateste da fatura/nota fiscal. o+ Notifcage s e ° Reputagdo
4. Atraso no pagamento. ecorréncia de omiss3 pda & "
5. Erro no calculo de retengdo de tributos. ‘ :
: ) 5. Danos & imagem institucional da empresa.
6. Deixar de conceder ou atrasar o reajustamento previsto em contrato.
1. Auséncia de manutengio das condiges de habilitagdo pela contratada. 1. Prejuizos financeiros 3 VALEC.
2. Auséncia de mecanismos adequados de gestao. 2. Nao atendimento de outras demandas prioritarias em
3. de vigéncia sem ancia da do da fungdo d de recursos irios e
e Operacional
ou técnica) d 3 financeiros.
4. Definigdo da vigéncia inicial d por prazo excessi longo. 3. Execugio insatisfatéria d
5. Impossibilidade de rescisio do contrato.
1. Deixar de monitorar a cobertura dos postos pelos vigilantes, conforme
planejado;
2. Fata de conhecimento das éreas ocupadas pela Infra S.A.; 1 d horario
3. Falta de conhecimento do fluxo médiode pessoas nas dreas ocupadas 2. Acesso de pessoas ndo autorizadas; Operacional
pela Infra S.A.; 3. Retirada de bem patrimonial n3o autorizado.
4. Postos de vigilancia dimensionados com drea de cobertura muito
extensa
1. Acesso de pessoas n3o autorizadas ao armamento;
o ° ol 1. Acidente de trabalho;
2. Armamento com defeito ou sem condigBes de seguranca; _
! . 2. Danificagdo da estrutura ou bem permanente; Operacional
3. Deixar de travar 0 armamento quando recomendavel e necessério; " "
heiiing 3. Ferimentoletal e/ou no letal.
4. por pessoa sem para uso.
1. Deixar de realizar identificacdo de visitantes ou colaboradores sem
cartio de acesso;
2. Deixar de realizar o monitorzamento por CFTV; . -
onit P 1. Depredagao de bens publicos;
3. Deixar o posto de vigilancia descoberto;
A 2. Extravio de bens e documentos;
4. Distragdo do vigilante; ) Operacional
N N . 3. Furto ou roubo de armamentos dos vigilantes;
5. Falas no controle da distribuigo dos cartGes de acesso provisérios; :
o " 4. Furtos ou roubos de veiculos.
6. Inexisténcia ou mau funcionamento de catracas ou portas de seguranca
nos acessos 3s instalagdes da Infra S.A.
1. Demora no atendimento em situagdes que demande agio de N o i civil, administrativa o
profissionais especializados; o v
criminal;
2. Movimentar a pessoa de forma inadequada; R N Operacional
. 2. Danos & reputagio da empresa;
3. Nso prestar ou demorar em prestar socorro; o5 ¢ presa; ’
¢ 3. Possibilidad de indenizagdo da vitima ou da sua familia.
4. Realizar procedimento de primeiros socorros de forma inadequada.
1. Agressio fisica por parte do vigilante ou envolvidos; . Apuragio d ilidade civil, adminis ou
2. Agressio verbal por parte do vigilnate ou envolvidos; criminal; operaciona!
3. Excesso nas medidas de contegdo; 2. Danos 4 reputagdo da empresa; P
4.Uso de armamento em situagdo sem necessidade. 3. Possibilidad de indenizagao da vitima ou da sua familia.
1. Acesso de pessoas ndo autorizadas ao local da ocorréncia; . . )
e | da 0co 1. A ocorréncia pode ndo ser elucidade;
2. Deixar de isolar e monitorar a movimentagio na drea pelo tempo "
o 2. A responsabilizagio de quem deveria preservar o local,
necessirio; - Operacional
) . . - mas ndo o fez;
3. Limpeza da drea antes da realizagdo da pericia; ; e de o .
4. Movimentacio de obietos nolocal da ocorréncia antes da vericia g
1. Deixar de monitorar os registros de entrada e saida com a utilizagio dos
e rar os reg < 1. Acesso indevido de pessoas nas dependéncias da Infra
cartdes de acesso disponibilizados aos colaboradores; o
2. Disponibilizar cartdo de acesso sem identificagio aos colaboradores da >+ _ .
2. Depredagdo do patrimanio piblico; Operacional

InfraSA;
3. Permitir 0 acesso e circulago de pessoas sem portar o cartao (cracha)
em local visivel e legivel

3. Extravio e furto de documentos;
4. Roubo ou furto de veiculos.

Risco de
Gravidade
racamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
Fracamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
Fracamente
Toleravel

Risco de
= Gravidade
Fracamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
Fracamente
Toleravel

sim 4 3

Risco de
Gravidade
Fracamente
Toleravel

sim 4 4

Risco de
Gravidade
racamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
Fracamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
Fracamente
Toleravel

Risco de
Gravidade
racamente
Toleravel

1. Manutengéo de todos os contratos com gestores e fiscais formalmente
designados e que possuam conhecimentos minimos do objeto e das
normas e regulamentacdes.

2. Controle das Ordens de didas, com prazo para

(3) Controles ndo foram planejados
mas sdo executadosde  (2) Controle parcialmente executado e

3. Controle das informagdes de quantidades e valores executados dos
contratos e do saldo disponivel.

4. Acompanhamento continuo do saldo de empenho disponivel,
considerando valores j4 executados, mas ainda n3o pagos.

1. Controle das ordens de servigo e fornecimento emitidas.
2. Controle das medigdes e pagamentos efetuados.

3. Consulta &s contratadas acerca da existéncia de pendéncias para
emissio de Termo de Encerramento do Contrato.

4. Devolugao da garantia apresentada  contratada, apss a comprovagdo
da quitagio de todas as pendéncias por ambas as partes.

1. Registro de ocorréncias durante a execugéo do contrato.
2. Controle das vigéncias dos contratos.

3. Consulta 2o SICAF e a0 CADIN antes da instrugéo dos processos de
pagamentos.

4. Pesquisa de contratagGes similares realizadas pela Administragéo
Pblica quando de prorrogagdes de vigéncia.

5. Verificaéo da manutengao das condigdes de habilitago pela
contratada quando da prorrogagao de vigéncias.
6. da execugio do objeto periodi p
Instrumento de Medigao de Resultado (IMR), conforme previsto em
contrato.

Jicand

1. Mapeamento prévio dos acessos & edificaao.

1. Adogéo de protocolo para municiamento e para descuminicamento de
armamento

1. Manter o posto sempre coberto;
2. Estabelecimento de plano de acéo para evitar que a vigilancia seja
surpreendida pelo fator surpresa;

3. Cumprir o plano de ronda pré estabelecido.

1. Realizagio de reciclagem do treinamento de primeiros socorros para os
vigilantes;

2. Atendimento célere a vitima;

3. Acionamento do corpo de bombeiro de forma imediata;

4. Acionamento da brigada interna de forma imediata.

1. Realizagio de curso de reciclagem de vigilantes;
2. Estabecimento de plano de agao para repressio de agdo delituosa ou de
confilito.

1. Exigéncia de ionai nos

acordo com a experiéncia dos com deficiéncias;
empregados;

(3) Controles ndo foram planejados
formalmente, mas so executados de
acordo com a experiéncia dos
empregados;

(3) Controle parcialmente executado;

(3) Controles ndo foram planejados

formalmente, mas sdo executadosde  (2) Controle parcialmente executado e
acordo com a experiéncia dos com deficiéncias;

empregados;

(2) H4 procedimento de controle para

- . ! 3) Controle parcialmente executado;
algumas atividades, porém informais; ) P

(4) E desenhado um sistema de controle
integrado adequadamente planejado,
discutido e documentado. O sistema de
controle vigente ¢é eficaz, mas ndo prevé
revisdes pericdicas;

(4)  Controle implantado e executado de
maneira periédica e quase sempre
uniforme. Avaliagéo dos controles é feita
com alguma periodicidade;

(4) Controle implantado e executado de
maneira periédica e quase sempre
uniforme. Avaliagéo dos controles é feita
com alguma periodicidade;

(2)  Ha procedimento de controle para
algumas atividades, porém informais;

(2) Ha procedimento de controle para  (2) Controle parcialmente executado e
algumas atividades, porém informais; | com deficiéncias;

(2) Ha procedimento de controle para  (2) Controle parcialmente executado e
algumas atividades, porém informais; | com deficiéncias;

(2) Ha decontrolepara  (2) Controle parcialmente executado e

2. Exigéncia de certificagdo para exercicio da fungdo a ser realizada.

1. Realizar da relagio de cartdes disponil e

correspondentes portadores.

algumas atividades, porém informais; | com deficiéncias;

(2) Ha procedimento de controle para  (2) Controle parcialmente executado e
algumas atividades, porém informais; | com deficiéncias;

Eliminar Preventiva

Eliminar Preventiva

Risco Residual
de Gravidade Vitigar Preventiva
Fracamente

Toleravel

Risco Residual

de Gravidade

Fracamente
Toleravel

Mitigar Preventiva

Eliminar Preventiva

Risco Residual

de Gravidade

Fracamente
Toleravel

Mitigar Preventiva

Risco Residual
de Gravidade
Fracamente
Toleravel

Mitigar Preventiva

Mitigar Preventiva

Risco Residual
de Gravidade
Fracamente
Toleravel

Mitigar Preventiva

Risco Residual
de Gravidade
Fracamente
Toleravel

Mitigar Preventiva

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Realizar planjemaneto orgamentario anual para o exercicio seguinte,

- “ Nao iniciado
valores e

executados mensalmente.
2. Realizar levantamento dos provéveis reajustamentos (reajuste e
di aocorrerem i guinte, para
de recursos 5

identificar a

Realizar imediatamente, caso nao esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna “Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Noinicio da execugso, consultar formalmente a Geréncia Tributériae | Nao iniciado
Contabil (GECONT) acerca dos tributos que devem ser retidos no

pagamento do servico, aliquotas e metologia de calculo.

2. Elaborar e manter i as datas de

lac faturac/natas fiseais dos conteatos am vindncia

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificaco dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

1. Verificar regularmente, e n&o apenas em momentos de prorrogaao de
vigéncia dos contratos, se a contratada mantém as condiges de
habilita3o.

2. Realizar, periodicamente, pesquisa de novas solugdes disponiveis no
mercado para atendimento da necessidade suprida pelo servico ou bem.
3. Registro e monitoramento regular das informagdes geradas na
execugio do contrato, para fins de acompanhamento de fragilidades e
necessidade de ajustes tempestivamente.

Nao iniciado

Controles existentes sdo suficientes. Realizar imediatamente, caso ndo
esteja sendo feito, e aprimorar os controles existentes descritos na coluna
"Identificagdo dos Controles Existentes" do Mapa de Risco.

Concluido

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificacdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

Concluido

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco. Em andamento

1. Elaborar plano de contigéncia e manualizar atividade de vigilancia.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificacdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco. Em andamento

1. Elaborar plano de contigéncia e manualizar atividade de vigilancia.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "ldentificagdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco.

P £m andamento
1. Sempre que adequado, solicitar a realizag3o de fiscalizagdo in loco para
comprovagdo da qualidade e quantidade do servigo executado.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificacdo dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco. Em andamento

1. Elaborar olana de contigéncia e manualizar atividade de vieilancia.

Realizar imediatamente, caso ndo esteja sendo feito, e aprimorar os
controles existentes descritos na coluna "Identificago dos Controles
Existentes" do Mapa de Risco. Em andamento

1. Elaborar plano de contigéncia e manualizar atividade de vigilancia.




