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CONTRATO N°. 003/2020
PROCESSO N°. 51402.221040/2018-39

CONTRATO PARA FORNECIMENTO
DE LICENCAS DE SOFTWARE
VMWARE, QUE ENTRE SI FAZEM A
VALEC - ENGENHARIA,
CONSTRUCOES E FERROVIAS S. A. E
ARROW ECS BRASIL DISTRIBUIDORA
LTDA.

A VALEC - ENGENHARIA, CONSTRUCOES E FERROVIAS S. A., empresa
publica federal, sociedade anénima de capital fechado, prestadora de servigo publico de
transporte ferrovidrio, controlada pela Unido e supervisionada pelo Ministério dos
Transportes, com sede no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 1, Bloco “G”, Lotes
3 e 5, Asa Sul, Brasilia (DF), CEP 70.070-010, inscrita no CNPJ n°. 42.150.664/0001-87,
doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Diretor-
Presidente, RAFAEL: CASTELLO BRANCO PASTOR D’OLIVEIRA, brasileiro,
casado, Engenheiro da Computacdo, portador da carteira de identidade n°. 11410908-5,
expedida pela SSP/RJ, inscrito no CPF sob o n°. 082.542.727-43, residente e domiciliado
em Sdo Paulo (SP), e por seu Diretor Administrativo e Financeiro, PAULO DE TARSO
CANCELA CAMPOLINA DE OLIVEIRA, brasileiro, casado, administrador, portador
da carteira de identidade n°. 990.809, expedida pela SSP/DF, inscrito no CPF sob o n°.
411.137.051-91, residente e domiciliado em Brasilia (DF), doravante denominada
CONTRATANTE, ¢ a ARROW ECS BRASIL DISTRIBUIDORA LTDA, inscrita no
CNPJ/MF sob n.° 10.646.995/0001-16, no Cadastro Fiscal do Estado (ICMS), sob o n.°
78.698.470, Inscricdo Estadual n.° 78.698.470 e Inscrigdo Municipal (ISS) n.° 333531,
sediada em Itatiaia/RJ na Avenida do Acesso Oeste 31 KM 312, sala 02 armz. 03 Galpdo
02, CEP: 27580-000, doravante designada simplesmente CONTRATADA, neste ato
representada por seu Diretor Financeiro o St. MARCELO HLEAP, portador da Cédula de
Identidade n.® 13484213 SSP/SP, e do CPF/MF n° 116.235.488-70, de acordo com a
representacdo legal que lhe ¢ outorgada por Contrato Social, conforme os documentos
juntados ao processo n°. 51402.221040/2018-39, assim como documentos que deram
origem a Ata de Registro de Precos do Pregéo Eletronico 007/2019- UASG 135058, da
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria- EMBRAPA, realizado em 06/08/2019,
resolvem celebrar o presente Contrato, mediante as seguintes Clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO:

1.1. O presente Instrumento tem por objeto o fornecimento de licengas de Software
VMWARE e a prestagio de servigo de SUPORTE TECNICO PARA EQUIPAMENTOS
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DE INFORMATICA, nos termos do presente edital e dos seus anexos, conforme itens
abaixo:

Item SRP Diésovigan Unid. Quan es‘t]i?li:l(.io Valor total
EMBRAPA t. Sl estimado
unitario
0l - VMWare vSphere Enterprise Plus 6 with RS RS
1 Operations Management Enterprise Plus for | Unidade 16 14.646.00 234.336.00
processor (INVESTIMENTO)-Licengas. T W
02 -Production Support VMWare vSphere 6 with RS
2 Operations Management Enterprise Plus for 1 Servigo 16 R$ 6.575,00
processor (CUSTEIO) -Suporte. 105.200,00
% 07 -VMware NSX Data Center Advanced per Unidade 16 RS R$
Processor (INVESTIMENTO). 12.478,00 199.648,00
08 -Production Support/Subscription for VMware NSX . R$
A Data Center Advagsed per Procissor (CUSTEIO). Serien ks BR 724100 115.856,00
17 VMware PSO CREDITS - para treinamento e o R$
17 servigos. Crédito 750 R$ 403,65 302.737,50
R$
TOTAL 957.7717,50

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Preg#o, identificado no preAmbulo,
ao Termo de Referéncia e a proposta vencedora, independentemente de transcrigdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL E REFERENCIAS
NORMATIVAS:

2.1 O presente contrato fundamenta-se na da Lei n.° 13.303/2016, Instrucdo
Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, e ao novo Regulamento de Licita¢des, Contratos
e Convénios da EMBRAPA, Norman®037.011.003.001, aprovado pela RC N° 172 - BCA
34/2018.e vincula-se para todos os fins de direito ao Edital de Pregido Eletronico
n.°007/2019 - Embrapa SEDE e respectivos Anexos, homologado em 27/08/2019, e &
Proposta apresentada pela CONTRATADA, independente de suas transcrigdes.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

3.1 Alem das demais obrigagdes previstas no Edital e neste Contrato, a
CONTRATADA obriga-se a:
3.1.1 Executar os servigos contratados, e corrigi-los quando eivados de vicio, no

termo da garantia prestada, em conformidade com os requisitos e condi¢des estabelecidas
no termo de referéncia e neste Contrato, observando, ainda, as condi¢des de fornecimento
e prestacdo de servicos definidas pelo fabricante do equipamento..

3.1.2 Informar ao CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que possa
comprometer a execucdo do objeto contratual nas condi¢des pactuadas;

3.1.3 Atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitagdes ou exigéncias do
CONTRATANTE ou do Gestor do contrato, relativamente a execugdo do seu objeto nos
termos pactuados ou para o cumprimento de obriga¢des acessorias.

3.14 Designar preposto, aceito pela Administragdo, que deverd, entre outros,
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representd- la na execugdo do contrato e comunicar-se com o Gestor designado pela
VALEC, a fim de promover a execugdo do contrato.

3.1.5 Proceder & substitui¢do, sempre que exigido pelo CONTRATANTE, de
profissional cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento for julgado prejudicial,
inconveniente ou insatisfatorio a disciplina ou ao interesse do servigo.

3.1.6 Obedecer rigorosamente a todas as normas e procedimentos de seguranga
implementados no ambiente de TI do CONTRATANTE.
3.1.7 Entregar nota fiscal, juntamente com o objeto fornecido, contendo a

discriminagdo detalhada dos produtos entregues e/ou servigos prestados.

3.1.8 Cumprir o objeto, prazo, condi¢des, garantias, obrigagdes ou de qualquer
disposi¢do do contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e sangdes previstas no
instrumento contratual.

3.1.9 Manter, durante toda a execugo do contrato, as mesmas condi¢oes da habilitagdo
exigidas nos instrumentos que facultaram a contratagdo, devendo comunicar ao
CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da manutengdo dessas condigdes;

CLAUSULA QUARTA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

4.1 Caber4 separadamente a cada 6rgdo ou Unidade da VALEC participante do
certame, o preenchimento, empenho, assinatura, indicagdo dos fiscais, pagamento e
gestdo da Ordem de Compra/Servigo — OCS,/CONTRATO, bem como quaisquer
questdes posteriores a licita¢do;

4.2 A contratagdo decorrente do presente certame dar-se-4 mediante a assinatura
de Ordem de Compra/Servigo — OCS/CONTRATO, no prazo de 5 (cinco) dias, apos
verificado a necessidade. As condigdes previstas neste Edital integrardo o ajuste a ser
firmado independente de transcrigdo;

4.3 Indicar o Gestor do Contrato em cada 6rgdo ou unidade da VALEC para
acompanhamento do trabalho da CONTRATADA, devendo este fiscalizar o correto
cumprimento do contrato e fazer comunicagdo formal a CONTRATADA e ao setor
responsavel da CONTRATANTE para aplica¢do das penalidades previstas sempre que
houver qualquer tipo de inconformidade;

4.4 Facilitar, por todos os meios, o exercicio das fungdes da CONTRATADA,
dando-lhe acesso as suas instalagdes quando necessario;

4.5 Prestar 8 CONTRATADA informagdes e esclarecimentos necessarios que
eventualmente venham a ser solicitados e que tenham pertinéncia ao objeto da
contratacéo, a critério da CONTRATANTE,

4.6 Comunicar imediatamente 8 CONTRATADA qualquer problema no servi¢o
de garantia recebido e solicitar reparagio;

4.7 Realizar o pagamento devido pela execugdo do objeto, desde que cumpridas o
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todas as formalidades e exigéncias do contrato, de acordo com a Nota Fiscal/Fatura,
devidamente atestada, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos apo6s aceite dos
equipamentos ou servigos nas condigdes e pregos pactuados, mediante a comprovagdo de
regularidade para com a Fazenda Nacional (Certiddo der Quitagdo de Tributos e
Contribuicdes Federais e Certiddo de quitagdo da Divida Ativa da Unido);

4.8 Providenciar a publicagdo resumida do contrato e seus aditamentos, por
extrato, no Didrio Oficial da Unido, quando for o caso;

4.9 Manter arquivado junto ao processo administrativo respectivo toda
documentacio a ele referente;

4.10 Aplicar multas e sangdes previstas no contrato.

CLAUSULA QUINTA — DA PRESTACAO DO SERVICO:

5.1 O regime de execugo dos servigos é o de empreitada por prego unitario.

5.2 Detalhamento dos Servigos:

5.3 Dinamica de Execucdo da Prestacdo de Servigos

5.3.1 Devera ser realizada reunido de alinhamento com o objetivo de planejar a

instalacdo das licengas, nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no
Contrato, Edital e em seus Anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca do objeto;

532 Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Gestor do Contrato, o fiscal
técnico e o Preposto da Contratada;

5.4 A reunido realizar-se-4 conforme agendamento efetuado pelo Gestor do
Contrato.

5.5 Qualificagdo Técnica dos Profissionais

Judsl Os servicos de garantia e manutengdo deverdo ser executados por técnicos
capacitados pela fabricante.

5.6 Garantia e Assisténcia Técnica:

5.6.1 A contratada devera assegurar, pelo periodo de 12 meses, garantia e servigos

de assisténcia técnica total fornecidos, incluindo-se todas as a¢des, com vistas a garantir
o perfeito funcionamento dos mesmos.

5.6.2 A assisténcia técnica abrange os ajustes de software e demais aplicativos que
compdem a solugdo de virtualizagdo. Inclui também o direito a atualizagdo de novas
versdes que vierem a ser disponibilizadas ao mercado, assim como a aplicagdo de
corre¢des mandatorias, sem que isso cause qualquer dnus para o contrato.

5.6.3 Os chamados de acionamento da assisténcia devergo ser abertos por meio de
central de abertura de chamados, a partir de nimero 0800 disponibilizado pela contratada
(que permita o recebimento de chamadas de telefone fixo e movel), correio eletrdnico e
sistema com interface WEB para abertura dos chamados técnicos. No momento da
abertura do chamado devera ser fornecido ao Contratante um nimero Unico de
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identificagdo do chamado.

5.6.4 Os chamados serdo atendidos em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana).

5.7 A Contratante poderd efetuar um ntmero ilimitado de chamados técnicos,
durante o periodo da garantia, para corre¢do de problemas relativos ao uso do software e
suas funcionalidades.

5.8 A Contratada deverd apresentar certificado de garantia, ofertada pelo
fabricante dos software, de no minimo 12 (doze) meses, contados a partir do primeiro dia
util apos o aceite definitivo dos produtos.

5.9 O certificado de garantia deverd conter no minimo: numero(s) de série €
descricdo das licencas fornecidas, nimero de contrato, telefone e endereco do(s)
responsaveis pela prestagio dos servigos de garantia, manutengdo e suporte técnico,
condi¢des de garantia e outras informagdes necessdrias;

5.10 Durante o periodo de garantia a Contratada se compromete a executar
correcdes visando eliminar erros detectados nos produtos que impegam seu pleno
funcionamento de acordo com as especificagdes listadas neste documento;

5.11 Os atendimentos deverdo ser prestados por técnico devidamente capacitado
¢ qualificado para executar as atividades, devendo este ser demonstrado mediante
documento de comprovagio (certificagdo técnica da solugio);

5.12 Os servicos deverdo ser executados sem impacto na utilizagdo do ambiente
de TI da VALEC, de forma que os servigos mais criticos deverdo ser executados em
horario noturno e¢/ou finais de semana;

5.13 A Contratada ird fornecer as ultimas versdes dos softwares utilizados,
contendo correcdes de bugs, atualizagdes ou novas funcionalidades suportadas pelo
software em questdo, bem como as respectivas licengas de uso de modo perpétuo e
suportada por todo o periodo de garantia.

5.14 Todas as licencas deverdo ser fornecidas de modo perpétuo e suportada por
todo o periodo de garantia.

5.15 A Contratada devera fornecer drivers e firmware, incluindo atualizagdes de
versdes ¢ pequenas atualizagdes de release e reparos de defeitos (bug fixing patches)
durante a vigéncia do contrato;

5.16 Os servicos de suporte técnico aos produtos deverdo incluir, dentre outros:
517 Orientacdes sobre uso, configuragio ¢ instalagdo do software ofertado;
5.18 Questdes sobre compatibilidade e interoperabilidade do produto ofertado
(hardware e software);
5.19 Interpretagio da documentagdo do software ofertado;
5.20 Orienta¢des para identificar a causa de uma falha de software;
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5.21 Orientacdo para solugdo de problemas de “performance” e “tuning” das
configura¢des do software ofertado;

5.22 Orientagdo quanto as melhores praticas para implementa¢do do software
adquirido;

5.23 Apoio na recuperagdo de ambientes em caso de panes ou perda de dados;
5.24 Apoio para execugdo de procedimentos de atualizagdo para novas versdes do

software instalado;

5.25 A contratada devera gerar relatorio mensal, analitico e sintético, indicando
todos os eventos relevantes ocorridos durante o periodo de execugdo do mesmo a ser
entregue até o 5 (quinto) dia util do més subsequente.

5.26 Durante o periodo de garantia, suporte técnico e manutengdo, a Contratada
dever4 atender as solicitagdes da VALEC, em qualquer horério, respeitando as condigoes
e niveis de servigos especificados a seguir:

5.27 SEVERIDADE ALTA: Aplicado quando ha indisponibilidade de uso dos
sistemas;

5.28 SEVERIDADE MEDIA: Aplicado quando ha falha no uso dos sistemas,
estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas ou instabilidade;

5.29 SEVERIDADE BAIXA: Aplicado para instalagdo, configuragéo,

manutencdo preventivas, aplicagdes de patchs e esclarecimento técnico relativo ao uso
dos sistemas.

5.30 Os prazos maximos para o atendimento dos chamados obedecerdo ao disposto
na tabela a seguir, contados a partir da data e hora de abertura do chamado:

5.31 Para os chamados de severidade ALTA (paralisagdo de pelo menos 1 (uma)
das funcionalidades elencadas nas especificagdes técnicas), o inicio do atendimento
deveré ocorrer no maximo em 02 (duas) horas corridas, a contar da abertura do chamado
e a solucio deverd ocorrer em até 6 (seis) horas corridas a contar do inicio da abertura do
chamado.

5.32 Para os chamados severidade MEDIA (degradagdo na performance,
funcionamento ou servi¢o da solug#o), o inicio do atendimento devera ocorrer no maximo
em 04 (quatro) horas corridas, a contar da abertura do chamado e a solugéo devera ocorrer
em até 12 (doze) horas corridas a contar da abertura do chamado.

5.33 Para os chamados severidade BATXA (quando ha comprometimento do
desempenho), o inicio do atendimento devera ocorrer no méximo em 12 (doze) horas
corridas, a contar da abertura do chamado e a solugdo devera ocorrer em até 24 (vinte e
quatro) horas corridas a contar da abertura do chamado.

5.34 Para os chamados de qualquer severidade, a critério da VALEC, podera ser
agendado o melhor horario para atendimento.
5.35 O fechamento de qualquer chamado s podera ocorrer mediante consulta
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prévia a VALEC quanto a efetiva solu¢ao do problema.

5.36 Qualquer chamado fechado sem anuéncia da VALEC ou sem que o problema
tenha sido resolvido seré reaberto e os prazos serdo contados a partir da abertura original
do chamado, inclusive para efeito de aplicagdo das sangdes previstas.

5.37 A Contratada manterd cadastro das pessoas indicadas pela VALEC que
poderdo efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamados.

5.38 O atendimento deve ser efetuado em lingua portuguesa.

5.39 A Contratada devera fornecer relatério de atendimento técnico, referente a

cada chamado, contendo no minimo as seguintes informacgdes:

5.39.1 Data e hora da abertura do chamado;

5.39.2 Data e hora do inicio do atendimento;
5393 Responsavel pelo atendimento da solicitagio;,
5.394 Motivo da ocorréncia (indicagdo do defeito);

5.39.5 Status do chamado (aberto, em tratamento, fechado, etc.);
5.39.6 Data e hora do fechamento do chamado;
5.39.7 Solug¢do adotada (resolugdo);

5.40 A contratada ndo poderd cobrar valores adicionais, tais como custos de
deslocamento, alimentagdo, transporte, alojamento, custo de mdo de obra sabados,
domingos e feriados ou em horario noturno, bem como qualquer outro valor adicional.

5.41 CONTRATADA (ou o Fabricante), durante a vigéncia da garantia, devera
ainda:
5.42 Revisar, semestralmente, as atualizagGes de drivers, firmwares e patches para

todos os softwares contratados. Os servicos de atualiza¢des deverdo ocorrer somente para
os classificados como criticos, e serdo executados de forma remota com ferramentas do
fabricante e/ou on-site pela CONTRATADA;

5.43 Revisar os boletins de suporte disponibilizados pelo respectivo fabricante,
analisar suas aplicabilidades ao ambiente da(s) CONTRATANTE(S) e fazer
recomendagdes especificas as quais poderdo reduzir riscos e melhorar a operagao;

5.44 Fornecer assisténcia de instalagdo remota para as devidas atualizagdes
recomendadas.

CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA DA EXECUCAO DO CONTRATO:

6.1 A CONTRATADA deverd apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis,
contados da data de assinatura do contrato, comprovante da prestagdo de garantia,
podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou
fianga bancdria, conforme art. 70, § 1° da Lei n° 13.303/2016, no montante equivalente a
5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
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6.2 O prazo supra referido podera ser prorrogado por igual periodo, a critério e no
interesse da Administra¢do, mediante requerimento justificado da CONTRATADA.

6.3 Havendo acréscimo ou supressio do objeto, a garantia serd acrescida ou
devolvida, conforme o caso, guardada, sempre, em todas as hipéteses, propor¢do de 5%
(cinco por cento) sobre o valor atualizado do contrato.

6.4 - Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia revertera ao
CONTRATANTE, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da
CONTRATADA.

6.5 A CONTRATADA ¢ responsavel por adequar valores e prorrogar o prazo da
garantia ofertada na eventual ocorréncia de aditamentos a contratagdo originaria.

6.6 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurard o pagamento
de:
6.7 Prejuizos advindos do nfo cumprimento do objeto do contrato e do ndo

adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

6.8 Prejuizos causados & Administragéo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execug¢do do contrato;

6.9 Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada;

6.10 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em Banco determinado pela VALEC
em conta especifica com corre¢do monetaria, em favor da VALEC.

CLAUSULA SETIMA — DA CONFIDENCIALIDADE E SEGURANCA:

7.1 A CONTRATADA devera manter a mais absoluta confidencialidade sobre
materiais, dados e informagdes disponibilizados ou conhecidos em decorréncia da
presente contratagdo, bem como traté-los como matéria sigilosa.

7.2 A CONTRATADA fica terminantemente proibida de fazer uso ou
revelagdo, sob nenhuma justificativa, a respeito de quaisquer informagdes, dados,
processos, formulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos,
modelos ou outros materiais de propriedade do CONTRATANTE aos quais tiver acesso
em decorréncia da prestagdo dos servigos.

7.3 A CONTRATADA devera obedecer as normas sobre confidencialidade e
seguranga, internas e externas, adotadas pelo CONTRATANTE, além das clausulas
especificas constantes deste instrumento.

7.4 Na execugio dos servigos, a CONTRATADA devera observar as politicas
de Seguranca da Informag@o e de Controle de Acesso da VALEC.

7.55 - A CONTRATADA devera assinar termo de compromisso de manutengdo
de sigilo e de ciéncia das normas e politicas de seguranga da VALEC.

CLAUSULA OITAVA — DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL:
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8.1 - Conforme INSTRUCAO NORMATIVA N° 01, DE 19 DE JANEIRO DE 2010
— que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens,
contratacio de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autérquica e
fundacional, a solugo ofertada devera obedecer ao disposto no Art. 5°

8.1.1 Inciso III — que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em
embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegdo durante o transporte e o
armazenamento; e

8.1.2 Inciso IV — que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo
acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd),
bifenil- polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).

8.1.3 Paragrafo § 1°- A comprovagdo do disposto neste artigo poderd ser feita mediante
apresentacio de certificagdo emitida por instituigdo publica oficial ou instituigdo
credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre
com as exigéncias do edital.

8.1.4 Paragrafo § 2° - Selecionada a proposta, antes da assinatura do contrato, em caso
de inexisténcia de certificagdo que ateste a adequagdo, o 6rgdo ou entidade contratante
podera realizar diligéncias para verificar a adequagdo do produto as exigéncias do ato
convocatério, correndo as despesas por conta da licitante selecionada.

CLAUSULA NONA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

9.1 As despesas decorrentes desta contratagdo, para o exercicio de 2020, tém
previsdo na Lei Orgamentdria Anual de 2020, Lei n° 13.978 de 17/01/2020, publicada
no Diario Oficial da Unido de 20/01/2020, com a Lei de Diretrizes Or¢amentérias de
2020, Lein® 13.898 de 10/12/2019, publicada no Diario Oficial da Unido de 11/12/2019
e com o Plano Plurianual — PPA 2020/2023, Lein® 13.971 de 27/12/2019, publicada no
Diario Oficial da Unido de 30/12/2019, nos termos do inciso II, do artigo 16, da Lei
Complementar n° 101 de 04/05/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), com
especificagdo abaixo:

v Fungdes Programaticas n°. 26.126.0032.15P7.0000,
26.126.0032.218T.0000;
v Natureza da Despesa n°. 4.4.90.40.05; 3.3.90.40.20, 3.3.90.40.21
v Fonte de Recursos: 0100;
4 Nota de Empenho n°. ZOIINEOOISS 9 ; 2019 NEOO(55§, 209N E QOIS0 0
CLAUSULA DECIMA — DO VALOR:
10.1 O valor total do presente contrato fica em R$957.777,50 (novecentos e
cinquenta e sete mil, setecentos e setenta e sete mil reais e cinquenta centavos), sendo:
10.1.1 R$433.984,00 (quatrocentos e trinta e trés mil, novecentos e oitenta e quatro
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reais) para aquisi¢do da Licenga;

10.1.2 R$302.737,50 (trezentos e dois mil, setecentos e trinta e sete reais e cinquenta
centavos) para treinamento e servigos de implantagao e configuragdo e R$221.056,00
(duzentos e vinte e um mil e cinquenta e seis reais) para suporte técnico.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ACEITACAO E DO PAGAMENTO:
11.1 Aplicam-se & presente contratagdo as disposigoes da Ata de Registro de Pregos:

11.2 A CONTRATADA deverd remeter ao CONTRATANTE o respectivo
documento fiscal, faturado para o CNPJ da Valec;

113 O(s) pagamento(s) & CONTRATADA, serd(do) efetuados em moeda corrente
nacional, em até 30 (trinta) dias corridos, somente apds o recebimento definitivo do objeto
pelo FISCAL, nas condig@es e pregos pactuados, mediante apresentagdo das notas fiscais
devidamente atestadas pela Valec;

11.4 A CONTRATANTE far4 o pagamento dos produtos incorporados em parcela
tinica, SOFTWARES, contratados através da Ordem de Compra e Servigo/OCS, até 30
dias ap6s emitir aceite definitivo da implantagéo da solugdo em suas instalagdes, nos
seguintes casos:

11.5 A CONTRATANTE fara o pagamento dos servicos de suporte e assisténcia
técnica em 12 parcelas mensais iguais, até 30 dias apos emitir aceite definitivo da
prestacdo de servigo em suas instalacdes, mediante apresentagdo da Nota Fiscal
devidamente atestada,

11.6 O pagamento serd efetuado no periodo subsequente ao da prestagdo dos
servicos, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto;

11.7 Caso o servico seja recusado ou o correspondente documento fiscal apresente
incorrecdo, o prazo de pagamento serd contado a partir da data de regularizagdo da entrega
ou do documento fiscal, a depender do evento;

11.8 Caso ndo haja expediente na Valec no dia do vencimento da Nota Fiscal, fica o
pagamento prorrogado para o primeiro dia util subsequente;

11.9 O pagamento serd realizado através de Ordem de Pagamento Bancaria, em conta
e agéncia bancaria a serem especificadas pela CONTRATADA na nota fiscal;

11.10 A suspensio do pagamento ndo autoriza a paralisagio da obrigagdo da
CONTRATADA de entrega do produto, estando a mesma sujeita as penalidades cabiveis
por inadimplemento, bem como a responder pelos danos e prejuizos decorrentes, se assim
proceder;

11.11 A Valec nio acatard a negociagio de duplicatas com bancos ou outras
instituigdes financeiras;

11.12  Nos casos de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
VALEC, o valor devido seré acrescido de atualizag¢do financeira, e sua apuragdo ocorrera
desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento. Nesse caso, os juros de
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mora serdo calculados a taxa de 0,5% (cinco décimos por cento) ao més ou de 6% (seis
por cento) ao ano, mediante a aplica¢do das seguintes formulas:

I=(TX/100)/365

EM=IxNx VP

Onde:

I = Indice de atualizaggo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual; EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e aquela do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES:

12.1 No casos de inexecug¢do total ou parcial do Contrato e ainda na ocorréncia de
atraso injustificado na execug¢do do mesmo ou descumprimento de niveis de servigos
acordados, garantidos a prévia defesa e demais procedimentos legais, sujeitard a
CONTRATADA as seguintes penalidades:

12.1.1 Adverténcia;
12.1.2 Multa;

12.1.3 Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo promovida pela
CONTRATANTE e impedimento de contratar com este por prazo de até 05 (cinco) anos;
e

12.1.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administra¢do
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a pena, que serd
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir 8 CONTRATANTE os prejuizos
resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na alinea anterior.

12.2 Nos casos de atraso na entrega das subscri¢des:

12.2.1 Pelo atraso na entrega do objeto (produtos e/ou servigos) em relagio ao prazo
estipulado, sujeitar-se-4 a CONTRATADA ao pagamento de multa de mora calculada a
razdo de 1% (um por cento) ao dia, sobre o valor da entrega fora do prazo previsto até o
limite de 15%;

1222 Pela ndo entrega do objeto (produtos e/ou servigos), caracterizada por atraso
igual ou superior a 30 (trinta) dias, sem que haja manifestagdo aceita pela
CONTRATANTE, sujeitar-se-4 a CONTRATADA ao pagamento de multa
compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre a soma dos valores correspondentes aos
itens de inexecucdo parcial ou sobre o valor total deste Contrato, quando tratar-se de
inexecucdo total, independentemente de rescisdo contratual;
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12.3 Nos casos de ndo cumprimento dos niveis de servigo:

12.3.1 Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por incidente sobre o valor
mensal do contrato por deixar de cumprir quaisquer niveis de servigos acordados

12.4 As multas e sangdes previstas acima poderdo ser aplicadas
concomitantemente, obedecidos os procedimentos legais.

12.5 O valor da multa aplicada, apds regular Procedimento administrativo, sera
descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou cobrado
judicialmente.

12.6 As penalidades aplicadas serdo registradas no SICAF.

12.7 Nenhuma san¢do sera aplicada sem o devido processo administrativo.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

13.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugdo do contrato consiste na

verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos e da alocagdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser
exercido pelo gestor do contrato, que podera ser auxiliado pelo fiscal técnico e fiscal
administrativo do contrato.

13.2 Para efeito do contrato, considera-se:

13.2.1 Gestor do contrato: empregado da VALEC designado para coordenar e
comandar o processo da fiscalizagdo da execugdo contratual;

13.2.2 Fiscal técnico do contrato: empregado da VALEC designado para auxiliar o
gestor do contrato quanto a fiscaliza¢do do objeto do contrato; e

13.2.3 Fiscal administrativo do contrato: empregado da VALEC designado para
auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizagdo dos aspectos administrativos do
contrato.

13.2.4 Os gestores e ficais técnicos e administrativos serdo indicados pela VALEC
por meio da competente Ordem de Servigo, na qual além da identificagdo completa dos
empregados, constarfio as atividades e obrigagdes a serem cumpridas por cada um,
conforme os termos da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017 e posteriores
alteracdes.

13.2.5 Os fiscais do contrato terdo autoridade para exercer toda e qualquer a¢do de
orientacdo geral e controle da execugdo contratual, devendo atuar em conformidade com
o art. 85 da Lei n°® 13.303/2016, com a Instru¢do Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017,
e demais diplomas legais correlatos.

13.2.6 Os fiscais deverdo promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 46 da Instru¢do Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017.

13.2.7 A fiscalizacdo competird dirimir as dvidas que surgirem no curso da
prestagdo do objeto deste contrato e de tudo dara ciéncia a Contratada, podendo sustar,
recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer servigos que estejam em desacordo com o
objeto contratual.

13.2.8 A existéncia da fiscalizagdo nfo exclui nem reduz a responsabilidade da
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Contratada, até mesmo perante terceiro, por qualquer irregularidade, inclusive resultante
de imperfei¢des técnicas, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica responsabilidade da VALEC ou de seus empregados,
conforme previsdo do art. 47, § 2° da Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO:

14.1 Por descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢des estabelecidas neste
Contrato, assim como a ocorréncia de qualquer das situagdes previstas no item 10.2.4. do
Regulamento de Licita¢des, Contratos e Convénios, poderd a VALEC rescindir o presente
contrato, independentemente de prévia interpelacdo judicial ou extrajudicial,
respondendo a Contratada pela indenizaggo por perdas e dano e pela multa compensatéria
de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor global, atualizado, deste Contrato.

14.1.1 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-
se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VIGENCIA:

15.1 O presente Instrumento vigorara por 12 (doze) meses podendo, quanto a
prestagdo do suporte técnico, ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos mediante a
celebragdo do competente Termo Aditivo, até um total de 60 (sessenta) meses;

15.2 A CONTRATADA deve se manifestar no prazo maximo de 30 (trinta) dias
do recebimento da comunicagdo formal do CONTRATANTE a respeito de seu interesse
em efetuar a prorrogagdo do Contrato;

15.3 Os pregos unitarios contratados, desde que observado o interregno minimo de
um ano, contado da data limite para apresenta¢do da proposta, ou, nos reajustes
subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do tltimo reajuste
ocorrido, serdo reajustados utilizando-se a variagdo do INPC, na forma do artigo 5°, do
Decreto n° 1.054, de 7 de fevereiro de 1994,

153.1 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto, ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado em substitui¢do o que vier a
ser determinado pela legisla¢do entdo em vigor.

15.3.2 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente.

15.3.3 Os reajustes serdo precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.

15.3.4 A VALEC dever4 assegurar-se de que os precos contratados sdo compativeis
com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contrata¢do
mais vantajosa.

(;LAUSULA DECIMA SEXTA — DO NEPOTISMO E DO COMPORTAMENTO
ETICO E DE INTEGRIDADE:

16.1 E vedada a prestagio dos servigos ora contratados por familiar de empregado
da VALEC que exer¢a cargo em comissdo ou func¢do de confianga de qualquer natureza.
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16.1.1 Entende-se por familiar o cdnjuge, o companheiro ou o parente em linha reta

ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

16.1.2 A CONTRATADA deveré observar o Codigo de Etica da CONTRATANTE,
que estd disponivel no sitio eletronico da CONTRATANTE, no seguinte enderego:
http://www.valec.gov.br/a-valec/etica.

16.1.3 Nos termos do que dispde a Lei n°. 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto
n°. 8.420, de 18 de margo de 2015, que tratam da responsabilidade administrativa e civil
de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira, € o item XXIV do Anexo do Decreto n°. 1.171, de 22 de junho de 1994, que
tipifica o Agente Publico no ambito do Codigo de Etica Profissional do Servidor Ptblico
Civil do Poder Executivo Federal, a CONTRATADA devera:

16.1.4 Adotar conduta compativel com o Cédigo de Etica da CONTRATANTE e
orientar seus funciondrios, prepostos e subcontratados que desempenhem os servigos
contratados, a observincia do regramento ético estabelecido pela CONTRATANTE;

16.1.5 Cumprir, rigorosamente, o conjunto de mecanismos e procedimentos de
integridade estabelecido pela CONTRATANTE e na legislagdo de regéncia, associados
ao objeto contratado;

16.1.6 Comunicar 3 CONTRATANTE e as autoridades competentes eventuais
praticas ilicitas ocorridas na vigéncia deste Contrato, que comprometam as condutas
éticas e de integridade, bem como colaborar com as investigacdes e, se for o caso, adotar
medidas para sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
pessoa, a administragdo publica, nacional e estrangeira, mitigando as falhas cometidas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA DENUNCIA:

17.1 Independentemente de justo motivo, a VALEC poderd dar por findo o
presente contrato, sem que lhe caiba qualquer sangdo, desde que o faga mediante aviso
prévio por escrito de no minimo 30 (trinta) dias.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO:

18.1 O extrato do presente Termo Aditivo serd encaminhado para publicagio,
pela VALEC, até o quinto dia tutil do més subsequente ao da sua assinatura, para ser
publicado, no Didrio Oficial da Unido, no prazo de 20 (vinte) dias daquela data, sendo a
publicacdo condi¢do indispensavel a sua eficacia.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO:

19.1 O foro competente, eleito pelas partes, é o da Justica Federal da cidade de
Brasilia, Se¢ao Judiciaria do Distrito Federal, com expressa rentincia de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dividas decorrentes do presente
Contrato.
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E por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento em 3
(trés) vias de igual teor e para um s efeito, na presenca das testemunhas abaixo.

Brasilia (DF), [ 7 de Jgouereirc de X020

VALEC - ENGENHARIA, CONSTRUCOES E FERROVIAS S.A:

RAFAEL CASTELLO

PAULO DE  TARSO cyc&«zLA
CAMPOLINA DE OLIVEIRA BRANCO PASTOR
D’OLIVEIRA

Diretor de Administra¢io e Finangas
Diretor-Presidente

ARROW ECS BRASIL DISTRIBUIDOR& LTDA

AN
MARCELO HLEAP

/'l Representante

TESTEMUNHAS: 4
Nome: Vdiisow (ugluowl AL fauwon  CPR:199134351-49

CPF: 9947243115

J

Nome: V0 Vod Po Xora Den  Spanls
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