VALEC ENGENHARIA, CONSTRUGOES E FERROVIAS S.A.
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS
SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO

PROCESSO N° 51402.103531/2020-13

1. OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos telefonicos de entrada e de saida, conforme condigGes, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste instrumento e compreendendo os seguintes servigos:

1.2. Entroncamento entre as centrais telefonicas (PABX) com o Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC);

1.3. Reserva de numeragdo de ramais para ligagdes DDR;

1.4. Chamadas telefonicas locais para telefones fixos e méveis;

1.5. Chamadas de Longa Distancia Nacionais e Internacionais originadas nos ramais da central telefénica (PABX).

IDENTIFICACAO UNIDADE DE

ITEM | DESCRICAO/ESPECIFICACAO CATSER MEDIDA QUANTIDADE
1 Assinatura Tronco E1/SIP 27731 Servigo 1 (30) Canais
2 Assinatura de servigo de (DDR) 26093 Servigo > ,(100
ndmeros)
Trafego Local Originado nas Centrais Telefonicas para Telefones Fixos .
2611 M .

3 e Mdveis (mensal) - FIXO-FIXO 6115 inuto 3.500

Trafego Local Originado nas Centrais Telefonicas para Telefones Fixos .

. 2612

4 |e Méveis (mensal) - FIXO-MOVEL VC1 6123 Minuto 950
5 Trafego Chamadas Longa Distancia Nacional Originadas nos Troncos 26131 Minuto 1500

Digitais e nas Linhas Diretas (mensal) DDD

Trafego Chamadas Longa Distancia Nacional de telefone fixo para
6 telefones mdveis, originadas nos Troncos Digitais e nas Linhas Diretas | 26140 Minuto 500
(mensal) DDD MOVEL

Trafego Chamadas Longa Distancia Internacional Originadas nos

/ Troncos Digitais e nas Linhas Diretas (mensal) DDI 27833 Minuto 1
3 'I,'a>fa de instalagdo/habilitagdo de servigo de telefonia STFC (parcela 26085 Servico 1
Unica)
1.6. A vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, tendo inicio e vencimento em dia de
expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o ultimo.
1.7. Sustentabilidade: Deve ser dada prioridade para produtos reciclados e recicldveis e para bens, servicos e obras que considerem

critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis (artigo 79, XI, da Lei n2 12.305, de 2010 - Politica Nacional de
Residuos Sélidos), devendo ser observadas, ainda, as Instrugbes Normativas SLTI/MP ns. 01/2010 e 01/2014, bem como os atos normativos
editados pelos érgdos de protegdo ao meio ambiente. Devera também ser observado o contido no Guia Nacional de LicitagGes Sustentdveis,
disponibilizado pela Consultoria-Geral da Unido.

1.8. Grupo: Nao

1.9. Aplicabilidade das margens de preferéncia previstas no art. 52 do Decreto n2 7.174, de 12 de maio de 2010 (contratagdo de bens e
servigos de informatica e automagdo): Nao se aplica.

1.10. Participagdo de Consdrcios ou empresas Estrangeiras: Nao sera permitida a participagdo de consércios ou empresas estrangeiras.
1.11. Referéncia de Precgos: A estimativa de valor foi realizada através de pesquisa de prego de mercado em conforme consta do item 7 do

Estudo Preliminar (3471033) e os custos estimativos dos servicos a serem contratados anualmente é de RS 40.653,74 (quarenta mil seiscentos e
cinquenta e trés reais e setenta e quatro centavos) para contrato de vigéncia de 12 (doze) meses para o quantitativo total necessarios a Valec .

1.12. Subcontratagdo: é vedada a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo, ndo admitidas no edital e no contrato.

1.13. Or¢amento Estimado (NAO SIGILOSO): valor global da contrata¢do, estd estimado em RS 40.653,74 (quarenta mil seiscentos e
cinquenta e trés reais e setenta e quatro centavos) .

1.14. Em atendimento ao do Art. 102 da Instru¢do Normativa n2 01/MT, de 04 de outubro de2007, para os devidos efeitos, declaro que
concordo com a utilizagio desta Relagdo de indices Contébeis exigidas para fins de qualificagdo econdmico-financeira.

1.15. Exclusividade/Beneficio ME —Micro Empresa/EPP —Empresa de Pequeno Porte (Art. 48, Lei complementar 123/2006): Ndo. Pois em
consulta ao sitio eletronico da ANATEL, ndo foi identificado empresas de pequeno porte com capacidade para fornecimento do objeto deste edital.
(Art 49, II, Lei Complementar 123/2006).

1.16. Condigdo de Servigo/Bem comum: O objeto dessa licitagdo trata-se de bem comum, pois sdo definidos neste Termo de Referéncia
por meio de especificagbes e padrbées de qualidade usuais praticados no mercado e cujas variagdes técnicas ndo influenciam no resultado da
contratacdo. Essa classificagdo encontra amparo legal no Paragrafo unico, do artigo 12, da Lei n? 10.520/2002, bem como pelos Acérddos do TCU n®
313/2004 - Plendrio e n2 2.594/2005 — Primeira Cdmara.

1.17. Prazo de validade da proposta: 120 (cento e vinte) dias.



1.18. Contato do responsavel: O Superintendéncia de Administragcdo, sera a area responsdvel para sanar quaisquer duvidas quanto as
descrigdes e detalhamento técnicos dos servigos a serem executados. E-mail: suadm@valec.gov.br; telefone: (61) 2029-6250.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em tdpicos especificos dos Estudos Preliminares, apéndice
desse Termo de Referéncia.

2.2. O Valec, como drgdo governamental de atuagdo em ambito nacional, faz uso constante de servigos de telefonia e de acesso a rede de
internet para comunicagdo com fornecedores, usuarios, unidades do Valec ainda ndo atendidas pela rede corporativa de telefonia e com outros
orgdos da administragdo publica.

2.3. A contratacdo de empresa prestadora especializada (Operadora) em Servigo de Telefonia Fixa Comutada (STFC) busca o atendimento
dos servigos necessarios e imprescindiveis a execug¢do dos servigos publicos prestados por esta Autarquia bem como é necessaria em fungdo do
cumprimento da legislagdo.

2.4, Posto isto, a manutengdo dos servigos de telefonia fixa é essencial para a Administracdo no desempenho de suas atribuigdes, cuja
interrupgdo comprometeria a realizagdo das atividades desta Empresa para os Escritérios Remotos cuja atuacdo se da na fiscalizagdo de obras de
construcao de ferrovias .

2.5. Os servigos basicamente correspondem a necessidade de contratagdo de: Entroncamento ip entre as centrais telefonicas PABX e a
central da Contrata de Servigo Telefénico Fixo Comutado, Brasilia, conforme Plano de Outorgas da ANATEL, reserva de numeragao de telefones para
ligacdes DDR com manutencao das faixas de numeragdo atualmente em uso, chamadas locais para telefones fixos e chamadas locais para telefones
moveis.

2.6. Busca-se a contratagdo e empresa para a prestagdo de servigos telefénicos de entrada e de saida em conformidade com o

compreendendo os seguintes servigos:

2.7. Entroncamento analdgico local entre as centrais telefénicas PABX e a central da Contrata de Servigo Telefonico Fixo Comutado ,

Brasilia - DF , conforme Plano de Outorgas da ANATEL.

2.8. Reserva de numeragao de telefones para ligagdes DDR com manutengdo das faixas de numeragao atualmente em uso;

2.9. Chamadas locais para telefones fixos;

2.10. Chamadas locais para telefones moéveis;

2.11. Chamadas Interurbanas para telefones moéveis;

2.12. Descrigdo dos servigos a serem prestados:

2.12.1. Entroncamento das Central Telefonica PABX

2.12.1.1. O entroncamento das central telefénicas PABX da Valec localizadas na Sede, com o STFC deverd ser feito por meio de
tronco digital SIP, com 30 (trinta) canais.
2.12.1.2. O entroncamento devera ser atendido preferencialmente por meio dptico (fibra dptica), ficando a cargo da Contratada a
instalacdo de todos os recursos necessarios para implantagado do link.
2.12.1.3. A Valec disponibilizara apenas espaco fisico na sala de telecomunicagdes e alimentagdo elétrica (no-break 220VCA).
2.12.1.4. Na impossibilidade de atendimento por fibra éptica, a Contratada podera realizar o atendimento por outra solugdo de

acesso, devendo apresentar relatdrio detalhado com a justificativa e a solugdo adotada. Qualquer que seja a solugdo técnica adotada, a
Contratada deve garantir a disponibilidade e a qualidade dos servigos prestados. Caso a solugdo proposta ndo apresente as condi¢des de
qualidade de servigo adequadas, a VALEC poderd exigir a substituicdo do meio de acesso por outro mais adequado.

2.12.1.5. Caso ocorra crescimento do trafego telefénico durante a vigéncia do contrato, a VALEC podera solicitar a ampliagdo do
entroncamento devendo ser observado o mesmo valor unitario proposto.

2.12.1.6. A central telefénicas em uso na VALEC trabalha com tecnologia ASTERISK e utiliza como distribuicdo padrdo o software
livre ISSABEL (https://www.issabel.org/) utilizando como padrio de tecnologia ,voz sobre IP (VolP).

2.12.2. Numeragdo de Telefones DDR

2.12.2.1. A Contratada devera disponibilizar a Valec uma faixa de numeracgdo de telefones que permita a implanta¢do da facilidade
DDR Discagem Direta a ramal.

2.12.2.2. Atualmente a Valec dispGe de faixas de numeragao, que deverao ser mantidas.
2.12.2.3. Deverdo ser garantidas ampliagdes gradativas minimas de uma centena em cada uma das faixas de numeragdo em uso.
2.12.2.4. Quando das expansdes serdo mantidos os pregos ofertados na proposta da Contratada.

2.12.3. Chamadas de Longa Distancia Nacional para telefones fixos e méveis.

2.12.4. Chamadas de Longa Distancia Internacional para telefones fixos e moveis.

2.12.5. O uso das chamadas de Longa Distancia internacional é limitado, ndo havendo sequer como dimensionar o trafego revisto.
Diante disso, todo o trafego foi fixado em 1 (um) minuto exclusivamente para efeito de cotagdo e inclusdo no contrato de prestacdo de servigos
para usos eventuais.
2.13. A descricdo do servigo a ser ofertado pelo licitante, prego unitario e preco total, deverd ser compativel com as exigéncias para a
prestacdo dos servigos nos mesmos termos da atual contratagdo a fim de se manter a qualidades e a quantidades dos servigos prestados evitando-
se assim sua descontinuidade.

3. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E ENQUADRAMENTO DO OBJETO

3.1. O servigo a ser contratado possui natureza comum pelo fato de sua escolha poder ser feita tdo somente com base nos pregos
ofertados face as especificagdes usuais oferecidas pelo mercado e ndo necessitam de avaliagdo minuciosa pois sdo encontrados facilmente no
mercado.

3.2. E considerado servico comum, nos termos do paragrafo tnico, do art. 12, da Lei 10.520, de 2002:

3.3. O parégrafo Unico do art. 12 da Lei n2 10.520/02 dispde:


https://www.issabel.org/

“Consideram-se bens e servigos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais no mercado. ”

3.4, Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se
constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

3.5. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

3.6. Os servigos a serem contratados ndo sdo considerados eminentemente intelectuais, ndo possuem inovagao tecnoldgica ou técnica.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO.

4.1. Os servigos relacionados ao objeto serdo prestados com origem no estado do Distrito Federal e com abrangéncia nacional.

4.2. Os servigos serdo prestados na sede da Valec SAUS, Quadra 01, Bloco 'G', Lotes 3 e 5. Asa Sul Brasilia - DF - CEP: 70.070-010.

4.3. O prazo de execugdo dos servigos sera de 12 (doze) meses.

4.4, A prestagdo de servigos de telefonia fixa (STFC) compreende a realizagdo de chamadas locais de telefones fixos para telefones fixos e

para telefones méveis, bem como a recepgdo de chamadas diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR). Além disso, serdo licitados
servigos nas modalidades de Longa Distancia Nacional e Internacional.

4.5. Para prestagdo dos servigos de telefonia fixa, a CONTRATADA devera fornecer e conectar Troncos de Entrada e Saida (E1/SIP) junto
a(s) Central(is) Telefonica(s) da Valec.

a) Entrega dos servicos de telefonia e servigos E1/SIP (Instalacdo de feixe digital/analégico com no minimo 30 (trinta) canais
bidirecionais, em conformidade com a infraestrutura existente na Valec;

b) Faixa de numeragdo para 500 (quinhentos) nimeros DDR.

4.6. A Saida fornecida pela CONTRATADA devera ser suficiente e necessaria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no
servigo telefonico.

4.7. A tarifa de chamadas deverd ser cobrada de acordo com valor licitado nos itens de 3 a 7 independente do horario que a chamada foi
realizada e da distancia entre a origem e destino da chamada. Embora o maior fluxo de ligagdes ocorra nos hordrios compreendidos entre 8h e 18h,
os servigos deverdo estar disponiveis todos os dias da semana 24h/dia.

4.8. Ndo serdo disponibilizados recursos materiais ou financeiros para a execugdo dos servigos, exceto os valores referentes ao
pagamento da fatura mensal.

4.9. Caso haja transferéncia do atual Servigo de Telefonia Fixa Comutada Local para outra operadora, esta devera disponibilizar o servico
de Portabilidade Numérica, mantendo a atual numeragdo utilizada pelo Valec e suas unidades, de acordo com a Res. n° 467 da Anatel, de 21-12-
2007; Il. Regulamento Geral da Portabilidade:

“Art. 12, Este Regulamento tem por objetivo estabelecer as condi¢des para a implementagdo da Portabilidade de Cédigo de Acesso pelas empresas
prestadoras de servigos de telecomunicagdes de interesse coletivo Art. 22. Este Regulamento se aplica a todas as prestadoras de servigos de
telecomunicagdes de interesse coletivo. Paragrafo Unico. As prestadoras de servicos de telecomunicagGes de interesse coletivo devem assegurar
aos usuarios, de forma ndo discriminatdria, a Portabilidade. Art. 32. Aplicam-se a este Regulamento os instrumentos legal e regulatério em vigor.
Art. 72. Para o STFC, a Portabilidade se aplica: | - ao Cédigo de Acesso de Usuario quando o usudrio troca de prestadora dentro de uma mesma Area
Local;”.

4.10. N3o ha necessidade da CONTRATADA promover a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas no caso especifico da contratagdo dos servigos de telefonia fixa, uma vez que as técnicas utilizadas sdo de dominio comum, conhecidas
da grande maioria, sendo de todas as empresas do ramo e ndo ha propriedade intelectual a proteger.

4.11. A CONTRATADA devera realizar todas as configuragdes necessarias na sua rede quando repassar as informagdes para a configuragao
das redes das Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a publicagdo da faixa de numeragao.

4.12. A CONTRATADA devera realizar a pedido da CONTRATANTE, mudanga de equipamentos de propriedade da operadora, para outra
localidade a pedido do Valec, sem custos adicionais.

4.13. A CONTRATADA deverd prestar suporte técnico em periodo integral, com atendimento imediato em caso de falha nos
entroncamentos de entrada, nos entroncamentos de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da
CONTRATADA.

4.14. A CONTRATADA devera oferecer Assisténcia Técnica 24 horas, para servigos e equipamentos envolvidos na execu¢do do objeto,
durante todo o periodo de vigéncia do Contrato.

4.15. A empresa CONTRATADA devera disponibilizar linha do tipo “0800” ou similar, afim de, viabilizar a ligagdo direta ao Campus/Empresa
para o acionamento do servigo de assisténcia técnica, quando necessario.

4.16. Atender de forma imediata, dentro dos critérios estipulados pela ANATEL e/ou Ministério das Comunicagbes e demais normas do
setor, aos eventuais chamados de assisténcia técnica, em fungdo de problemas apresentados durante a execugdo dos servigos.

4.17. Sera exigida assisténcia técnica no local de instalagdo dos equipamentos, durante o periodo de execu¢do do Contrato, ndo cabendo a
Valec nenhum 6nus pelo deslocamento do pessoal técnico responsavel. Caso ndo seja possivel o atendimento ficara por conta da CONTRATADA as
despesas com a retirada e devolugdo dos bens.

a) Caso seja necessario a retirada, do local de funcionamento, de qualquer dos equipamentos necessarios a execu¢do do objeto, a
CONTRATADA ficard responsavel pela substituicdo, em cardter provisério e imediato, do referido bem por outro de mesma
configuragdo e desempenho, até a solugdo definitiva do problema.

4.18. Eventuais custos relacionados com materiais, equipamentos e mao de obra, destinados a ativagdo dos servigos objeto deste Termo
de Referéncia serdo arcados exclusivamente pela CONTRATADA.

4.19. A CONTRATADA devera realizar todas as configuragdes necessarias na sua rede quando repassar as informagdes necessdrias para a
configuragdo das redes das Operadoras de Telefonia Publica, incluindo a publicagdo da faixa de numeragao:

a) Prazo: No maximo de 20 (vinte) dias corridos a contar da data de envio da Ordem de Servigo.



4.20. Em relagdo as alteragGes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteragées nas Centrais TelefGnicas, nas caracteristicas de
conectividade, ou em outros fatores que impliquem em reconfiguragdo de recursos por parte da CONTRATADA:

a) Prazo: Serdo efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a contar da solicitagdo da CONTRATANTE.
4.21. Em relagdo a alteragdo de enderego para locais onde a CONTRATADA ja se encontra instalada e possui folga de infraestrutura:
a) Prazo: Serdo efetivadas no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos.

4.22. Os servigos contratados deverao ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, ndo sendo admitida sua interrupgdo sem justa causa e prévia comunicagdo a CONTRATANTE, ressalvados os casos fortuitos
decorrentes de problemas ndo programados pela CONTRATADA, bem como obedecer todos os critérios estabelecidos neste documento.

4.23. A empresa CONTRATADA para a prestagdo dos servigo devera observar os seguintes requisitos quanto a Seguranga da Informagdo e
Comunicagdes:

a) Executar os servigos em conformidade com a legislagdo aplicavel, em especial, ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013;

b) Tomar todas as providéncias necessarias para que seus funcionarios, prepostos e/ou contratados observem os regulamentos,
normas e instrugdes de seguranga da informagdo e comunicagGes adotados pela Valec, inclusive, a Politica de Seguranca da
Informagdo e Comunicagdes, Normas de Seguranga e o Termo de Confidencialidade, quando estiverem executando servigos nas
instalagGes da Valec;

c) Garantir a integridade e disponibilidade dos documentos e informages que, em fungdo do Contrato, estiverem sob a sua
guarda, sob pena de responder por eventuais perdas e/ou danos causados a Valec;

d) Tratar todas as informagGes a que tenha acesso, em carater de estrita confidencialidade, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, revelar, reproduzir, ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratagao, bem como utiliza-las para fins
diferentes dos previstos na presente contratagdo.

4.24. Entroncamento das Central Telefénica PABX
4.25. O entroncamento das central telefénicas PABX da Valec localizadas na Sede, com o STFC devera ser feito por meio de troncos
digitais SIP, com 30 (trinta) canais.
4.26. O entroncamento deverad ser atendido preferencialmente por meio 6ptico (fibra dptica), ficando a cargo da Contratada a
instalagdo de todos os recursos necessarios para implantagdo do link.
4.27. A Valec disponibilizara apenas espaco fisico na sala de telecomunicagdes e alimentagao elétrica (no-break 220VCA).
4.28. Na impossibilidade de atendimento por fibra éptica, a Contratada podera realizar o atendimento por outra solugdo de acesso,

devendo apresentar relatério detalhado com a justificativa e a solugdo adotada. Qualquer que seja a solugdo técnica adotada, a Contratada
deve garantir a disponibilidade e a qualidade dos servicos prestados. Caso a solugdo proposta ndo apresente as condi¢cGes de qualidade de
servigo adequadas, a VALEC podera exigir a substituicdo do meio de acesso por outro mais adequado.

4.29. Caso ocorra crescimento do trafego telefénico durante a vigéncia do contrato, a VALEC poderd solicitar a ampliacdo do
entroncamento devendo ser observado o mesmo valor unitario proposto.
4.30. A central telefénicas em uso na VALEC trabalha com tecnologia ASTERISK e utiliza como distribui¢do padrdo o software livre
ISSABEL (https://www.issabel.org/) utilizando como padr&o de tecnologia ,voz sobre IP (VoIP).
4.31. Numeragdo de Telefones DDR
4.31.1. A Contratada deverd disponibilizar a Valec uma faixa de numeragdo de telefones que permita a implantacdo da facilidade DDR
Discagem Direta a ramal.
4.31.2. Atualmente a Valec dispOe de faixas de numeragao, que deverdo ser mantidas.
4.31.3. Deverdo ser garantidas ampliagdes gradativas minimas de uma centena em cada uma das faixas de numeragdo em uso.
4.31.4. Quando das expansdes serdo mantidos os pregos ofertados na proposta da Contratada.
4.31.5. Chamadas de Longa Distancia Nacional para telefones fixos e méveis.
4.31.6. Chamadas de Longa Distancia Internacional para telefones fixos e moéveis.
4.31.7. O uso das chamadas de Longa Distancia internacional é limitado, ndo havendo sequer como dimensionar o trafego revisto.

Diante disso, todo o trafego foi fixado em 1 (um) minuto exclusivamente para efeito de cotagdo e inclusdo no contrato de prestagdo de servigos
para usos eventuais.

5. OBRIGACGES DA CONTRATANTE

5.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua
proposta;

5.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por empregado especialmente designado, anotando em registro proprio as

falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

5.3. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigGes no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo para a
sua corre¢ao;
5.4. Pagar a contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢Ges estabelecidas no instrumento contratual;
5.5. Efetuar as retengBes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela contratada, no que couber, em
conformidade com a Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012.
5.6. N3do praticar atos de ingeréncia na administragdo da contratada, tais como:

5.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis

por ela indicados;

5.6.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;
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5.6.3. Considerar os trabalhadores da contratada como colaboradores eventuais da VALEC, especialmente para efeito de concessdo de
diarias e passagens.

5.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto da contratagdo.

5.8. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

5.9. Arquivar, entre outros documentos, especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, instrumentos contratuais e
aditamentos, relatdrios de inspeg¢des técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

5.10. Proporcionar todas as condigdes para que a contratada possa cumprir suas obrigagdes dentro dos prazos e condigdes estabelecidas.
5.11. Realizar o recebimento do objeto e formalizar mediante atesto na Nota Fiscal feito pelo Gestor/Fiscal, devidamente designado pela
VALEC.

5.12. Assegurar-se da boa prestagdo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho e documentando as ocorréncias, se houver.
5.13. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados e/ou os materiais instalados que estejam em desacordo com as respectivas
especificagbes.

5.14. Prestar as informac0es e os esclarecimentos porventura necessarios.

5.15. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execu¢do do objeto deste instrumento.

5.16. Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servigos de manutengdo do equipamento, dentro
das normas do instrumento contratual a ser firmado.

6. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

6.1. Para acompanhamento da execugdo dos servigos, serd(do) designado(s), por meio de Portaria, empregado(s) da VALEC para atuar

como Gestor e Fiscal Técnico da contratagdo.

6.2. As comunicagdes entre a VALEC e a contratada se dardo por meio do Gestor e do Fiscal Técnico e o representante indicado pela
contratada.
6.3. As comunicagdes sempre que possivel deverdo ocorrer de forma escrita para fins de registro das ocorréncias, podendo ser utilizado

os servigos de correio eletronico.

6.4. Sempre que conveniente e mais adequado para a solugdo de situagdo urgente ou de pequena relevancia, as comunicagées poderdo
ocorrer de forma verbal.

6.5. A VALEC poderda deduzir, do montante a pagar, os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela contratada, nos
termos do contrato.
6.6. A entrega e instalagdo do servigo sera atestada por empregado designado pela VALEC, conforme o solicitado na OS, devendo ser
verificada a conformidade com as especificagdes exigidas no subitem 4.1.1 deste Termo de Referéncia.
6.7. Sera emitido em até 10 (dez) dias corridos o Termo de Recebimento Provisdrio e, em até 15 (quinze) dias corridos, o Termo de
Recebimento Definitivo conforme disposto no Anexo | deste Termo de Referéncia.
7. OBRIGACGES DA CONTRATADA
7.1. ObrigagOes Gerais:
7.1.1. Manter durante a execugao deste termo as condigdes que ensejaram sua contratagao;
7.1.2. Apresentar copia autenticada do ato constitutivo, sempre que houver alteragao;
7.1.3. Efetuar o pagamento de encargos fiscais e sociais, bem como quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com
execucdo deste termo;
7.1.4. Responsabilizar se pelos custos de manutencdo bem como pela conservagdo da infraestrutura de modo a atender as
necessidades relacionadas aos seus equipamentos;
7.1.5. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente termo, salvo mediante prévia e expressa autorizagdo do
Valec;
7.1.6. Prestar outros servigos complementares, desde que compativeis / semelhantes com o objeto do presente termo e solicitados
pelo Valec através do Servigo de Telecomunicagdes;
7.1.7. Responder pelos danos causados diretamente ao Valec ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo
dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo Valec;
7.2. Prestagdo dos Servigos:
7.2.1. Disponibilizar suporte técnico em periodo integral, ou seja 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana,

inclusive feriados, com atendimento imediato em caso da falha nos servigos prestados;

7.2.2. A Contrata devera disponibilizar central de atendimento telefénico para relacionamento direto com o Superintendéncia de
Administracdo da Valec, com o objetivo de solucionar questdes como:

a) Esclarecimento de duvidas de faturamento
b) Suporte ao uso dos servigos
c) Suporte a defeitos e problemas

7.2.3. A pedido do Superintendéncia de Administragdo da Valec a Contratada devera providenciar o blogueio, sem custos adicionais,
de recebimento de chamadas a cobrar para uma linha especifica ou para todas as linhas do termo.

7.2.4. a pedido do Superintendéncia de Administragao da Valec a Contratada devera providenciar o blogueio, sem custos adicionais,
de Cddigo de Selegdo de Prestadora (CSP) para chamadas de longa distdncia nacionais ou internacionais para uma linha especifica ou para
todas as linhas do termo.



7.2.5. Iniciar a prestagdo do Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC, na modalidade LOCAL e LONGA DISTANCIA NACIONAL, em
prazo ndo superior a 30 (trinta) dias, contados da assinatura do contrato.

7.2.6. No que se refere ao STFC — modalidade LOCAL, a CONTRATADA devera, em prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da
assinatura do contrato, fornecer sem 6nus para a CONTRATANTE, caso necessario para viabilizar a disponibilizacdo e uso pleno de tal servigo,
os materiais, equipamentos, programas e quaisquer meios técnicos suficientes e compativeis para a conexdo dos terminais da CONTRATANTE.

7.2.7. No que se refere ao STFC — modalidade LONGA DISTANCIA NACIONAL, a CONTRATADA devera disponibilizar seu servigo, em
prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis.

7.3. Qualidade dos Servigos:
7.3.1. Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servigos, de modo a obter uma operagdo correta e eficaz, prestando
os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem a execugdo dos mesmos;
7.3.2. Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias;
7.3.3. Comunicar, por escrito, ao Servigo de Telecomunicagdes do Valec, eventual atraso ou paralisa¢do da prestacdo dos servicos,

apresentando razdes justificadoras que serdo objeto de apreciagdo pela Superintendéncia de Administragdo da Valec;

7.3.4. Na ocorréncia de falhas, devera a Contratada, apresentar ao Superintendéncia de Administragdo da Valec um relatério completo
indicando os motivos da falha bem como os métodos e praticas adotadas em sua solugdo, no prazo de 48 horas;

7.3.5. Comunicar, por escrito, a Superintendéncia de Administragdo da Valec, quando verificar condi¢cGes inadequadas para a
prestacdo do servigo ou iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita execugdo deste contrato;

7.3.6. Atender prontamente as solicitagGes da CONTRATANTE, corrigindo, no prazo maximo de 02 (duas) horas, apos ser notificada,
qualquer tipo de ocorréncia que cause a interrupgdo total na prestacdo dos servigos ou degradagdo na qualidade da comunicagdo que impeca
sua utilizagdo.

7.3.7. Atender as solicitagdes da CONTRATANTE, corrigindo, no prazo maximo de 06 (seis) horas, apds notificada, todas as falhas nao
compreendidas pelo item anterior, ou seja, que ndo impliquem a interrupg¢do total na prestagdo dos servigos ou degradagdo na qualidade da
comunicagdo que impegca sua utilizagdo.

7.3.8. Realizar o cadastro no Sistema SEI no link : https://sei.infraestrutura.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0 com vistas a assinatura eletrénica do contrato e demais atos
decorrentes.

7.4. Cobranga dos Servigos
7.4.1. A Contratada deve apresentar ao Superintendéncia de Administragdo da Valec a fatura de prestacdo de servigos, com
antecedéncia minima de 20 (vinte) dias da data de vencimento;
7.4.2. Q fatura deverd conter uma folha de rosto com resumo dos valores a serem pagos por item e detalhamento de todas as
chamadas realizadas e itens de faturamento;
7.4.3. Uma Unica fatura devera ser apresentada para todos os servigos contratados;
7.4.4. A fatura e o detalhamento da fatura deverao ser entregues em modo eletrénico por meio de disponibilizagdo pela Contratada

de sistema de gestdo online da conta/fatura ou por meio de Peticionamento Eletrdnico, mediante Cadastramento do Usudrio, no Sistema SElI,
com todos os documentos exigidos no contrato, conforme orientagdo para o cadastramento do usuario externo, por meio do
link: https://sei.infraestrutura.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_avisar_cadastro&id_orgao_acesso_externo=0

7.4.5. A fatura devera conter uma folha de rosto impressa com resumo dos valores a serem pagos por item e detalhamento de todas
as chamadas realizadas e itens de faturamento;

7.4.6. Uma Unica fatura devera ser apresentada para todos os servigos contratados;
7.4.7. O arquivo eletronico com a fatura detalhada devera ter o layout padronizado pela FEBRABAN, versdo 2 ou posterior;
7.4.8. A Contratada devera apresentar detalhamento de codigos de identificacdo de servigos e facilidades. Qualquer alteracdo nesses
codigos ou padrGes devem ser previamente comunicadas e aprovadas pelo Valec;
7.4.9. A Contratada devera respeitar rigorosamente o dever de sigilo e confidencialidade das telecomunicagdes;
7.4.10. A Contratada devera respeitar a privacidade do Valec com relagdo aos documentos de cobranga;
7.4.11. Os entendimentos mantidos pelas partes deverdo ser sempre por escrito, ressalvados os casos determinados pela urgéncia,
cujos entendimentos verbais deverdo ser confirmados posteriormente, por escrito, dentro das 72 (setenta e duas) horas seguintes;
7.4.12. Em nenhuma hipdtese podera a Contratada veicular publicidade acerca do objeto a que se refere o presente contrato.
8. DA SUBCONTRATAGCAO
8.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatdrio.
9. DA ALTERAGCAO SUBJETIVA
9.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova

pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo
haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

10. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. 0O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do objeto consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da VALEC, especialmente designados, na forma dos artigos 219 a 222 do RILC.

10.2. O representante da VALEC devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do
instrumento contratual.

10.3. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
10.4. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o

documento da contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
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respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

10.5. O representante da VALEC devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos artigos 233 a 235 do RILC.

10.6. O descumprimento total ou parcial das obrigagGes e responsabilidades assumidas pela contratada ensejara a aplicagdo de sangGes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos
artigos 241 a 246 do RILC.

10.7. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por empregados, equipe de fiscalizagdo ou Unico empregado, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a
distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agOes relacionadas a gestdo da
contratagao.

10.8. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracgdo, devendo intervir para requerer a contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

10.9. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita
pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

10.10. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
10.10.1. Acompanhar a existéncia de saldo de empenho para cobertura das despesas decorrentes da execugdo do servigo, solicitando os
ajustes quando necessario, bem como interrompendo a sua execugdo quando ndo houver disponibilidade orgamentaria;
10.10.2. Atentar-se quanto ao prazo de vigéncia da contratagdo, providenciando as prorrogacdes quando cabiveis e de interesse da
VALEC;
10.10.3. Instruir os processos de pagamento com antecedéncia suficiente para quitagdo até a data do vencimento.
10.10.4. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por

qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da VALEC ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade
com o art. 236 do RILC.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera efetuado pela VALEC no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

11.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo.

11.3. A fiscalizagdo da contratagdo deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do

documento, tais como:
a) Prazo de validade;
b) Data da emissdo;
c) Dados do instrumento contratual e da VALEC como contratante;
d) Periodo de prestagdo dos servigos;
e) Valor a pagar; e
f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

11.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara
sobrestado até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da
regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a VALEC;

11.5. Sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se
constate que a contratada:

a) N&o produziu os resultados acordados;
b) Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

c) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

11.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

11.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo
exigidas no edital.

11.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da VALEC.

11.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a VALEC devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢ao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

11.10. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.11. Persistindo a irregularidade, a VALEC devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

11.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
instrumento contratual, caso a contratada ndo regularize sua situa¢do junto ao SICAF.



11.13. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da VALEC.

11.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

11.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha em seu quadro societario empregado
publico dos quadros da VALEC, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

11.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensac¢do financeira devida pela VALEC, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é
calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1= (TX) I=(6/100)|1=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
12. DO REAJUSTE
12.1. Os pregos sdo fixos e irreajustdveis durante a vigéncia do contrato.
13. DA GARANTIA DE EXECUGAO
13.1. O adjudicatario prestard garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 70 da Lei n2 13.303/16, com validade durante a

execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias apods o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato.

13.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da assinatura do
contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga
bancéria.

13.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento)
do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
13.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas.
13.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o término da
vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.
13.6. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
13.6.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
13.6.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
13.6.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e
13.6.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando
couber.
13.6.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a
legislagdo que rege a matéria.
13.6.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica a ser indicada pela contratante,
com corregdo monetaria.
13.6.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827
do Cdédigo Civil.
13.6.8. No caso de alteragdo do valor do contrato, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.
13.6.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a
fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que for notificada.
13.7. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
13.7.1. Sera considerada extinta a garantia:
13.7.1.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo

de garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;

13.7.1.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de
sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

13.7.1.3. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.
13.7.1.4. A contratada autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar a Ata ou o Contrato, deixar de entregar

documentagdo exigida no Edital, apresentar documentagdo falsa, ndo mantiver a proposta, fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de



modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal ficara impedido de licitar e de contratar com a Unido e sera descredenciado no
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas e demais cominagGes legais.

14.2.

Pela recusa em assinar a Ata, o Contrato, ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a regular

convocagao, a licitante podera ser penalizada com multa no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato,
sem prejuizo da aplicagdo de outras sangdes previstas no paragrafo anterior.

14.3.

14.4.

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, a CONTRATADA que:
14.3.1. Ndo executar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;
14.3.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
14.3.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
14.3.4. comportar-se de modo inidéneo; ou
14.3.5. cometer fraude fiscal.
Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:
14.4.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim

entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado e atinjam determinada pontuagdo conforme
descrito no quadro do item 13.4.18;

14.4.2. Multa, quando do ndao cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais consideradas faltas moderadas ou graves, assim
entendidas aquelas que acarretam prejuizos para o servigo contratado e atinjam determinada pontuagdo conforme descrito no quadro do
item 15.0.2;

14.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

14.4.4. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo
Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

14.4.5. As sangOes previstas nos subitens 16.4.1 e 16.4.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

14.4.6. Também ficam sujeitas as penalidades do Art. 83, Ill da Lei n® 13.303/16, as empresas ou profissionais que:

14.4.7. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
14.4.8. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

14.4.9. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo em virtude de atos ilicitos praticados.

14.4.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditdrio e a

ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 13.303/16;

14.4.11. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor
da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

14.4.12. Caso a CONTRATANTE determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do
recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

14.4.13. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da Contratada, a Unido ou Entidade
podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cddigo Civil.

14.4.14. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

14.4.15. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2
12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo
necessdrias a apuragao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para
ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo (PAR).

14.4.16. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica
nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

14.4.17. O processamento do Processo Administrativo de Responsabilizagdo (PAR) ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragcdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo
cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

14.4.18. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Id | Ocorréncia Glosa / Sangdo

Adverténcia.

1 | N&o comparecer injustificadamente a Reunido Inicial. | Em caso de reincidéncia, 0,5% sobre o valor total do
Contrato.

A Contratada ficara impedida de licitar e contratar
com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios
e, sera descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o
inciso XIV do art. 42 da Lei n2 10.520/2002, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais
cominagdes legais, e multa de 5% do valor da
contratagdo.

suspensdo tempordaria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a entidade
sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

Quando convocado dentro do prazo de validade da
sua proposta, ndo celebrar o Contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida
2 | para o certame, ensejar o retardamento da execugdo
de seu objeto, ndo manter a proposta, falhar ou
fraudar na execugdo do Contrato, comportar-se de
modo iniddneo ou cometer fraude fiscal.

Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos
da licitagdo.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10520.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm

14.5.

14.6.

14.7.

15.

Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar

suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a entidade

4 | com a Administragdo em virtude de atos ilicitos . ~ . .

praticados. sancionadora, !oc3r prazo nat.) Euperlor a 2 (dois)
anos., sem prejuizo da Rescisdo Contratual.
suspensdo tempordaria de participagdo em licitagdo e

5 N3o executar total ou parcialmente os servigos impedimento de contratar com a entidade

previstos no objeto da contratagéo. sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos., sem prejuizo da Rescisdo Contratual.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga Multa de 5% sobre o valor total do Contrato.

6 maior ou caso fortuito, os servigos solicitados, por Em caso de reincidéncia, configura-se inexecu¢do
até de 30 dias, sem comunicagdo formal ao gestor do | total do Contrato por parte da empresa, ensejando a
Contrato. rescisdo contratual unilateral.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e

7 maior ou caso fortuito, os servigos solicitados, por impedimento de contratar com a entidade
mais de 30 (trinta) dias, sem comunicagdo formal ao | sancionadora, por prazo ndo superior a 2 (dois)
gestor do contrato. anos., sem prejuizo da Rescisdo Contratual.

N&o prestar os esclarecimentos imediatamente,
referente a execugdo dos servigos, salvo quando Adverténcia.

8 |implicarem em indagag0es de carater técnico, Em caso de reincidéncia, 0,5% sobre o valor total do
hipdtese em que serdo respondidos no prazo maximo | Contrato.
estabelecido neste Termo de Referéncia.

suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a entidade
Comprometer intencionalmente o sigilo das sancionadora, !oc?r pfazo néq superior a 2 (dois)

12 | informagdes armazenadas nos sistemas da .anos., sefn prejuizo as pgnahdades decorrentes da

contratante. |nexeclugao total ou par.CIf| do contrato, o que
podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n2
13.303/16.
Glosa de 0,33% de atraso sobre o valor de cada
equipamento em atraso até o limite de 10% para

13 N&o atender ao indicador de nivel de servigo IAE valores do indicador IAE de 0,1 a 0,30.

(Indicador de Atraso de Entrega de OS) Multa de 2% sobre o valor OFB, sem prejuizo da
aplicagdo da glosa definida na faixa anterior para
valores do indicador IAE acima de 0,30.
Adverténcia.
14 Ndo cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo | Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos

citada nesta tabela.

resultados pretendidos com a contratagao, aplica-se
multa de 0,5% do valor total do Contrato.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla
defesa a contratada.

Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta da contratada, a VALEC poderd cobrar o
valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

Constituem inexecugdo total ou parcial da contratagdo, bem como causas para rescisdo, as condutas e praticas descritas nos artigos
241 e 242 do RILC.

CRITERIOS DE HABILITACAO DO FORNECEDOR

15.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme
disciplinado nos artigos 47 e 50 do RILC, a saber:

a) Cédula de identidade, no caso de pessoa fisica;
b) Registro Comercial, no caso de empresa individual;
c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais;
d) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
e) Certificado de Regularidade relativa ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).
16. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

16.1. O custo total da contratacdo é de RS 38.964,68 (trinta e oito mil novecentos e sessenta e quatro reais e sessenta e oito centavos),
conforme demonstrado abaixo:

* Pesquisa realizada entre os dias 27/10/2020 a 30/11/2020 com fornecedores locais e no site: https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-servicos
Primeiro critério de sele¢do - Quantiativo Aproximado
Segundo critério de selegdo - Regido do Servigo ( Mais préxima do DF possivel)

- . UNIDADE
DESCRIGAO/ CODIGO . . Valor Total
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE UASG Edital Data Quantidade Unitario | Mensal Total Anual
MEDIDA
1 Chamadas locais de 26115 | minutos RS
telefones fixos para CLARO DF 01/12/2020 | 3.500 0,04389 R$ 153,62 |RS 1.843,44
telefones fixos (STFC- Ol DF 02/12/2020 | 3.500 R$ 0,09 |R$ 315,00 |RS$3.780,00
Local-Fixo-Fixo) ALGAR 07/12/2020 | 3.500 R$ 0,10 |R$ 358,40 |R$4.300,80
200038 - PROCURADORIA DA
REPUBLICA/ES 00002/2020 | 18/06/2020 | 3.638 R$ 0,03 |R$109,14 |RS$ 1.309,68
925373 -
SUPERINTEND.ESTAD.DE 00185/2020 | 28/08/2020 | 3.600 R$ 0,06 |R$216,00 |RS$2.592,00
COMPRAS E LICITACOES/RO




389241 - CONSELHO REGIONAL

DE ODONTOLOGIA DE SAQ 00007/2020 | 14/07/2020 | 1.500 R$0,04 |R$60,00 |R$ 720,00
PAULO
160418 - 19 REGIMENTO DE
CAVALARIA MECANIZADO/RS 00003/2020 | 29/06/2020 | 12.000 R$ 0,03 |RS$ 360,00 |RS4.320,00
MEDIA DE PRECO R$ 0,06
CLARO DF 01/12/2020 | 1.500 253658 RS$ 548,65 |R$ 6.583,80
RS RS
Ol DF 02/12/2020 | 1.500 0,5900 RS 885,00 10.620,00
Chamadas de Longa ALGAR 07/12/2020 | 1.500 53153 6 RS 230,40 |R$ 2.764,80
Distancia Nacional de -
) . 393031 - SUP. REG. DO DNIT NO RS RS RS
2 telefones ﬁxos para 26131 | minutos ESTADO DE MINAS GERAIS 00263/2020 | 13/08/2020 | 84.000 00448 |3.76320 |45.15840
telefones fixos (STFC- 393018 - SUP. REG. DO DNIT NO RS
LDN-Fixo-Fixo el :
) ESTADO DO ESPIRITO SANTO 00276/2020 | 13/08/2020 | 2.600 0,0500 RS 130,00 |RS$ 1.560,00
323105 - GERENCIA REGIONAL RS
DA ANM - BA 00001/2020 | 28/06/2020 | 6.000 0,0010 RS 6,00 RS 72,00
160418 - 19 REGIMENTO DE RS
CAVALARIA MECANIZADO/RS 00003/2020 | 29/06/2020 | 3.600 0,0001 RS$ 0,36 RS 4,32
, RS
MEDIA DE PRECO 01722
CLARO DF 01/12/2020 | 950 RS RS 208,43 |RS$ 2.501,16
0,2194
Ol DF 02/12/2020 | 950 R$ 0,82 |RS$ 779,00 |RS9.348,00
ALGAR 07/12/2020 | 950 R$0,31 |R$291,84 |RS3.502,08
389241 - CONSELHO REGIONAL
. DE ODONTOLOGIA DE SAO 00007/2020 | 20/07/2020 | 3.000 R$ 0,09 |RS$ 270,00 |RS 3.240,00
Chamadas locais de PAULO
telefones fixos para 179102 - EMPRESA GESTORA DE RS RS
3 telef Svei 26123 inut ) .
elefones moyels minutos ATIVOS - EMGEA - DF 00004/2020|17/07/2020 | 134.315 R$ 0,13 17.460,95 |209.531,40
(STFC-Local-Fixo-
Mével (vC1) ;:gil%SL(-)((:;CNgRD?A MARINHA NO |00010/2020 | 22/07/2020 | 2.000 RS 0,54 RS RS
RJ / 107/ : 50, 1.080,00 12.960,00
114619 - UNIDADE ESTADUAL RS RS
DO IBGE NO ESPIRITO SANTO 00005/2020 | 05/08/2020 | 1.814 RS 0,77 1.396,78 16.761,36
194028 - COORDENACAO
REGIONAL DE CUIABA 00046/2020 | 10/07/2020 | 960 R$ 0,80 |RS$ 768,00 |RS$9.216,00
MEDIA DE PRECO RS 0,46
CLARO DF 01/12/2020 | 500 RS RS 285,30 |R$ 3.423,60
0,5706
Ol DF 02/12/2020 | 500 R$ 1,61 |RS 805,00 |RS9.660,00
ALGAR 07/12/2020 | 500 R$ 0,30 |R$ 150,00 |RS 1.800,00
Chamadas de Longa 154706 -
Distancia Nacional de INST.FED.CATARINENSE/CAMPUS | 00002/2020 | 03/06/2020 | 600 R$ 0,45 |RS$ 270,00 |RS 3.240,00
4 telefones ﬁx?s Para 26140 | minutos BRUSQUE
telefones moveis 720305 - CENTRO
(STFC-LDN-Fixo TECNOLOGICO DA MARINHA NO | 00010/2020 | 05/08/2020 | 200 R$ 0,54 |RS$ 108,00 |RS 1.296,00
Movel (VC2 e VC3) RJ
393026 - SUP. REG. DO DNIT NO
ESTADO DE ALAGOAS 00252/2020 | 15/09/2020 | 804 R$ 0,38 |RS$ 305,52 |RS3.666,24
080020 - TRIBUNAL REGIONAL
DO TRABALHO 18A.REG/GO 00016/2020 | 19/05/2020 | 733 R$0,18 |R$ 131,94 |RS 1.583,28
MEDIA DE PRECOS R$ 0,58
CLARO DF 01/12/2020 |1 R$ 4,39 |R$ 4,39 RS 52,68
Ol DF 02/12/2020 |1 23 2 RS 13,44 RS 161,28
g?si;ifjs Longa ALGAR 07/12/2020 |1 R$0,92 |R$0,92 |R$0,92
5 Internacional (LDI- 27839 minutos | 020001 - SENADO FEDERAL 00068/2020 22/07/2020|21.270 R$ 0,70 RS RS
. -1 14.889,00 |178.668,00
STFC - FFM) - Origem 03
Fixo 020001 - SENADO FEDERAL ?2868/ 020 22/07/2020 | 60 R$ 4,66 |RS 279,60 |RS3.355,20
160482 - 1A. BRIGADA DE RS RS
INFANTARIA DE SELVA/RR 00021/2020 | 20/07/2020 | 600 RS 5,61 3.366,00 40.392,00
MEDIA DE PRECOS RS 4,95
6 Assinatura de DDR 26093 |unidade RS RS RS
CLARO DF 01/12/2020 |5 276,52 |1.382,59 16.591,08
Ol DF 02/12/2020 |5 R$ 0,00 |RS$ 0,00 RS 0,00
ALGAR 07/12/2020 |5 R$ 0,00 |RS$0,00 RS 0,00
158302 - RS RS RS
INST.FED.GOIANO/CAMPUS 00010/2020|31/03/2020 |6 181,00 |1.086,00 13.032,00
CERES
380006 - PROCURADORIA DA RS RS S
REPUBLICA/RR 00002/2020 | 19/06/2020 | 12 209,69 |2.516,28 30.195,36




1 1 1
158126 - INST.FED.SUL RS RS RS
R.GRANDENSE 00003/2020 | 13/04/2020 | 132 500,00 |66.000,00 |792.000,00
] RS
MEDIA DE PRECOS 194,53
RS
CLARO DF 01/12/2020 |1 694,65 RS 694,65 |RS 8.335,80
RS RS RS
Ol DF 02/12/2020{1 1.489,21|1.489,21 17.870,52
RS RS RS
X ALGAR 07/12/2020{1 1.100,00 | 1.100,00 13.200,00
Assinatura de 158124 - INST.FED.DE EDUC RS RS RS
7 Ent to Digital [27731 idad ) S i
mrocamento Ligtta unicace | clENCIA E TEC. GOIANO 00002/2020 | 15/06/2020 | 12 825,01 [9.900,12 |118.801,44
Bidirecional E1/SIP
154359 - FUNDACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO 00058/2019 | 03/06/2020 | 132 RS RS RS
1.006,23 | 132.822,36 | 1.593.868,32
PAMPA
250026 - ESCRITORIO DE RS RS RS
REPRES. DO MINIST. DA 00001/2020|17/03/2020 |1
SAUDE/PA 1.416,00 | 1.416,00 16.992,00
MEDIA DE PRECOS RS
1.088,52
CLARO DF 01/12/2020 |1 R$ 0,00 |R$0,00 0
RS RS
Ol DF 02/12/2020 |1 1.489,21 | 1.489,21
ALGAR 07/12/2020 |1 R$ 0,00 |RS 0,00
160441 - 28 GRUPO DE RS
ARTILHARIA DE CAMPANHA- 00024/2019 | 27/02/2020 | 11 R$ 518,98 |-
Taxa de 47,18
. ~ R MEX/SC
instalagdo/habilitagdo 114619 - UNIDADE ESTADUAL RS
8 d ico d 26085 idad ) - -
e servblco e unidade DO IBGE NO ESPIRITO SANTO 00005/2020 | 15/07/2020 | 6 4928 RS 295,68
telefonia STFC 170217 - SUP.REGIONAL RECEITA RS
(parcela unica) - : -
p FEDERAL 2A.RF/PA 00010/2019 | 14/01/2020 | 2 50,05 R$ 100,10
170178 - DELEGACIA DA RS
REC.FEDERAL EM CAX.DO 00004/2020 | 16/07/2020 | 1 RS 68,00 -
68,00
SUL/RS
170217 - SUP.REGIONAL RECEITA RS
FEDERAL 2A.RF/PA 00010/2019 | 14/01/2020 | 4 7443 RS 297,72 |-
RS
MEDIA DE PRECOS 222,27 - -
MEMORIA DE CALCULO PARA ESTIMATIVA DE CUSTO MENSAL E ANUAL
Iltem Quantidade Estimada Valor Unitario Total Mensal Estimado
1 3500 RS 0,06 RS 198,15
2 1500 R$ 0,17 RS 258,27
3 950 RS 0,46 RS 436,60
4 500 R$ 0,58 RS 287,90
5 1 RS 4,95 RS 4,95
6 5 RS 194,53 R$ 972,67
7 1 RS 1.088,52 RS 1.088,52
8 1 RS 222,27
Estimativa de Custo Mensal RS 3.247,06
Estimativa de Custo Anual RS 38.964,68
16.2. Pesquisa  realizada entre os dias 27/10/2020 a 07/12/2020 com fornecedores locais e no  site:
https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-servico
17. ANALISE DAS PROPOSTAS
17.1. O valor total da contratagdo estimado é de RS 38.964,68 (trinta e oito mil novecentos e sessenta e quatro reais e sessenta e oito

centavos) para o periodo de 12 (doze) meses. O valor total correspondente a contratacdo anterior se firmou por 30 (trinta) meses foi de R$
819.624,67 (oitocentos e dezenove mil seiscentos e vinte e quatro reais e sessenta e sete centavos) . O valor, em conformidade com o estabelecido
pelo inciso Il do art. 11 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da VALEC (RILC), estd compreendido pela algada de competéncia da
Diretoria de Administragdo e Finangas (DIRAF). Conforme previsto no art. 295, inciso Il, o valor é compativel para realizagdo de contratagdo direta
por meio de dispensa de licitagdo por ser inferior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), uma vez que soma dos dos 12 meses sera de RS 39.335,74
(trinta e nove mil trezentos e trinta e cinco reais e setenta e quatro centavos) . Abaixo, é apresentada a descrigdo do objeto com seu

correspondente preco:

DESCRICAO/ESPECIFICACAO Valor Mensal Valor Global (12 meses)
Prestagdo de servigos telefénicos de entrada e de saida de ligagGes telefonicas R$ 3.277,97 RS 39.335,74
17.2. Informa-se que o valor foi obtido a partir de solicitagdo de proposta encaminhada as empresas fornecedoras do equipamento,

conforme Documento Propostas (SEI n2 3472230 ), assim, foram obtidas 3 (trés) propostas, conforme demonstrado no quadro abaixo. O menor



https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/analise-servico

valor foi ofertado pela empresa ALGAR TELECOM, cadastrada no CNPJ sob o n? 04.622.116/0001-13 , a qual ofertou o valor de RS 25.622,03 (vinte
e cinco mil seiscentos e vinte e dois reais e trés centavos) .

17.3. Entretanto mesmo sendo a proposta vencedora no momento de documentagdo comprobatdria para assinatura do contrato a
empresa denegou a proposta, conforme consta e-mail enviado (3541181) . Com base nestes novos fatos, a empresa segunda colocada, CLARO foi
considerada a vencedora, por apresentar proposta ainda vantajosa com uma pequena diferenca de 1% a maior, do preco médio de mercado. A
CLARO ja manifestou o interesse no prosseguimento da contratagéo, inclusive ja instada a fornecer os documentos e habilitagdo conforme indica o
e-mail (3541250). Friso aqui que as demais empresas contatadas ndo se manifestaram, por tal motivo a presente instrugdo apresenta apenas trés
propostas.

Classificagdo Fornecedor Valor Global Documento
19 ALGAR TELECOM (denegou a proposta) RS 25.622,03 3514987
29 CLARO (vencedora do certame) R$ 39.335,74 3480922
32 Ol RS 45.127,53 3514986
17.4. Os servigos a serem contratados sdo comuns por possuirem padrées de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente

definidos pelo Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais no mercado, em conformidade com o paragrafo Unico do art. 12 da Lei n2
10.520, de 17 de julho de 2002. Além disso, informa-se que servigos ndao contemplam dedicagdao exclusiva de mado de obra, ndao sao
eminentemente intelectuais e ndo possuem inovagao tecnolégica ou técnica. Embora seja destinado a atender uma demanda da SUPTI, o objeto a
ser contratado por sua natureza ndo é de tecnologia da informagdo.

17.5. Os servigos sdo de carater continuado, sendo que o critério de escolha da melhor proposta foi o de Menor Prego. O prazo de
execugao inicial solicitado é de 12 (doze) meses sem possibilidade de prorroga¢do, conforme justificativa apresentada item 3.

17.6. O regime de execugdo serd de pregos unitarios.

17.7. Por fim, em conformidade com o previsto no art. 300 do RILC, declara-se que a instrugdo processual atende aos requisitos previstos

no Parecer Referencial n2 226/2018-ASJUR/BSB (SEI n2 3385351), dispensando-se a necessidade de aprecia¢do pela Assessoria Juridica.
18. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

18.1. Os servigos a serem contratados estdo classificados conforme indicagao a seguir:
18.2. Gestdo/Unidade: 29209/275075
18.3. Programa de Trabalho: 26122003220000001 - Administragdo da Unidade.
18.4. Natureza de Despesa: 33.90.39.58 - Servigos de Telecomunicagdes
INTEGRANTE INTEGRANTE INTEGRANTE
TECNICO REQUISITANTE ADMINISTRATIVO
(assinatura (assinatura eletrénica)
eletrénica) (assinatura eletrénica) MATIAS
JORGE LUIS DA SILVA RAFAEL BRANDAO DE MESQUITA JUNIOR DA
LUSTOSA SOUZA SILVA
Matricula/SIAPE: Matricula/SIAPE: 1990222 Matricula/SIAPE:
1105206 1344251
Brasilia, 11 de Dezembro de
Brasilia, 11 de 2020 Brasilia, 11 de Dezembro
Dezembro de 2020 de 2020
Aprovo,
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ANEXOS

ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

LICITANTE

Nome da Empresa:
CNPJ:

Endereco:
Telefone:

E-Mail:

REPRESENTANTE LEGAL

Nome:

Nacionalidade:
Estado Civil:
Profissdo:
Fungdo na
Sociedade:

RG:

CPF:

ESTABELECIMENTOS VINCULADOS A EXECUCAO CONTRATUAL:

Razdo Social
CNPJ:
Endereco:
Razdo Social
CNPJ:
Endereco:
Razdo Social
CNPJ:
Endereco:

ANEXO Il - TERMO DE COMPROMISSO

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.® <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢Oes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir
as regras para o seu uso e protegdo;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO
PRINCIPAL, mediante as seguintes cladusulas e condigbes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagbes a serem
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela
CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes e em acordo com o que dispde o Decreto 4.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de dados, informacdes, documentos e materiais
sigilosos de interesse da segurancga da sociedade e do Estado.



2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

Informagdo: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletrénicos ou
n3do, que possibilitam a realizacdo de atividades especificas e/ou tomada de decis3o.

Informacgdo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso é irrestrito, obtida por divulgagdo publica ou por meio de
canais autorizados pela CONTRATANTE.

Informagoes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungdo de seu potencial no aproveitamento
de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econémico, politico, cientifico, tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a
Sociedade e o Estado brasileiros.

InformagGes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagdo possam acarretar qualquer risco a
seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada,
da honra e da imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
3. CLAUSULA TERCEIRA — DAS INFORMACGES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informagdo sigilosa, toda e qualquer informacgdo escrita ou oral, revelada a outra parte,
contendo ou ndo a expressdo confidencial e/ou reservada. O TERMO informagdo abrangera toda informag&o escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas
ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatérios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de idéias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des,
informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo
ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAGCOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA
venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuagGes de execugdo do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou
dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer
alegacgoes, faga uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Segundo — As partes deverao cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas ao conhecimento das
pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGCOES que:
| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo;
Il = Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — Sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a
extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de prote¢do pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de
protegdo que julgar cabiveis.

4. CLAUSULA QUARTA - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagédo sigilosa revelada pela outra parte exclusivamente
para os propdsitos da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de cépia da informagao sigilosa sem
o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados
que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas
as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Pardgrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegdo da informagdo
sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungdo
deste TERMO.

| — Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer
copias eventualmente existentes.

Pardgrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem
como a limitar a utilizagdo das informacgGes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes, no
territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugbes adequadas no sentido de impedir
o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagdo das
InformacgGes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;



Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que
revelar qualquer uma das informacgGes, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgao
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.
5. CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura
até expirar o prazo de classificagdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

6. CLAUSULA SEXTA — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada, possibilitara a imediata
aplicagdo de penalidades previstas conforme disposi¢cGes contratuais e legislages em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo
das demais sangdes legais cabiveis.

7. CLAUSULA SETIMA — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a
execucdo das obrigagBes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de
acordo com os principios de boa fé, da eqliidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Pardgrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposicbes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes
quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordadncia no sentido de
que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da
CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as
informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigGes, TERMOs e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagdo
brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacGes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus
efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagGes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e
efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessdrio a
formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em
obrigacdo de divulgar InformacgGes Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

8. CLAUSULA OITAVA — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para
dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

, de de 20
De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagdo>
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estemunha Testemunha 2

<Nome>

e o <Nome>
<Qualificagdo>

<Qualificagéo>
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