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DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DE DEMANDA

 
IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA DEMANDANTE

Projeto Negociação Estratégica e Gestão de Conflitos
Área demandante SUGEP
Nome do
Requisitante Cleber Dias da Silva Junior

Matrícula SIAPE 1565107
Cargo Superintendente de Gestão de Pessoas
Email cleber.junior@infrasa.gov.br

 

DESCRIÇÃO DA DEMANDA

Objeto

Demanda-se a inscrição para participação do seguinte empregado desta superintendência no curso
Negociação Estratégica e Gestão de Conflitos dos dias 21 a 25 de agosto, em São Paulo - SP:

Cleber Dias da Silva Júnior, matrícula 1565107;

 

Natureza do objeto Comum
Prazo de execução 25 de agosto de 2023

Justificativa

Trata-se de participação em curso direcionado a profissionais que tenham que lidar com pessoas,
mas principalmente quando a questão envolve conflitos, atritos e negociações em geral. Busca-se
dessa forma a melhoria das capacidades de comunicação interpessoal para resolução de conflitos e
apaziguamento de situações sensíveis por meio de técnicas validadas de intermediação interpessoal. 

Através da participação no evento, busca-se expandir a visão do superintendente quanto às
possibilidades de intervenção em situações sensíveis, aumentar suas capacidades de negociação e
gestão de conflitos e, por fim, trazer maior bem-estar e melhores resultados à Infra S.A.

Uma vez que o empregado a pleitear tal capacitação ocupa o cargo de superintendente de gestão de
pessoas da Infra S.A., julga-se que este curso é totalmente adequado e necessário para o
aprimoramento na execução de suas funções laborais.

Objetivos/resultados
a serem alcançados
com a contratação

Promover a capacitação do empregado para que galgue novos níveis em sua atuação profissional por meio de
aprendizados de técnicas de negociação estratégica e gestão de conflitos.

 

ALINHAMENTO ESTRATÉGICO

  Viabilizar o desenvolvimento da infraestrutura de transporte, reduzindo os custos logísticos, promovendo a
competitividade, os níveis de serviço e a segurança dos usuários.



X Consolidar a imagem institucional, visando a evolução do negócio da INFRA S.A.
  Implementar e valorizar as iniciativas ambientais e sociais
  Desenvolver, comercializar e gerir produtos/serviços visando geração de receitas

  Promover a inovação e a melhoria contínua em estudos, projetos e obras de fomento e integração modal
  Otimizar a gestão de custos e gastos

  Aperfeiçoar os serviços e a infraestrutura de tecnologia da informação e comunicação, bem como a segurança
das informações

X Desenvolver, valorizar, atrair e reter talentos
                 X Aprimorar a governança e a integridade institucional
  Não se aplica.
   

 
Vinculação ao
Planejamento Geral
da Contratação

A presente contratação é aderente ao Planejamento Geral da Contratação, aprovado pela DIREX,
visto que o tema requerido é integrante do Plano Educacional Anual 2022-2023 .

Valor Estimado
R$8.970,19 (oito mil novecentos e setenta reais e dezenove centavos). Total de R$9.966,88 (nove mil
novecentos e sessenta e seis reais e oitenta e oito centavos), já computado desconto de 10%, conforme indica
sítio virtual de inscrição (SEI 7382273).

Disponibilidade
Orçamentária Não foi realizada disponibilidade orçamentária para esta demanda em específico

 
CLEBER DIAS DA SILVA JUNIOR

Superintendente de Gestão de Pessoas 
                        

 
 
 

Documento assinado eletronicamente por Cleber Dias da Silva Junior, Superintendente de Gestão de Pessoas,
em 28/07/2023, às 17:02, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria nº
446/2015 do Ministério dos Transportes.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://super.transportes.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt_BR&id_orgao_acesso_externo=0, informando
o código verificador 7381861 e o código CRC 44DF252D.

Referência: Processo nº 50050.005657/2023-41 SEI nº 7381861
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