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*Fase: Registro da fase do processo de contratacdo da solucdo de TIC relacionada a criagdo/alteracdo
do Mapa de Gerenciamento de Riscos:

PCTIC — Planejamento da Contratagdo;
SFTIC — Selecdo de Fornecedores;

GCTIC — Gestdo do Contrato.

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite a¢des continuas de planejamento, organizacdo e controle dos
recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratagdo, da execugao do objeto e da
gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a andlise dos principais riscos,
consistindo na compreensao da natureza e determinagao do nivel de risco, que corresponde a combinagao do
impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratacdo, bem como o alcance
dos resultados pretendidos com a solugdo de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis
danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a
identificacdo de responsaveis pelas agdes, bem como o registro e o0 acompanhamento das a¢des de tratamento
dos riscos.

Os riscos identificados no projeto devem ser registrados, avaliados e tratados:

Durante a fase de planejamento, a equipe de Planejamento da Contratacdo deve proceder as acGes
de gerenciamento de riscos e produzir o Mapa de Gerenciamento de Riscos;

Durante a fase de Sele¢do do Fornecedor, o Integrante Administrativo com apoio dos Integrantes
Técnico e Requisitante deve proceder as a¢Ges de gerenciamento dos riscos e atualizar o Mapa de Gerenciamento
de Riscos;

Durante a fase de Gestdao do Contrato, a Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, sob coordenacgdo do
Gestor do Contrato, devera proceder a atualizacdo continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos, procedendo a
reavaliagdo dos riscos identificados nas fases anteriores com a atualizacdo de suas respectivas agbes de
tratamento, e a identifica¢do, analise, avaliacdo e tratamento de novos riscos.

Parametros escalares serao utilizados para representar os niveis de probabilidade e impacto que,
apods a multiplicacao, resultardao nos niveis de risco, que direcionardo as a¢oes relacionadas aos riscos.




Classificacdo Valor

Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala de classificagdo de probabilidade e impacto.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a
defini¢do dos critérios de classificagao do nivel de risco.
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Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto
Referéncia: Art. 38 IN SGD/ME n? 1, de 2019.

IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

1.1. A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.
~ . Gestao
1 |[Atraso na execuc¢do do objeto contratual por culpa do Contratado. 5 |15 75
Contratual
) Fatos retardadores ou impeditivos da execug¢do do Contrato préprios do Gestdo 5 |15 75
risco ordindrio da atividade empresarial ou da execucdo. Contratual

Fatos retardadores ou impeditivos da execucao do Contrato que nao
estejam na sua alea ordinaria, tais como fatos do principe, caso fortuito ou || Gestdo

de forga maior, bem como o retardamento determinado pela Infra S.A., que || Contratual
comprovadamente repercuta no preco do Contratado.

10 || 15 150

Alteracdo de enquadramento tributdrio, em razdo do resultado ou de o
. . Gestao
4 |mudanga da atividade empresarial, bem como por erro do Contratado na 5 |10 50
. . A Contratual
avaliagdo da hipdtese de incidéncia tributaria.

Gastos com a execugdo contratual superiores ao da proposta, seja por mau | Gestdo

5 1;. . . . 5 10 50
dimensionamento desta ou ainda por descontos concedidos. Contratual
Elevagdo desproporcional dos custos operacionais para o desenvolvimento

6 da atividade empresarial em geral e para a execug¢ao do objeto em Gestdo 5 |15 75
particular, tais como aumento de prego de insumos, prestadores de servigco || Contratual
e mao-de-obra.
Refazimento ou ajustes dos servicos entregues por descumprimento de

7 parametros normativos, descumprimento das especificacdes do Termo de || Gestdo 10l 50
Referéncia ou em razdo das solicitagdes de ajustes advindas dos drgdos Contratual
reguladores.

3 Responsabilizagdo da Infra S.A. por verbas trabalhistas e previdencidrias dos | Gestdo 5 |10 50

profissionais do Contratado alocados na execugdo do objeto contratual. Contratual

Responsabilizagdo da Infra S.A. por recolhimento indevido em valor menor ~
. L . N . Gestao
9 [lou maior que o necessario, ou ainda auséncia de recolhimento, quando 5 |10 50
. . Contratual
devido, sem que haja culpa da Infra S.A.

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.




T qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugéo Tecnoldgica.

2 probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matemdticos (ISO/IEC
31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n® 1, de 2019, art. 29, inciso
Xil).

AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

. Atraso na execuc¢do do objeto contratual por
Risco:
culpa do Contratado.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Aumento do custo do servigo.
Risco 01 || Tratamento: Mitigar
id Acgao Preventiva Responsavel
| 1 H Previsdo de sangGes previstas no Termo de Referéncia “ Equipe de Planejamento da Contratagao
id Agao de Contingéncia Responsavel
Atuacdo da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato na comunicagdo
1 || com a Contratada e aplicacdo dos critérios de aceitacdo dos Equipe de Fiscalizacdo do Contrato
produtos e sang¢des previstos

Fatos retardadores ou impeditivos da
. execuc¢do do Contrato proprios do risco
Risco: S . .
ordinario da atividade empresarial ou da
execugao.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Aumento do custo do servigo.
Risco 02
Tratamento: Mitigar
id Acao Preventiva Responsavel
| 1 HPreviséo de Plano de Trabalho no Termo de Referéncia H Equipe de Planejamento da Contratacdo
id Acao de Contingéncia Responsavel
Alocacdo da Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato na resposta e
1 || mitigacdo das causas que originaram o retardamento ou Equipe de Fiscalizagdo do Contrato
impedimento da execugdo contratual




Risco:

Fatos retardadores ou impeditivos da execugdo do
Contrato que ndo estejam na sua alea ordinaria, tais
como fatos do principe, caso fortuito ou de forga
maior, bem como o retardamento determinado pela
Infra S.A., que comprovadamente repercuta no
preco do Contratado.

Probabilidade: Média
Impacto: Alto
Risco 03 Dano 1: Aumento do custo do servigo.
Tratamento: Tolerar
id Agao Preventiva Responsavel
1 | Previsdao do pagamento por produto H Equipe de Planejamento da Contratagao
id Agao de Contingéncia Responsavel
Revisdo de preco, desde que comprovada a
1 [[repercussdo no equilibrio econémico-financeiro do Equipe de fiscalizagdo do Contrato
contrato.
Alteracdo de enquadramento tributdrio, em razdo do resultado ou
Risco: de mudanga da atividade empresarial, bem como por erro do
Contratado na avaliagdo da hipdtese de incidéncia tributaria.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Médio
Dano 1: Aumento ou diminui¢do do lucro do Contratado.
Risco 04
Tratamento: Transferir
id Agdo Preventiva Responsavel
1 |Planejamento tributario | Contratada
id Acgdo de Contingéncia Responsavel
Notificar a Contratada para que proceda ~
1 |, . paraquep Equipe de Fiscalizagdo do Contrato
aregularizacdo
Risco 05 Gastos com a execugdo contratual superiores ao da
Risco: proposta, seja por mau dimensionamento desta ou ainda

por descontos concedidos.

Probabilidade:

Baixa




Impacto: Médio

Dano 1: Aumento do custo do servigo.

Tratamento: Mitigar

id Agao Preventiva Responsavel

1 Elaboragdo do planejamento da contratagao Equipe de Planejamento da Contratacio

baseado em pesquisa de pregos

id Acgado de Contingéncia

Responsavel

1 H Revisdo de prego

H Equipe de Fiscalizagdo do Contrato

Elevagdo desproporcional dos custos operacionais para o desenvolvimento da
Risco: atividade empresarial em geral e para a execug¢do do objeto em particular, tais
como aumento de preco de insumos, prestadores de servico e mao-de-obra.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Aumento do custo do servigo.
Risco 06 Tratamento: Tolerar
Id Acdo Preventiva Responsavel
Previsdo de aditivo . . =
1 Equipe de Planejamento da Contratacdo
contratual
id Agao de Contingéncia Responsavel
Reequilibrio econémico- . C
1 |[. 9 . Equipe de Fiscalizagdo do Contrato
financeiro
Risco 07 Refazimento ou ajustes dos servigos entregues por
descumprimento de pardmetros normativos,
Risco: descumprimento das especificagdes do Termo de
Referéncia ou em razdo das solicitagGes de ajustes
advindas dos 6rgaos reguladores.
Probabilidade: Média
Impacto: Baixo
Dano 1: Aumento do custo do servico.
Tratamento: Mitigar
id Acao Preventiva Responsavel
| 1 H Previsdo de critérios de recebimento dos produtos || Equipe de Planejamento da Contratagao




id Acao de Contingéncia Responsavel
1 || Comunicagdo da Contratada para realizagdo dos Equipe de Fiscalizagdo do Contrato
ajustes aos produtos até seu Recebimento Definitivo.
Responsabilizacdo da Infra S.A. por verbas
Risco: trabalhistas e previdenciarias dos profissionais

do Contratado alocados na execug¢do do
objeto contratual.

Probabilidade: Baixo
Impacto: Médio
Geracdo de custos trabalhistas e/ou
previdencidrios para a Infra S.A., além de
Dano 1: . L. ,
eventuais honorarios advocaticios, multas e
verbas sucumbenciais.
Risco 08 || Tratamento: Transferir
id Agdo Preventiva Responsavel
1 H Previsdo de obrigagdes da Contratada | Equipe de Planejamento da Contratagao
id Acgdo de Contingéncia Responsavel
Ressarcimento, pelo Contratado, ou reten¢do de pagamento e
1 |[compensag¢do com valores a este devidos, da quantia Equipe de Fiscalizagdo do Contrato
despendida pela Infra S.A.
2 HExecugéo da garantia contratual. | Equipe de Fiscalizagdao do Contrato
Aplicacdo de sancGes definidas em contrato, edital e Termo . S
3 plicag a ¢ Equipe de Fiscalizagdo do Contrato
de Referéncia.
. Responsabilizagdo da Infra S.A. por
Risco 08 por 680 ¢ P
recolhimento indevido em valor menor ou
Risco: maior que o necessdrio, ou ainda auséncia de

recolhimento, quando devido, sem que haja
culpa da Infra S.A.

Probabilidade: Baixo
Impacto: Médio
Gerac3o de custos trabalhistas e/ou
previdenciarios para a Infra S.A., além de
Dano 1: . L. L.
eventuais honorarios advocaticios, multas e
verbas sucumbenciais.
Tratamento: Mitigar/Compartilhar
Id Ac¢ao Preventiva Responsavel
1 “ Previsdo de obrigacGes da Contratante “ Equipe de Planejamento da Contratagao
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 [|[Ressarcimento, pelo Contratado, ou retengdao de pagamento Equipe de Fiscalizagdo do Contrato

e compensag¢do com valores a este devidos, da quantia




| ||despendida pela Infra S.A. ||

| 2 HExecugéo da garantia contratual. H Equipe de Fiscalizagdo do Contrato
3 Apllcaga? d(-? sancOes definidas em contrato, edital e Termo Equipe de Fiscalizacdo do Contrato
de Referéncia.
3. APROVAGAO E ASSINATURA

Conforme § 52 do art. 38 da IN SGD/ME n? 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser assinado pela
Equipe de Planejamento da Contratagdo, nas fases de Planejamento da Contratacdo e de Sele¢do de Fornecedores, e
pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, na fase de Gestdo do Contrato.
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