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5° CADERNO DE PERGUNTAS E RESPOSTAS

EDITAL N° 10/2023

OBJETO: Contratacdo sob demanda, de empresa prestadora de servigos de comunicacdo digital,
referentes ao desenvolvimento de campanha para a INFRA S. A.

PERGUNTA 1: E aceitavel que o Plano de Comunicagio Digital — Via Identificada, conforme item 1.4
— I (ter a identificagdo da licitante), seja apresentado em papel timbrado da empresa?

RESPOSTA 1: A area demandante esclarece que: "Sim. E aceitivel a apresentacdo do Plano de
Comunicacgdo Digital — Via Identificada, em papel timbrado da empresa proponente.”

PERGUNTA 2: O Plano de Comunica¢do Digital — Via Identificada, conforme item 1.4, pode ter capa e
contracapa com identificagdo da empresa?

RESPOSTA 2: O questionamento foi respondido na Pergunta n® 13 do 2° Caderno de Perguntas e
Respostas:

PERGUNTA 13: O item 1.4 dispde que: “O Plano de Comunicagdo Digital — Via Identificada devera constituir-se
em copia do Plano de Comunicagio Digital - Via Nao Identificada, sem os exemplos de agdes e/ou pegas da
Solucdo de Comunicagdo Digital, com a finalidade de proporcionar a correlagio segura de autoria”.
Perguntamos: A) Apesar de ser uma cdpia da Via Ndo Identificada, a Via Identificada pode conter capa,
contracapa e ser configurada em tipos de papel e gramaturas diferentes do estabelecido no item 1.2 Quesito 1 -
Plano de Comunicagédo Digital - Via Nao Identificada?

RESPOSTA 13: A unidade demandante esclarece que: A Via Identificada deve seguir as mesmas especificagdes
da Via Nao Identificada, conforme previsto no item 1.2 do Anexo IV-A do Edital.

PERGUNTA 3: A analise do 3° caderno de perguntas ¢ respostas disponibilizado pela Comissdo de
Licitagdo levanta o questionamento sobre o objeto do presente certame. No briefing ndo ha qualquer mencao ao PNL
2055 e os questionamentos levam a crer que este seria o objeto do Edital. Diantedo desencontro de informagoes
questionamos:
a) A proposta deve ser executada com foco no PNL 2055?
b) Caso a resposta seja afirmativa, poderiam disponibilizar insumos sobre o PNL 2055?

RESPOSTA 3: A area demandante esclarece que: "Favor observar a resposta das perguntas 1 e 2 do 3°
caderno de respostas."

PERGUNTA 4: No item 5 do Briefing, menciona-se a 'praga regional’, no entanto, visto que o objeto
daproposta ¢ um plano NACIONAL, o que deve ser considerado como praga regional?

RESPOSTA 4: A area demandante esclarece que: "Para pragas regionais favor considerar cada uma
das cinco regioes do Pais."



PERGUNTA 5: Caso ndo tenha identidade especifica da praga regional, existe algum critério a ser
levado em consideracdo na escolha dessa praca?

RESPOSTA 5: A area demandante esclarece que: "Favor observar a resposta anterior."

PERGUNTA 6: A assinatura das procuragdes mencionadas no item 12.3.7 ¢ no modelo do Anexo V
pode ser feita digitalmente pelo Gov.br?

RESPOSTA 6: Sim, desde que observe o artigo 4° inciso II do Decreto 10.543, de 13/11/2020, serdo
admitidas assinaturas eletrénicas avancadas por meio do Gov.br.

PERGUNTA 7: Em resposta referente a pergunta 12, foi dito que o documento de validacdo do cliente

sobre o relato “¢ aquele que estd separado do caderno de Relatos de Solugdes de Comunicagdo Digital”, e ainda foi
informado que a validacdo — ainda que em folha separada — ndo pode estar encadernada juntamente com os relatos em
um Unico caderno.
Como ¢ de praxe, em praticamente todas as concorréncias desse tipo, que a apresentacdo seja justamente tudo num
mesmo caderno — case + ateste do cliente (em folha separada) + ficha técnica das pecas (em folha separada), em
sequéncia numerada — pergunta-se: de que forma deve ser feita a apresentacdo dos dois atestados de validagdo, uma vez
que os dois ndo podem estar encadernados juntamente com os relatos, no caderno unico.

RESPOSTA 7: A area demandante esclarece que: "Favor se atentar a resposta da pergunta 12 do 2°
Caderno de perguntas e Respostas, bem como as orientagoes do item 1.6.2.1 do Anexo IV-A."

PERGUNTA 8: Em outras licitagdes do mesmo tipo, é de praxe que as pegas que acompanham os
relatos possam ser apresentadas na versdo digital OU na versdo impressa, ficando a critério de cada licitante essa
escolha. No entanto, a resposta & pergunta 14 registra que as pecas devem ser apresentadas nos 2 formatos (digital E
impresso). Pergunta: ¢ obrigatoria a apresentagdo nos dois formatos ou apenas existe também essa possibilidade, caso
seja do interesse da licitante?

RESPOSTA 8: A area demandante esclarece que: "Favor se atentar a resposta da pergunta 14 do 2°
Caderno de perguntas e Respostas, bem como as orientagoes do item 1.6.3 do Anexo IV-A."

PERGUNTA 9: Em relacdo a apresentagdo das pecas dos Relatos de Comunicacdo, o edital da
concorréncia preconiza, no item 1.6.3 "E permitida a inclusdo de até 03 (trés) agdes e/ou pecas de comunicagdo digital,
independentemente do seu tipo ou de sua caracteristi ca, em cada relato, observando-se as seguintes regras para sua
apresentacao:

I — na versdo digital: deverdo ser fornecidas em DVD, CD ou pen drive, executaveis no sistema
operacional Windows, podendo integrar o caderno especifi co previsto no subitem 1.6 ou ser apresentadas soltas;

II — na versdo impressa: poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 1.6, em papel A4 ou
A3dobrado, ou ser apresentadas soltas, em qualquer formado, dobradas ou n3o. Em todos os casos, devera
serpreservada a capacidade de leitura dos textos e das mensagens e indicadas suas dimensdes originais;

III — para cada ag@o e/ou peca de comunicagdo digital, devera ser apresentada uma fi cha técnica com aindicagio
sucinta do problema que se prop0s a resolver".

Ao mesmo tempo, na pergunta 14 do 2° caderno de esclarecimento aponta que:

(...) As pecgas devem ser apresentadas nos 2 formatos (digital e impressa)?
Resposta da Comissdo: RESPOSTA 14: Sim, conforme incisos I e II do item 1.6.3 do Anexo IV-A — Apresentagdo
eJulgamento das Propostas Técnicas.

Pergunta-se, portanto:

1 - a entrega no formato digital deve conter o case e as pecas ou somente as pecas referentes a cada case?
2 - quais sdo as extensdes de arquivos permitidas para apresentacdo das pegas?

3 - ¢ permitida a insercao de links para visualizagdo das pecas online?

RESPOSTA 9: A area demandante esclarece que:

1. Conforme explicitado no item 1.6.3 do anexo IV-A, as regras para apresentagdo das pecas se aplicam
igualmente para os dois formatos.

2. Favor encaminhar nos formatos mais utilizados tais como pdf, excel, doc, jpg, ppt.

3. Ndo. As regras para apresentagdo estdo previstas no item 1.6.3 do Anexo IV-A.



PERGUNTA 10: Em atengdo a Portaria conjunta RFB/PGFN n° 1.751 de 02 de outubro de 2014,
entendemos que o certificado mencionado no item 12.5.3 - Certificado de Regularidade relativa ao Instituto Nacional do
Seguro Social — INSS - pode ser substituido pela Certiddo Negativa de Débitos Relativos Aos Tributos Federais ¢ a
Divida Ativa da Unido. Este entendimento ¢ correto?

RESPOSTA 10: Esta correto o entendimento.

PERGUNTA 11: No Anexo | do Termo de Referéncia (TR) do Edital n® 10/2023 - Processo n°
50050.007063/2023-74, surgiu uma duvida sobre existir trés complexidades em alguns tépicos do item 1,
intitulado "ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS" (PRINT 1). No entanto,
quando chegamos no item 14, denominado "PLANILHA DE ESTIMATIVA ANUAL DE EXECUCAO E
PRECOS UNITARIOS DOS PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS e PRECIFICADOS" (PRINT 2), é
possivel ver que o mesmo Produto/Servico apresenta auséncia de preenchimento para as trés
complexidades [quantidade anual, valor médio total (R$) e valor total ($)].

PRINT 1:

Complexidade:

Baixa Produgdo de 1 a 100 conteldos.
Média Produgdo de 101 a 500 contetidos.
Alta Produgdo de 501 a 1.000 contetdos.
PRINT 2:
9. Redes Sociais

Conteldo para Redes Sociais

9.1

Baixa 24 7.261,37 174.273,04

Complexidade Média

Alta

O Produto/Servigo no PRINT 2 esta disponivel apenas com complexidade média, mesmo que
no PRINT 1 seja indicada a presenca de complexidades baixa, média e alta? Em todos os exemplos que
ocorrem esse tipo se situagcdo, devemos considerar apenas os Produtos/Servigos e Complexidades que
possuem preenchimento total na planilha de estimativa?

RESPOSTA  11: A 4rea demandante esclarece que: "Apenas serdo demandados aqueles
produtos/servicos em que constar quantitativo e e estimativa de valores."

PERGUNTA 12: Um dos objetivos especificos definidos pelo Briefing ¢ "Fornecer informagdes sobre as
datas e locais previstos para os workshops ¢ a submissdo de subsidios". Neste contexto, questionamos se as datas dos
workshops e da tomada de subsidios estdo predefinidas. Caso a resposta seja positiva, gostariamos de ter acesso as
datas. Entretanto, caso a resposta seja negativa, as proponentes tém a liberdade de sugerir datas em seus cronogramas de
comunica¢do? Em caso afirmativo a ultima pergunta, ¢ mais adequado propor a realizagdo dessas atividades de maneira
presencial ou virtual?

RESPOSTA 12 : A area demandante esclarece que: "dinda ndo esta definido o cronograma de
elaboragdo do novo PNL 2055, estando essas tratativas atualmente sendo desenvolvidas em fase interna. As possiveis
sugestoes de novas datas poderdo ser feitas antes que estas sejam definidas e ajustadas ao calenddrio da Infra S.A.,
lembrando que o desafio faz parte de um exercicio simulado."

PERGUNTA 13: Quanto ao periodo de 12 meses estipulado para o plano de comunicagao, indicado nos
documentos de resposta, qual seria 0 més de inicio desse periodo, e de que ano? Seria aceitavel propor um inicio e
término com base na data de entrega das propostas, adentrando em meses de 2025? Ou devemos considerar o intervalo
de janeiro a dezembro de 2024, retroagindo simbolicamente em tempo anterior a data da primeira sessdo do certame
como parte de um exercicio simulado?

RESPOSTA 13: A area demandante esclarece que: "Uma vez que ndo houve tomada de subsidios no
final do ano de 2023, favor considerar o prazo previsto no item 11 do briefing."

PERGUNTA 14: Em andlise ao edital, observamos que o item 14.1.1.2. estabelece que o Involucro n® 2
devera estar sem fechamento para entrega, no entanto, considerando que este ndo sera aberto na primeira sessdo, para
que seja realmente conservado o sigilo eintegridade do conteudo, o envelope podera ser entregue lacrado?

RESPOSTA 14: O Envelope devera ser entregue conforme determinado no Edital. No caso de



suspensao da sessdo, todos os involucros 2 entregues serdo lacrados pela Comissdo na presenca das licitantes para que
seja mantida a seguranga do contetdo.

Maria Cecilia Mattesco Caixeta
Presidente da Comissao de Licitagdo
Portaria n° 5, de 5 de janeiro de 2024 (SEI n°® 7954179)
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