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1. OBJETO DA CONTRATACAO
5 (cinco)
O instrumento em tela visa realizar contratacdo de empresa para ofertar o curso turmas, com
"Certificacdo em Modelagem e Inovagdo Orientada a Servigos" para 5 (cinco) turmas 3808 até 30
com até 30 (trinta) empregados cada, carga horaria de 18h por turma, na modalidade (trinta)
presencial, por demanda de turma. empregados
cada
2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
2.1. A Infra S.A., ¢ uma empresa publica que nasceu da incorporacao da Valec Engenharia,

Construcdes e Ferrovias S.A. com a Empresa de Planejamento e Logistica (EPL) e ¢ responsavel por
planejar e promover o desenvolvimento do servigo de transporte ferroviario de alta velocidade deforma
integrada com as demais modalidades de transporte, por meio de estudos, pesquisas, construcdo da
infraestrutura, operacdo e exploracdo do servigo, administragcdo e gestdo de patrimonio, desenvolvimento
tecnologico e atividades destinadas a absorcdo e transferéncia de tecnologias; prestar servigos na area de
projetos, estudos e pesquisas destinados a subsidiar o planejamento da logistica e dos transportes no Pais,
consideradas as infraestruturas, plataformas e os servicos pertinentes aos modais rodovidrio, ferroviario,
dutoviario, aquaviario e aeroviario; e a constru¢ao e exploragao de infraestrutura ferroviaria.

2.2 Modelagens de servigos, visando a melhorias de processos e clareza quanto as entregas
associadas sdo praticas e técnicas utilizadas pelas organiza¢des para entender, documentar, otimizar e
aperfeicoar os processos e servicos que fazem parte de suas operagdes. Essas metodologias podem incluir
qualquer conjunto de atividades que transformam insumos em produtos ou servigos, desde processos de
producdo industrial até processos administrativos, de atendimento ao cliente ¢ de tomada de decisdes,
sempre na perpectiva da melhoria do servico ou produto final prestado ou ofertado aos clientes e/ou
sociedade.

2.3. Um dos maiores desafios que as empresas enfrentam ¢ melhorar seu desempenho de
negdcios com mais agilidade.

2.4, A Infra S.A., como empresa publica e visando melhorar os servigos ofertados e portfolio de
negocios € necessario conhecimento de modelagem e melhoria de processos para a oferta dos servigo.

2.5. Isso nos permite identificar ineficiéncias, reduzir custos, aumentar a eficiéncia e contribuir
para a estratégia da empresa.

2.6. Por meio dos link: https://www.infrasa.gov.br/servicos-tecnicos/ € possivel verificar o

portfolio de produtos e servigos ofertados pela Infra S.A.



https://www.infrasa.gov.br/servicos-tecnicos/

2.7. Nesse sentido, observando a necessidade da Infra S.A., torna-se de fundamental importancia
a referida contratacdo, a fim de manter seu corpo técnico atualizado, qualificado e capacitado para
desenvolvimento de suas fung¢des, visando o alcance dos resultados a ele impostos.

2.8. Salienta-se que, no que diz respeito ao Mapa Estratégico da Empresa, em especial na
perspectiva de "Pessoas" que tem como objetivo o item 3.2. "Desenvolver, Valorizar, Atrair e reter
talentos"” ¢ item 3.3 "Aprimorar a governancga e a integridade institucional”, a aludida capacitacio esta
totalmente alinhada aos objetivos estratégicos da Infra S.A., bem como a tematica proposta consta do
Planejamento Educacional Anual - PEA/VALEC/2022-2023 (SEI 7843124 e 7843125).

3. ESCOLHA DA CONTRATADA

3.1. A empresa Mense Desenvolvimento Humano e Organizacional Ltda tem o propodsito de
desenvolver pessoas e organizagdes a serem inovadoras em seus servigos, produtos, processos e gestao,
impactando positivamente seu contexto.

3.2. Sua atuagao ¢ pautada em valores como:

3.2.1. Empatia: reconhecem o outro em seu contexto e em sua individualidade,
valorizando seu potencial e sua historia;

3.2.2. Confianga: acreditam nos atributos positivos das pessoas, tais como
integridade, ética, sinceridade, lealdade e competéncia;

3.2.3. Resiliéncia: mobilizam recursos emocionais € cognitivos para o
enfrentamento de adversidades, buscando mudangas positivas.

3.3. O proposito da Mense se realiza na entrega de servigos que geram transformacdes de grande
impacto por meio do desenvolvimento de competéncias, de projetos inovadores e de aprendizagem
corporativa orientados a agregacdo de valor aos seus clientes.

Consulta realizada em 18/12/2023 as 17:46 <https://www.mense.com.br/about>

34. A empresa ja prestou servigos para diversos Orgdos Publicos e empresas privadas, entre eles

podemos citar: Advocacia-Geral da Unido, TIDFT, TRT-10? Regido e ANTT.

3.5. Importante mencionar o curriculo do instrutor designado para a condugdo da capacitacao:
3.5.1. Antonio Isidro: Pos-Doutor em Inovacao Publica (USP), Doutor ¢ Mestre

em Administragdo formado pela UnB, MBA em Gestdo de Pessoas formado pela FGV e
Psicologo formado pelo UniCEUB. Formagdo em Gestdo pela Ecole des Hautes Etudes
Commerciales (HEC/Université de Montréal/Canadd). Coordenador do Laboratério de
Inovacdo e Estratégia em Governo (LineGov|UnB) da UnB. Professor Adjunto e
Pesquisador no Departamento de Administragdo e no Programa de Pds- Graduagdo em
Administracdo da UnB. Ex-Coordenador do Mestrado Profissional em Administracao
Publica e Ex-Chefe do Departamento de Administracdo da UnB. Atuagcdo em Gestao da
Inovagao, Gestao Estratégica, Gestdo por Competéncias, Lideranca e Desenvolvimento
Gerencial. Autor de livros e de artigos em eventos e periodicos cientificos nacionais e
estrangeiros, conforme (SEI 7843150, 7843152, 7843151, 7843155 e 7843157).

3.6. Os servigos que serdo prestados pela empresa Mense caracterizam-se por sua singularidade,
¢ um diferencial muito importante considerando que serdo realizados por instrutor renomado.

3.7. E de facil constatagio que para garantir o desenvolvimento da capacitagio objeto deste
Projeto Basico depende de instrutor com alta e notdria especializagdo. A partir do historico de suas
realizagoes, seu levado grau de respeitabilidade e admiracao, ¢ evidente que o servico da empresa Mense €
essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacdo da capacitacao pleiteada.

4. FUNDAMENTACAO LEGAL

4.1. Impende consignar que o presente processe trata-se de servigos técnicos especializados de
treinamento e aperfeigoamento de pessoal, com profissional ou empresa de notoria especializacao, que se
enquadrada na hipotese de contratagdo por inviabilidade de competi¢ao, com fulcro na alinea "f", Inciso II,
art. 91, do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos no ambito da Infra S.A., bem como das
disposi¢des da alinea "f", Inciso II, art. 30, da Lei n® 13.303/2016:

"Da Inexigibilidade de Licitagdo



Art. 91. A Infra S.A. podera contratar diretamente quando houver inviabilidade de compegdo, em
especial

nas seguintes hipdteses:

I - Para a aquisi¢@o de materiais, equipamentos ou géneros que s6 possam ser fornecidos por
produtor, empresa ou representante comercial exclusivo; e

I - Para a contratacdo dos seguintes servigos técnicos especializados com profissionais ou
empresas de notdria especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e
divulgagdo:

a) Estudos técnicos, planejamentos e projetos basicos ou execuvos;

b) Pareceres, pericias e avaliagdes em geral;

c) Assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributarias;

d) Fiscalizagado, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servicos;

e) Patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administravas;

f) Treinamento e aperfeicoamento de pessoal; e

g) Restauragdo de obras de arte e bens de valor historicoo.

LEIN°®13.303/2016

Art. 30. A contratacdo direta sera feita quando houver inviabilidade de competi¢do, em especial na
hipotese de: (Vide Lei n® 14.002, de 2020)

I - aquisi¢do de materiais, equipamentos ou géneros que sO possam ser fornecidos por produtor,
empresa ou representante comercial exclusivo;

IT - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados, com profissionais ou empresas de
notdria especializac¢do, vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e divulgagdo:

a) estudos técnicos, planejamentos e projetos basicos ou executivos;

b) pareceres, pericias ¢ avaliagdes em geral;

c) assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributarias;
d) fiscalizag@o, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servigos;

e) patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administrativas;

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

g) restauracdo de obras de arte e bens de valor historico.

§ 1° Considera-se de notoria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de
sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagdes,
organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades,
permita inferir que o seu trabalho é essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena
satisfacdo do objeto do contrato.

§ 2° Na hipotese do caput e em qualquer dos casos de dispensa, se comprovado, pelo 6rgdo de
controle externo, sobrepreco ou superfaturamento, respondem solidariamente pelo dano causado
quem houver decidido pela contratacdo direta e o fornecedor ou o prestador de servigos.

§ 3° O processo de contratagdo direta sera instruido, no que couber, com os seguintes elementos:

I - caracterizagdo da situacdo emergencial ou calamitosa que justifique a dispensa, quando for o
caso;

II - razdo da escolha do fornecedor ou do executante;

III - justificativa do prego."

4.4. Por fim, diante do exposto, sugere-se que a pretendida contratagdo seja por inexigibilidade
de licitagao nos termos do Parecer Referencial VALEC n° 08/2022/PROJUR-VALEC (SEI 7835607)
5. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
5.1. Executar curso “Certificagdo em Modelagem e Inovagao Orientada a Servigos™.
5.2. Demais requisitos:
5.2.1. Local: Presencial,
5.2.2. Carga horaria: 18h;
5.2.3. Itens inclusos: Certificado de conclusdo de curso;
5.24. 5 turmas, com até 30 empregados, cada turma.
5.3. Serd formado turmas para as aulas presenciais, por demanda solicitada da Infra S.A,

conforme imagem abaixo:


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Lei/L14002.htm#art22

150 90
E““'F:: Horas totals de
whl formagla

5.4. A turma piloto para a certificagdo em tela serd da Diretoria de Administracao e Finangas ¢ as
demais turmas serdo solicitadas apds analise de necessidade da Infra S.A.

6. REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS

6.1. A presente contratagdo adotard como regime de execucdo a empreitada por prego unitario,

de forma que apenas serd pago o servico efetivamente executado pela contratada conforme produtos
elencados no item abaixo.

6.2. O prazo de execugdo dos servigos serd de 1 (um) ano a partir da assinatura do contrato,
conforme cronograma de execugao:

CRONOGRAMA PRAZO

1 - Aplicagdo de autoavaliacdo em design organizacional

. Ap0s assinatura do contrato e emissdo da ordem de servigo
(turma piloto)

Por demanda da Infra S.A., com emissdo da Ordem de

2 - Turma DIRAF (turma piloto) Servico

3 - As demais turmas serio realizadas por demanda Por demanda da Infra S.A., com emissdo da Ordem de

Servigo
7. O LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS OU ENTREGA DO PRODUTO
7.1. Os trabalhos poderdo ser desenvolvidos presencialmente, nas dependéncias da Infra S.A.
Endereco: SAUS, Quadra 01, Bloco "G", Lotes 3 ¢ 5. Asa Sul, CEP 70.070-010.
8. CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO
8.1. A comunicagdo entre a Contratante e a Contratada sera preferencialmente formalizada por

meio eletronico, sendo realizada por e-mail institucional, devendo a contratada confirmar o recebimento no
prazo maximo de 4 (quatro) horas.

8.2. O contato entre a Contratada e a Contratante, para dirimir quaisquer duvidas, sera,
exclusivamente, através do Gestor do contrato.

8.3. A inobservancia dos prazos de entrega sujeitara a Contratada as sancdes legais cabiveis;

8.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pelo (a)

responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato juntamente com o empregado designado pela
CONTRATADA para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

8.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as




especificagdes  constantes no Termo de Referéncia e na  proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da
aplicacao de penalidades.

8.6. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisorio, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais
empregados, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

8.7. Na hipoétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento
do prazo.

8.8. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato.

9. CONDICOES DE HABILITACAO E QUALIFICACAO TECNICA

9.1. O INTERESSADO deverd apresentar os seguintes documentos de habilitagdo, caso nao

conste do SICAF, dele conste vencida, ou nao opte por sua habilitagdao pelo Cadastro:
9.1.1. Habilitacao Juridica:

9.1.1.1. Cédula de identidade, no caso de pessoa fisica;
9.1.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;
9.1.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente

registrado, em se tratando de sociedades comerciais sendo que, no caso de sociedades por
acoes, devera se fazer acompanhar da ata de elei¢ao de seus administradores;

9.1.14. Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
ato formal de designacgdo de diretoria em exercicio;

9.1.1.5. Decreto de autorizagdo ou equivalente, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente quando a atividade assim o exigir.

9.1.2. Regularidade fiscal:
9.1.3.1. Conforme art. 50 do RILC:

9.1.3.2.1. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo —
FGTS; e

9.1.3.3.2. Certificado de Regularidade relativa ao Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS.

10. DA AUTORIZACAO DO DIRETOR COMPETENTE

10.1. Consoante inciso IV do art. 18 do RILC no ambito da Infra S.A. autoridade competente para
autorizar diretamente a presente contratacdo, no limite de algada de wvalor previsto no artigo
retromencionado ¢ o Superintendente Setorial, que autorizara o presente Termo de Referéncia/Projeto
Basico.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Assegurar o cumprimento do conteudo programatico do curso e da metodologia empregada;
11.2. Selecionar e escalar os instrutores, disponibilizando e mantendo atualizada a agenda do
curso;

11.3. Arcar com as despesas de transporte aéreo/terrestre, alimentagdo, acomodagdes € honorarios
dos instrutores, coordenadores e da equipe envolvida na realizagao do curso;

11.4. Auxiliar os participantes no decorrer do curso;

11.5. Supervisionar € monitorar a qualidade didatica e pedagogica do curso;

11.6. Fornecer os certificados de conclusao do curso em até 30 (trinta) dias apds o encerramento

das aulas;



11.7. Coordenar e acompanhar as atividades académicas e operacionais do curso;

11.8. Efetuar a prestacdo dos servigos em perfeitas condigdes, em estrita observancia das
especificacdes da proposta, do Termo de Referéncia e do Contrato;

11.9. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administra¢do, inerentes ao objeto da
presente contratacao;

11.10. Responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na
legislacdo social e trabalhista em vigor, devendo salda-los na época propria, vez que os seus participantes
ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

11.11. Responsabilizar-se por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada a execugdo deste Contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia;

11.12. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais € comerciais resultantes desta contratacao;

11.13. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos supracitados, ndo
transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administragdo da CONTRATANTE, nem pode onerar o
objeto deste Contrato;

11.14. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas e todas as condi¢des de habilitagdes e qualificagdes exigidas na contratagao.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Prestar as informagdes e esclarecimentos atinentes ao objeto deste Termo de Referéncia, que
venham a ser solicitadas pela contratada;

12.2. Efetuar o pagamento da Nota Fiscal/Fatura da empresa prestadora dos servigos na forma do
estipulado neste Termo de Referéncia;

12.3. Anotar em registro proprio as falhas detectadas e comunicar a CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA;
12.4. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as respectivas
especificagoes;

12.5. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execugdo do contrato, em especial
quanto a aplicacdo das sangdes, alteracdes e reajustes;

12.6. Comunicar formalmente 8 CONTRATADA, através de correspondéncia, sempre que houver
alteracoes e informagdes que possam modificar condi¢des do contrato originalmente avengadas;

12.7. Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias.

13. ESTIMATIVA DE QUANTIDADES

13.1. Informamos que foi estimado 5 turmas, com 30 empregados cada. Totalizando 150 (cento e
cinquenta) empregados.

14. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (COM OS PRECOS UNITARIOS

REFERENCIAIS, AS MEMORIAS DE CALCULO E OS DOCUMENTOS DE SUPORTE)

14.1. A Norma Interna de Licitagdes e Contratagdes Diretas no ambito da Infra S.A., prevé, em
seu inciso III do art. 28 que nas contratagdes que tenham como objeto exclusivamente capacitacdo ou
participacao em evento devem conter: "Justificativa do pre¢o praticado no mercado, por meio de Notas
Fiscais emitidas a outros compradores ou de contratos firmados com outros orgdos da Administragdo
Publica, ou privada ou outro meio idoneo, observada ainda a atualidade preferencialmente ndo superior a
2 (dois) anos da fonte de pregos,"

14.2. A futura contratada apresentou os seguintes documentos de contratagdes similares:

Valor Total | Valor por T C/H do Valor hora
ema

Documento  Ano  Orgio . .
& do servico turma treinamento aula




Curso Certificacio em

Proposta Modelagem e Inovagio
Infra S.A. ) Infra RS R$ Orientada a Servic¢os, turma 18 RS 777.78
(SEI S.A. 70.000,00 | 14.000,00 por demanda, com a carga ’
7837801) horéaria de 18 h/a, na
modalide presencial.
Servigos de treinamento e
Nota Fiscal desenvolvimento proﬁssional e
(SEI  |2023| MPU | 16.800,00 - gerencial 18 | R$933,33
7843177) Certlﬁ’ca.gao em Gestao
Estratégica da Forca de
Trabalho - Turma 7 - 18h.
Servigos de treinamento e
desenvolvimento profissional e
Nota Fiscal RS RS gerencial
(SEI 2023 | MPU 50.400.00 | 16.800.00 Certificagdo em Gestéo 18 R$ 933,33
7843179) Y U Estratégica da Forca de
Trabalho" - Turmas 4, 5¢ 6 -
18h por turma
Servicos de treinamento e
desenvolvimento
profissional e gerencial
78233% 0) 20221 MPU -1 16 900,00 i ALINHADOS A 20 R$ 945,00
ESTRATEGIA, NA
MODALIDADE A
DISTANCIA, COM CARGA
HORARIA DE 20h
Contratacdo da Empresa da
empresa Mense
Desenvolvimento Humano e
Tribunal Organizacional ‘I:tda. para
Documento de rf.:ahzar. o curso “Sprint de
(05) Justica Dlmensmgamento dg Forga
Contratagdo 2022 d0 | 1ot o0 |~ | Tipunat do icn do sadode| 20| RS 94500
TJRR (SEI Estado 7 e
Roraima, de
7843184) de . .
Roraima forma on-line, modalidade
EAD, com aulas sincronas e
assincronas, com carga
horaria de 20 (vinte) horas de
duragdo.
14.3. Ademais, embora fora do prazo preferencial previsto no inciso III do art. 28 da Norma

Interna de Licitacdes e Contratacdes Diretas no ambito da Infra S.A., incluimos nos autos a seguinte

contratacao:
Valor
Documento Ano Orgio  Total do Valor por Tema C/H do Valor hora
. turma treinamento aula
servico
Contratacdo do curso "Sprint
de Dimensionamento da Forga
Contrato RS RS de Trabalho”, que sera
ANTT (SEI |2019| ANTT - que ser 16 R$ 1.187,50
57.000,00 19.000,00 executado nas condi¢des
7843199) : .
estabelecidas no Projeto
Basico.
14.4. Assim, mostra-se compativel e vantajoso os valores cobrados pela instituicdo para a Infra
S.A.
15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS




15.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Or¢amento Geral da Unido, para o exercicio de 2023.

16. PRAZO DE VIGENCIA

16.1. O Regulamento de Licitagdes e Contratos da Infra S.A. prevé em seu art. 95 que a redugdo a
termo ou instrumento de contrato € obrigatdria nos seguintes casos:

"Art. 95. A redugio a termo de contrato podera ser dispensada no caso de pequenas despesas de
pronta entrega e pagamento das quais néo resultem obrigacdes futuras.

§ 1° Para os fins deste Regulamento, consideram-se obrigacdes futuras aquelas cuja prestagdo
correspondam a execugdo de servicos ou entrega em prazo:

I — superior a 30 (trinta) dias corridos, para obras ¢ servigos de engenharia;
II - superior a 90 (noventa) dias corridos, para os demais casos.

(Grifo nosso)

16.2. No item 6.2. do presente instrumento consta que o prazo de execugdo serd de 1 (um) ano,
periodo superior a 90 (noventa) dias previsto no Regulamento de Licitagdes e Contratos da Infra S.A,
sendo necessario formalizar termo de contrato.

16.3. O contrato vigorara por 1 (um) ano, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser
prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja pregos e condi¢des mais vantajosas para a
Infra S.A.

17. INEXECUCAO E RESCISAO
17.1. A rescisao do contrato podera ser:
I- Por resolucdo, assegurada a ampla defesa e contraditérios;
IT - Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para as partes;
T - Por determinagao judicial.
17.2. A inexecucao total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisao e a aplicacao de penalidades,
sem prejuizo de demais consequéncias contratuais e as previstas em lei ou no RILC da CONTRATANTE.
17.3. Constituem motivos para resolu¢do do Contrato:
17.3.1. O nao cumprimento e/ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes,
projetos e prazos;
17.3.2. A lentidao do seu cumprimento, levando a Administracao a comprovar a impossibilidade da
conclusao da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;
17.3.3. O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;
17.3.4. A paralisacdo da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagao
a administragao;
17.3.5. A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto em desacordo com o instrumento
convocatorio, respeitado ainda o disposto no artigo 78 da Lei n°® 13.303/16;
17.3.6. A cessdo ou transferéncia, total ou parcial do objeto;
17.3.7. A fusdo, cisdo ou incorporacao, ndo admitidas no instrumento convocatorio e no Contrato;
17.3.8. O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;
17.3.9. O cometimento reiterado de faltas na sua execucdo;
17.3.10. A decretacdo de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil,
17.3.11. A dissolucdo da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA;
17.3.12. A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que

prejudique a execugao do Contrato;

17.3.13. Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e



determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o contratante e
exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

17.3.14. A materializagdo de evento critico previsto na matriz de riscos, que impossibilite a
continuidade do contrato;

17.3.15. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do Contrato;

17.3.16. O descumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, que proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18
(dezoito) anos e qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos, sem prejuizo das sancdes penais cabiveis;

17.3.17. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execugdo da
avenga;
17.3.18. A prética de atos lesivos a Administragcdo Publica previstos na Lei n® 12.846/13;
17.3.19. A inobservancia da vedagdo ao nepotismo; e
17.3.20. A pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputacdo da
CONTRATANTE direta ou indiretamente.
17.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
17.5. A resolugdo por culpa da CONTRATADA acarretard as seguintes consequéncias, sem
prejuizo das sangdes previstas no RILC da CONTRATANTE:
17.5.1. A retencao dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.
17.6. Quando a rescisdao ocorrer sem que haja culpa da contratada, esta sera ressarcida dos
prejuizos que houver sofrido, desde que regularmente comprovados, e terd ainda direito a:

I- Pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data da rescisdo; e

II - Pagamento do custo da desmobilizagao.
17.7. O Termo de Rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:

I- Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

II - Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e

III - Indenizagdes e multas.
18. SANCOES ADMINISTRATIVAS
18.1. Comete infragdo administrativa, a contratada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da
contratacao;

b) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
c¢) Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

d) Comportar-se de modo inidoneo; ou

e) Cometer fraude fiscal.

18.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a INFRA S/A pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

18.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado e ndo prejudiquem o andamento das
atividades normais da INFRA S/A.

18.2.1. Multa moratéria e compensatoria nos seguintes percentuais:



a) 0,2% a 1% por dia sobre o valor da parcela inadimplida, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2 abaixo, em caso de atraso na execucao dos servigos, limitada a
incidéncia a 10 (dez) dias. Apds o 10° (décimo) dia e a critério da INFRA S/A, no caso de
execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecugao total da obrigagdo assumida;

b) 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, em caso de inexecucao
total da obrigacdo assumida;

c) Multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor global da contratagdo, pela inexecucao
total do contrato.

18.2.1. O atraso superior a 30 (trinta) dias consecutivos podera ensejar, a exclusivo critério da
CONTRATANTE, a rescisdo do contrato.

18.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

18.4. Suspensao temporaria de participagdo em licitacao e impedimento de contratar com a INFRA

S/A, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, aplicados as empresas ou aos profissionais quando:

a) Tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

¢) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a INFRA S/A em virtude de
atos ilicitos praticados;

d) Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato;

e) Deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame;

f) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto do certame;

g) Nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do contrato;

h) Cometer fraude fiscal;

1) Demais praticas ilicitas previstas na forma do instrumento convocatério ou no Contrato.

18.5. As sangdes previstas nos subitens anteriores poderao ser aplicadas a contratada juntamente
com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

18.6. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
Tabelas 1 e 2:

TABELA 1 - PERCENTUAIS

GRAU I CORRESPONDENCIA

H 0,2% ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

H 0,4% ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

0,6 % ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

H 0,8 % ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

DN [[W[N | =

H 1 % ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

TABELA 2 - INFRACAO

ITEM || DESCRICAO | GRAU

Permitir situac@o que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 5

1 A s . N
consequencias letals, por ocorrencia.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os 4
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento.

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por 3
empregado e por dia.

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizag@o, por servigo e por dia.




Deixar de cumprir determinacao formal ou instrugdo complementar da INFRA
S/A, por ocorréncia.

Deixar de substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo
atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia.

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do instrumento contrato nao previstos nesta
7 tabela de multas, apos reincidéncia formalmente notificada pela INFRA S/A, por 3
item e por ocorréncia.

18.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a contratada.

18.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados & INFRA S/A serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa
da Unido e cobrados judicialmente.

18.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a INFRA S/A podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo
Civil.

18.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da

conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a INFRA S/A, observado o
principio da proporcionalidade.

18.11. Se durante o processo de aplicacao de penalidade, se houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo
de Responsabilizagdo - PAR.

18.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

18.13. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apura¢ao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes
de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

18.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF), Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), Sistema de Gestdo de Procedimentos de Responsabilizacdo de Entes
Privados (CGU-PJ), conforme o caso.

18.15. Constituem inexecucao total ou parcial da contratagdo, bem como causas para rescisao, as
condutas e praticas descritas no RILC.

19. PAGAMENTO

19.1. O pagamento sera efetuado por turma, por meio de Ordem Bancdaria (OB), em até 30 (trinta)

dias, contados a partir da data da apresentacdo da fatura ou nota fiscal devidamente atestada pelo gestor,
comprovada emissao dos certificados para cada aluno.

19.2. A nota fiscal/fatura ndo podera ser apresentada antes do ultimo dia do més de adimplemento
da obrigagao.

19.3. No caso de incorre¢dao nos documentos apresentados, inclusive nas notas fiscais/fatura, serao
estes restituidos a CONTRATADA para as corregdes solicitadas, nao implicando a CONTRATANTE
quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

19.4. No caso de faturas emitidas com erro, a contagem de novo prazo de 30 (trinta) dias serad
iniciada a partir da data da reapresenta¢do do documento corrigido.

19.5. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria CONTRATADA, obrigatoriamente com
o numero de inscri¢do do CNPJ, dentro da validade, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com




outro CNPJ, mesmo aqueles de filiais e da matriz.

19.6. Quando aplicéavel o atendimento do Ajuste do Sistema Nacional de Informagdes Economicas
e Fiscais (SINIEF) n°. 7, de 30 de setembro de 2005, serd necessario que, por ocasido da emissdo de suas
notas fiscais, a CONTRATADA envie o arquivo digital denominado XML com as respectivas notas ficais
eletronicas emitidas para o seguinte endereco eletronico: gecon.nfe@infrasa.gov.br.

19.7. Os contribuintes que ndo se enquadrarem no estabelecido pelo Ajuste SINIEF n°. 7/2005,
por ocasido da assinatura da Ordem de Servigo (OS), deverdo elaborar e encaminhar, concomitante,
declaragdo a CONTRATANTE informando essa condigao.

19.8. Devera constar na nota fiscal ou fatura o detalhamento dos servigos executados, o nome do
banco, o nimero da agéncia, a praga e o numero da conta, para que lhe seja efetuado o crédito bancario
referente ao pagamento.

19.9. Caso ocorra eventual atraso no pagamento, por culpa exclusiva da CONTRATANTE,
devera essa, mediante pedido da CONTRATADA, proceder com a atualizagdo financeira do valor devido,
que devera ser corrigido monetariamente desde a data do efetivo pagamento, com acréscimo de juros de
mora a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, calculados pro rata tempore, mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

I=(TX/100) / 365

EM =1 XN XVP

Onde:

I = Indice de Atualizacio Financeira;

TX = Taxa de Juro Anual; MINUTA

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista e o efetivo pagamento;
VP = Valor da Parcela em atraso.

I = Indice de compensagcio financeira = 0,00016438, assim apurado: I = (i/100)/365 no qual
1 = taxa percentual anual no valor de 6% (seis por cento).

20. REAJUSTE DE PRECOS

20.1. Os pregos serdo reajustados, apos o interregno de um ano contados da data da proposta,
mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo —
IPCA/IBGE, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=VI-10)/10

onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

10 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data do or¢amento
ou data fixada para entrega da proposta na licita¢ao;

I = Indice relativo ao més do reajustamento;
20.2. Os reajuste serdo precedidos de solicitagdo da CONTRATADA.

3. ju u u imeiro, o i ini u i
20.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

20.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.



20.5. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

20.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢dao, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo
em Vvigor.

20.7. O reajuste de pregos sera formalizado por apostilamento.

20.8. O reajuste por indice, devera ser solicitado pela CONTRATADA durante a vigéncia do
Contrato, sob pena de preclusdo logica, apos a prorrogagdo ou encerramento do contrato.

21. DA GARANTIA
21.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao, pelas razdes abaixo justificadas:

21.1.1. O Regulamento de Licitagdes e Contratos da Infra S.A. prevé as formas de garantia do
contrato para garantir o fiel cumprimento da execugdo contratual.

21.1.2. A contratacdo em tela adotara como regime de execucdo a empreitada por prego unitario, de
forma que apenas serd pago o servi¢o executado pela contratada, conforme cronograma de execugdo e
desembolso para cada acesso de aluno.

21.1.3. O regime de execucdo adotado para a contratacdo em tela mitiga riscos de inexecugdo ou
descumprimento e ainda a exigéncia de garantia onera sobremaneira a prestacao do servigo.

21.1.4. Ademais, a habilitacdo técnica e econdmico-financeira requerida ¢ suficiente para mitigar
eventuais riscos de inexecugao.

22. DO MAPA DE RISCOS

22.1. Nao se aplica, considerando o valor da contratagao.

23. DA SUBCONTRATACAO

23.1. Nao serd admitida a subcontratacdo para o servi¢o do presente Termo de Referéncia.

24, DO COMPORTAMENTO ETICO, DE CONDUTA E DE INTEGRIDADE

24.1. A contratada devera observar o Codigo de Etica da contratante, que esta disponivel no sitio

eletronico da contratante e disposi¢cdes do Termo de Referéncia.

24.2. Nos termos do que dispde a Lei n°. 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto n°. 8.420, de
18 de marco de 2015, que tratam da responsabilidade administrava e civil de pessoas juridicas pela pratica
de atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira, ¢ o item XXIV do Anexo do Decreto n°.
1.171, de 22 de junho de 1994, que tipifica o Agente Publico no 4mbito do Codigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, a contratada devera:

24.2.1. Adotar conduta compativel com o Codigo de Etica da contratante e orientar seus
funcionarios, prepostos que desempenhem os servigos credenciados, a observancia do regramento ético
estabelecido pela empresa;

24.2.2. Cumprir, rigorosamente, o conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade
estabelecido pela contratante e na legislagdao de regéncia, associados ao objeto credenciado;

24.2.3. Acatar as regras do Codigo de Conduta e Integridade da contratante; e

24.2.4. Comunicar a contratante e as autoridades competentes eventuais praticas ilicitas ocorridas na

vigéncia do credenciamento, que comprometam as condutas éticas e de integridade, bem como colaborar
com as investigagcdes e, se for o caso, adotar medidas para sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos
ilicitos praticados contra a pessoa, a administragdo publica, nacional e estrangeira, mitigando as falhas
cometidas.

24.3. A contratada fica obrigada a colaborar com o processo de Due Diligence, que visa aumentar
a seguranca nas contratagdes ¢ mitigar eventuais riscos de integridade aos quais a contratante possa ficar
exposta em decorréncia desta relagao.

24.4. E vedada a contratagdo, pela contratada, de pessoas indicadas por agentes publicos da
contratante, em qualquer nivel hierarquico, ou por terceiros que ndo aqueles incumbidos pela contratada do
recrutamento e selecao de seu pessoal.



25. DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

25.1. Os servigos serdo prestados de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental
contidos no Art. 5° da Instru¢ao Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo - SLTI/MPOG e no
Decreto n° 7.746/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica, no que couber.

25.2. Considerando o que dispde o artigo 7°, inciso XI da Lei n® 12.305/10, que estabelece a
Politica Nacional de Residuos Solidos, ¢ imperioso que os bens e servicos envolvidos nesta contratagao
considerem critérios compativeis com padroes de consumo social € ambientalmente sustentaveis.

25.3. A contratada deve conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao
meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestacao dos servigos.

25.4. E obrigagdo da contratada realizar de forma responsavel e adequada o descarte de todos os
materiais que foram utilizados na prestacao de servigos.

26. DO ANTINEPOTISMO

26.1. Fica vedada a CREDENCIADA alocar, para prestacdo dos servigos que constituem o objeto

do presente servico em tela, familiar de agente publico que neste exerg¢a cargo em comissao ou funcao de
confianc¢a na Infra S.A..

26.2. Considera-se familiar, nos termos do art. 2°, III do Decreto n°® 7203/2010, o conjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.
26.3. A CREDENCIADA fica obrigada a comunicar a CREDENCIANTE, formalmente, a

existéncia de relagdo familiar ou de parentesco, por consanguinidade ou afinidade, entre seus empregados,
socios ou dirigentes e agentes publicos da Infra S.A., em todos os niveis hierarquicos.

26.4. E vedada a contratagio pela CREDENCIANTE de pessoa juridica na qual haja
administrador ou s6cio com poder de dire¢do, familiar de:

26.4.1. Detentor de cargo em comissao ou funcdo de confianca que atue na area responsavel pela

demanda ou contratagao; ou

26.4.2. Autoridade hierarquicamente superior no ambito de cada 6rgao e de cada entidade.

27. DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1. A contratagdo relativa ao presente instrumento aplicam-se ainda as seguintes disposi¢des:
27.1.1. A CONTRATADA reconhece os direitos da Administragdo, em caso de rescisdao

administrativa revistas na legislagdo e nas normas internas de gestdo e fiscalizagdo de contratos da
Infra S.A.;

27.1.2. As partes ficam vinculadas aos termos deste Termo de Referéncia, seus eventuais
encartes e a proposta da CONTRATADA;

27.1.3. A CONTRATADA deve manter, durante toda a execucao do objeto deste Instrumento,
em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas.

(assinado eletronicamente)
ELLEN KAREEN DE FRANCA PINHEIRO
Assessor Técnico 111

De acordo. Encaminho o presente processo ao Superintendente de Gestao de Pessoas.

(assinado eletronicamente)
JULIA PONTES AZEVEDO
Gerente de Desenvolvimento de Pessoas



De acordo. Aprovo o presente Termo de Referéncia e autorizo a pretensa contratagdo por
atender as disposi¢des do art. 18 ¢ 25, da Norma Interna de Licitagdes e Contratagdes Diretas no ambito da
Infra S.A., encaminhe-se a Superintendéncia de Licitagdes e Contratos para andlise da instru¢ao processual.

(assinado eletronicamentef)
CLEBER DIAS DA SILVA JUNIOR
Superintendente de Gestdo de Pessoas

SUPER [’i‘] Documento assinado eletronicamente por Cleber Dias da Silva Junior, Superintendente de
GOVBR Gestao de Pessoas, em 15/12/2023, as 15:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento

L : — no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

SUPER [’i‘] Documento assinado eletronicamente por Julia Pontes Azevedo, Gerente de Estratégia e
GOVBR Desenvolvimento de Pessoas, em 15/12/2023, as 18:19, conforme horario oficial de Brasilia, com

. - — | fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

SUPER r’i*] Documento assinado eletronicamente por Ellen Kareen de Franca Pinheiro, Assessor Técnico 111,
GOVBR em 18/12/2023, as 09:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V,
. a — | da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.
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» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
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