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SUMARIO EXECUTIVO

OBIJETIVO

A presente auditoria operacional tem como objetivos de avaliar o desempenho da execugao do
contrato n2 010/2020, que tem por objeto a Prestagdo de Servicos Técnicos Especializados de
Consultoria para Elaboragao de Proposta de Projeto de Reestruturagdo e Reorganizagao para
Reposicionamento da Valec e EPL e constituicdo de empresa denominada Infraestrutura de
Transportes S.A — Infra S.A, quanto aos aspectos da economicidade, da eficacia, da eficiéncia e da
efetividade da consultoria ora contratada, bem como avaliar os controles internos estabelecidos
para conduzir a gestdo do referido contrato quanto a sua suficiéncia a fim de garantir a consecucdo

dos seus objetivos, considerando as boas praticas de controle interno do COSO ICIF.

METODOLOGIA
A metodologia adotada para executar esta auditoria operacional foi a proposta prevista no Manual

de Auditoria Operacional do Tribunal de Contas da Unido - 42 Edig¢ao Ed. 2020.

CONCLUSAO

Conclui-se que o desempenho da execug¢do do contrato n2 010/2020 foi considerado insatisfatério
por ndo estar, de forma integral, aderente aos principios da economicidade, da eficacia, da
eficiéncia e da efetividade, bem como o sistema de controle interno implementado para gerir a
execucdo do referido contrato foi considerado ineficaz por ndo atender a integralidade dos cinco
componentes do COSO ICIF.

Vale ressaltar que foram identificados trés achados de auditoria, todos na dimensdo do
desempenho do contrato. Dois achados relacionados com a eficiéncia, sendo, respectivamente, a
ineficiéncia na conducdo da execucdo do contrato e a classificacdao inadequada das informacgdes
do contrato quanto ao grau de sigilo, sem a necessaria formalizagdo para a instrugdo de processos
classificados com sigilo prevista na Lei de Acesso a Informagdo. Ja o ultimo achado foi, no aspecto
da efetividade, a auséncia de efetividade nos resultados e impactos proporcionados pela

consultoria.

Quantos aos beneficios provenientes deste trabalho de avaliacdo, na dimensdao do desempenho,
espera-se a melhoria no uso regular e eficiente de recursos financeiros e nao financeiros aplicados
na implementacdo dos produtos da consultoria nos processos de trabalho da empresa. Por outro
lado, na dimensdo de riscos e controles internos, busca-se a melhoria processos de gestdo da
entidade, como o processo de governanca, gerenciamento de riscos e controles internos em gestado
de contratos.
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1. INTRODUCAO

1.1 Apresentacao

Trata-se de auditoria operacional, em cumprimento do Plano Anual de Auditoria Interna —
PAINT/2023, bem como ao atendimento de solicitagdo da prdpria unidade auditada, para avaliar a
execu¢do do Contrato para Prestagdo de Servigos Técnicos Especializados de Consultoria para
Elaboragdo de Proposta de Projeto de Reestruturagdao e Reorganizagao para Reposicionamento da
Valec e EPL e constituicdo de empresa denominada Infraestrutura de Transportes S.A — Infra S.A,
firmado com a empresa Falconi Consultores S.A, tendo como unidade gestora a Diretoria de

Administragao e Finangas - DIRAF.
1.2 Identificagdo do Objeto

O objeto desse trabalho é a avaliacdo da execug¢do do contrato n? 010/2020. A contratagdo da
consultoria, objeto do contrato, teve como origem demanda do Ministério da Infraestrutura, atual

Ministério dos Transportes, para subsidiar o processo de incorporacdo entre a Valec e EPL.
1.3 Materialidade

A materialidade da contratagado dos servigos técnicos especializados de consultoria para elaboragao
de proposta de projeto de reestruturacdo e reorganizagdo para reposicionamento da Valec e EPL e
constituicao de empresa denominada Infra S.A estava relacionada com os aspectos quantitativo e

qualitativo da contratagao em tela.

O primeiro aspecto estd relacionado com o valor da contrata¢ido de RS 3.100.000,00 (trés milhdes e

cem mil reais), bem como a adequada aplicagdo desses recursos.

J4 o segundo, quanto aos aspectos qualitativos, esta ligado com a importancia estratégica do

processo de incorporacdo da EPL pela Valec a fim de obter uma estrutura organizacional adequada
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as necessidades e ao contexto que a empresa estava inserida, considerando as varidveis
econdmicas, politicas, socais e mercadoldgicas, proporcionando a geragao de valor publico para a
sociedade por meio dessa estrutura organizacional adequada, eficiente, eficaz e efetiva, ou seja, de

alta performance para a consecugdo dos seus objetivos institucionais.

14 Escopo

Esta auditoria operacional tem como escopo o desempenho da execucdo do contrato em tela,
quanto ao atendimento dos principios da economicidade, eficacia, eficiéncia e efetividade, bem
como a avaliacdo da efetividade dos controles internos da gestdo do contrato, quanto ao
atendimento dos cinco componentes do Committee of Sponsoring Organization of the Treadway

Commission - Internal Control — Integrated Framework - COSO ICIF.

1.5 Objetivo Geral

O objetivo geral do trabalho é avaliar o desempenho da execugao do referido contrato, quanto aos
aspectos de eficacia, eficiéncia, efetividade, economicidade dos servigos contratados, bem como
avaliar os controles internos da gestao do referido contrato quanto a sua suficiéncia, com vistas a
garantir que seus objetivos estratégicos sejam atingidos, considerando os seguintes elementos do
sistema de controles internos da gestao do contrato em tela, segundo as premissas do COSO ICIF,
previstas em seus componentes, sendo: a) ambiente de controle; b) avaliagcdo de risco; c) atividades

de controle; d) informagao e comunicagao; e) monitoramento.

Ressalte-se que um dos principais objetivos deste tipo de auditoria visa agregar valor e aperfeicoar
0s processos internos de gestao, a fim de contribuir para o amadurecimento da gestdao da empresa.
1.6 Objetivos Especificos

A verificacdao dos objetivos especificos se da por meio da avaliagdo dos aspectos da dimensao do
desempenho, bem como da dimensao dos Ricos e Controles Internos.

1.6.1 Os Aspectos da Dimensdo do Desempenho

Sob os aspectos da dimensdo de desempenho, busca-se avaliar a observancia aos principios da
economicidade, eficdcia, eficiéncia e efetividade, conforme definicdes constantes do Manual de

Auditoria Operacional do TCU — MAO- TCU - 42 Edigao Ed. 2020.
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A andlise dos insumos aplicados na execucdo se possui um valor econémico-financeiro adequado,
sem comprometer a qualidade das entregas trard subsidios para a avaliagdo de economicidade. Na
mesma linha, a afericdo se as entregas foram realizadas dentro do cronograma inicial subsidiardo a

opinido sobre eficacia. A seu turno, a analise da eficiéncia tera por base a relagdo entre o aspecto

da economicidade e da eficacia na execugdo do contrato, considerados os insumos aplicados.

Por fim, sob o aspecto da efetividade busca-se avaliar se o objetivo principal da contratacdo
contribuiu para o alcance dos objetivos da empresa, pautado na sustentabilidade de longo prazo,

qualidade e eficiéncia, bem como a agregacao de valor publico para a sociedade.
1.6.2 Os Aspectos da Dimensdo dos Riscos e Controles Internos

Sob os aspectos da dimensdo dos riscos e controles internos sera aplicada a metodologia COSO ICIF
em seus cinco componentes (ambiente de controle, avaliagdo de risco, atividade de controle;
informacdo e comunicagdo, monitoramento) para avaliacdo da suficiéncia e capacidade dos

controles internos em detectar e prevenir erros e fraudes.

1.7 Estrutura da Auditoria Operacional

Este trabalho de avaliacdo foi estruturado considerando: os objetivos estabelecidos no bojo do
contrato, como planejamento; os recursos necessarios para a adequada execug¢ao do contrato
como insumos, na o6tica da economicidade; os produtos objeto do contrato, como entregas
executadas dentro do cronograma fisico inicial, na 6tica da eficacia; a analise da relagdo entre o
alcance da economicidade e da eficacia de acordo com os objetivos, na ética da eficiéncia; e a
andlise dos resultados e impactos do desempenho da execugdo do contrato proporcionarao a
criacdo de uma empresa digital, moderna e inovadora, pautada na sustentabilidade de longo prazo,

qualidade e eficiéncia, na 6tica da efetividade. A figura 1 ilustra a dinamica dessa estrutura:
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FIGURA 1: Estrutura da Auditoria Operacional

Dimensao de Desempenho

PLANETAMENTO |

\ INSUMOS ‘

| ENTREGAS ]

I-  Equipe de profissionais  com
competéncia técnica especializada;

II- Capacidade fécnica;

III- Recursos humanos, materigis e
tecnoldgicos;

IV- Padries minimo de qualidade;

V- Valores econdmicos e financeiros
compativeis, mantendo o padrdo minimo de

I- Plano de atividades:

II- Due Diligence de gestdo;

TII- Modelo de negdcios;

IV- Design organizacional;

V- Estruturagdo tecnoldgica;

VI- Modernizagdo administrativa;

VII- Matriz de oportunidades de negdcio;
VITI- Mapeamento dos processos-chave
IX- plano de gestdio de mudanga com plana

| IMPACTOS |

| RESULTADOS |

Criggfio de uma empresa DIGITAL,
MODERNA e INOVADORA, poutada na
sustentabilidade de longo prazo, qualidade
e eficiéncia.

qualidade de comunicagio da atuagio do nova

empresa
X- Sistemdtica de mensuragic de
desempenhos

I- Contrato e seus anexos

Economicidade Efetividade

Objetivos

CONTROLES INTERNOS

Fonte: elaborada pela auditoria interna.

1.8 1.8 Montante fiscalizado

O montante fiscalizado foi selecionado por meio da abordagem de amostragem nao estatistica, nos
termos da NBC TA 530 (Norma de Auditoria que dispde sobre “Amostragem”), que se baseia
principalmente na experiéncia do auditor. Na definicdo e selecdo da amostra de auditoria,
considerando a materialidade, no aspecto quantitativo (valor monetario do item), e, no aspecto
qualitativo (a probabilidade de conter possiveis ndo conformidades) dos itens selecionados da

amostra, conforme tabela a seguir:
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TABELA 1: Amostra

(RS) QTDE DE PERCENTUAL
ITEM CONTRATO STATUS VALOR (R
PRODUTOS | EM VALOR | EM QTDE
Relatério 1/12: o o
1. IX - Plano de Gestdao de Mudancas Executado 259.616,59 1 8% 4%
Relatério 2/12: o o
2. Il - Due Diligence de Gestdo Executado 493.259,61 ! 16% 4%
Relatério 3/12:
. . E o o
3 IV - Modelo de Negdcio xecutado 303.021,33 1 10% 4%
4, IX - Gestdo de Mudancas (Parte 3/4) Contestado 69.948,41 1 2% 4%
5. VIl - Gestao do conhecimento Contestado 67.591,76 1 2% 4%
Relatdrio 9/12:
VIII- Sistema de informacgdes gerenciais; N3o
- 3 . 0, [)
6. IX Ggstao ,d.e Mudanca (Parte~ 4/4); executado | 135.183,51 3 4% 12%
X - Sistematica p/ mensuragdo do
desempenho
AMOSTRA 1.328.621,21 8 43% 32%
TOTAIS 3.100.000,00 25 100% 100%

Fonte: elaborada pela auditoria interna.

Insta ressaltar que as conclusdes sdo vdlidas somente apenas para a amostra, segundo abordagem

de amostragem nao estatistica.

1.9

Metodologia

A metodologia e os procedimentos aplicados na execucdo dos trabalhos, a fim de obter as

evidéncias adequadas e suficientes para fundamentar os achados foram baseados no MAO- TCU -

42 Edigao Ed. 2020.

1.10

Critérios de auditoria

Os critérios estabelecidos s3o: a) o contrato e seus respectivos anexos; b) os principios da

economicidade, eficacia, eficiéncia e efetividade; e ¢) o COSO ICIF.
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2.1.

ANALISE

Panorama Geral da Execug¢dao do Contrato

Com base nos documentos disponibilizados pela unidade auditada, as principais caracteristicas do

objeto do contrato em andlise, a seguir:

a) Contratacdo realizada por meio de inexigibilidade de licitacao;

b) Objeto do contrato enquadrado como ndo comum, de escopo, eminentemente intelectual

e sem dedicac¢do exclusiva de mao de obra, contemplando os seguintes produtos resultado

da prestagdo dos servigos:

Due Diligence de gestao;
modelo de negdcios: governanga, modelo de gestdao, modelo operacional e modelo
organizacional, considerando o xadrez funcional;

design organizacional com os fundamentos da nova empresa;

iv. estruturacdo tecnoldgica para garantir exploracdo de ferramentas de BI, analytics e
inteligéncia artificial na sua atuacdo de estudos e planejamentos de politicas de
infraestrutura;

v. modernizacdo administrativa com ganhos de escala e reducdo de custos de
funcionamento;

vi. matriz com as oportunidades de negdcio efetivos de curto prazo e potenciais de médio
e longo prazo, considerando as sinergias de atua¢do da Valec e EPL;

vii. mapeamento, desenho ou redesenho de processos-chave que vao alavancar a operagao
e sustentabilidade da nova empresa;

viii. plano de gestdo de mudanca com plano de comunica¢ao da atuacao da nova empresa;
e
Auditoria Interna — INFRA S.A. 1]
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ix. sistematica de mensuracdo de desempenhos para constituir uma empresa com foco em
resultados e com DNA de empreendedorismo, eficiéncia e efetividade.
c) Vigéncia contratual inicial de dois anos, a partir de 13/10/2020, tendo sido prorrogado até
13/10/2023.
O objeto do Contrato n2 010/2020 foi executado, em termos materiais, 76% (setenta e seis por
cento) em relagdo ao total de escopos descritos no Termo de Referéncia - TR, insta ressaltar que os

escopos executados fora do padrdo do TR ndo foram considerados como executados no calculo.

Por outro lado, foi executado, em termos financeiros, no valor de RS 2.625.458,35 (dois milhdes,
seiscentos e vinte e cinco mil, quatrocentos e cinquenta e oito reais, trinta e cinco centavos),
montante equivalente a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor do contrato de R$ 3.100.000,00
(trés milhdes e cem mil reais). Cabe ressaltar que a contratada contestou o montante de R$
272.723,68 (duzentos e setenta e dois mil e setecentos e vinte e trés reais e sessenta e oito
centavos) referente aos escopos executados fora do padrdo acordado ndo foi considerado no

calculo, de acordo com o grafico 1:

GRAFICO 1: Valores do Contrato

Valores Nao Executados [l R$201.817,98

Valores Contestados R$272.723,68

Valores Pagos I r$2.625.458,35

Valor Executado do Contrato [ R$2.625.458,35

Valor Total do Contrato I - R$3.100.000

R$0 R$500.000 R$1.000.000 R$1.500.000 R$2.000.000 R$2.500.000 R$3.000.000 R$3.500.000

Fonte: elaborado pela auditoria interna.

Por conseguinte, as analises e os testes aplicados, neste presente trabalho de auditoria operacional,

foram realizados na amostra, conforme disposto no item 1.8 deste relatorio.
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2.2, Dimensao do Desempenho do Contrato

A analise do desempenho do Contrato n2 10/2020 quanto a sua execug3o restringe-se aos principios
da Economicidade, Eficacia, Eficiéncia e Efetividade. A presente andlise objetiva verificar se o

contrato em tela atingiu os referidos principios.
2.2.1. Andlises da Economicidade

A analise da economicidade foi avaliada por meio da capacidade técnica da equipe de profissionais
especializados da contratada, pela qualidade do contetddo das entregas, pela compatibilidade do
valor econOmico-financeiro do contrato com a qualidade do conteiudo das entregas.
Adicionalmente, serdo objeto de andlise os recursos humanos, materiais e tecnolégicos disponiveis
e empregados na execucdo do objeto. Para evidenciagdo, foram aplicados testes de auditoria sobre

a amostra analisada, utilizando-se as técnicas de entrevista e analise documental.

No que se refere a capacidade técnica da equipe de profissionais especializados da contratada,
buscou-se analisar a percepg¢do de colaboradores que se encontravam na empresa a época da
execucdo contratual, realizada por meio de entrevistas e complementada com a analise
documental. O resultado das entrevistas mais relevantes a esta questdao de auditoria advém das

areas de governanca e de gestdao administrativa.

Colaborador da area de governanca da empresa a época da execucdo do contrato declarou que os
consultores da empresa com os quais teve contato seriam juniores e que apenas um teria o perfil
pleno/sénior e, mesmo assim, ndo teria sido perceptivel seu o notdrio saber em fusdes e aquisicdes,

gestdo de processos e consultoria governamental.

Tal manifestacdo, entretanto, ndo configurou achado de auditoria, tendo em vista que a percepc¢ao
declarada é limitada ao pouco contato daquela area com parte da equipe técnica (troca de e-mails
e participagdo em apenas uma reunido, que nao fora concluida). Ademais, de acordo com o
contrato, ndo ha exigéncia que toda a equipe seja composta por consultores pleno/sénior,

encontrando-se de acordo com as clausulas 5.5 e 5.6 do contrato, in verbis:

5.5. A equipe de apoio do projeto deverd ser formada por especialistas com experiéncia e
conhecimento compativeis com o escopo a ser desenvolvido. Conhecimento comprovado em
reestruturagdo e reorganiza¢éo de empresas.

5.6. A equipe de apoio, para a execugdo dos trabalhos, deverd ser dimensionada e
apresentada pela CONTRATADA, dentro daquilo que se entenda ser mais compativel com as
disciplinas a serem elaboradas, e de acordo com ocupagdo necessdria para a elaboragdo
dos estudos e projetos.
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Por outro lado, colaborador da area de administracdo da empresa a época da execug¢do do contrato

declarou reconhecer a capacidade técnica, com ressalva:

A Equipe da Falconi apresentava capacidade técnica com custos e com a ciéncia
administrativa, contudo, por ser uma consultoria muito voltada ao mercado, eventualmente
era percebido alguma insuficiéncia em relagdo a alguns normativos dentre os vdrios que
regem a logistica na administracdo publica federal.

Na mesma linha, a ressalva apresentada n3ao descaracteriza e nem compromete a competéncia
técnica da equipe da contratada vinculada na execu¢do do contrato, capacidade essa evidenciada

documentalmente quando da habilitagdo da empresa.

O segundo aspecto avaliado refere-se a qualidade do contetido das entregas, considerado como
insumo para a realiza¢gdo do objeto do contrato com nivel superior de exceléncia a fim de justificar
a sua contratacdao, por meio de inexigibilidade de licitagdo, enquadrando-se no principio da
economicidade. Para tanto, buscou-se analisar também a percep¢ao de colaboradores que se
encontravam na empresa a época da execugdao contratual, realizada por meio de entrevistas e

complementada com a andlise documental.

O resultado das entrevistas mais relevantes a esta questdo de auditoria advém da area de gestao
administrativa, tendo em vista que o colaborador da area de governanca declarou ndo ter tido
acesso as entregas e que reunido com aquela area para “demonstragao do trabalho” fora suspensa
pela Assessoria de Governancga logo apés seu inicio pois, ao invés de apresentar os trabalhos

desenvolvidos, “mudou a tratativa para validar a metodologia utilizada por eles”.

Sob esse aspecto da percep¢do do entrevistado, cabe complementar que a validacdo de processos
ou metodologia é considerada uma forma de integracdao de trabalhos a fim que possam ser

implementados de forma mais eficiente para a organizagao.

O colaborador da area administrativa, a seu turno, declarou que a qualidade estava dentro dos
padrdes que considerava regular, tendo em vista ndo ter observado, por um lado, qualquer técnica
precaria e, por outro, nao ter identificado analises e dados que considerasse como positivamente

extraordinarias.

Assim, tal manifestacdo confirma que as entregas, que foram recebidas e atestadas pela
contratante, estavam de acordo com as clausulas contratuais e seus anexos. Por outro lado,

ressalvam-se as entregas que foram contestadas pela administracdo. Dessa forma, os padrdes de
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qualidade estabelecidos no contrato e seus anexos foram observados, de forma que os atestes e

pagamentos ocorressem somente sobre produtos aceites pela administragao.

Quanto ao terceiro aspecto, compatibilidade do valor economico-financeiro do contrato com a
qualidade do contetuido das entregas, o valor econémico-financeiro do contrato compativel com
qualidade do contetdo das entregas é considerado como insumo para verificar o custo-beneficio da

contratacdo, enquadrando-se no principio da economicidade.

Ha que se registrar a existéncia de entregas (vide TABELA 1: Amostra) referentes a Gestdao de
Mudancas (Parte 3/4) e Gestdo do conhecimento que foram contestadas pelo gestor e, por
consequéncia, encontram-se sem ateste ou pagamento. Ademais, ndo ha evidéncia nos autos que

demonstrem a reapresentacao desses produtos readequados.

Em termos financeiros, 84,7% do valor do contrato (RS 2.625.458,35) foi executado, entregue,
aceito e pago. Duas entregas, representando 8,8% (RS 272.723,68) foram contestadas. Para o

restante, 6,5% (RS 201.817,98), ndo houve entregas.

Em que pese, o colaborador da 4rea de governanca a época da execuc¢do do contrato ter afirmado
que as entregas seriam incompativeis, tomando-se por base o valor/hora do perfil de senioridade
dos consultores que tivera acesso e a qualidade das interagdes realizadas, o mesmo colaborador
declarou que as interagées da contratada com aquela area foram bastante pontuais (poucas
interagdes por e-mail; uma reunido iniciada e interrompida), insuficientes, portanto, para respaldar

a opinido expressada pelo colaborador.

O colaborador da area administrativa, por sua vez, informou desconhecer os valores praticados pela
consultoria para os diversos relatdrios que compdem o objeto contratado. Ao final, fez a seguinte

ressalva:

[...] considerando o numero de pessoas envolvidas, a qualificacGo que nos informavam
possuir, o histérico da Consultoria no mercado e a complexidade do objeto, acredita que
o servico ndo foi simples e barato. A ciéncia administrativa e de andlise de custos
empregada na andlise logistica possuia qualidade, todavia, como dito anteriormente, a
parte de conformidade legal apresentava eventualmente uma assimetria entre as
informagbes que compunham o relatdrio e a prdtica recomendada pela legislacdo
regente.

Acrescente-se a manifestacdo da gestdo atual do contrato em tela:

...desde entdo, foram realizadas 2 (duas) reuniées com representante da contratada,
porém ndo houve apresentagdo de novos produtos, ateste de notas ou autorizagdo de
pagamentos por parte da atual equipe de gestdo/fiscalizacdo. Todas as informagdes
apresentadas a seguir sdo fruto da andlise de processos administrativos vinculados ao
contrato em tela, cujos aceites se deram pela Equipe anteriormente designada. Cabe
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ainda destacar que a execug¢Go do contrato foi conduzida pelas equipes de
gestdo/fiscalizacdo anteriores sempre classificando as informagées relacionadas ao
mesmo como sigilosas e/ou restritas, dificultando a localizagdo dos processos
relacionados ao contrato.

Em que pese o elevado percentual de execugao financeira, a avaliagao deste item foi considerada
prejudicada. Por um lado, houve mudanca integral da equipe de gestao e fiscalizacdo do contrato e
a equipe atual ndo soube perceber se a relagao entre o valor econémico-financeiro do contrato e a
qualidade do contetddo das entregas eram compativeis. Por outro lado, a ndo execucgao integral do
contrato de consultoria compromete a avaliagdo sobre o atingimento do objetivo integral da
consultoria realizada, em especial na situacdo em que documentagdo era classificada como de

acesso restrito ou sigilosa.

Os recursos humanos, materiais e tecnoldgicos disponiveis e empregados na execugao do
contrato foram considerados como insumo para verificar se a contratada possuia recursos minimos
para execu¢ao do contrato, enquadrando-se no principio da economicidade. De acordo com as
manifestacGes das areas, a contratada possuia os recursos necessarios para a adequada execugdo
do contrato.

Pode-se concluir que a execucdo do contrato foi parcialmente aderente ao principio da
economicidade, com base nos resultados da analise dos pontos: (i) a capacidade técnica da equipe
de profissionais especializados da contratada; (ii) a qualidade do conteudo das entregas; (iii) a
compatibilidade do valor econémico-financeiro do contrato com a qualidade do conteudo das
entregas; e (iv) os recursos humanos, materiais e tecnoldgicos disponiveis e empregados na

execucdo do contrato da contratada.
2.2.2. Andlises da Eficdcia

A andlise da eficacia se restringe a avalicdo do cumprimento do cronograma fisico inicial acordado
entre as partes, a fim de verificar o grau de atingimento dos marcos temporais definidos no
cronograma, independentemente dos custos implicados.

A avali¢do deste item ndo pode ser considerada aderente ao principio da eficacia, pois as entregas
dos escopos do montante fiscalizado nenhuma cumpriu o cronograma inicial, conforme os
documentos constates nos autos dos processos. Essa constatacdo foi obtida por meio do teste de
auditoria de andlise documentacgado, a seguir o resultado na tabela 2 — Cumprimento das Entregas

do Montante Fiscalizado:
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TABELA 2 — Cumprimento das entregas do montante fiscalizado

DIAS DE
DATA DATA DA RECEBIMENTO
ITEM CONTRATO STATUS ATRASO DO
PREVISTA ENTREGA DEFINITIVO RECEBIMENTO
Relatério 1/12:
1. IX - Plano de Gestdo de Executado |20/11/2020 | 15/01/2021 22/01/2021 56
Mudangas
2. ﬁf!al;zz"l’);i/gl:';ce de Gestio Executado | 10/02/2021 | 04/03/2021 | 13/05/2021 22
12/07/2021;
30/07/2021;
3. ::le'a::;;:z Zi Negécio Executado | 12/03/2021 ié%igi 07/12/2021 | Aprox. 122
04/10/2021;
22/11/2021
IX - Gestdo de Mudangas (Parte 23/99/2021 23/09/2022
4. 3/4) Aditivo: + Contestado
270 dias
Repactuagdo
5. VII - Gestdo do conhecimento 24/08/2021 Nao de prazo
entregue | solicitada pela
contratada
Relatério 9/12:
VIII- Sistema de inform.
gerenciais; N3o
6. IX - Gestdo de Mudanga (Parte
executado
4/4);
X - Sistematica p/
mens.desempenho

Fonte: elaborada pela auditoria interna.

Com base nas informacgdes da tabela acima, observa-se que todos os escopos foram entregues fora

do prazo do cronograma inicial. Apesar disso, ndo configura achado de auditoria, pois os atrasos

foram motivados pela contratante, conforme a justificativa da contratante referente a solicitacao

de aditivo de prazo prevista na Nota Técnica n2 05/2021 - NT, datada em 09/11/2021, nos autos do

processo n? 51402.101308/2020-31, assim versa:

NT, item 4. DA MOTIVAGAO DA CONTRATAGAO E DO PRESENTE ADITIVO CONTRATUAL:

[.]

6. Cumpre informar que o projeto desenvolvido pela empresa contratada, FALCONI
CONSULTORES S.A.,ja apresenta 88% de evolugdo fisica, conforme Status
Report (4691481), datado de 01 de outubro de 2021, e cronograma de execuc¢lio dos
trabalhos (4691507), apresentados pela empresa.

7. Destarte, frente ao avang¢ado do cronograma de execugéo dos trabalhos (4691507), no
intuito de compatibilizar as agdes de acordo com as diretrizes Ministeriais, se faz imperiosa
a necessidade de se aditivar o presente Contrato, a fim de se ajustaro cronograma
firmado para compatibilizar o novo cronograma previsto nas diretrizes Ministeriais no que
diz respeito a constituicdo da empresa Infraestrutura de Transportes S.A. — Infra S.A.,
programada para ter a retomada de atividades de estudos da constituicdo para abril de
2022, visando compatibilizar o inicio da constituicdo da Infra S.A com momento mais
oportuno em razdo de projetos em andamento no segundo semestre de 2021 coordenados
pela EPL que poderiam ser afetados ou prejudicados.
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8. Assim, em razdo das novas diretrizes Ministeriais, no que diz respeito a constitui¢éo da
empresa Infraestrutura de Transportes S.A. — Infra S.A., se mostra crucial a necessidade da
prorrogagdo da vigéncia, do prazo de execugdo contratual e da alteragéio no cronograma
das etapas de execugdo do Contrato n® 010/2020, firmado junto & empresa FALCONI
CONSULTORES S.A.

Conforme dispde o paragrafo 7 da NT, que o cronograma das atividades da execug¢do do contrato
estava em ritmo avancado e que a solicitacdo de prorrogacao de prazo era em razdao de
alinhamento com o cronograma do Ministério Supervisor, atual Ministério dos Transportes,
referente a constituicdo da empresa “Infra S.A”. No entanto, verificou-se uma incongruéncia das
informacgdes entre as datas das entregas do montante fiscalizado com as datas do conjunto geral
das entregas apresentada na referida justificativa. Com o intuito de esclarecer essa incongruéncia

de informagdes, foi indagada a atual gestao do contrato, a seguir:

Os atrasos eram motivados por parte da contratada ou da contratante?

Resposta: Tendo em vista que a atual Equipe de Fiscaliza¢Go ndo participou das tratativas,
ndo é possivel apresentar manifestagdo para esse quesito.

Considerando a manifestacdo acima da atual gestdo do contrato, ndo se pode concluir que os
atrasos eram motivados pela contratada, tdo somente que foram por parte da contratante.

Por conseguinte, a execucdo do contrato foi considerada ndo aderente ao principio da eficacia, com
base nos resultados da analise. Uma vez que os escopos das entregas ndo cumpriram os marcos
temporais iniciais no cronograma estabelecido entre as partes, apesar do atraso, aparentemente,

ter sido motivado pela contratante.
2.2.3. Andlises da Eficiéncia

A andlise da eficiéncia foi realizada por meio da verificagdo da correlacdo entre os principios da
economicidade e da eficacia, bem como pela percepcdao dos colaboradores se a execucdo do

contrato era eficiente.

A avalicdo da correlagdo entre esses principios foi considerada ndao aderente ao principio da
eficiéncia, devido ao atendimento parcial da economicidade e o ndo atendimento da eficacia,

conforme disposto nos itens 2.2.1 (economicidade) e 2.2.2 (eficacia) deste documento.

Considerando o resultado dessa correlagdo dos principios (economicidade e eficacia) configura
achado de auditoria, uma vez que a definicao genérica de eficiéncia, pela Administragdo Publica,
que é a relacdo entre os produtos (bens e servicos) gerados e os custos dos insumos empregados

para produzi-los, em um determinado periodo, mantidos os padrdes de qualidade.
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A partir da definicdo de eficiéncia, constatou-se que a auséncia de eficiéncia na condugdo da
execuc¢do do contrato, por ter implementado os produtos, escopos do objeto do contrato, de forma

parcial e inadequada.

Uma das possiveis causas, aparentemente, seria a auséncia de dindmicas de integracao entre a
equipe de consultoria (contratada) com as areas envolvidas da empresa (contratante), a fim de
obter-se um produto mais alinhado com o contexto e a realidade da Infra S.A, bem como a sua

implementacao.

Por sua vez, a analise da percepcdo da eficiéncia pelas pessoas que participaram na execug¢do do

contrato, neste item também ndo se pode considerar aderente ao principio da eficiéncia.

Com esse fim, buscou-se analisar a percepc¢ado de colaboradores que se encontravam na empresa a

época da execug¢do contratual por meio de entrevistas e complementada com analise documental.

O resultado das entrevistas mais relevantes a esta questdo de auditoria provém da area de
governanga, haja vista que o colaborador dessa area relatou que nao era possivel perceber a
eficiéncia na execuc¢do do contrato, por ndo ter sido envolvido na sua execu¢do, em razdo da falta
de transparéncia dada ao projeto, deixando os empregados da contratante receosos para interagir
com a consultoria. Informou também que a Unica comunica¢do formal do projeto da consultoria
seria dada pela contratante por meio da reunido de abertura do projeto, denominada de kickoff,

realizada por live transmitida pelo Youtube, no auditério da empresa.

Na mesma linha, complementa-se com a declaracdo da atual gestdo do contrato, que também nao
era possivel perceber a eficiéncia na execu¢do do contrato, devido a falta de transparéncia na
conducgdo da gestdo do contrato pelas gestdes/fiscalizagcdes anteriores, que sempre classificava as
informacgbes do contrato como sigilosas e/ou restritas, dificultando a localizagdo dos processos

relacionados a este.

Com base nas manifesta¢des acima, constatou-se um rigor exacerbado na classificagao de sigilo no
processo do contrato, ndo atendendo aos principios da proporcionalidade e da razoabilidade. Tal

situacdo configura achado de auditoria.

Uma das possiveis causas do achado seria a classificagdo equivocada da informagdo quanto ao grau
de sigilo prevista na Lei n? 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informagdo. Observou-se que essa
classificagdo de grau de sigilo das informagdes do contrato em tela foi enquadrada nos artigos 22 e

23, inciso |V, da Lei de Acesso a Informacao, in verbis:
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Art. 22. O disposto nesta Lei nGo exclui as demais hipdteses legais de sigilo e de segredo de
justica nem as hipdteses de segredo industrial decorrentes da exploragdo direta de atividade
econdémica pelo Estado ou por pessoa fisica ou entidade privada que tenha qualquer vinculo
com o poder publico.

Art. 23. Séo consideradas imprescindiveis a seguranga da sociedade ou do Estado e,
portanto, passiveis de classificagdo as informagées cuja divulgacGo ou acesso irrestrito
possam: IV - oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica ou monetdria do
Pais;

Com base nos artigos expostos acima, verificou-se falta de clareza de qual tipo de sigilo o contrato
foi enquadrado, causando ambiguidade e duvidas em qual fundamentagao da classificagdo da

informacgao de sigilo do contrato.

Além disso, constatou-se a inexisténcia do estabelecimento do prazo de sigilo da informagao, bem
como a instrucdo do processo ndo atendeu os requisitos minimos exigidos pela referida Lei,

dispostos, respectivamente, no inciso I, § 12, art. 24 e no art. 28, in verbis:

Art. 24. A informagdo em poder dos drgdos e entidades publicas, observado o seu teor e em
razdo de sua imprescindibilidade a sequranca da sociedade ou do Estado, poderd ser
classificada como ultrassecreta, secreta ou reservada.

§ 12 Os prazos mdximos de restriciio de acesso a informagdo, conforme a classificagéio
prevista no caput, vigoram a partir da data de sua produgéo e séo os seguintes:

[..]
Ill - reservada: 5 (cinco) anos.

Art. 28. A classificagdo de informagdo em qualquer grau de sigilo devera ser formalizada em
decisdo que conterd, no minimo, os sequintes elementos:

| - assunto sobre o qual versa a informagdo;
I - fundamento da classificagdo, observados os critérios estabelecidos no art. 24;

Il - indicagdo do prazo de sigilo, contado em anos, meses ou dias, ou do evento que defina
o seu termo final, conforme limites previstos no art. 24; e

IV - identifica¢éio da autoridade que a classificou.

Pardgrafo unico. A decisdo referida no caput seré mantida no mesmo grau de sigilo da
informacgdo classificada.

Considerando o inciso lll, § 12, art. 24 mencionado acima, a empresa ndo definiu o prazo de sigilo
que as informagdes do contrato permaneceriam restritas. No entanto, pode-se presumir que esse
prazo seria de cinco de anos, classificado como reservado, em razdo de uma das possiveis hipéteses
de incidéncia de sigilo permitidas para as autoridades titulares de empresas publicas classificar o

grau de sigilo das informagdes.

Na mesma linha, com base no art. 28 citado cima, a empresa também ndo formalizou a instrucdo
do processo de forma adequada, considerando as exigéncias minimas requeridas pelo presente

artigo, devendo emitir o Termo de Classificacdo da Informacdo -TCl, com a indicacdo do assunto que
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versa a informacdo, do fundamento da classificacdo, do prazo e da autoridade que a classificou,

consequentemente a sua publicagdo.

A execucdo do contrato, portanto, neste aspecto, foi considerada ndo aderente ao principio da
eficiéncia, com base no resultado das analises. As andlises realizada foram a avali¢ao da correlagdo
entre a economicidade e a eficdcia foi considerada ndo aderente ao principio da eficiéncia, devido
ao atendimento parcial da economicidade e o ndo atendimento da eficacia, bem como a analise da
percepcdo da eficiéncia por pessoas que participaram da execugao do contrato, neste item também
nao se pode considerar aderente ao principio da eficiéncia, em razdo da falta de transparéncia dada

ao projeto e a forma inadequada da execug¢ao da consultoria.
2.2.4. Andlises da Efetividade

A efetividade foi avaliada por meio da observagdo dos resultados obtidos pelo desempenho da
execugdo do contrato, até onde esse fora executado, o qual tinha como seu objetivo principal,
previsto no planejamento, “a constituicdo de uma empresa digital, moderna e inovadora,
garantindo a internalizacdo do conhecimento e expertise da Valec e EPL, pautada sempre na
sustentabilidade de longo prazo, na qualidade, na eficiéncia e na agregagao de valor publico para a

sociedade”.

A avalicdo da efetividade ndo pode ser considerada aderente a este principio, configurando achado
de auditoria. Com base nos resultados da andlise, constatou-se que os produtos dos escopos
objetos do contrato ndo foram implementados de forma adequada, bem como a execucdo do
contrato se deu forma parcial, a qual comprometeu o atingimento do objetivo integral da

consultoria realizada.

Cabe apontar que uma das possiveis causas do achado seria a auséncia de plano de agao efetivo
para implementar o produto da consultoria a fim de realizar a transferéncia de conhecimento e

know-how.

Considerando os resultados da analise, pode-se concluir que a execugdo do contrato foi considerada
ndo aderente ao principio da efetividade. Haja vista que a analise realizada apontou inadequacao
na forma de execu¢do da consultoria e a sua execu¢do parcial, assim, comprometendo o

atingimento do objetivo integral do contrato, consequente a geragao de seus resultados e impactos.
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2.2.5. Conclusdo da Dimensdo do Desempenho do Contrato

O desempenho da execugdo do contrato n? 010/2020, portanto, foi considerado insatisfatério por
ndo estar aderente de forma integral aos principios da economicidade, da eficacia, da eficiéncia e

da efetividade.

No principio da economicidade, a execu¢do do contrato foi parcialmente aderente, considerando
as seguintes questdes de auditoria: (i) a capacidade técnica da equipe de profissionais
especializados da contratada, aparentemente, estava de acordo com as clausulas contratuais e seus
anexos; (ii) a qualidade do contetddo das entrega, conforme a percep¢do de colaboradores que
tiveram algum nivel de interagdo na execugao do contrato, apresentava ter um padrao regular de
qualidade; (iii) a compatibilidade do valor econémico-financeiro do contrato com a qualidade do
conteudo das entregas, neste item, a analise ficou prejudicada; e (iv) os recursos humanos,
materiais e tecnoldgicos disponiveis aplicados na execucdao do contrato, supostamente, estavam

conforme clausulas contratuais e seus anexos.

Quanto ao principio da eficacia, a execucdo do contrato foi considerada ndo aderente. Visto que as
entregas, produtos do escopo do contrato, eram realizadas fora dos marcos temporais iniciais no
cronograma acordado entre as partes, esse atraso, aparentemente, era motivado pela propria

contratante.

Ja no principio da eficiéncia, a execu¢do do contrato também foi considerada nao aderente. Haja
vista que os resultados das avaliagGes da correlacdao entre a economicidade e a eficacia estava ndo
aderente a este principio, bem como a avalia¢do da percepg¢ao da eficiéncia pelos colaboradores,
que tiveram algum nivel de interacdo com a contatada, ficou prejudicada pela falta de transparéncia
do projeto e pela auséncia de a¢Ges de integragdo entre as equipes de consultoria contratada e da

contratante.

E no principio da efetividade, a execu¢do do contrato foi considerada ndo aderente, em razdo da
forma inadequada de execucdo da consultoria, conduzida pela contratante, bem como da execugdo
parcial do contrato, prejudicando, assim, o alcance do objetivo integral da consultoria realizada,

consequente a geragao de seus resultados e impactos.
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2.3. Dimensao dos Riscos e Controles Internos

A anilise da dimens3o dos riscos e controles internos do Contrato n2 10/2020 tem a ver com 0s
controles internos estabelecidos para acompanhar a gestdo do contrato a fim de proporcionar uma
segurancga razoavel para o alcance de seus objetivos. Esta analise busca verificar se os controles
internos, na execuc¢ao do contrato, atenderam, de forma integral, os cinco componentes do sistema
de controle interno do COSO ICIF: o ambiente de controle, a avaliacao de riscos, as atividades de

controle, a informagdo e comunica¢do e o monitoramento.
2.3.1. Ambiente de Controle

Neste componente, verificou-se que a empresa possui estrutura minima de controles internos de
gestdo contratual, com base nas informacdes e documentos fornecidos pela unidade auditada,

considerando os seguintes aspectos:

= Diretrizes, normas e condutas sobre controle interno estabelecidas pela alta administracao:
a empresa possui um arcabougo normativo composto por varias normas internas que
regulamentam desde a contratacao até gestdo do contrato. Essas normas, por exemplo, sdo
o Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos - RILC, as normas internas de gestdo e
fiscalizagdo de contratos, as quais estabelecem diretrizes, procedimentos, condutas a serem
seguidas pelos Gestores e Fiscais, sendo a RESOLUCAO VALEC N2 2/2021/DIREX-
VALEC/PRESI-VALEC (3835584) — Norma de Gest3o e Fiscalizagdo de Contratos da area meio
e RESOLUCAO DIREX N2 12, DE 01 DE DEZEMBRO DE 2020 (3480075);

= Iniciativas sobre ética, integridade e sustentabilidade nas contratagées publicas, bem como
a gestdo dessas contratacdes realizadas pela alta administracdao: a empresa detém Codigo
de Etica, Cédigo de Conduta e Integridade e Plano de Logistica Sustentdvel, disponivel em
seu sitio eletrénico oficial, bem como a existéncia de clausulas contratuais que versam sobre
esse tema;

= Estrutura de governanga em gestao de contratos: a empresa dispde de uma estrutura de
governancga em contrata¢des e gestdo de contratos disciplinada por diversos normativos
internos como, por exemplo, o préprio RILC e a Norma de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos
da drea meio. Essas normas definem e estabelecem estrutura minima de governanga em
relacdo as competéncias necessdrias e especificas de Gestor e Fiscal do contrato que devem

ter ao tratamento para recebimento provisério (competéncia do fiscal técnico) e
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recebimento definitivo (competéncia do gestor), ao procedimento para pagamento, a
responsabilidade de cada agente e ao rito para formalizagdo de aditamentos.

= Capacitacdo dos gestores e fiscais de contrato em gestdao de contratos: a empresa realiza
capacitagcdo anualmente referente a area de licitagdes e contratos, bem como incentiva a
participacdo dos empegados nesses tipos de eventos. Cabe informar que, neste exercicio de
2023, os empregados publicos, lotados na SULIC e de outras dareas, participaram de
capacitagdes e treinamentos em contratacdes e gestao de contratos como, por exemplo, 8
empregados publicos participaram do “Seminario Exceléncia nas Contrata¢des das Empresas
Estatais”; 5 empregados participaram do “22 Semindario Nacional Lei das Estatais”; e 10
empregados participaram do curso “Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos de projetos e
estudos técnicos de engenharia com base na Lei 13.303/2016 e nos normativos da VALEC

S.A”.

A partir da analise dos aspectos acima sobre o ambiente de controle da estrutura da gestdao do
contrato da empresa, considera-se aderente as premissas do COSO ICIF. Essas premissas
recomendam que a empresa obtenha uma consciéncia e cultura de controles internos, competéncia

técnica, compromisso ético e governanga.

A empresa detém um arcabougo normativo, compreendendo as principais diretrizes e condutas
requeridas pelo sistema de controle interno de contratacdao e gestdo de contratos. Também ha
evidéncias de realizacdes de iniciativas de conscientizacdo da ética nas contratacdes publicas e na
gestdao de contratos. A empresa possui uma estrutura de governanga minima para a gestdo de
contratos, bem como estimula a participa¢do dos empregados em treinamento sobre o tema. Assim,

esta aderente com as premissas do componente ambiente de controle.
2.3.2. Avaliagdo de Riscos

No componente de avaliagdo de riscos, constatou-se a existéncia de uma Matriz de Tratamento dos
Riscos - MTR, anexada ao TR, contendo os possiveis riscos relacionados com a execugdo do contrato,

conforme a figura 2, a seguir:
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FIGURA 2 - Matriz de Tratamento dos Riscos (MTR)

PROBABILIDADE
1. BAIXO 2. MEDIO 3. ALTO

Atraso na execugdo do contrato por culpa da
CONTRATADA

3.ALTO

IMPACTO
2. MEDIO

Responsabilizagdo da VALEC por verbas traba-
lhistas e previdencidrias dos profissionais do Con-
tratado alocados na execucgéo do objeto contratual.

1. BAIXO

Variagéo da taxa de cambio.

Fonte: TR, pag. 35 (Formatado pela auditoria interna)

Com base na andlise da MTR, verificou-se uma gestdo de risco ineficaz, considera-se parcialmente
aderente as premissas do COSO ICIF neste componente. Essas premissas sugerem que a empresa
estabeleca avaliacdo de riscos que ofereca uma base que determine a forma de como os riscos serdo

gerenciados.

A empresa desenvolveu avaliacdo de riscos minima, sem elaborar um plano para atuar,
efetivamente, no gerenciamento desses riscos, caso se concretizassem, a fim de proporcionar

seguranca razoavel no alcance dos objetivos do contrato.

Por sua vez, os riscos identificados foram a maioria riscos de natureza interna, ndo identificando
risco inerente as empresas estatais, que é a alteragdo da alta dire¢dao sem equipe de transi¢cao, uma
vez que a empresa possui um histdrico de grande rotatividade na alta gestdo, a fim de ter diretrizes

e acoes de sucessdo da gestdo.

Uma das principais dificuldades observada para a boa execugao desse contrato foi alta rotatividade
de gestores e fiscais do contrato em razdao da mudancga da alta dire¢do, sem a devida transi¢cdo entre
as equipes de gestdo, dificultando, assim, a transparéncia e a transferéncia das informacoes
referentes a execugdo do contrato. Assim, esse componente esta parcialmente aderente com as

premissas de avaliagao de riscos.
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2.3.3. Atividades de Controle

Neste componente, observou-se o estabelecimento de agdes insuficientes de controles internos
para implementar a estrutura de governanca de gestdo de contratos dispostas no arcabouco
normativo, com base nos documentos constantes nos autos dos processos e informacgdes

disponibilizadas pela unidade auditada, considerando os seguintes aspectos:

= Se as politicas, as diretrizes, as regras e as a¢oes previstas, no arcabouco normativo de
gestdo de contratos, foram aplicadas na execugao do contrato em tela: ndo se conseguiu
visualizar a aplicacdo desse arcabouc¢o normativo em sua integralidade na execug¢do do
referido contrato;

= A existéncia de controles internos padronizados na gestdo de contrato: a empresa possui
um sistema de controles internos de gestdao de contratos estabelecido no seu arcabougo
normativo, no entanto, ndo se conseguiu observar a sua implementagdo na execugdo do
contrato;

= A existéncia de controles internos especificos em relacdo a natureza do contrato: também
nao foi possivel visualizar se a gestdo e a fiscalizagdo do contrato dispunham de algum tipo
de controles internos especificos para conduzir a gestdo da execugdo do contrato;

=  Seagestdo de contratos era realizada com apoio de sistema informatizado: a empresa nao
dispde de sistema informatizado de gestdo de contratos da area meio, utilizando, tao
somente, o “Compras.gov.br”, antigo “Comprasnet”, e o “SUPER.gov.br”;

= Se o principio da segregacao de fung¢des foi considerado na distribuicdo das atividades-
chave: observou-se que o principio da segregacao de fungées nao foi aplicado nas atividades

da gestdo e fiscalizagdo do contrato, por um periodo de 2 anos.

Considerando os aspectos acima do componente atividades de controle da gestdo do contrato,
considera-se ndao aderente segundo as premissas do COSO ICIF. Essas premissas propdem que a

empresa execute agdes de controles para mitigar seus riscos e realizar seus objetivos.

Nao foi possivel constatar a implementacdo das diretrizes, regras e acGes previstas no arcabougo
normativo de gestdo de contratos. Também nao hd evidéncias da existéncia de controles internos
padronizados e especificos na execucdo da gestdo do contrato. Nao ha um sistema informatizado
para apoiar a gestdo do contrato. A empresa ndo se ateve ao principio da segregacdo de funcdes ao
designar o gestor e fiscal do contrato, no periodo de outubro de 2020 a julho de 2022, sendo
respectivamente o Diretor de Administracdo e Finangas (um dos responsdveis pela contratacao,
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bem como por assinar o contrato) e o Superintendente de Orgamento e Finangas (o responsavel por

realizar os pagamentos), conforme a tabela 3, a seguir:

TABELA 3 - Relagdo de todos os gestores e fiscais do contrato em ordem cronoldgica

GESTOR FISCAL TECNICO
PORTARIA DATA SUPER
TITULAR [SUBSTITUTO TITULAR SUBSTITUTO
364 14/10/2020| 2883601 |DIRAF - SUPOF -
105 03/06/2022 | 5686167 |DIRAF - Assessor/DIRAF [Assessor/DIRAF
155 19/07/2022 - DIRAF - SUPOF Assessor/DIRAF
53 01/02/2023 - SUADM | Contadora |GEADM Assistente Administrativo

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna.

Assim, este item ndo estd aderente com as premissas do componente de atividades de controle.
2.3.4. Informagdo e Comunicagdo

Neste componente de informag¢do e comunicagdo, ndo foi possivel avaliar a qualidade do
recebimento e da transmissao das informacdes na execugdo do contrato, por auséncia de controles

internos efetivos.

Por sua vez, a contratagdo e a execuc¢do do contrato foram tratadas de forma demasiadamente
sigilosa, causando dificuldade na transferéncia minima de informagdes e conhecimentos entre as

equipes de gestdo e fiscalizacdo do contrato. Assim, ndo esta aderente a este componente.
2.3.5. Monitoramento

Neste componente de monitoramento, constatou-se a inexisténcia de avaliagdao continua inseridas
nos processos de controles internos em razdo da inexisténcia de controles internos efetivos,
existindo somente a avaliacdo independente realizada pela Auditoria Interna. Dessa forma, ndo esta

aderente a este componente.
2.3.6. Conclusdo da Dimensdo dos Riscos e Controles Internos

O sistema de controle interno implementado para gerir a execucdo do contrato foi considerado

ineficaz por ndo atender a integralidade dos cinco componentes do COSO ICIF.

A empresa atendeu, de forma eficaz, ao componente de ambiente de controle, por possuir uma
estrutura de governanga minima para a gestdo de contratos, por meio de um arcabougo normativo,

bem como estimula a participacdo dos empregados em treinamento.

Auditoria Interna — INFRA S.A. 27 |

Pagina



Na mesma linha, a empresa atendeu parcialmente ao componente de avaliagdao de riscos, pois
estabeleceu uma MTR, no entanto, ndo determinou um plano de gerenciamento dos riscos ora

avaliados.

Por outro lado, a empresa ndao atendeu ao componente de atividades de controle, uma vez que
ndo se constatou a implementacao das diretrizes, regras e a¢gées previstas no arcabouco normativo
de gestdo de contratos, também n3o houve evidéncias da definicdo de controles internos
padronizados e especificos, bem como a adog¢dao de sistema informatizado para a gestdao do
contrato, constatou-se que ndo houve segregacao de funcdes nas atividades-chave de gestor e fiscal

do contrato por um periodo de 2 anos.

Na mesma linha, a empresa ndo atendeu ao componente de informag¢do e comunicagao, pois ndo
foi possivel avaliar a qualidade das informagdes do contrato em razao ao tratamento demasiado
sigiloso dado ao contrato, bem como a auséncia de regras de transferéncia de informacgdo e

conhecimento para as equipes posteriores da gestdao do contrato.

Quanto ao componente de monitoramento, a empresa também ndao atendeu, haja vista a
inexisténcia de avaliagGes continuas inseridas nos processos de controles internos da gestao do

contrato.
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3. SINTESE DOS ACHADOS E RECOMENDAGOES

Ineficiéncia na condug¢ao da execug¢ao do contrato.

A implementacdo dos produtos escopo do objeto do contrato foi realizada de forma parcial e

inadequada, com o minimo envolvimento das areas relacionadas com o objeto do contrato.

Recomenda-se realizar analise de viabilidade para implementar as entregas produto do escopo do

objeto do contrato nos processos de trabalhos atuais da empresa.

A Unidade Auditada acatou a recomendacdo e designou a Superintendéncia de Governanga e
Estratégia — SUGOE para elaborar o Plano de Ag¢do, haja vista a sua competéncia regimental. O Plano

de Acdo serd monitorado por esta AUDIN.

3.2. Classificagdo inadequada das informagdes do contrato quanto ao grau de sigilo

O enquadramento da classificagdo da informagdo do contrato referente ao grau de sigilo da Lei de
Acesso a Informacéo foi fundamentado em duas hipdteses de incidéncia de sigilo que nao refletem
o real enquadramento com o contexto de sigilo adequado para o contrato. Também se observou
que nao foi definido o prazo de sigilo. Além disso, verificou-se que o processo nao foi instruido

adequadamente com as formalidades necessarias nos termos da referida lei.

Sugere-se dar publicidade aos atos relacionados ao contrato que estavam sob sigilo. Também se
recomenda definir politica e processos de trabalhos internos de atividades que necessitem de
sigilo.

A Unidade Auditada acatou a recomendagao e iniciou as providéncias em relagdo a reclassificagao

da informagdo a fim de dar publicidade aos atos administrativos do referido contrato.
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3.3. Auséncia de efetividade nos resultados e impactos da consultoria.

A forma como a consultoria foi implementada ndao gerou os resultados e impactos conforme o

planejamento pactuado.

Recomenda-se realizar andlise de viabilidade para implementar as entregas produto do escopo do

objeto do contrato nos processos de trabalhos atuais da empresa.

A Unidade Auditada acatou a recomendacdo e designou a Superintendéncia de Governanga e
Estratégia — SUGOE para elaborar o Plano de Ag¢do, haja vista a sua competéncia regimental. O Plano

de Acdo serd monitorado por esta AUDIN.
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4. CONCLUSAO GERAL

A presente auditoria operacional visou avaliar o desempenho da execugdo do contrato n? 010/2020,

sob duas perspectivas sendo: a dimensdao do desempenho, que abrange os aspectos do
desempenho da execugdao do contrato quanto aos principios da economicidade, da eficacia, da
eficiéncia e da efetividade; e a dimensao de riscos e controles internos, que contempla os aspectos
dos riscos e controles internos estabelecidos da gestdo do referido contrato quanto aos
componentes (ambiente de controle, avaliagdo de riscos, atividades de controle, informacgao e

comunicagao e monitoramento) do COSO ICIF.

Para tanto, as questdes de auditoria foram propostas por dimensdes (desempenho e riscos e

controles internos) a fim de tornar este trabalho de avaliagdo mais estruturado.

As questdes de auditoria da dimensdo de desempenho do contrato foram elaboradas por principios

da economicidade, da eficacia, da eficiéncia e da efetividade.

As questOes de auditorias pertencentes ao principio da economicidade foram: (i) a capacidade
técnica da equipe de profissionais especializados da contratada teve como resultado a
compatibilidade com as cldusulas contratuais; (ii) a qualidade do contetddo das entrega teve como
resultado a conformidade com as clausulas contratuais e seus anexos, mas também tiveram
entregas contestadas pela administracdo; (iii) a compatibilidade do valor econémico-financeiro do
contrato com a qualidade do conteudo das entregas, nesta questao a andlise ficou prejudicada; e
(iv) os recursos humanos, materiais e tecnoldgicos disponiveis e empregados na execucdo do
contrato da contratada teve como resultado a conformidade com o ajuste contratual. Assim, a

execuc¢do do contrato, neste principio, foi considerada parcialmente aderente.

Quanto as questdes de auditorias pertencentes ao principio da eficacia. Neste aspecto, a questao
de auditoria buscou avaliar o cumprimento do cronograma inicial das entregas do objeto do

contrato, tendo como resultado ndo cumpriram os marcos temporais iniciais no cronograma, apesar

Auditoria Interna — INFRA S.A. 31
Pagina



do atraso, o qual aparentemente ter sido causado pela contratante. Entdo, a execuc¢do do contrato

foi considerada nao aderente ao principio da eficacia.

Ja as questdes de auditorias pertencentes ao grupo do principio da eficiéncia foram: (i) a correlagdo
entre a economicidade e a eficacia teve como resultado a ineficiéncia por que atendeu parcialmente
a economicidade e o ndo atendeu a eficacia; e (ii) a percepcao da eficiéncia por colaboradores que
participaram da execugao do contrato teve como resultado dois achados, um relacionado com a
forma inadequada da execug¢do da consultoria e o outro referente a inadequagao da classificagao
de informagdo do contrato como sigilosa nos termos da Lei de Acesso a Informagdo. Assim, a

execuc¢do do contrato foi considerada nao aderente a este principio.

E as questdes de auditorias pertencentes ao principio da efetividade foram, no intuito de observar
os resultados e impactos gerados pela execugdo do servigo de consultoria, no tocante do objetivo
principal do contrato, definido no planejamento para criar uma empresa digital, moderna e
inovadora, resultando a internalizagdo do conhecimento e expertise da Valec e EPL, pautada sempre
na sustentabilidade de longo prazo, na qualidade, na eficiéncia e na agregagao de valor publico para
a sociedade. O resultado dessa questdo de auditoria teve um achado, que foi a inadequag¢do na
forma de execugao da consultoria. Ent3do, a execugao do contrato foi considerada nao aderente a

este principio.

Por sua vez, as questdes de auditoria da dimensado de riscos e controles internos do contrato foram
elaboradas para cada componentes do COSO ICIF (ambiente de controle, avaliagdo de riscos,

atividades de controle, informacado e comunicagao e monitoramento).

As questdes de auditorias pertencentes ao componente ambiente de controle foram: (i) se a alta
direcdo da empresa estabelece diretriz sobre controle interno, bem como normas de condutas
esperadas em relacdo a gestdo de contratos, tendo como resultado a identificagcdo de um arcabouco
normativo que disciplina a gestdao de contratos emitido pela alta dire¢do da empresa; (ii) se a alta
direcdo realiza iniciativas sobre ética, integridade e sustentabilidade nas contratagdes publicas, bem
como a gestdo dessas contratagOes, tendo como resultado a presenca de ac¢des realizadas pela alta
gestdo sobre o tema; (iii) se existe estrutura de governanga em gestao de contratos na empresa,
tendo como resultado a existéncia de uma estrutura de governanca de contrata¢ées e gestdo de
contratos; e (iv) se ha capacitacao dos gestores e fiscais de contrato em gestdo de contratos, tendo
como resultado o incentivo da alta gestdo, bem como a realizacdes de capacitacdo sobre o tema em
tela. Diante disso, os resultados estao aderentes as premissas deste componente.
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Ja as questOes de auditorias pertencentes ao componente avaliag¢do de riscos. Neste aspecto, a
questdo de auditoria visou avaliar se foi estabelecida avaligdo de riscos e se ela foi executada de
forma efetiva, tendo como resultado a existéncia de uma MTR, com uma avaliagdo de riscos minima,
sem plano tratamento para realizar o gerenciamento desses riscos. Assim, estando parcialmente

aderente as premissas de avaliagdo de riscos.

As questOes de auditorias pertencentes ao componente atividades de controle foram: (i) se o
arcabouc¢o normativo de gestdo de contratos foi implementado na execugdo do contrato, tendo
como resultado a auséncia de sua implementacdo, bem como de agbes previstas no arcabouco
normativo de gestdao de contratos; (ii) se existem controles internos padronizados e especificos na
gestdo de contrato, tendo como resultado a inexisténcia desses controles definidos para gerir o
contrato; (iii) se ha sistema informatizado para apoiar a gestdao do contrato, tendo como resultado
a inexisténcia de sistema informatizado; e (iv) se o principio da segregacdo de funcdes foi aplicado
na distribuicdo das atividades-chave da gestdao do contrato, tendo como resultado a existéncia do
n3do atendimento desse principio ao designar o gestor e fiscal do contrato, no periodo de outubro
de 2020 a julho de 2022. Assim, ndo estando aderentes as premissas do componente de atividades

de controle.

Quanto as questdes de auditorias pertencentes ao componente informagdao e comunica¢ao, nao
foi possivel avaliar a qualidade do recebimento e da transmissdo das informag¢des na execug¢ao do

contrato, por auséncia de controles internos efetivos.

As questdes de auditorias, por fim, pertencentes ao componente monitoramento. Neste aspecto,
buscou-se observar a existéncias de avaliagbes continuas inseridas nos processos de controles
internos da gestao do contrato, tendo como resultado a inexisténcia dessas avalicdes continuas.

Assim, ndo estando aderente as premissas do componente de monitoramento.

Dessa forma, considerando os resultados das analises da dimensdo do desempenho e da dimensao
de riscos e controles internos do contrato n2 010/2020 respectivamente, conclui-se que foi
considerada insatisfatéria por ndo atender, de forma integral, aos principios da economicidade, da

eficacia, da eficiéncia e da efetividade, bem como o sistema de controle interno implementado foi

considerado ineficaz por ndo atender a integralidade dos cinco componentes do COSO ICIF.

Cabe ressaltar os beneficios gerados por este trabalho de avaliagdo, pode-se citar, na dimensao do

desempenho, a melhoria no uso regular e eficiente de recursos financeiros e ndo financeiros
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aplicados na implementacdo das entregas, produtos objeto do contrato da consultoria, nos
processos de trabalho da empresa. Por outro lado, na dimensdo de riscos e controles internos, pode-
se citar expectativa de melhoria processos de gestdo da entidade, como o processo de
gerenciamento dos riscos em gestao de contratos e o fortalecimento dos controles internos de

gestdo de contratos.

Brasilia, 20 de dezembro de 2023.
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