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CONTRATO DE FORNECIMENTO DE SUBSCRIGAO
DE LICENCAS DE SOFTWARE, QUE CELEBRAM
ENTRE SI A INFRA S.A. E A [DIGITE AQUI O NOME
DA EMPRESA].

A INFRA S.A., razdo social, VALEC — ENGENHARIA, CONSTRUCOES E FERROVIAS S. A., empresa publica federal,
sociedade an6nima de capital fechado, prestadora de servigco publico, controlada pela Unido e supervisionada pelo
Ministério dos Transportes, com sede no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 1, Bloco “G”, Lotes 3 e 5, Asa Sul,
Brasilia (DF), CEP 70.070-010, inscrita no CNPJ n2. 42.150.664/0001-87, neste ato representada por seu Diretor-
Presidente e por seu Diretor de XXXXXXX, doravante denominada CONTRATANTE, e a XXXXXXXXXXXXXX., com sede
na Rua XXXXXXXXXXX, n2. XXX, Bairro XXXX, CIDADE - UF, CEP xxxxxxxx, inscrita no CNPJ sob o n2. xxxxxxx/0001-xx,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu XXXXXXXXXX, (nome) XXXXXXXXXXX, de
acordo com a representacdo legal que |he é outorgada por Contrato Social, conforme os documentos juntados ao
processo n2. 50050.000017/2024-25, que deu origem a Licitacdo n2. XXX/20XX, homologada em XX de XXXXX de
20XX, resolvem celebrar o presente Contrato, mediante as seguintes clausulas e condic¢des:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente instrumento contratual tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de subscricdo de licengas de software do tipo suite de escritdrio para a manutencdo de solugdes
Microsoft utilizadas no desenvolvimento de tarefas rotineiras da CONTRATANTE, bem como a amplia¢do de solugdo
Microsoft para que permita uma infraestrutura computacional de acesso remoto.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital xxxxxxxxxxxxxxx, identificado no predmbulo, e a proposta
vencedora, independentemente de transcri¢do.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DO FUNDAMENTO LEGAL E REFERENCIAS NORMATIVAS

2.1. A presente contratacdo decorre do procedimento licitatorio de sob o n2. XXXXXX, na modalidade

pregdo eletronico, tendo por fundamento legal o art. 32, inciso IV, da Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016, e §19,
art. 20, do Regulamento Interno de LicitagGes e Contratos — RILC da CONTRATANTE, e demais legislacdes pertinentes
e, ainda pelo estabelecido no Edital e seus anexos.

2.2. Devem ser observados, ainda, a legislagdo e os normativos, internos e externos, que disciplinam os
servigos contratados, com destaque para os seguintes:
2.2.1. RESOLUCAO NORMATIVA - INFRASA N2 12/2023/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA que aprova o

Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos - RILC no ambito da Infra S.A e todos os normativos editados pela
CONTRATANTE aplicdveis ao caso concreto.

2.2.2. Decreto n2. 7.174, de 12 de maio de 2010 - Regulamenta a contratacdo de bens e servicos de
informatica e automacdo pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou
mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

2.2.3. Decreto n2 8.538, de 06 de outubro de 2015 - Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e
simplificado para as microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa
fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas de consumo nas contratacdes publicas de bens,
servicos e obras no ambito da administracdo publica federal;



2.2.4. Decreto n2. 8.945, de 27 de dezembro de 2016 - Regulamenta, no ambito da Unido,

2.2.5. Lei no 13.303, de 30 de junho de 2016, que dispGe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

2.2.6. Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018 - Dispde sobre a execuc¢do indireta, mediante
contratagdo, de servigos da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e das empresas publicas e
das sociedades de economia mista controladas pela Unido.

2.2.7. Decreto n? 8.875 de 11 de outubro de 2016 - Revoga o Decreto n2 8.129, de 23 de outubro de 2013,
que institui a politica de livre acesso ao Subsistema Ferroviario Federal e dispde sobre a atuagdo da Valec -
Engenharia, Construgdes e Ferrovias S.A. para o desenvolvimento dos sistemas de transportes ferroviario.

2.2.8. Lei n2. 13.303, de 30 de junho de 2016- Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios.;

2.2.9. Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis no 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da
Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 12 de maio de 1943, da Lei no 10.189,
de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar no 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis no 9.317, de 5 de
dezembro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999.;

2.2.10. Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007 - Cria o Regime Especial de Incentivos para o Desenvolvimento
da Infra-Estrutura - REIDI; reduz para 24 (vinte e quatro) meses o prazo minimo para utilizacdo dos créditos da
Contribuicdo para o PIS/Pasep e da Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS decorrentes da
aquisicao de edificagBes; amplia o prazo para pagamento de impostos e contribui¢des; altera a Medida Proviséria n°
2.158-35, de 24 de agosto de 2001, e as Leis n° 9.779, de 19 de janeiro de 1999, 8.212, de 24 de julho de 1991,
10.666, de 8 de maio de 2003, 10.637, de 30 de dezembro de 2002, 4.502, de 30 de novembro de 1964, 9.430, de 27
de dezembro de 1996, 10.426, de 24 de abril de 2002, 10.833, de 29 de dezembro de 2003, 10.892, de 13 de julho de
2004, 9.074, de 7 de julho de 1995, 9.427, de 26 de dezembro de 1996, 10.438, de 26 de abril de 2002, 10.848, de 15
de marco de 2004, 10.865, de 30 de abril de 2004, 10.925, de 23 de julho de 2004, 11.196, de 21 de novembro de
2005; revoga dispositivos das Leis n° 4.502, de 30 de novembro de 1964, 9.430, de 27 de dezembro de 1996, e do
Decreto-Lei n2 1.593, de 21 de dezembro de 1977; e da outras providéncias;

2.2.11. Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2. 01/2010 — Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental
na aquisicao de bens, contratacdo de servigos ou obras pela Administragdao Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e dd outras providéncias;

2.2.12. Instrucdo Normativa SEGES/MPOG n? 3/2018 - Estabelece regras de funcionamento do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, no ambito do Poder Executivo Federal;

2.2.13. Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022 - Dispbe sobre o processo de
contratacdo de solugbes de Tecnologia da Informagdo e Comunicac¢do - TIC pelos érgdos e entidades integrantes do
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgdo - SISP do Poder Executivo Federal;

2.2.14. Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 65/2021 - Dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizagdo de pesquisa de pregos para aquisicdao de bens e contratacao de servicos em geral, no ambito da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional;

2.2.15. Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n? 5/2017 - DispGe sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratacdo de servicos sob o regime de execuc¢do indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta,
autdrquica e fundacional.

2.2.16. DOU de 15.06.2011, S. 1, p. 115, que recomenda a Secretaria de Logistica e Tecnologia de Informacao
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (SLTI-MP) para que reforce a divulgagdo, entre os érgdos e
entidades da Administra¢do Publica Federal sob sua jurisdi¢do, dos entendimentos contidos na IN/SLTI-MP no 4/2010,
que determina que o pagamento por servicos de Tecnologia da Informacdo efetuaram-se em fungdo dos resultados
obtidos, e nos itens 9.4.12 e 9.4.14 do Acérddo n° 669/2008-P e item 9.1.4 do Acdérddo n° 2.471/2008-P, que
estabelecem que as contrataces de servicos de Tl tenham a remuneragdo vinculada a resultados ou ao atendimento
de niveis de servico (item 9.1.2, TC-017.907/2009-0, Acérdao n° 1.515/2011-Plenério);

2.2.17. Acérddo 2094/2004 — TCU Plenario - Relatério Consolidado das Auditorias realizadas em diversos
6rgdos e entidades da Administracdo Federal, em cumprimento a Decisdo 1.214/2002 - Plenario, com o objetivo de
avaliar a legalidade e oportunidade das aquisicGes de bens e servicos de informatica. Fixacdo de entendimento.
Determinagdes. Ciéncia a Comissdo Técnica da Camara e do Senado Federal.



2.2.18. Acérddo n? 1099/2008 — TCU Plendrio — Manifestou entendimento de que, havendo dependéncia entre
os servicos que compdem o objeto licitado, a opgdo pelo ndo parcelamento mostra-se adequada, no minimo do
ponto de vista técnico;

2.2.19. Acérddo n? 1603/2008 — TCU Plendrio — Recomenda levantamento de auditoria de Tecnologia de
Informacao;
2.2.20. Acérddo n2 381/2011 — TCU Plenério — Recomenda promogdo de agBes para que auditoria interna

apoie a avaliagdo da Tecnologia de Informacgao;

2.2.21. Acérddo n? 757/2011 — TCU Plenéario — Recomenda estabelecimento de processo de avaliacdo da
gestdo de Tecnologia da Informacdo e promocdo de agbes para que a auditoria interna apoie a avaliagcdo da
Tecnologia da Informacao;

2.2.22. Nota Técnica n? 01/2008 — SEFTI/TCU — Estabelece o contelido minimo do projeto basico ou termo de
referéncia para contratacao de servicos de tecnologia da informacgao — Tl;

2.2.23. Nota Técnica n2. 2/2008 SEFTI/TCU — trata do uso do Pregdo para aquisicdo de bens e servicos de
Tecnologia de Informacgao;

2.2.24. Portaria n? 2, 16 de margo 2010, da SLTI/MP, que dispde sobre as especificagdes padrdo de bens de
Tecnologia da Informacdo no Ambito da administragio federal direta, autdrquica e fundacional e da outras
providencias;

2.2.25. Portaria SLTI n2? 11/2008 — Aprova a Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo — EGTI — no dmbito
do Sistema de Administracdo de Recursos de Informacdo e Informatica — SISP na versdo 2008;

2.2.26. Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo — PDTIC, 2023-2025;

2.2.27. Guia de Boas Praticas em Contratacdo de SolucGes de Tecnologia da Informacdo - TCU, 2012;

2.2.28. Demais normativos elencados no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DOS DOCUMENTOS CONTRATUAIS, PRAZO E REGIME DE EXECUGCAO

3.1. Fazem parte integrante do presente Contrato, Edital e seus Anexos, Proposta de Preco da CONTRATADA
bem como, independente de sua transcricdo, os documentos autuados no processo em referéncia.

3.2. O regime de execuc¢do dos servicos a serem executados pela CONTRATADA sera o de empreitada por
preco unitdrio.

3.3. Os materiais que serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

3.4. O prazo de execugdo dos servicos sera de 36 (trinta e seis) meses a partir da data da assinatura do
contrato.

4, CLAUSULA QUARTA — DAS DIRETRIZES GERAIS DOS SERVICOS

4.1. A descricao da solugao de TIC e os requisitos da contratagao a serem observados sdao aqueles descritos
nos itens 2 e 4 do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

4.2. Devem ser observados o cronograma de execug¢do e o cronograma fisico financeiro estabelecidos nos
itens 6 e 14.3 do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

5. CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA E DOS PRAZOS DE RECEBIMENTO

5.1. O Contrato a ser firmado vigera por 36 (trinta e seis) meses, a partir da data de sua

assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 60 (sessenta meses), desde que haja
pregos e condigbes mais vantajosas para a CONTRATANTE, conforme art. 71 da Lei 13.303/2016 e Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos (RILC), no ambito da CONTRATANTE.

5.2. A CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para realizar a ativacdo das licencas a partir da
entrega da Ordem de Servico - OS.

5.3. A partir do recebimento, a CONTRATANTE tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para entregar o Termo de
Recebimento Provisdrio - TRP.

5.4. Apods a entrega do TRP, a CONTRATANTE tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para a emitir o Termo de
Recebimento Definitivo — TRD.

6. CLAUSULA SEXTA — DO VALOR DO CONTRATO

6.1. O valor estimado deste Contrato é de RS (XXX milhGes, XXXXXXX mil, XXXXXX

reais e XXXXXXX centavos).



Valor
SKU Unitario Valor Total
Lote/Grupo | Item (Part Descrigao Nome do Produto Qtde. | Métrica Méximo Maximo
Number RS
) (R$) (R$)
CIS Datacenter
} CISSteDCCore ALNG ) RS
1 9GS-00495 | (Windows Server + LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 60 [ Unidade RS
System Center)
SQL Server Enterprise | SQLSvrEntCore ALNG .
2 710-00341 com SA LicSAPk MVL 2Lic Corelic 12| Unidade RS RS
AAD- M365 E3 Unified ShrdSvr
3 33204 + ?Z/Iolczlcz)s:co:cjc?ii EL?ac 'Igle-rllfsrsrk::s(:”-illc\;ltvsl-tudio 684 | Unidade RS RS
svs-00001 | P gacy P
Legacy
Defender For Endpoint .
, Def forE t .
4 | 1NZ-00004 | Sever SubVL (Antivirus | DeTender for Endpoin 15 | Unidade RS RS
. Server SubVL
para Servidores)
Defender for Endpoint
SubVL Per User Defender for Endpoint .
5 LS-00003 , 684 | Unidad R R
Q (Antivirus para SubVL Per User nidace > >
1 Usudrios)
Autenticacio e EntMobandSecE5Full
6 CE6-00004 | gerenciamento de ShrdSvr ALNG SU Myl 684 | Unidade RS RS
Endpoint (ES) EntMobandSecE3Full
P PerUsr
7 | NK4-00002 | Power BI Power-BI PRO 111 | Unidade RS RS
8 7LS-00002 | Microsoft Project Project P3 30 | Unidade RS RS
M Copilot M
9 | 831-00001 | Copilot Modern Work | M36° Copilot Maneged 1) 1) L e RS RS
Sub add-on
10 | YFI-00001 |Copilot Studio R Studio SUR 6 |Unidade| RS RS
Messages
11 | 104-00001 | Power Automate E(:\évrer A Sub Per 43 | Unidade RS RS
Power Apps Premium .
12 | SEJ-00002 |Power Apps 7 | Unidade RS RS
Sub Per User
TOTAL RS
6.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execucao

do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, remuneracdo da CONTRATADA, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao, conforme condi¢Ges estabelecidas no Edital e na Proposta de Precos
da CONTRATADA.

6.3.

7.
7.1.

O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

A despesa objeto do Contrato estd em conformidade com a Lei Orcamentaria Anual 2024, Lei n?

14.822/2024, publicada no Diario Oficial da Unido em 23/01/2024, com a Lei de Diretrizes Orcamentarias de 2024, Lei
n? 14.791/2023, publicada no Diario Oficial da Unido de 02/01/2024 e com o Plano Plurianual — PPA 2024/2027, Lei n2
14.802/2024, publicada no Diario Oficial da Unido de 10/01/2024, nos termos do inciso Il, do artigo 16, da Lei
Complementar n2 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), conforme descrito abaixo:

e Fungdes Programaticas n2 26.126.0032.218T.0001 - Manutengao e Operacgao da Infraestrutura de Tecnologia da
Informacao;

e Natureza da Despesa n2 3390;

¢ Fonte de Recursos: 1000;

¢ Nota de Empenho n?

7.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocac¢do sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.



8. CLAUSULA OITAVA - DO PAGAMENTO

8.1. O pagamento dar-se-a apds a emissao dos respectivos Termos de Recebimentos Provisério e Definitivo
de cada Ordem de Fornecimento de Bens - OFB ou Ordem de Servico - OS, conforme os niveis minimos de servigos
exigidos (subitem 8.14 do Termo de Referéncia, anexo do Edital) para o alcance dos requisitos técnicos e negociais
para esta contratagdo, no prazo previsto, (até o maximo de 30 dias) do recebimento da respectiva Nota Fiscal.

8.2. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela CONTRATADA.

8.3. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
8.4. Para efeitos de pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar documento de cobranga constando, de

forma discriminada, os servigos prestados no més imediatamente anterior, informando o nome e niumero do banco, a
agéncia e o numero da conta corrente em que o crédito devera ser efetuado.

8.5. Caso o objeto contratado seja faturado em desacordo com as disposi¢cdes previstas neste instrumento e
no contrato ou sem a observancia das formalidades legais pertinentes, a CONTRATADA deverd emitir e apresentar
novo documento de cobranca.

8.6. A empresa CONTRATADA devera apresentar, juntamente com o documento de cobranca, o Relatdrio
Detalhado de Demonstrativo das Licengas Ativadas.

8.7. Na hipotese dos servicos ndo terem sido integralmente prestados e/ou postos a disposicdo da
CONTRATANTE durante todo o més de referéncia da cobranca, qualquer que seja a razdo, o faturamento devera ser
feito proporcionalmente ao periodo efetivamente trabalhado.

8.8. As condicBes de pagamento definidas deverdo obedecer ao acordado quanto ao cumprimento das
metas estabelecidas no item especifico sobre acordo de nivel de servico. O ndo atendimento as metas estabelecidas
devera implicar em ajustes no pagamento (glosas), aplicando-se o indice de desconto calculado em conformidade
com que foi estabelecido.

8.9. O pagamento serd feito conforme Normas de Execucdo Orcamentdria, Financeira e Contdbil da
CONTRATANTE, mediante apresentacdo pela CONTRATADA da Nota Fiscal /Fatura da empresa, devidamente atestada
pelo Gestor do Contrato, referente as Ordens de Servicos executadas no més anterior. O pagamento sera realizado até
30 (trinta) dias de sua apresentacdo, desde que o documento de cobranca esteja em condi¢Ges de liquidacdo de
pagamento.

8.10. O desembolso dar-se-a mediante pagamento dos servigos de Manutengdo e dos valores das Ordens de
Servicos efetivamente entregues no periodo.

8.11. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de realizar analises técnicas e financeiras dos documentos
apresentados para pagamento, de efetuar glosas totais ou parciais dos valores cobrados, prestando todos os
esclarecimentos necessarios a CONTRATADA.

8.12. No caso de serem feitas glosas aos documentos apresentados, a CONTRATANTE devera comunicar por
escrito a CONTRATADA, que tera o prazo de 05 (cinco) dias, contados da data da comunicacdo, para substitui-los ou
apresentar a carta de glosa.

8.13. O pagamento serd efetuado por meio de Ordem Bancaria (OB), em até 30 (trinta) dias, contados a
partir da data da apresentacdo da fatura ou nota fiscal devidamente atestada pelo gestor e ainda o primeiro
pagamento condicionado a apresentacdo do documento comprobatdrio da Garantia Contratual especificado neste
Contrato.

8.14. A nota fiscal/fatura ndo poderd ser apresentada antes do ultimo dia do més de adimplemento da
obrigacao.
8.15. No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive nas notas fiscais/fatura, serdo estes

restituidos a CONTRATADA para as corre¢des solicitadas, ndo implicando a CONTRATANTE quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

8.16. No caso de faturas emitidas com erro, a contagem de novo prazo de 30 (trinta) dias sera iniciada a
partir da data da reapresentacdo do documento corrigido.

8.17. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria CONTRATADA, obrigatoriamente com o nimero de
inscricio do CNPJ, dentro da validade, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo
aqueles de filiais e da matriz.

8.18. Quando aplicavel o atendimento do Ajuste do Sistema Nacional de Informa¢Ges Econdmicas e Fiscais
(SINIEF) n2. 7, de 30 de setembro de 2005, serd necessario que, por ocasido da emissdo de suas notas fiscais, a



CONTRATADA envie o arquivo digital denominado XML com as respectivas notas fiscais eletronicas emitidas para o
seguinte endereco eletronico: gecon.nfe@infrasa.gov.br.

8.18.1. Os contribuintes que n3o se enquadrarem no estabelecido pelo Ajuste SINIEF n2. 7/2005, por ocasido
da assinatura da Ordem de Servigo (OS), deverdo elaborar e encaminhar, concomitante, declaragdo a CONTRATANTE
informando essa condigdo.

8.19. Devera constar na nota fiscal ou fatura o detalhamento dos servigos executados, o nome do banco, o
numero da agéncia, a praga e o numero da conta, para que lhe seja efetuado o crédito bancario referente ao
pagamento.

8.20. Caso ocorra eventual atraso no pagamento, por culpa exclusiva da CONTRATANTE, deverd essa,
mediante pedido da CONTRATADA, proceder com a atualizacdo financeira do valor devido, que devera ser corrigido
monetariamente desde a data do efetivo pagamento, com acréscimo de juros de mora a taxa de 6% (seis por cento)
ao ano, calculados pro rata tempore, mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

I = (TX/100) / 365
EM =1 XN XVP

Onde:

I = indice de Atualizagdo Financeira;

TX = Taxa de Juro Anual;

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista e o efetivo pagamento;

VP = Valor da Parcela em atraso.

I = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado: | = (/100)/365 no qual i = taxa percentual anual
no valor de 6% (seis por cento).

9. CLAUSULA NONA - DO REAJUSTAMENTO

9.1. Os pregos serdao reajustados, apds o interregno de um ano contados da data de apresenta¢do da

proposta, considerada DD/MM/AAAA, mediante a aplicagio, pela CONTRATANTE, do indice de Custos de Tecnologia
da Informacdo (ICTl), mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, com base na seguinte
formula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):
R=V(I-10)/10
onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

10 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de apresenta¢do da proposta,
considerada DD/MM/AAAA;

I = indice relativo ao més do reajustamento;
9.2. Os reajustes serdo precedidos de solicitacdo da CONTRATADA.

9.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo
logo seja divulgado o indice definitivo.

9.5. Nas aferi¢Ges finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

9.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdao em vigor.

9.7. O reajuste de precos serd formalizado por apostilamento.

9.8. O reajuste por indice, deverd ser solicitado pela CONTRATADA durante a vigéncia do Contrato, sob

pena de preclusao légica, apds a prorrogagao ou encerramento do contrato.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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10.1. Além dos encargos de ordem legal e dos demais assumidos em outras cldusulas contratuais e no Termo
de Referéncia, em especial no item 5.2, sdo obrigacdes da CONTRATADA:

10.2. Executar os servicos conforme estabelece o Termo de Referéncia e seus anexos;

10.3. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela
fiel execu¢do do contrato.

10.4. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execugao do
objeto contratual

10.5. Reparar os danos porventura decorrentes da inexecucdo contratual diretamente causados a
CONTRATANTE ou a terceiros, nos termos do art. 76 da Lei n? 13.303/2016, n3o excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execuc¢do do contrato pela CONTRATANTE.

10.6. Propiciar todos os meios e facilidades necessdrias a fiscalizacdo da Solucdo de Tecnologia da
Informagdo pela contratante, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em
qualguer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

10.7. Manter, durante toda a execu¢do do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo exigidas nos
instrumentos que facultaram a contratagdo, devendo comunicar ao CONTRATANTE a superveniéncia de fato
impeditivo da manutencdo dessas condicdes;

10.8. Manter, durante a execucdo do Contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacao;

10.9. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de Tecnologia da Informacgao
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentagdo, os modelos de
dados e as bases de dados, a CONTRATANTE.

10.10. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servigos
efetuados nos quais se verificar vicios, defeitos ou incorregoes;

10.11. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a seus aos bens, ou ainda a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢ao do contrato;

10.12. Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias do CONTRATANTE;
10.13. Cumprir os prazos e obrigacOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e Anexos;

10.14. Solicitar, com prazo minimo de 48 horas, a realizacdo de reunido com o CONTRATANTE;

10.15. Observar os processos de trabalho, politicas e normas internas do CONTRATANTE;

10.16. Dar conhecimento a todos os profissionais que venham a prestar servigos relacionados ao objeto

contratado, os processos de trabalho, politicas e normas internas do CONTRATANTE, bem como zelar pela
observancia de tais instrumentos;

10.17. Cuidar para que toda documentacdo gerada durante a execugdo dos servigos sigam as definicdes do
Anexo que trata do Detalhamento dos Documentos Inerentes a Contratacdo e estejam disponiveis e atualizadas no
controle de versdo;

10.18. Alocar profissionais necessdrios a realizagdo dos servigos, de acordo com a experiéncia profissional e
qualificagdo técnica exigida, apresentando a documentacgdo que comprove a qualificacdo;

10.19. Manter os profissionais devidamente identificados por meio de crachd, quando em trabalho nas
dependéncias do CONTRATANTE;

10.20. Devolver, quando do término do contrato ou do desligamento de profissionais da equipe, os crachds
fornecidos pelo CONTRATANTE. No caso de eventual extravio ou dano, a CONTRATADA deverd ressarcir o
CONTRATANTE;

10.21. Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, adotando as providéncias requeridas a execugao dos servicos pelos profissionais, e comande,
coordene e controle a execugdo dos servicos contratados;

10.22. Informar imediatamente ao CONTRATANTE a ocorréncia de transferéncia, remanejamento, promogao
ou demissdo de profissional sob sua responsabilidade, para providéncias de revisdao, modificacdo ou revogacao de
privilégios de acesso a sistemas, informacdes e recursos do CONTRATANTE;

10.23. Assumir a responsabilidade, sem qualquer espécie de solidariedade por parte do CONTRATANTE, por
todos os encargos previdenciarios e obrigacOes sociais previstas na legislacdo em vigor, obrigando-se a salda-los na
época propria, bem como pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da contratacdo e pelos decorrentes de



eventual demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada
por prevengdo, conexao ou continéncia;

10.24. Assumir a responsabilidade, sem qualquer espécie de solidariedade por parte do CONTRATANTE, por
todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus profissionais durante a execucdo deste contrato, ainda que acontecido
em dependéncia do CONTRATANTE;

10.25. Responder por danos patrimoniais causados por profissionais da CONTRATADA durante a execugdo dos
servigos objeto do contrato;

10.26. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servicos de acordo com os niveis de servico
estabelecidos no contrato;

10.27. Reportar ao CONTRATANTE imediatamente qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa
comprometer a execugao dos servicos e 0 bom andamento das atividades do CONTRATANTE;

10.28. Encaminhar a unidade fiscalizadora as notas fiscais/faturas dos servicos prestados, emitidas em
conformidade com o fator de atendimento de nivel de servigos previamente validado na reunido mensal de
acompanhamento, bem como comprovantes de seguros a serem prestados;

10.29. Providenciar, as suas custas, link de comunicacdo para acesso aos recursos computacionais necessarios
a execucdo dos servicos contratados, quando nao fornecido pelo CONTRATANTE;

10.30. Manter em suas dependéncias e as suas custas, ambiente computacional compativel com o ambiente
utilizado no CONTRATANTE;

10.31. Executar os servigos objeto da presente contratacdo, observando as melhores praticas preconizadas
pelo ITIL (Information Technology Infrastructure Library) e os requisitos estabelecidos para gestdo do ciclo devida da
Solugao;

10.32. Assegurar a transferéncia de todas as obrigacGes contratuais ao sucessor, em caso de venda, fusdo,
cisdo, incorporacao por novos controladores ou associacdo da CONTRATADA com outrem;

10.33. Substituir, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, profissional cuja atuacdo, permanéncia e/ou
comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes, insatisfatérios as normas de disciplina do
CONTRATANTE ou ao interesse do servico publico, ou ainda, incompativeis com o exercicio das fungdes que lhe foram
atribuidas;

10.34. Adotar as providéncias necessdrias para exclusdo do CONTRATANTE da lide na hipdtese de haver agao
judicial envolvendo terceiros, cujo objeto refira-se a servico prestado ou bem fornecido ao CONTRATANTE. Nao
obtendo éxito na exclusdo, e, se houver condenagdo, reembolsar o CONTRATANTE, no prazo de dez dias uteis, a
contar da data do efetivo pagamento, as importancias que tenha sido ele obrigado a pagar;

10.35. Permitir o acompanhamento, pelo CONTRATANTE, de todas as atividades realizadas no escopo do
servico de implantacdo, de forma a absorver informacdes criticas de negdcio e possibilitar a conducdo, de forma
emergencial, os servicos de manutengdo evolutiva e sustentacdo da Solucdo;

10.36. Apresentar o Plano de Trabalho e o Cronograma de desenvolvimento das atividades contratadas para
aprovacdo da CONTRATANTE, antes do inicio das atividades;

10.37. Atender as solicitagdes de servicos de acordo com as especificagdes técnicas, procedimentos de
controle administrativos, cronogramas fisicos que venham ser estabelecidos pela CONTRATANTE;

10.38. Apds cada atendimento técnico, a CONTRATADA deverd emitir um relatério técnico referente ao
atendimento, contendo a descri¢cdo do atendimento, o nimero do chamado, a data do atendimento, a assinatura do
técnico da CONTRATADA, bem como a aceita¢do do responsavel do CONTRATANTE para os servicos prestados;

10.39. Fornecer aos seus técnicos todas as ferramentas e os instrumentos necessarios a execugdo dos
Servigos;

10.40. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagao, incluindo a atualiza¢do de
documentos de controle de tributos e contribuig¢des;

10.41. Apresentar, quando solicitado pelo gestor ou fiscal do contrato, a GFIP/SEFIP completa sem omissdes
de informacdes;

10.42. A CONTRATADA devera participar, com seu representante credenciado pela CONTRATANTE, de todas as

reunides e outras atividades de coordenacdo, planejamento, acompanhamento e avaliacdo que venham a ser
convocadas pela CONTRATANTE;

10.43. Cumprir rigorosamente com todas as programacoes e atividades objeto do contrato;



10.44. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos,
contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados por seus
empregados, uma vez que eles ndo tém nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

10.45. Prover o pessoal necessdrio para garantir a execucdo dos servigcos, sem interrupc¢do, seja por motivos
de férias, descanso semanal, licenca, falta ao servico, demissdo e outros analogos, obedecidas as disposicbes da
legislagao trabalhista vigente;

10.46. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando
os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

10.47. Nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do objeto estabelecido;
10.48. Manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, para representa-lo na execugdo do contrato;

10.49. Em nenhuma hipétese, a CONTRATADA podera veicular publicidade ou qualquer outra informacao

acerca das atividades objeto deste contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE;

10.50. Responsabilizar-se pelos 6nus decorrentes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
decorrentes de danos, ocorridos por dolo ou culpa sua ou de quaisquer de seus empregados e prepostos, assumindo,
também, quaisquer responsabilidades decorrentes de ag¢des judiciais movidas por terceiros, que |lhe venham a ser
exigidas por forca de lei, ligadas ao cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia;

10.51. Manter sigilo sobre quaisquer informacées da CONTRATANTE, as quais, durante a vigéncia do Contrato,
venha a ter conhecimento ou acesso, assinando o respectivo Termo de Confidencialidade;
10.52. Caberad a CONTRATADA entregar a CONTRATANTE um Termo de Confidencialidade assinado por seu

representante legal, bem como Termos de Confidencialidade assinados por cada um dos profissionais designados para
a prestacdo de servicos a CONTRATANTE;

10.53. Indicar formalmente pessoa responsavel e/ou canal de atendimento responsével pela captacdo de
demandas, fiscalizacdo do cumprimento dos servigos/atividades, registro das ocorréncias de anormalidades,
prestacao de esclarecimentos ao gestor e ao fiscal do contrato sobre qualquer tema referente ao objeto contratual;

10.54. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer suspensao na execucdo dos servigos, mesmo que
em carater temporario;

10.55. Executar todos os servigos contratados com profissionais habilitados e qualificados e em quantidade
suficiente, responsabilizando-se pela qualidade, exatiddo e seguranga das atividades, diligenciando no sentido de que
os trabalhos sejam conduzidos segundo a melhor técnica aplicavel e com observancia aos prazos pactuados;

10.56. Respeitar as normas e procedimentos internos da CONTRATANTE;

10.57. Refazer, as suas expensas, 0s servigos executados em desacordo com o estabelecido no contrato e os
que apresentarem defeitos, ndo conformidades ao especificado, execu¢cdo em desacordo com a boa técnica ou vicio,
de acordo com a legislacdo aplicavel;

10.58. Manter, durante a execucao do contrato, as condicdes de habilitagdo e contratacdao exigidas no
Instrumento de Contratacgao;

10.59. Prestar informacgdes e dirimir eventuais duividas da CONTRATANTE sobre a execuc¢do do contrato, por
meio de seu preposto, em até 2 (dois) dias Uteis, a contar da solicita¢do;

10.60. Realizar o atendimento das solicitagdes de servico e executar os servigos solicitados pelos gestores
autorizados da CONTRATANTE em conformidade com o cronograma estabelecido e aprovado pela CONTRATANTE;

10.61. Fornecer toda documentacao informativa para melhor uso da solu¢ao adquirida;

10.62. Possuir metodologia formal para executar as atividades e implantacdo da solucdo e respectivos
produtos, previamente aprovadas pela CONTRATANTE;

10.63. Guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados processados, bem como de toda e qualquer
informacdo da CONTRATANTE acessada ou gerada por ocasido do servigo prestado, reconhecendo serem essas de
propriedade e uso exclusivo da CONTRATANTE, sendo vedada a CONTRATADA, sua cessdo, loca¢gdo ou venda a
terceiros;

10.64. Assumir inteira responsabilidade administrativa, civil e penal por quaisquer danos e prejuizos materiais
Ou pessoais que possa causar, direta ou indiretamente, a CONTRATANTE ou a terceiros, ainda que sejam causados por
seus prepostos, empregados ou representantes;

10.65. Para efeitos do presente documento, serdo consideradas confidenciais as informagdes transmitidas por
qualguer meio, tangivel ou ndo, relativa a CONTRATANTE, que venham a ser divulgadas e que ndo sejam de dominio
publico, ndo incluido:



10.66. InformacgGes e dados que sejam obtidos pela CONTRATADA por meio de terceiros, desde que sem
violacdo, por parte destes terceiros, de obrigacado de sigilo;

10.67. InformacgGes e dados que ja estejam na posse da CONTRATADA e que tenham sido obtidas de forma
legitima, sem qualquer violagdo a contratos, termos e/ou acordos firmados com a CONTRATANTE; e

10.68. Informagbes e dados que sejam divulgados publicamente por terceiros, desde que tal fato ndo esteja
relacionado a violagdo de sigilo por parte da CONTRATADA.

10.69. Entregar a CONTRANTE o Termo de Confidencialidade no prazo de até 05 (cinco) dias, contados da
assinatura do contrato;

10.70. Entregar, por meio do seu preposto, o Termo de Confidencialidade assinado pelos novos empregados
envolvidos na execucdo contratual, no caso de substituicao ou inclusdo de empregados por parte da CONTRATADA;

10.71. Responder pelas despesas relativas a encargos, seguro de acidentes, impostos, contribuicGes e
quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados;

10.72. Arcar com as exigéncias dos poderes publicos, bem como com as multas que Ihe sejam impostas pela
CONTRATANTE;

10.73. Disponibilizar profissional qualificado para elaboragdo dos Planos de Trabalho, juntamente com a
equipe designada pela CONTRATANTE;

10.74. Elaborar os Planos de Trabalho em até 20 dias, contados da solicitacdo expressa da CONTRATANTE,
podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo, mediante justificativa formal da CONTRATADA e aceita pela
CONTRATANTE;

10.75. Disponibilizar seus especialistas para consultas demandadas pela CONTRATANTE, sempre que for
necessario, sem qualquer custo adicional;

10.76. Disponibilizar para download no periodo contratual todas as atualizagdes corretivas, evolutivas, de
seguranga, de funcionalidades, novas versdes dos Softwares, de sistemas operacionais garantido pelo licenciamento
"SA - Software Assurance";

10.77. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, no momento da assinatura do contrato constar como
parceira Microsoft, em consulta ao sitio https://partner.microsoft.com/pt-br/licensing/Parceiros%20LSP que
comprove estar apta e autorizada a comercializar licengas por volume EAS demonstrando ainda estar habilitada pela
Microsoft para atuar junto a instituicdes governamentais;

10.78. Obriga-se a, sempre que demandado, fazer com que seus prepostos e funciondrios efetivem
credenciamento como usudrio externo no sistema de processo eletronico da CONTRATANTE, para assinatura de
documentos eletrénicos padronizados pela CONTRATANTE.

10.79. Manter, durante a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes por ele assumidas, as
condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no curso do procedimento licitatério.

10.80. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, e informa-los sobre a
vedacdo de executar atividades ndo abrangidas pelo Contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda
e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio do objeto do contrato;

10.81. A CONTRATADA anui, expressa e antecipadamente, com a possibilidade de aplicacdo de instituto da
compensacao prevista no Cédigo Civil, na hipdtese de as partes serem devedores e credores entre si por meio de
dividas liquidas, vencidas e fungivel em contratos diversos, desde que respeitado o devido processo legal, o
contraditério e a ampla defesa.

10.82. Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

10.82.1. A veiculacio de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacio do
CONTRATANTE;

10.82.2. A subcontratacdo para a execugdo do objeto deste contrato;

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Além daquelas previstas no Termo de Referéncia, em especial no item 5.1, e sem prejuizo de suas
prerrogativas contratuais, sao obrigacdes da CONTRATANTE:

11.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos neste
Contrato;

11.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solucdo

de Tecnologia da Informacao;
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11.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacao
por parte da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

11.8. Os softwares resultantes de servigos de desenvolvimento serdo catalogados pela contratante e, sempre
que aplicavel, disponibilizados no Portal do Software Publico Brasileiro de acordo com o regulamento do Orgdo
Central do SISP.

11.9. Aplicar a CONTRATADA as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao Orgao gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando se tratar de contrato oriundo de Ata de Registro de
Precgos;

11.10. Cumprir os prazos e obrigacdes financeiras estabelecidas no Termo de Referéncia e seus Anexos, desde
gue cumpridas todas as formalidades e exigéncias por parte da CONTRATADA;

11.11. Convocar a CONTRATADA a participar das reunides;

11.12. Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias, equipamentos, softwares e
sistemas de informagdao do CONTRATANTE relacionados ao objeto do contrato;

11.13. Prestar as informacdes e esclarecimentos pertinentes solicitados pelos profissionais da CONTRATADA;
11.14. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;
11.15. Prover a infraestrutura fisica necessaria a execucao das acbes de treinamento e capacitacdo na Solucao;
11.16. Apresentar a CONTRATADA processos de trabalho, politicas e normas internas relacionadas ao objeto

da contratacdo;

11.17. Acompanhar as atividades de implantacdo, de forma a reter informacdes criticas de negdcio, e estar
apto a conduzir, de forma emergencial, os servicos de manutencdo evolutiva e sustentacdo da Solucdo, com vistas a
mitigar riscos de descontinuidade de servigos e de dependéncia técnica;

11.18. Gerenciar e fiscalizar a execug¢do do contrato, de forma a garantir o fiel cumprimento de suas clausulas;

11.19. Recusar recebimento de qualquer bem ou servigo que estiver em desacordo com as condicdes e as
especificagdes estabelecidas no contrato e na Ordem de Servico de solicitacdo;

11.20. Emitir termos circunstanciados de recebimento provisorio, de recebimento definitivo ou de recusa de
bens ou servicos relacionados ao objeto contratado;

11.21. Aplicar a CONTRATADA, se necessario, as san¢des administrativas e contratuais cabiveis, garantida a
ampla defesa e contraditério;

11.22. Manter o histérico de gerenciamento do contrato nos autos do processo de fiscalizagao, contendo
registros formais de todas as ocorréncias positivas e negativas da execu¢do do contrato, por ordem cronoldgica;

11.23. Liberar as garantias prestadas pela CONTRATADA nos tempos contratualmente previstos;

11.24. Solicitar o reparo, a correcdo, a remoc¢do, a reconstrucdo ou a substituicdo do objeto do contrato em
gue se verificarem vicios, defeitos ou incorrec¢oes.

11.25. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, onde
serd instalado o sistema, para execuc¢do dos servigos;

11.26. Prestar as informacgbes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

11.27. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto do presente Termo de Referéncia, sob o

aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas detectadas;

11.28. Comunicar a CONTRATADA sobre qualquer anormalidade havida durante a execucado dos servicos, para
adogdo das providéncias de saneamento;

11.29. Efetuar o pagamento devido no valor acordado em contrato, desde que concluidos e atestados os
servigos prestados.

11.30. Nomear Gestor/Fiscal para todas as tratativas de ordem administrativas e técnicas inerentes ao
contrato bem como todos os acordos firmados em decorréncia da prestacdo dos servigos.

11.31. Fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitado, desde que atendidas as obrigacdes
contratuais.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do Contrato consistem na verificagdo da

conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito



cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, nomeados por
portaria.

12.2. A CONTRATADA deverd indicar, em até 10 (dez) dias, preposto que juntamente com o gestor contratual
da CONTRATANTE, adotard as providéncias necessarias a fiel execu¢do do objeto.

12.3. O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e
controle da execugdo dos servicos e do Contrato.

12.4. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios
previstos no Termo de Referéncia.

12.5. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das Clausulas contratuais.

12.6. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste Contrato, na legislacdo vigente e no
RILC, podendo culminar em rescisdo contratual.

12.7. A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

12.8. As determinacgdes e as solicitagbes formuladas pelo representante da CONTRATANTE encarregado da
fiscalizacdo do Contrato deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, ou, nesta impossibilidade,
justificadas por escrito.

12.9. O modelo de gestdo e execugdo, os critérios de aceitagdo e o Instrumento de Medicao de Resultados a
serem observados sdo aqueles descritos nos itens 6, 7 e 8 do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

13. CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA GARANTIA CONTRATUAL

13.1. Serd exigida prestacdo de garantia de execucdo de 5% (cinco por cento) do valor atualizado do

Contrato, a ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis da assinatura do contrato, sendo franqueado a
CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

|- Caucgdo em dinheiro;
Il- Seguro-garantia; ou

I - Fianca bancdria.

13.2. A prestacdo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera ter validade de mais 90
(noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato.

13.3. A garantia deverad ser Unica e no valor integral exigido no instrumento convocatdrio e contratual.

13.4. No caso de consdrcio, a garantia podera ser apresentada em nome do préprio Consércio como

tomador, ou por qualquer uma das consorciadas, desde que represente, em Unica garantia, o valor integral do valor
de cobertura exigido no instrumento convocatério ou termo contratual, devendo a garantia prever a cobertura de
prejuizos causados pelo Consércio.

13.5. No caso de prorrogacdo da vigéncia do contrato ou readequacgdo do seu valor em decorréncia de
repactuacao, reajuste, reequilibrio econdmico-financeiro, acréscimo ou supressao, a garantia devera ser renovada ou
ajustada a nova situacdo, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo, observando o valor
acumulado do contrato.

13.6. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo estipulado no Contrato.

13.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

| - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacGes nele previstas;

Il - Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

1" - Multas contratuais aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e

IV - Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
contratada, caso o contrato preveja a dedicacdo de mao de obra exclusiva ou empreitadas para
construgao obra certa.



13.8. A garantia somente serda aceita se contemplar todos os eventos indicados na clausula anterior,
observada a legislagdo que rege a matéria.

13.9. A garantia deve atender aos seguintes requisitos:
|- Indicacao expressa do contrato administrativo a ser garantido;

Il - Correspondéncia a porcentagem minima a ser segurada, conforme estipulado neste
contrato;

I - Indicagdo clara do objeto do seguro de acordo com o Edital e/ou Termo de Contrato ou
Termo Aditivo a que se vincula;

IV - Cobertura da garantia durante toda a vigéncia contratual e mais 90 (noventa) dias;
V- Previsdo de cobertura nos termos da subcldusula 13.7 deste contrato.
13.10. No caso da garantia ser apresentada na forma seguro-garantia, devera ser observado:
13.10.1. A instituicdo seguradora devera estd autorizada a funcionar no Brasil;
13.10.2. A apolice devera ser registrada perante a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP);
13.10.3. Na apdlice deverao constar:

| - 0 objeto a ser contratado e respectivo nimero do contrato, Edital ou documento
equivalente;

Il- nome e numero do CNPJ da segurada (CONTRATANTE); nome e numero do CNPJ do
emitente (Seguradora);

I - nome e numero do CNPJ da CONTRATADA (Tomadora da apdlice).

13.11. E vedada a utilizacdo de mais de um Seguro Garantia para cobrir a mesma obrigacdo do objeto
principal, salvo no caso de apdlices complementares.

13.12. No caso da garantia ser apresentada na forma fianga bancaria, deverao ser observados:
| - Previsdo expressa de renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 da Lei 10.406/02 —Cédigo
Civil;
Il - A fianca bancdria foi emitida por instituicdo financeira idonea e devidamente autorizada a
funcionar no Brasil, devendo apresentar os seguintes documentos:
a) copia autenticada do estatuto social do banco;
b) copia autenticada da assembleia que elegeu a ultima diretoria do banco;
c) copia autenticada do instrumento de procuragdo, em se tratando de procurador do banco.

d) Reconhecimento de firmas em cartério ou se foram expedidas com assinatura digital com
possibilidade idonea de confirmacao;

e) Declaracdo da CONTRATADA de que ndo possui vinculo com a instituicdo bancaria, em
conformidade com o disposto no art. 34 da Lei n2 4.595, de 31 de dezembro de 1964, nos termos do
art. 29da Resolucdo n2 2.325, de 30 de outubro de 1996, do Banco Central; e

f) Definicdo de prazos, em especial para a comunicagdo do fiador sobre eventuais sinistros.

13.13. No caso de opg¢do por caugcdo em dinheiro, a CONTRATADA devera obrigatoriamente efetuar o depdsito
na Caixa Econdémica Federal (Decreto-Lei n2. 1.737, de 20 de dezembro de1979, artigo 19, inciso V), em conta cauc¢do
vinculada a CONTRATANTE.

13.14. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

13.15. A garantia somente sera liberada ante a comprovacgdo, por meio de relatdrio circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu com o objeto pactuado, do termo de recebimento definitivo e, nos casos em que envolvam
dedicacdo de mao-de-obra, apds comprovagdo de que a CONTRATADA pagou todas as verbas rescisorias decorrentes
da contratagao.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FORGA MAIOR

14.1. Se, por circunstancias de forca maior, a CONTRATADA ficar temporariamente impedida de cumprir suas
obrigacGes contratuais, devera comunicar esse fato imediatamente a CONTRATANTE, por escrito, informando os



efeitos do evento. Constatada, pela CONTRATANTE, a existéncia de tais circunstancias, os servicos serdo suspensos,
mediante comunicacdo escrita da CONTRATANTE, enquanto perdurar a condicao de forca maior. Quando essa
condicdo se prolongar por mais de 60 (sessenta) dias, contados da sua constatacdo pela CONTRATANTE, a
CONTRATANTE podera pedir a rescisdo do Contrato, cabendo a CONTRATANTE, nesse caso, exclusivamente o encargo
de pagar a CONTRATADA a importancia correspondente aos servicos executados até a data da ocorréncia do evento
de forga maior.

14.2. Para efeito deste Contrato, consideram-se circunstancias de forca maior aquelas definidas na legislacao
e na jurisprudéncia em vigor.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS OBRIGACOES LEGAIS E FISCAIS

15.1. O pagamento e o recolhimento de quaisquer tributos, encargos ou contribuig¢des, inclusive parafiscais,

que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste Contrato, correrdo por conta e inteira responsabilidade da
CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

15.2. Caso a CONTRATADA seja autuada, notificada ou intimada pela autoridade competente por
inobservancia do disposto no item 15.1 e isto implicar em responsabilidade solidaria da CONTRATANTE, esta podera
reter, dos pagamentos vincendos, um montante equivalente ao encargo ndo recolhido pela CONTRATADA, até que
esta satisfaca o pagamento devido, ndo incidindo, nessa hipdtese, quaisquer juros ou reajustamento sobre as parcelas
retidas.

15.3. Serdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA quaisquer indeniza¢des por danos ou prejuizos
causados por a¢do ou omissdo sua ou de seus propostos a CONTRATANTE ou a terceiros, bem como pela
inobservancia ou infracdo de disposi¢Ges previstas em lei, regulamentos ou posturas vigentes, em decorréncia da
execucao dos servigos previstos neste Contrato.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

16.1. E possivel a alteragdo contratual, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

16.1.1. guando houver modificacdo do projeto ou das especificages, para melhor adequacgdo técnica aos seus
objetivos;

16.1.2. guando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo
quantitativa de seu objeto, nos limites estabelecidos nos itens 16.2 e 16.3 deste Contrato;

16.1.3. guando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

16.1.4. guando necessaria a modificagdo do regime de execuc¢do da obra ou servico, bem como do modo de

fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

16.1.5. quando necessdria a modificacdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacao do pagamento, com relagdo ao cronograma
financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou execucdo de obra ou servico;

16.1.6. para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a
retribuicdo da administragcdo para a justa remuneracdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a manutencao
do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis
porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de
forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando dlea econémica extraordinaria e extracontratual.

16.2. A CONTRATADA poderd aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem nas obras, servicos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, e,
no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os seus
acréscimos.

16.3. Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder os limites estabelecidos no item 13.2, salvo as
supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

16.4. No caso de supressdo de obras, bens ou servicos, se a CONTRATADA ja houver adquirido os materiais e
posto no local dos trabalhos, esses materiais deverdao ser pagos pela CONTRATANTE pelos custos de aquisi¢do
regularmente comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber indenizagdo por outros danos
eventualmente decorrentes da supressao, desde que regularmente comprovados.

16.5. A criacdo, a alteracdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a
superveniéncia de disposi¢des legais, quando ocorridas apds a data da apresentagdo da proposta, com comprovada
repercussao nos precos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.

16.6. Em havendo alteragdao do Contrato que aumente os encargos da CONTRATADA contratado, a
CONTRATANTE deverad restabelecer, por aditamento, o equilibrio econémico-financeiro inicial.



17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANCOES

17.1. Nos casos de inexecucdo parcial ou total das condi¢bes pactuadas, garantida a defesa prévia e o
contraditério, a CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA, com fundamento nos artigos 82 a 84 da Lei n°. 13.303,
de 30 de junho de 2016, as seguintes sangdes:

17.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer das obriga¢cdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos a execuc¢do do objeto
da licitagdo e ndo prejudiquem o andamento das atividades normais da CONTRATANTE;

17.1.2. Multa moratdria e compensatdria, na forma prevista no instrumento convocatério e neste Contrato,
conforme se segue:

a) 0,05% (cinco centésimos por cento) a 0,8% (oito décimos por cento) por dia sobre o valor da
parcela inadimplida, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2 da Clausula Décima Sétima,
em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias. Apds o 109
(décimo) dia e a critério da CONTRATANTE, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo
aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagao assumida,
sem prejuizo da resolugdo do contrato por culpa da CONTRATADA;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo
assumida;

c) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da
garantia (seja para refor¢co ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a CONTRATANTE a promover a rescisao
do contrato.

17.1.3. Suspensdo tempordria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE,
por prazo nao superior a 2 (dois) anos, aplicadas as empresas ou aos profissionais quando:

17.1.3.1. Tenham sofrido condenacgao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

17.1.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

17.1.3.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE em virtude de atos ilicitos
praticados;

17.1.3.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o Contrato;

17.1.3.5. Deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;

17.1.3.6. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto do certame;

17.1.3.7. N3do mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execu¢ao do Contrato;

17.1.3.8. Cometer fraude fiscal;

17.1.3.9. Demais praticas ilicitas previstas na forma do Instrumento Convocatdrio ou neste Contrato.

17.2. A reincidéncia da sangdo de adverténcia podera ensejar a aplicacdo de penalidade de suspensao.

17.3. A multa a que alude este artigo nao impede que a CONTRATANTE rescinda o Contrato e aplique as
outras sang¢des previstas neste Contrato, no RILC e no Instrumento Convocatdrio.

17.4. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da garantia da respectiva
CONTRATADA.

17.5. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a

CONTRATADA pela sua diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

17.6. As sanc¢Oes previstas nas subcldausulas 17.1.1 e 17.1.3 poderdo ser aplicadas juntamente com a da
subcldusula 17.1.2, devendo a defesa prévia da CONTRATADA, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de
10 (dez) dias uteis.

17.7. O nao pagamento da multa aplicada importara na tomada de medidas judiciais cabiveis e na aplicacao
da sang¢do de suspensdo temporaria de participagdo em licitagcdao e impedimento de contratar com a CONTRATANTE,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

17.8. O prazo da sancdo de suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a CONTRATANTE tera inicio a partir da sua publicacdo no Didrio Oficial da Unido — DOU, estendendo-se os seus
efeitos a todas as unidades da CONTRATANTE.



17.9. A sancdo de suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de
inscricdo cadastral;

17.10. A sanc¢do de suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE nao impede que a Administragado rescinda o Contrato.

17.11. A reincidéncia de pratica punivel com suspensdo, ocorrida no periodo de até 2 (dois) anos a contar do
término da primeira imputacao, implicard no agravamento da san¢do a ser aplicada.

17.12. As praticas passiveis de penalizacio exemplificadas nesta Clausula, além de acarretarem
responsabilizacdo administrativa e judicial da pessoa juridica nos termos da Norma de Processo Administrativo
Sancionatorio de Rescisdo Contratual Unilateral e de Constituicdo de Débito da CONTRATANTE, ou outra que venha a
substitui-la, e no RILC, implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas contratadas e dos
administradores/gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n2. 12.846, de
12 de agosto de 2013.

17.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, Cadastro Nacional de Empresas
Punidas — CNEP, Sistema de Gestdao de Procedimentos de Responsabilizacdo de Entes Privados — CGU-PJ, conforme o
caso.

17.14. Para efeito de aplicacdo de multas, as Infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as Tabelas a
seguir:

Tabela 1. Grau das Infragdes.

GRAU CORRESPONDENCIA
0,05% ao dia sobre o valor anual do Contrato.

0,1% ao dia sobre o valor anual do Contrato.

0,2% ao dia sobre o valor anual do Contrato.

0,4% ao dia sobre o valor anual do Contrato.

N WIN|F

0,8% ao dia sobre o valor anual do Contrato

Tabela 2. Grau por tipo de Infragdo.

INFRAGAO
ITEM DESCRIGAO GRAU

1 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou 5
caso fortuito, os servigos contratuais, por dia.

5 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, 4
por servigo e por dia.

Para os itens a seguir, deixar de:

3 Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do 5
orgdo fiscalizador, por ocorréncia.
Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e seus

4 Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia 3
formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item e por
ocorréncia.

5 Utilizar os recursos humanos exigidos para fornecimento da 1
solugdo.

17.15. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢Ges, levard em consideracdo a gravidade da conduta do

infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a CONTRATANTE, observado o principio da
proporcionalidade.

17.16. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessdrias a apuracao da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauragao de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo (PAR).

17.17. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na CONTRATANTE.



17.18. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a CONTRATANTE, resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA INEXECUGAO E RESCISAO
18.1. A rescisao do contrato podera ser:
| - Por resolugao, assegurada a ampla defesa e contraditérios;

Il - Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia
para as partes;

I - Por determinacdo judicial.

18.2. A inexecucdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo e a aplicacdo de penalidades, sem
prejuizo de demais consequéncias contratuais e as previstas em lei ou no RILC da CONTRATANTE.

18.3. Constituem motivos para resolugao do Contrato:

18.3.1. O ndo cumprimento e/ou cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos e
prazos;

18.3.2. A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade da conclusao
da obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

18.3.3. O atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;

18.3.4. A paralisacdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo a
administracao;

18.3.5. A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto em desacordo com o instrumento convocatério,
respeitado ainda o disposto no artigo 78 da Lei n2 13.303/16;

18.3.6. A cessdo ou transferéncia, total ou parcial do objeto;

18.3.7. A fusao, cisao ou incorporag¢do, ndao admitidas no instrumento convocatdrio e no Contrato;

18.3.8. O desatendimento das determinac¢des regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar
a sua execuc¢ao, assim como as de seus superiores;

18.3.9. O cometimento reiterado de faltas na sua execucao;

18.3.10. A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

18.3.11. A dissolucdo da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA;

18.3.12. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a

execucdo do Contrato;

18.3.13. Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela
maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado o contratante e exaradas no processo
administrativo a que se refere o Contrato;

18.3.14.

contrato;

18.3.15. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do
Contrato;

18.3.16. O descumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 72 da Constituicdo da Republica Federativa do

Brasil de 1988, que proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e qualquer
trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, sem
prejuizo das san¢Ges penais cabiveis;

18.3.17. A ndo integralizacdo da garantia de execuc¢do contratual no prazo estipulado;

18.3.18. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execucdo da avenca;
18.3.19. A pratica de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n® 12.846/13;

18.3.20. A inobservancia da vedac¢do ao nepotismo; e

18.3.21. A pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputacdo da CONTRATANTE direta

ou indiretamente.

18.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.



18.5. A resolucdo por culpa da CONTRATADA acarretara as seguintes consequéncias, sem prejuizo das
sangdes previstas no RILC da CONTRATANTE:

18.5.1. A retencdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE;
e/ou
18.5.2. Execucdo da garantia contratual, para ressarcimento da Administracdo, e dos valores das multas e

indenizagGes a ela devidos.

18.6. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da CONTRATADA, esta sera ressarcida dos prejuizos que
houver sofrido, desde que regularmente comprovados, e terd ainda direito a:

18.6.1. Devolugdo da garantia;

18.6.2. Pagamentos devidos pela execuc¢do do contrato até a data da rescisdo; e

18.6.3. Pagamento do custo da desmobilizacao.

18.7. O Termo de Rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de:

18.7.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

18.7.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e

18.7.3. Indeniza¢des e multas.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA CESSAO, SUBROGACAO E SUBCONTRATAGAO

19.1. E vedada a cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto.

19.2. A sub-rogacdo do contrato serd permitida nos casos de fusdo, cisdo ou incorporacdo da empresa
contratada, desde que sua sucessora mantenha todas as condi¢des de habilitagdo exigidas na licitagao.

19.3. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

20.1. A CONTRATADA deve adotar praticas de gestdao que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento

as normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados.

20.2. E dever da CONTRATADA a promoc3o de curso de educacdo, formacdo, aconselhamento, prevencio e
controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre praticas socioambientais para economia de energia, de dgua e
reducdo de geracdo de residuos sélidos no ambiente onde se prestara o servigo.

20.3. A CONTRATADA deve conduzir suas a¢Ges em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando também a legislacdao ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a saude
dos trabalhadores e envolvidos na prestacdo dos servicos.

20.4. A CONTRATADA deverd disponibilizar os Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) aos seus
empregados, para a execuc¢do das atividades de modo confortavel, seguro e de acordo com as condi¢des climaticas,
favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

20.5. A CONTRATADA devera orientar sobre o cumprimento, por parte dos funciondrios, das Normas
Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como prevenc¢do de incéndio nas dreas da prestacdo de servico,
zelando pela seguranca e pela salde dos usudrios e da circunvizinhancga.

20.6. A CONTRATADA devera observar a Resolucdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) ne.
401, de 4 de novembro de 2008, para a aquisicdo de pilhas e baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens e
materiais de sua responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados, como chumbo, cddmio e mercurio.

20.7. A CONTRATADA devera evitar o uso de copos descartaveis na prestacdo de servigos nas dependéncias
do 6rgdo ou entidade.

20.8. E obrigacio da CONTRATADA destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e
equipamentos que foram utilizados na prestacao de servicos.

20.9. Considerando os critérios de sustentabilidade ambiental na contratacdo de servicos pela
Administra¢do, conforme Instrucdo Normativa SLTI/MPOG ne. 1, de 19 de janeiro de 2010, a CONTRATADA devera,
entre outras providéncias, otimizar a utilizacdo de recursos e a redugdo de desperdicios e de polui¢cdo através das
seguintes medidas, entre outras:

20.9.1. A CONTRATADA deve orientar os empregados alocados nas instalagdes da CONTRATANTE,
contempladas pelo Contrato, no que couber, para racionalizagcdo do consumo de energia elétrica e ado¢do de medidas
para evitar o desperdicio de dgua tratada;



20.9.2. A CONTRATADA deve treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducdo
da poluicdo e desperdicio de materiais de consumo racionalizando o uso de copos descartaveis na prestacdo de
servigcos nas dependéncias da CONTRATANTE;

20.9.3. A CONTRATADA deve utilizar preferencialmente na confec¢do dos uniformes, produtos menos
poluentes e agressivos ao meio ambiente que utilizem tecidos que tenham em sua composic¢do fibras oriundas de
material reciclavel e/ou algoddo orgénico;

20.9.4. A CONTRATADA deve assegurar, durante a vigéncia do Contrato, a capacitacdo dos trabalhadores
quanto as praticas definidas na politica de responsabilidade socioambiental da CONTRATANTE e estar aderente ao
Plano de Logistica e Sustentabilidade (PLS) da CONTRATANTE no que for aplicavel;

20.9.5. Sao proibidos quaisquer atos de preconceito de raga, cor, sexo, orientacdo sexual ou estado civil na
selecdo de funciondrios no quadro da empresa;

20.9.6. E obrigacdo da CONTRATADA a administragdo de situacdes emergenciais de acidentes com eficécia,
mitigando os impactos aos empregados, colaboradores, usuarios e ao meio ambiente;

20.9.7. S6 serd admitida a utilizagdo de equipamentos e materiais de intercomunica¢do (como rddios,
lanternas e lampadas) de menor impacto ambiental;

20.9.8. E obrigacio da CONTRATADA destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e
insumos que foram utilizados na prestacdo de servigos;

20.10. A fiscalizacdo da execucdo dos servicos abrange todos os procedimentos constantes relativos as
especificacbes e obrigacGes definidas no Termo de Referéncia ou Contrato, sob pena das sang¢des administrativa
quando do ndo cumprimento.

20.11. Disposicdes complementares a serem observadas acerca da sustentabilidade ambiental constam
descritas no item 4.20 do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO COMPORTAMENTO ETICO E DE INTEGRIDADE

21.1. A CONTRATADA deverd observar o Cdédigo de Etica da CONTRATANTE, que estd disponivel no sitio

eletronico da CONTRATANTE.

21.2. Nos termos do que dispde a Lei n2. 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto n®. 8.420, de 18 de
marco de 2015, que tratam da responsabilidade administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra
a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e o item XXIV do Anexo do Decreto n?. 1.171, de 22 de junho de
1994, que tipifica o Agente Publico no ambito do Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal, a CONTRATADA devera:

21.2.1. Adotar conduta compativel com o Cédigo de Etica da CONTRATANTE e orientar seus funciondrios,
prepostos e subcontratados que desempenhem os servicos contratados, a observancia do regramento ético
estabelecido pela CONTRATANTE;

21.2.2. Cumprir, rigorosamente, o conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade estabelecido pela
CONTRATANTE e na legislacdo de regéncia, associados ao objeto contratado;

21.2.3. Comunicar a CONTRATANTE e as autoridades competentes eventuais praticas ilicitas ocorridas na
vigéncia deste Contrato, que comprometam as condutas éticas e de integridade, bem como colaborar com as
investigacOes e, se for o caso, adotar medidas para sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
contra a pessoa, a administragao publica, nacional e estrangeira, mitigando as falhas cometidas.

21.2.4. A CONTRATADA fica obrigada a colaborar com o processo de Due Diligence, que visa aumentar a
seguranca nas contratagGes e mitigar eventuais riscos de integridade aos quais a CONTRATANTE possa ficar exposta
em decorréncia desta relagdo.

21.2.5. E vedada a contratacdo, pela CONTRATADA, de pessoas indicadas por agentes publicos
da CONTRATANTE, em qualquer nivel hierdrquico, ou por terceiros que ndo aqueles incumbidos
pela CONTRATADA do recrutamento e selecdo de seu pessoal.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA POLITICA DE TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

22.1. A CONTRATADA devera observar a politica de transagdes com partes relacionadas da CONTRATANTE,
gue esta disponivel no sitio eletrénico da CONTRATANTE.

22.2. Os Principios da Politica de Transacdes com Partes Relacionadas da CONTRATANTE, se baseiam nos
requisitos de competividade, conformidade, transparéncia, equidade e comutatividade, constantes no Decreto 8.945,
de 27 de dezembro de 2016.



22.3. A presente contratacdo deverd observar a Politica de Transagcbes com Partes Relacionadas
da CONTRATANTE, aprovada no ambito do processo 51402.202893/2018-71, cuja observancia é obrigatdria aos
contratados, em conformidade com a legislagao aplicavel no ambito das empresas publicas da Unido. A elaboragdo e
divulgacdo da politica de transagdes com partes relacionadas serdo revistas e aprovadas pelo Conselho de
Administracdo da CONTRATANTE.

22.4. Violagdes ao disposto nesta Politica acarretardao ao infrator as sang¢des disciplinares, administrativas,
civis e penais cabiveis. As infragdes serdo encaminhadas ao Conselho de Administracdo, o qual adotara as medidas
necessarias, bem como verificard, ainda, se certas condutas sao passiveis de acdes de improbidade administrativa e
penais, sujeitando os responsaveis ao cumprimento da legislacdo vigente.

22.5. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE, formalmente, a existéncia de relacdo
familiar ou de parentesco, por consanguinidade ou afinidade, entre seus empregados, sécios ou dirigentes e agentes
publicos da Valec, em todos os niveis hierarquicos.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO ANTINEPOTISMO

23.1. Fica vedada a CONTRATADA alocar, para prestacao dos servicos que constituem o objeto do presente
contrato, familiar de agente publico que neste exerga cargo em comissdo ou fungdo de confianga do CONTRATANTE.
23.2. Considera-se familiar, nos termos do art. 29, lll do Decreto n2 7203/2010, o c6njuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

23.3. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE, formalmente, a existéncia de relagdo

familiar ou de parentesco, por consanguinidade ou afinidade, entre seus empregados, sécios ou dirigentes e agentes
publicos da Valec, em todos os niveis hierarquicos.

23.5. Os terceirizados eventualmente alocados na prestagdo dos servicos objeto deste contrato deverdo
assinar declaragdo atestando a auséncia de relagao familiar ou de parentesco, por consanguinidade ou afinidade, que
importe a pratica de nepotismo, nos termos do Decreto n2 7.203, de 4 de junho de 2010.

24, CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DOS DIREITO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL, SIGILO E RESTRIGOES

24.1. Pertence a CONTRATANTE, nos termos da Lei n2 9.609/1998 e a Lei 9.610/1998, o direito patrimonial e
a propriedade intelectual dos sistemas mantidos e/ou desenvolvidos e resultados produzidos em consequéncia desta
contratacdo, entendendo-se por resultados, quaisquer estudos, relatérios, descricdes técnicas, protétipos, dados,
esquemas, plantas, desenhos, fluxogramas, listagens de programas de computador (fonte ou executavel) e
documentacao didatica, em papel ou em midia eletrénica.

24.2. N3o serd permitida a cessao, citagdao ou qualquer referéncia publica a nenhum dos trabalhos realizados
com a excec¢do dos autorizados pela CONTRATANTE.

24.3. Todos os produtos concebidos durante a execugdo dos servicos do Termo de Referéncia deverdo ser
rotineiramente sincronizados com o repositério de documentos da CONTRATANTE.

24 .4, Fica a CONTRATADA obrigada a transferir para a CONTRATANTE, os direitos patrimoniais de seus
empregados sobre os produtos e/ou servicos gerados na execuc¢do do objeto desta contratacdo.

24.5. A CONTRATADA respondera por qualquer demanda em relagdo aos direitos patrimoniais dos seus
empregados, ndo havendo qualquer responsabilidade do CONTRATANTE e, no caso eventual de imputacdo de
responsabilidade a CONTRATANTE na via judicial, a CONTRATADA arcara com o pagamento dos valores.

24.6. A CONTRATADA nao podera repassar a terceiros, em nenhuma hipétese, os cédigos-fontes, bem como
qualqguer informacgdo sobre a arquitetura, documentagdo, assim como dados trafegados no sistema, dos produtos
desenvolvidos e entregues, ficando responsavel juntamente com a CONTRATANTE por manter a integridade dos
dados e cddigos durante a execucdo das atividades e em periodo posterior ao término da execucdo dos produtos.

24.7. DO SIGILO E DAS RESTRIGOES:

24.7.1. Publicidade: E proibida a publicidade, direta ou indiretamente relacionada com os servigos constantes
do Termo de Referéncia, salvo se houver autorizacdo por escrito da CONTRATANTE.

24.7.2. Seguranga: Por questBes de seguranca, fica a CONTRATADA obrigada a apresentar todas e quaisquer
informagdes e documentagdes solicitadas pela CONTRATANTE dos profissionais indicados para realizar a manutengado
dos sistemas.

24.7.3. Sigilo: Serd exigida da CONTRATADA que assine um termo de compromisso, pelo qual se compromete a
mantes o sigilo e a confidencialidade de todas as informacgGes de que venha a ter conhecimento no exercicio de suas
atribuicGes, e que a mesma o exija dos seus empregados que prestarem servicos na CONTRATANTE.

24.7.4. Idoneidade: A CONTRATANTE se reserva o direito de proceder com levantamento e/ou informac&es
pertinentes a idoneidade de qualquer profissional que venha a ser indicado para a prestacdo dos servigos.



25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

25.1. Na hipdtese de, em razdo da execugcdo do presente Contrato, a CONTRATADA realizar operagdes de
tratamento de dados pessoais relacionados a CONTRATANTE, a CONTRATADA declara estar ciente e concorda com as
disposicdes constantes do Anexo IX do Termo de Referéncia, anexo do Edital.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DA RENUNCIA

26.1. O ndo exercicio de qualquer direito que caiba a CONTRATANTE, no caso de inadimplemento de
quaisquer obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO neste instrumento, ndo serd interpretado como renuncia,
podendo ser exercidos tais direitos a qualquer tempo.

27. CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA ASSINATURA ELETRONICA E/OU DIGITAL

27.1. O presente instrumento serd firmado através de assinatura eletronica e/ou digital, certificada pelo SEI -
Sistema Eletronico utilizado pela CONTRATANTE, sendo garantida a eficdcia de suas cldusulas.

27.2. Em conformidade com o disposto § 12 do art. 10 da MPV 2.200-02/01, a assinatura deste termo pelo
representante oficial da contratada, pressupde declarada, de forma inequivoca, a sua concordancia, bem como o
reconhecimento de validade e aceite do presente documento.

27.3. A sua autenticidade poderd, a qualquer tempo, ser atestada seguindo os procedimentos impressos na
nota de rodapé, ndo podendo, desta forma, as partes se oporem a sua utilizagao.

28. CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1. Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas clausulas deste Contrato serdo decididos pela

CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas no Decreto n? 3.722, de 9 de janeiro de 2001, na Lei Complementar
n? 123, de 14 de dezembro de 2006, na Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n? 5/2017 e suas alteragdes, Lei n2 13.303
de 30 de julho de 2016, bem como nos demais regulamentos e normas administrativas federais, que fazem parte
integrante deste Contrato, independentemente de suas transcri¢des.

28.2. Na hipdtese de existéncia de contradi¢cdes entre o Contrato, Termo de Referéncia, Edital e Ordem de
Servico, prevalecera o disposto no Termo de Referéncia, inclusive, quanto a todos os seus efeitos.

28.3. Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solucdo de Tecnologia da Informacao sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentagdo, o cédigo-fonte de
aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a Administragdo, justificando os casos em que isso
ndo ocorrer.

28.4. As atividades de transi¢do contratual, quando aplicaveis, e de encerramento do contrato deverdo
observar: a manutenc¢do dos recursos materiais e humanos necessarios a continuidade do negdcio por parte da
Administracdo, a entrega de versées finais dos produtos e da documentacdo, a transferéncia final de conhecimentos
sobre a execu¢do e a manutencao da Solucdo de Tecnologia da Informacao, a devolugdo de recursos; a revogacao de
perfis de acesso, a eliminagdo de caixas postais e outras que se apliquem.

28.5. A transicdo contratual e repasse de conhecimento, ao final do contrato, deve ser precedida de
apresentacao, pela CONTRATADA, de planejamento das atividades de transicao e plano instrucional do repasse de
conhecimento.

28.6. Se a CONTRATADA for incluida no polo passivo conjuntamente com a CONTRATANTE, desde o inicio do
processo, a CONTRATADA deverd assumir os custos e 6nus decorrentes, preservando a CONTRATANTE indene das
condenagdes e constri¢cdes judiciais, inclusive mediante o pagamento das garantias judiciais necessarias para impedir
medida constritiva contra a CONTRATANTE;

28.7. Se a CONTRATADA n3o for incluida no polo passivo conjuntamente com a CONTRATANTE, esta ultima
deverd dar ciéncia a CONTRATADA, devendo a CONTRATADA solicitar ao juiz sua integracdo ao processo na qualidade
de co-ré ou de interveniente, hipétese em que, (a) caso deferida a solicitagio da CONTRATADA, esta ultima ressarcira
a CONTRATANTE dos custos incorridos até a sua admissdo ao processo trabalhista e, a partir de entdo, assumira todos
os custos e 6nus decorrentes, preservando a CONTRATANTE indene das condenagdes e constri¢des judiciais, inclusive
mediante o pagamento das garantias judiciais necessdrias para impedir medida constritiva contra a CONTRATANTE,
ou (b) caso indeferida a solicitagdo da CONTRATADA, esta Ultima devera ressarcir integralmente a CONTRATANTE de
todos os custos que venham a ser suportados pela CONTRATANTE, mediante notificacdo acerca da sentenca, acordao
e comprovantes de custos relacionados.

29. CLAUSULA VIGESIMA NONA - DA GARANTIA DE FUNCIONAMENTO
29.1. Dos requisitos da garantia de funcionamento:
29.1.1. Os servicos, objeto do presente contrato, terdo garantia de funcionamento durante o periodo de 36

(trinta e seis) meses, a partir da disponibilizacdo das licencas no portal de licenciamento. A CONTRATADA deve



informar a data que serdo disponibilizadas as licengas no portal.
29.1.2. Corregbes de problemas e anomalias (bugs) nos softwares, atualizacdes de versoes e releases;

29.1.3. Garantir que novas versdes de firmware ou atualizagdes dos produtos sob contrato de manutencdo
tenham a perfeita compatibilidade com o ambiente operacional em uso nas instalagdes computacionais da
CONTRATANTE.

29.1.4. A CONTRATADA devera garantir a atualiza¢do dos micro-cédigos, firmwares, drivers e softwares
instalados, provendo o fornecimento de novas versGes por necessidade de correcdo de problemas ou por
implementacdao de novos releases, a partir do recebimento definitivo pela CONTRATANTE, durante o periodo de
garantia.

29.1.5. Caso seja necessario substituir licencas equivalentes durante a vigéncia do contrato, isso devera ocorrer
sem qualquer 6nus 3 CONTRATANTE.

29.1.6. A garantia devera contemplar a resolucdo de qualquer problema nas licengas e servigos descritos neste
documento, sem nenhum 6nus adicional a CONTRATANTE.

29.1.7. A CONTRATANTE somente autorizard que a CONTRATADA realize inventdrios nos equipamentos
quando solicitado formalmente.

29.1.8. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE acesso ao VLSC - Volume Licensing Service
Center, servico disponibilizado pela Microsoft para acompanhamento e uso das licencas e beneficios do contrato.

30. CLAUSULA TRIGESIMA — DA PUBLICACAO

30.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial
da Unido.

31. CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

31.1. O foro competente é o da Justica Federal da cidade de Brasilia, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, com

expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do
presente Contrato.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato assinado eletronicamente pelas
partes.

(assinado (assinado
eletronicamente) eletronicamente)
INFRA S.A. INFRA S.A.
CONTRATANTE CONTRATANTE
(assinado (assinado
eletronicamente) eletronicamente)
XXX XXXXXXXX XXX XXX XXXX
CONTRATADA CONTRATADA

SUPER r’i\] Documento assinado eletronicamente por Isabelle Ubertino Rosso Costa, Gerente de Contratos, em
GOVBR 23/05/2024, as 10:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n®
. : . 446/2015 do Ministério dos Transportes.




SEl n2 8406647

Referéncia: Processo n2 50050.000017/2024-25

SAUS, Quadra 01, Bloco 'G', Lotes 3 e 5. Bairro Asa Sul, - Bairro Asa Sul
Brasilia/DF, CEP 70.070-010
Telefone:



