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TERMO DE REFERENCIA

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instru¢io Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. O objeto da presente contratagdo ¢ a aquisi¢do de estagdes de trabalho do tipo Workstation, Notebooks ¢ Monitores de Video visando
manter o parque tecnologico da Infra S.A. atualizado, incluindo garantia on-site de 60 (sessenta) meses, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC
2.1. Bens e servicos que compéem a solugio
2.1.1. A descrigdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado no Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo (8287089), abrange, em

resumo, a aquisi¢do de estagdes de trabalho do tipo Workstation, Notebooks e Monitores de Video visando manter o parque tecnologico da Infra S.A.
atualizado, incluindo garantia on-site de 60 (sessenta) meses, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus
anexos.

2.1.2. A descrigdo detalhada do objeto consta no ANEXO A - ESPECIFICACOES TECNICAS deste Termo de Referéncia, anexo ao edital.

Tabela 1. Lista de componentes da solugdo.

CcODIGO .
ITEM ESPECIFICACAO CATMAT | QUANT. METRICA OU UNIDADE
(Cédigo BR)

1 WORKSTATION 460038 31 Unidade

2 NOTEBOOK DE ALTO DESEMPENHO 457072 32 Unidade

3 MONITOR DE VIDEO > 23" 460039 3 Unidade

4 MONITOR DE VIDEO > 27" 460039 2 Unidade
2.1.3. Em caso de divergéncia nas descricdes do codigo CATMAT com as especificagdes dos Equipamentos do ANEXO A -
ESPECIFICACOES TECNICAS, considerar as descritas neste Termo de Referéncia.
2.1.4. A contratagdo envolve o fornecimento de equipamentos conforme o item 1.1 para atendimento aos usuarios dos recursos de Tecnologia
da Informag@o e dos segmentos de Comunicagio Social, Engenharia, Simula¢des e Georreferenciamento.
3. JUSTIFICATIVA PARA AQUISICAO
3.1. Contextualizagdo e Justificativa da Contratagio
3.1.1. A Infra S.A., é uma empresa publica, organizada sob a forma de sociedade anénima de capital fechado, controlada pela Unido e

vinculada ao Ministério dos Transportes. Dentre suas atribuicdes regimentais cabe destacar sobre sua funcgdo social e especificidade de suas atividades,
conforme Art. 7° do Regimento Interno da empresa. Como qualquer o6rgdo/entidade, atualmente a Infra S.A. tem grande apoio da Tecnologia da
Informagao e Comunicagdes - TIC para suportar seus servigos e desempenhar seu papel perante a sociedade.

3.1.2. Sendo assim, ¢ verificada a necessidade de renovagdo/implementagdo de recursos tecnologicos para a realizagdo efetiva e eficiente dos
trabalhos intrinsecos desta empresa, que compreendem varios projetos.

3.1.3. A Infra S.A. emprega uma abordagem abrangente na elaboracdo de estudos e analises de projetos, requerendo a utilizagdo de uma série
de ferramentas especializadas, que incluem recursos de edicdo de videos, tratamento de imagens tanto em 2D quanto em 3D, streaming,
georreferenciamento, solugdes Autodesk (Ex: Autocad, 3ds, Revit), modelagem BIM, entre outras. Essas ferramentas desempenham um papel
fundamental na realizacdo de analises técnicas detalhadas dos estudos recebidos pela empresa, com foco em projetos relacionados a rodovias, ferrovias
e portos e aeroportos, além da produg@o de produtos para portais € comunicagao.

3.1.4. Para a execugdo eficaz e bem-sucedida das atividades da Infra S.A., sdo indispensaveis computadores com capacidade de processamento
elevada. Esses equipamentos sdo essenciais para suportar programas que desempenham um papel crucial na facilitagdo e realizagdo das tarefas da
empresa.




3.1.5. Considerando ainda, a depreciagdo natural decorrente do uso diario dos equipamentos utilizados atualmente, bem como o fato de que
alguns desses equipamentos estarem, ou ficardo brevemente sem a garantia do fabricante, se faz necessaria a modernizacdo e evolucdo tecnoldgica bem
como o suporte e a garantia.

3.1.6. Diante disso, verificou-se a necessidade de aquisi¢do de equipamentos de acordo com a solicitagdo das areas demandantes (PDTIC) que
oferecam alto desempenho e performance, garantindo a continuidade dos trabalhos da Infra S.A.

3.2 Alinhamento da Solugdo de TIC com Instrumentos de Planejamento

3.2.1. Considerando a finalidade da contratagdo proposta, entende-se que ela possui alinhamento e esta diretamente relacionada aos objetivos

estratégicos da Infra S.A. constantes da Estratégia de Governo Digital - EGD, sendo uma solugcdo de Tecnologia da Informacdo necessaria,
especialmente, para o desenvolvimento das atividades que permitirdo a empresa alcangar os seguintes pilares que norteiam as solugdes e servigos de
governo digital para a sociedade.

PILARES/OBJETIVOS: ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL - EGD

Objetivo 16 -
Otimizagdo das
Infraestruturas de
tecnologia da
informagdo

Fonte: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/decreto/d10332.htm

Iniciativa 16.1. Realizar, no minimo, 06 (seis) compras centralizadas de
bens e servigos comuns de tecnologia da informagéo e comunicagao.

3.3. Planejamento Estratégico Institucional — PEI 2023-2027

3.3.1. Considerando a finalidade da contratagdo proposta, entende-se que ela possui alinhamento e esta diretamente relacionada aos objetivos
estratégicos da Infra S.A. constantes do Planejamento Estratégico para o periodo de 2023 a 2027, sendo uma solugdo de Tecnologia da Informagéo
necessaria, especialmente, para o desenvolvimento das atividades que permitirdo a empresa alcangar os seguintes objetivos e metas:

PEI 2023-2027 INFRA S.A
1. Elaborar e executar 75% do PDTIC 2023-2025
3. Manter 80% do parque tecnologico atualizado

Objetivo 3.1

Fonte: https://www.Infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/planejamento-estrategico-InfraSA-21112022.pdf

3.4. Plano de Negocios 2023

34.1. Considerando a finalidade da contratagdo proposta, entende-se que ela possui alinhamento e esta diretamente relacionada aos Plano de
Negocios da Infra S.A. sendo a solugdo de Tecnologia da Informagdo necessaria, especialmente, para as atividades que permitirdo a empresa alcangar
os seguintes objetivo e metas:

PLANO DE NEGOCIOS 2023 INFRA S.A.
Elaborar e executar 30% do PDTIC 2023-2025.

Manter a disponibilidade da infraestrutura de rede e sistemas superior
a 95%.

Manter 80% do parque tecnologico atualizado.

Objetivo 3.1

Fonte: https://www.Infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/plano-de-negocios-InfraSA-21112022.pdf

3.5. Plano Diretor de Tecnologia da Informacao — PDTIC 2023-2025

3.5.1. A presente demanda estd alinhada com os planos vigentes de TIC, a saber: Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI. Nesse
contexto, a Infra S.A. necessita ampliar a sua Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC, a fim de fazer face as suas
necessidades de negdcio e para atingir os seguintes objetivos, metas e agdes do seu Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio —
PDTIC e anexos previstos no processo 50050.000796/2023-88.

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO INFRA S.A. 2023-
2025

Elaborar ¢ executar 30% do PDTIC 2023-2025.

Manter a disponibilidade da infraestrutura de rede e sistemas superior
2 95%.

Manter 80% do parque tecnologico atualizado.

Objetivo 3.1

Fonte: https://www.infrasa.gov.br/governanca/pdtic/

3.6. Plano de Contratacdes Anual - PCA 2024
3.6.1. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
PCA 2024
ID Descrigao Area |Acgdo| Natureza Valor PCA 2024

3339 | Prover workstations/notebook de | grynry | 51g7 | 33904012 RS 998.549,52
alta performance

Fonte: Processo n° 50050.008685/2023-10.

3.7. Estimativa da demanda

3.7.1. No Estudo Técnico Preliminar (8287089), identificou-se a necessidade de oferecer a Infra S.A. um desempenho computacional adequado
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e superior ao atual entregue as areas requisitantes, equipamentos esses que possibilitem processar softwares mais robustos utilizados pelos Servidores
da Infra S.A.

3.7.2. Também se identifica a necessidade de melhorar os niveis ergondmicos e de usabilidade com uso de telas adequadas que possam
explorar melhor os recursos e funcionalidades dos softwares especialistas.

3.7.3. A estimativa da demanda foi feita com base nas solicitagdes previstas no PDTIC 2023-2025 processo 50050.000796/2023-88.

3.74. A tabela abaixo apresenta o detalhamento do objeto que sintetiza por area os quantitativos maximos a serem eventualmente contratados.

O racional e ou memoria de célculo para a quantificacdo esta detalhado na Memoria de Calculo (8286512).

ACOES AREAS FINALISTICAS - WORKSTATIONS

N° ID Geréncia Acdo Solicitacio PDTIC Quantidade

N4 AFMO1 SUFER Workstation SEI 6766755 02

N4 AFMO1 SUPRO Workstation SEI 6770131 02

N4 AFMO1 SUGAT Workstation SEI 6772437 05

N4 AFMO1 ASCOM Workstation SEI 6777877 03

N4 AFMO1 SUDTE Workstation SEI 7148193 07

N4 AFMO1 SUPTI Workstation Substituicdo de Equipamentos Fora de Garantia 12
TOTAL 31

ACOES AREAS FINALISTICAS - NOTEBOOKS

N° ID Geréncia Acio Solicitacdo PDTIC Quantidade
N35 AFM36 SUINM Notebooks SEI 6774386 08
N4 AFM36 SUPRO Notebooks SEI 6770131 14
N4 AFM36 SUPEA Notebooks SEI 8089142 08
N4 AFM36 DIPLAN Notebooks SEI 8090689 02
TOTAL 32

ACOES AREAS FINALISTICAS - MONITORES DE VIDEO

N° ID Geréncia Acdo Solicitacdo PDTIC Quantidade
N35 AFM36 SUINM Monitores > 23" SEI 6774386 03
N4 AFM36 SUPRO Monitores > 27" SEI 6770131 02
TOTAL 05
3.7.5. A necessidade de atualizagdo de equipamentos constitui busca permanente, devido ao desgaste natural ou defasagem tecnologica, ou pelo

aumento da demanda pelas caracteristicas dos servicos executados que estdo em constante evolugdo. O uso de equipamentos confiaveis se torna
importante, pois minimiza os riscos de paralisagdo ou descontinuidade das atividades, resultando numa eficiéncia na prestagao dos servigos publicos
prestados a sociedade.

3.8. Parcelamento da solucdo de TIC

3.8.1. A presente contratagdo sera dividida em itens com vistas a estimular uma maior disputa com potencial de impacto na redugdo do preco
final de cada item. Tal decisao fundamenta-se na Simula n° 247 do TCU no que tange a obrigatoriedade da adjudicagdo por item e nao por preco global
como regra, desde que nao haja justificativa técnica contraria ou perda de economia de escala.

3.9. Resultados e beneficios a serem alcangados
3.9.1. Nesse requisito, foram definidas as seguintes necessidades e aspectos funcionais da solugéo de TIC:

a) Possibilitar o desenvolvimento das atividades administrativas e finalisticas da Infra S.A., por meio de recursos computacionais
adequados, em aspectos como desempenho, padronizagio, usabilidade e disponibilidade;

b) Garantir a usabilidade e o desempenho computacional necessarios para a execugdo de ferramentas especialistas de engenharia,
design, simulagdo, graficas e similares;

¢) Assegurar que os equipamentos adquiridos estejam disponiveis e em bom estado ao longo de sua vida util; e

d) Auferir o atendimento das necessidades registradas no PDTIC da Infra S.A.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO DE TIC
4.1. Requisitos de Negocio
4.1.1. A Infra S.A. ¢ incumbida de estruturar e qualificar, por meio de estudos e pesquisas, o processo de planejamento integrado de logistica

no Pais, interligando rodovias, ferrovias, portos, aeroportos ¢ hidrovias, além ser uma instituicdo publica que tem protagonismo nos processos de
concessao de infraestrutura de transporte, contribuindo para o desenvolvimento do setor, beneficiando a sociedade como um todo.

4.1.2. O desempenho das atividades atribuidas a Infra S.A. depende sobremaneira de recursos de TIC, como softwares, servidores, internet,
rede de comunicagao, servigos e outros.

4.1.3. Diante disso, para o adequado desempenho de suas atividades diarias, a Infra S.A. produz inimeros documentos e necessita de
ferramentas que viabilizem a alta produtividade, essa necessidade tende a crescer para sustentar o desenvolvimento da missao e alcangar a visdo da Infra
S.A.

4.14. Do ponto de vista do negécio da Infra S.A., a solugdo deve contribuir para ampliar a capacidade de produgdo atual da empresa, contribuir
para o gerenciamento de negdcios, aprimorar o0 modo como o trabalho ¢ realizado com ferramentas modernas que agilizam os processos corporativos,
com seguranga e continuidade dos servigos prestados.

4.1.5. Essas atividades envolvem também as areas de negocio, que necessitam de adequado recurso computacional (Hardware) para o
processamento, extragao, qualificagdo, uniformizagdo, e analise de grande volume de informagdes e de dados que atendem aos processos de negocio da
empresa, a citar as ferramentas de: desenho auxiliado por computador (CAD) e modelagem de informagdes de construgdo (BIM); simulagdo da rede
basica fundamental e de carregamento do PNL (VISUM/VISIM); integracdo das politicas de intervengdes com as condi¢des das rodovias, de
planejamento e analise de capacidade de rodovias (HDM); para a plataforma de operagdo de informagdes geograficas da Infra S.A (SIG-ArcGIS) e de



Analytics (QLIK).

4.1.6. Os equipamentos sdo de extrema importancia para os trabalhos desenvolvidos na Infra S.A., insumos essenciais nas atividades de
engenharia, arquitetura, desenvolvimento tecnologico e logistico, além de possibilitar execug@o consultas analiticas de SQL, em arquivos do tipo
Microsoft Excel ou tratamento de imagens na suite Adobe Photoshop e no Corel Draw.

4.2. Requisitos de Capacitacio

4.2.1. Nao faz parte do escopo da contratagdo a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto da presente
contratacao.

422. Todavia, a CONTRATADA deve prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE

acerca do fornecimento ou de caracteristicas técnicas dos equipamentos em até 48 (quarenta e oito) horas corridas, por intermédio do seu Preposto
designado para o acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitagdo.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constitui¢do Federal, ao Decreto-Lei n® 200/1967, Decreto n® 7.174/2010, a Lei
n°® 13.303, Lei de Licitagdes, a Resolugado CGPAR n° 29/2022, a IN SGD-ME n° 94/2022 (Contratagdo de Solugdes de TIC), Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos - RILC da Infra S.A. e a outras legislagdes aplicaveis.

4.4. Requisitos de Manutengdo

44.1. A contratacdo inclui garantia técnica, com manutengdo e suporte técnico para os equipamentos, pelo prazo fixado na proposta da
CONTRATADA, que nao podera ser inferior a 60 (sessenta) meses, contados da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo dos bens.
Garantido assim a manuteng@o do equipamento em uma estimativa de 4 (quatro) anos de vida ttil.

44.2. O suporte técnico devera ser prestado diretamente pelo fabricante dos equipamentos, ou empresa por ele credenciada/autorizada, no local
onde eles forem utilizados (modalidade on-site), em Brasilia/DF, e devera ser disponibilizado pela CONTRATADA a Infra S.A. a partir da entrega do
equipamento.

4.4.3. Caso seja necessario substituir pegas dos equipamentos durante o prazo de garantia, isso devera ocorrer sem qualquer 6nus para a Infra
S.A., salvo quando o defeito for provocado, comprovadamente, por uso inadequado dos equipamentos. Somente sera considerado defeito
comprovadamente causado por uso inadequado aquele cuja justificativa da CONTRATADA ou fabricante for aceita pela Infra S.A.

4.44. A garantia deve abranger todo e qualquer defeito de fabricagdo e desempenho dos equipamentos, acessorios e softwares basicos (sistema
operacional, midias para recuperagdo do sistema operacional, aplicativos e drivers do fabricante).

445. Caso seja necessaria a retirada do equipamento das instalagdes da Infra S.A., para reparo ou manutengao, todos os custos envolvidos com
a retirada e devolugdo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

4.4.6. Os chamados deverdo ser abertos no fabricante e gerenciados pelo mesmo, através de numero telefonico 0800 ou equivalente a ligagdo
gratuita, fornecendo neste momento o numero, data e hora de abertura do chamado, que sera considerado o inicio para contagem dos prazos
estabelecidos para atendimento.

44.7. Os chamados serdo atendidos das 8:00h as 18:00h, de segunda-feira a sexta-feira, excluindo os fins de semana e feriados.
4.5. Requisitos Temporais
4.5.1. A assinatura do contrato sera realizada por meio do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, apos

regular convocagdo da licitante adjudicataria, podendo este prazo ser prorrogado, mediante justificativa fundamentada, aceita pela Infra S.A. O contrato
sera enviado por meio eletronico com as instrugdes para assinatura.

4.5.2. O contrato devera ser assinado pelo representante legal da licitante adjudicataria, que devera apresentar documento de procuragdo publica
ou particular, que comprove os necessarios poderes para firmar Contrato. Em sendo socio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa, devera
apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em nome
da empresa.

4.53. Para esta demanda, deverdo ser observados, ainda, os seguintes prazos principais:

4.5.3.1. Reunido Inicial: A CONTRATADA sera convocada para reunido inicial correspondente ao contrato, a ser marcada pela equipe de
fiscalizag@o em até 05 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato. A reunido inicial podera ser on-line ou de forma presencial,

4.53.2. Os equipamentos serdo entregues na Sede da Infra S.A., localizada no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 1, Bloco "G", Lotes 3 ¢ 5
- Asa Sul, Brasilia - DF, Brasil, CEP 70.070-010; Telefones (61) 2029-6181 ou 2029-6134, em horario comercial, das 08h00 as 12h00 e das 14h00 as
17h00, de segunda-feira a sexta-feira, no 8° andar, SUPTI aos cuidados do Gerente de Infraestrutura, no prazo maximo de 60 (sessenta dias) corridos e
em entrega Unica, contados do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens - ANEXO C emitido pela CONTRATANTE, prorrogavel, em casos
excepcionais, justificado pela CONTRATADA e mediante autorizagdo da CONTRATANTE, por até 30 (trinta) dias.

4.6. Requisitos de Seguranca

4.6.1. A CONTRATADA devera obedecer aos procedimentos operacionais relacionados a seguranga fisica, patrimonial e de acesso adotados
pela CONTRATANTE.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. Devera realizar a execugdo do objeto de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos no art. 5° da Instru¢cdo Normativa

1, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao — SLTI/MPOG
e no Decreto 7.746, de 5 de junho de 2012, da Casa Civil da Presidéncia da Republica, no que couber.

4.7.2. Conforme preceitua a Instrugdo Normativa n® 01/SLTI/MPOG, de 19 de janeiro de 2010, ficara a CONTRATADA obrigada a:

4.7.2.1. que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e
15448-2;

4.72.2. que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengdo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e

Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relag@o aos seus similares;

4.7.2.3. que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que
utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte ¢ o armazenamento; e

4.7.2.4. que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs).

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnologica



4.8.1. A arquitetura tecnologica dos equipamentos deve atender as especificagdes técnicas constantes no ANEXO A deste Termo de
Referéncia.

4.9. Requisitos de Implementagio

49.1. O processo de entrega dos equipamentos devera ser realizado pela CONTRATADA, sob a supervisdo do preposto, que dara ciéncia do
andamento do fornecimento dos bens ao gestor do contrato.

4.9.2. As despesas de transporte, seguros e embalagens, referentes a entrega serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

4.10. Requisitos de Garantia Técnica e Manutengio

4.10.1. Os equipamentos deverdo ser fornecidos com GARANTIA TECNICA do FABRICANTE pelo periodo de, no minimo, 60 (sessenta)

meses, contemplando servico de suporte e assisténcia técnica no local (on-site), manutengdo preventiva e corretiva, compreendendo a substituicdo e
reposi¢do de componentes, periféricos e pecas, as quais deverao ser novas, de primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior) e ndo recondicionadas.

4.10.2. O prazo de garantia sera contado a partir da data de emissdo do documento "TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO" dos bens.

4.10.3. A garantia dos equipamentos deve ser provida pelo FABRICANTE. Somente sera aceito o provimento de garantia de forma direta pela
CONTRATADA nos casos em que, ela propria, for FABRICANTE dos equipamentos adquiridos. Caso o vencedor do certame seja, também, o

fabricante dos equipamentos, os servicos relacionados a garantia e assisténcia técnica poderdo ser executados por sua rede credenciada, permanecendo a
licitante vencedora totalmente responsavel por tais servigos.

4.10.4. O servigo de assisténcia técnica em GARANTIA deve cobrir todos os procedimentos técnicos destinados ao reparo de eventuais falhas
apresentadas nos equipamentos, de modo a restabelecer seu normal estado de uso e dentre os quais se incluem a substitui¢do de pecas de hardware,
ajustes e reparos técnicos em conformidade com manuais e normas técnicas especificadas pelo FABRICANTE ou a troca técnica (substitui¢cdo) de
equipamento avariado por outro novo (sem uso), no mesmo modelo e padrao apresentado na PROPOSTA ou superior.

4.10.5. O acionamento do servigo de assisténcia técnica em GARANTIA devera estar disponivel preferencialmente por meio de central
telefonica DDG (0800) ou diretamente via website, ambos em lingua portuguesa (Portugués-BR) para operacionalizagdo da abertura de chamados e
fornecimento de niimero de protocolo, a fim de realizar o acompanhamento e monitoramento das solicitagdes.

4.10.6. O primeiro atendimento devera ocorrer em até 2 (dois) dias tteis a contar da data de abertura do chamado (por e-mail, ou portal web) e o
prazo para solugdo de problemas sera de até 5 (cinco) dias tteis, contados apds a abertura do chamado, incluindo a troca de pegas e/ou componentes
mecénicos ou eletronicos.

4.10.7. O FABRICANTE devera possuir site na internet com a disponibilizagdo de manuais, drivers, firmwares e todas as atualizagdes existentes
relativas ao equipamento ofertado. Durante toda vigéncia do CONTRATO e da GARANTIA, devera ser mantida base de conhecimento de problemas,
bem como o historico dos reparos ou substitui¢cdes para os equipamentos fornecidos.

4.10.8. Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera emitir relatorio(s), preferencialmente em formato digital, com
informagdes analiticas e sintéticas dos chamados técnicos abertos e atendimentos realizados no periodo estipulado na solicitagdo, contendo informagdes
de todas as intervengdes realizadas com os registros completos das ocorréncias, incluindo, no minimo, informagdes do chamado como: identificagdo do
orgdo, nome do solicitante, data, hora, modelo do equipamento, falha relatada, problema identificado pelo fabricante, agdo corretiva realizada e data de
fechamento do chamado com equipamento prontamente restabelecido.

4.10.9. Os atendimentos técnicos deverdo ser registrados com a identificagdo do equipamento (modelo ¢ nimero de série/etiqueta de servigo),
cabendo a CONTRATADA apresentar RELATORIO DE VISITA TECNICA (ou equivalente), nele constando a descrigdo clara dos problemas
identificados e os procedimentos adotados para a sua resolucéo, além de outras informagdes que se fagam necessarias.

4.10.10. O servigo de assisténcia técnica pode ser realizado mediante aplicagdo de ferramentas de diagnostico remoto, ndo podendo a
CONTRATADA se eximir de prestar o suporte diante da impossibilidade técnica e/ou incompatibilidade de eventuais acessos remotos em virtude de
restrigdes tecnologicas do ambiente da CONTRATANTE.

4.10.11. Nos casos em que ndo for possivel solucionar problemas remotamente e/ou por telefone, para fins de atendimento técnico presencial, a
CONTRATADA devera observar o cumprimento dos prazos maximos de solug@o estipulados neste documento, cuja contagem se iniciara a partir do
registro da solicitacdo do servigo de assisténcia técnica.

4.10.12. Os danos provocados por impericia ou negligéncia (comprovado mau uso) dos usudrios estdo compreendidos na hipotese de exclusido da
garantia.
4.10.13. A garantia nao sera afetada caso a CONTRATANTE necessite instalar placas de rede locais, interfaces especificas para acionamento de

outros equipamentos, adicionar unidade de disco rigido, bem como alterar a capacidade de memoria, ressaltando-se que a garantia desses opcionais
adicionados sera de total responsabilidade da CONTRATANTE.

4.11. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.11.1. Os servigos de Assisténcia Técnica e Garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem
como com todos os recursos ferramentais necessarios para tanto.

4.12. Requisitos de Formacdo da Equipe

4.12.1. Naio se aplica para o objeto da presente contratacao.

4.13. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.13.1. O fornecimento dos equipamentos esta condicionado ao recebimento pela CONTRATADA de Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) -
ANEXO C - emitida pela CONTRATANTE.

4.13.2. A Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) - ANEXO C indicard o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os

equipamentos deverdo ser entregues.

4.13.3. A CONTRATADA deve prestar servigo de assisténcia técnica para os equipamentos objeto desta contratagdo no local original de
fornecimento do equipamento constante da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) - ANEXO C, conforme condi¢Ges previstas na sessdo especifica de
assisténcia técnica deste Termo de Referéncia.

4.13.4. A CONTRATADA deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias do funcionamento do servigo contratado, da seguinte
forma: com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletronica e 10 horas por dia e 5 dias 1iteis por semana por via telefonica.
4.13.5. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pela CONTRATADA, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos 8 CONTRATANTE.

4.14. Requisitos de Seguranga da Informacgdo e Privacidade

4.14.1. A CONTRATADA ¢ integralmente responsavel pela manutencdo de sigilo sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer

documentos e em quaisquer midias de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto e forma



alguma divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, independentemente da classificagdo de sigilo
conferida pelo MT a tais documentos.

4.15. Demais Requisitos Aplicaveis
4.15.1. Conformidade Documental e Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento
4.15.1.1. Todos os documentos produzidos pela Equipe de Planejamento da Contratagdo, tais como: Documento de Formalizagdo da Demanda —

DFD, Estudo Técnico Preliminar — ETP e Termo de Referéncia - TR, estdo de acordo com os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgdo Central
do SISP (art. 8°, §2, da IN SGD/ME n° 94/2022).

4.15.1.2. A referida necessidade consta inserida no PDTIC 2023-2025.

4.15.1.3. Conforme o rol do Anexo I da IN SGD n° 94/2022, a presente contratagdo, por se tratar de aquisi¢do de ativos de tecnologia da
informac@o e comunicag@o, observou os requisitos abrangidos no Anexo A da Portaria Inmetro n® 170, de 10 de abril de 2012 quanto ao objeto desta
contratacao.

4.15.1.4. O objeto da contratagdo ndo gera residuos solidos em que possam ser aplicados os critérios de sustentabilidades recomendadas no Guia
Nacional de Contratagdes Sustentaveis (5% edigdo), disponivel no site da AGU no endereco: https:/www.gov.br/agu/pt-

br/composicao/cgu/cgu/guias/gnes 2022.pdf
4.15.1.5. A solugdo escolhida, resultante do Estudo Técnico Preliminar, ndo contem itens presentes nos Catalogos de Solugdes de TIC com

Condiges Padronizadas publicados pelo Orgdo Central do SISP, disponiveis em hitps:/www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-
solucoes-de-tic.

5. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

5.1. Responsabilidades da CONTRATANTE:

S5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;
5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto Bésico;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;
5.1.4. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.5. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

5.1.6. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas
de mercado, quando aplicavel;

5.1.7. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta.

5.1.8. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da entrega dos bens e servigos, por servidor especialmente designado para esse fim,
independentemente do acompanhamento e controle exercido pela CONTRATADA, o que inclui:

5.1.8.1. Receber os objetos no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

5.1.8.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do
Edital e da proposta, para fins de aceitag@o e recebimento definitivo.

5.1.8.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execugo dos servigos, fixando prazo para
a sua corregdo, caso ja ndo haja prazo estabelecido por este documento.

5.1.9. Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e
seus anexos;

5.1.10. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

S5.1.11. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA, no que couber, em

conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017,

5.1.12. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da entrega dos bens e dos servigos de acionamento de garantia, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

5.1.13. Naio praticar atos de ingeréncia na administragio da CONTRATADA, tais como:

5.1.13.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo prever o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao e apoio ao usuario.

5.1.13.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa CONTRATADA.

5.1.13.3. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do proprio orgdo ou entidade responsavel pela
contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.

5.1.14. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para a adequada entrega do objeto do contrato;

5.1.15. Arquivar, entre outros documentos, especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de
inspegdes técnicas apds o recebimento dos bens e notificagdes expedidas.

5.2. Responsabilidades da CONTRATADA:

5.2.1. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tUteis apos a assinatura do contrato, junto 8 CONTRATANTE, um

preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do objeto
deste Termo de Referéncia, e que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto
contratual;
5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados & CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,

prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execugao dos servigos pela CONTRATANTE;

5.2.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;
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5.2.5. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo;

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do
contrato;

5.2.8. Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestacdo dos servicos do contrato, sem prévia autorizagdo da
CONTRATANTE;

5.2.9. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em
questdo;

5.2.10. Executar a entrega dos bens conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta;

5.2.11. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug@o do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a

entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da
garantia, conforme subitem 7.6 deste TR, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.2.12. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA
devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes
documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; e 2) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF.

5.2.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE.

5.2.14. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local de entrega dos equipamentos;

5.2.15. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

5.2.16. Conduzir os trabalhos de entrega do objeto com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos e atentando as melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina no local durante a referida entrega;

5.2.17. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze
anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.2.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificac@o exigidas na licitagdo;

5.2.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso
o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo.

5.2.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da CONTRATANTE;
5.2.21. Manter atualizados os seus dados cadastrais e informa-los 8 CONTRATANTE;

5.2.22. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes ao objeto deste Termo de Referéncia, ndo podendo invocar,
posteriormente, desconhecimento para cobrangas extras;

5.2.23. Cumprir fielmente as obrigagdes assumidas, observando as defini¢des técnicas deste Termo de Referéncia;

5.2.24. Responsabilizar-se por outras despesas diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto do presente Termo de Referéncia, tais como
os encargos fiscais, as indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas e imputaveis 8 CONTRATADA;

5.2.25. Devera entregar os produtos e os servi¢os dentro dos prazos estipulados no contrato;

5.2.26. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto a respeito de quaisquer dados, informagdes e artefatos contidos em documentos e

midias de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena
de aplicagdo das sangdes cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela
CONTRATANTE a tais documentos;

5.2.27. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. O Modelo de Execugdo do Contrato contempla todas as condi¢des necessarias ao fornecimento adequado dos bens de TIC, observado o
descrito nesta se¢cdo e demais disposigdes deste Termo de Referéncia e seus ANEXOS.

6.2. Rotinas de Execugio

6.2.1. Realizacio da Reuniio Inicial

6.2.2.1. Apos assinatura do contrato, em um prazo de até 5 (cinco) dias corridos, sera realizada a reunido inicial, nas dependéncias do
CONTRATANTE, prevista para detalhamento da execugdo do objeto e demais defini¢des.

6.2.2.2. O prazo de realizagdo dessa reunido podera ser prorrogado, a critério do CONTRATANTE, em razdo da necessidade de compatibilizagado
de agendas ou outros fatores supervenientes.

6.2.2.3. Realizagdo de reunido inicial, podera ser on-/ine ou de forma presencial, a ser registrada em ata, convocada pelo Gestor do Contrato com
a participag@o da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, da CONTRATADA e dos demais interessados por ele identificados

6.2.2.4. Por ocasido da reunido inicial, o CONTRATANTE emitira a Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) - ANEXO C.

6.3. Procedimentos para encaminhamento e controle de solicitacdes:

6.3.1. A solicitagdo de fornecimento dos bens sera encaminhada mediante a emissdo de Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) - ANEXO C,

para os itens contratados de acordo com a necessidade do Infra S.A. e nos termos da IN SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022;

6.3.2. Ressalta-se que as entregas dos ativos de TIC deverdo respeitar as datas, prazos e outras orientagdes advindas da respectiva Ordem de
Fornecimento de Bens (OFB) - ANEXO C, estando, necessariamente, em conformidade com as especificagdes técnicas estabelecidas no ANEXO A e
demais disposic¢des deste Termo de Referéncia.

6.4. Forma de execucio e acompanhamento do contrato:



6.4.1. Para a execugdo do objeto contratual em questdo, estabeleceu-se etapas com as atividades a serem realizadas num especifico intervalo de
tempo, conforme o demonstrativo abaixo:

Tabela 2 - Etapas e atividades a serem realizadas.

N° da Etapa Etapa Atividade Marco Data ou Periodo
Agendada para ocorrer em
até 5 (cinco) dias corridos a
Reunido inicial contar da respectiva data de
conforme previsto no Ata assinada | assinatura do contrato.
1 Iniciagdo art. 31,1 dg IN por todos os
S GD /1\,/[E 0 94/2022 presentes O Preposto devera ser
formalmente indicado em
até 5 (cinco) dias uteis apos
a assinatura do contrato
Emissiio da Ordem Sera conhecida a data de
- 5 . Expedicao da | entrega dos ativos de TIC
2 Inicio da execug@o de Fornecimento de .
Bens (OFB) OFB conforme prazo definido na
reunido inicial.
Execugio e Desde a expedi¢do da OFB
3 Execugdo e acompanhamento do | monitoramento da Fechamento até a emissgo dg Termo de
contrato entrega dos ativos de | da OFB . ..
TIC Recebimento Definitivo.
2;2:;12?2 de Termo de 45 (quarenta e cinco) dias
4 Encerramento do contrato encerfamento do Encerramento | antes do encerramento
contrato do Contrato || contratual
6.4.2. Prazos, horarios de fornecimento de bens ou prestagio dos servicos:
6.4.2.1. Horario e Local de entrega de bens:

6.42.1.1. Na Sede da Infra S.A., localizada no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 1, Bloco "G", Lotes 3 e 5 - Asa Sul, Brasilia - DF, Brasil,
CEP 70.070-010; Telefones (61) 2029-6181 ou 2029-6134, em horario comercial, das 08h00 as 12h00 e das 14h00 as 17h00, de segunda-feira a sexta-
feira, no 8° andar na SUPTI aos cuidados do Gerente de Infraestrutura.

6.4.3. Papéis e responsabilidades por parte da CONTRATANTE e da CONTRATADA:

6.43.1. A Equipe de Gestao e Fiscalizagdo designada e o preposto deverdo observar o estabelecido na Norma de Gestdo e Fiscalizagdo de
Contratos da Infra S.A., aprovada pela Resolugdo Normativa - INFRASA n° 10/2023/DIREX-INFRASA/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA.

6.4.3.2. Confirma-se, oportunamente, que a Infra S.A. possui, em seu quadro, empregados habilitados para exercer todas as atividades elencadas
nos topicos supramencionados.

6.4.4. Forma de pagamento, em funcio dos resultados:

6.4.4.6. O pagamento dar-se-a apds a emissao dos respectivos Termos de Recebimentos Provisorio e Definitivo, conforme os niveis minimos de

servigos exigidos (subitem 7.4) para o alcance dos requisitos técnicos e negociais para esta contratagdo, no prazo previsto, (até o maximo de 30 dias) do
recebimento da respectiva Nota Fiscal.

6.5. Quantidades minima de bens e servicos para a contratagio e controle
6.5.1. As quantidades a serem registradas para os equipamentos de TI elencados abaixo sdo:

Tabela 3 - Quantidades minimas de bens.

ITEM EQUIPAMENTO TOTAL

1 WORKSTATION 31

2 NOTEBOOK DE ALTO DESEMPENHO 32

3 MONITOR DE VIDEO > 23" 3

4 MONITOR DE VIDEO > 27"

TOTAL DE ITENS 68

6.6. Mecanismos formais de comunicacio:
6.6.1. Para a troca de informacdes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE serdo adotados os seguintes meios de comunicagdo:
6.6.2. Ordem de Fornecimento de Bens, conforme - ANEXO C;
6.6.3. Termo de Recebimento Provisorio (TRP), conforme - ANEXO D;
6.6.4. Termo de Recebimento Definitivo (TRD), conforme - ANEXO F;
6.6.5. E-mail e/ou Oficio;
6.6.6. Atas de Reunido; e
6.6.7. Outros que a CONTRATANTE julgar necessario, mas com o conhecimento da CONTRATADA.
6.7. Manutencio de Sigilo e Normas de Seguranca:
6.9.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,

incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais
documentos.

6.9.2. A CONTRATADA devera observar a Politica de Seguranca da Informagdo e demais as normas de seguranga da informacdo da
CONTRATANTE, disponiveis em seu site.



6.9.3. Na hip6tese de, em razdo da execucdo do presente Contrato, a CONTRATADA realizar operagdes de tratamento de dados pessoais
relacionados a CONTRATANTE, a CONTRATADA declara estar ciente e concorda com as disposigdes constantes do Anexo I deste Termo de
Referéncia.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Critérios de Aceitacao dos Servigos

7.2. A avaliagdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacdo, consiste na verificagdo dos critérios relacionados a seguir:

7.2.1. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos produtos), de primeiro uso

(sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo
serdo aceitos produtos end-of-life).

7.2.2. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a utilizacdo de
adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, fura¢des, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos ndo previstos nas
especificagdes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam
fisicamente ou logicamente incompativeis.

7.2.3. Todos os componentes internos dos equipamentos deverdo estar instalados de forma organizada e livres de pressdes ocasionados por
outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade ou funcionamento inadequado.

7.2.4. O ntmero de série de cada equipamento deve ser obrigatorio e unico, afixado em local visivel, na parte externa do gabinete e na
embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue e para as condi¢cdes do mercado
brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

7.2.5. Os componentes internos deverdo ser homologados e testados (individualmente e em conjunto) pelo fabricante, assim, ndo sendo
admitida a adi¢do ou subtracdo de qualquer elemento do equipamento pelo LICITANTE. Os componentes do microcomputador (gabinete, teclado e
mouse) deverdo ser do mesmo fabricante, sendo aceito o regime de OEM (Original Equipment Manufacturer), desde que devidamente comprovado
pelo fabricante.

7.2.6. Serfo recusados os produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidagdo, danos fisicos, sujeira, riscos ou
outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessorio considerado como novos pelo fornecedor dos produtos.

7.2.7. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderdo estar fora de linha comercial, considerando a data de
LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos completos e prontos para a utilizagdo, com todos os acessorios, componentes,
cabos etc.

7.2.8. Todas as funcionalidades dos produtos devem ser alcangadas mediante conexdes integradas aos produtos, ou seja, ndo serdo aceitos
mecanismos intermediarios, nem hardwares adicionais (externos ou internos), exceto nos casos claramente permitidos pelo CONTRATANTE ou
mediante aprovagao escrita.

7.2.9. Todos os componentes que fardo parte dos equipamentos deverdo atender as especificagdes técnicas minimas apresentadas no ANEXO
A deste Termo de Referéncia. Serfio aceitos componentes de configuragdo superior a requerida, desde que haja total compatibilidade entre todos os
componentes presentes nos produtos, porém, a avaliacdo de conformidade sera realizada de forma independente onde ndo serdo aceitas configuragdes
superiores para determinado item em detrimento da oferta de configuragdo inferior para outros itens. A configuracdo sera verificada utilizando a
defini¢do nominal do fabricante, independente de desempenho.

7.2.10. Todos os produtos fornecidos (correspondentes a cada item), bem como seus componentes, acessorios ou periféricos devem ser
rigorosamente iguais, tanto em estrutura fisica, formato, capacidade, caracteristicas construtivas, caracteristicas técnicas, drivers, marca e modelo.

7.2.11. Os produtos devem ser acondicionados em embalagens individuais, lacradas, com o menor volume possivel desenvolvidas para o
produto, que se utilize preferencialmente para as embalagens de materiais reciclaveis e de modo a garantir um transporte seguro em quaisquer condi¢des
e limitagdes que possam ser encontradas, além de possibilitar o armazenamento e estocagem de forma segura.

7.2.12. Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizagdo do CONTRATANTE, em modo
definitivo (licengas perpétuas), legalizado, nao sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto ofertado pela LICITANTE devera
estar em fase de produgao pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsao de encerramento de produgao, até a data de entrega da proposta.

7.2.13. O Fabricante do(s) equipamento(s) deve contar com servigo de assisténcia técnica, para o modelo ofertado pela LICITANTE.

7.2.14. A CONTRATANTE podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos, atentando para a inclusdo nos autos do
processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a realizag@o dos testes de aceitagdo em cada equipamento selecionado, para posterior
rastreabilidade.

7.2.15. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da
incorreta execugdo do contrato.
7.2.16. Serfo aceitos para fins de emissdo de Termo de Recebimento Definitivo:

I- aqueles equipamentos que se encontram em operagdo atendendo a finalidade de comunicacdo a que se destinam.

II- os equipamentos fornecidos que atendam a configuragdo minima descrita neste termo de referéncia e que estejam em

funcionamento de acordo com as condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.2.17. Sera REJEITADO, no todo ou em parte, o bem e/ou servigo fornecido em desacordo com as especificagdes constantes deste TERMO DE
REFERENCIA e seus Anexos, a CONTRATADA ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucéo ou de materiais empregados.

7.2.18. S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicagdo dos critérios de aceitagdo,
resguardando-se a0 CONTRATANTE o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo com as
especificagdes definidas neste Termo de Referéncia — situagdo em que poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste
Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa serd convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

7.3. Procedimentos de teste e inspeg¢io

7.3.1. A inspe¢do nos equipamentos fornecidos sera realizada por meio de comparagdo das especificagdes constantes dos prospectos do
fabricante do equipamento.

7.3.2. A CONTRATANTE reserva-se ao direito de promover avaliagdes, inspecdes e diligéncias visando esclarecer quaisquer situagdes
relacionadas ao fornecimento do bem ou a prestagio dos servigos contratados, sendo obrigagdo da CONTRATADA acolhé-las.

7.4. Niveis Minimos de Servicos Exigidos

7.4.1. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objetivamente os resultados



pretendidos com a contratacdo. Sera considerado para a presente contratagdo o seguinte indicador:

Tabela 4 - Niveis minimos de servigos exigidos.

IAE — INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO
TOPICO DESCRICAO
Finalidade Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servigos constantes na Ordem de Fornecimento de Bens.

TAE < | A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens de Servigo dentro do prazo

Meta a cumprir .
P =0 previsto.

Instrumento de Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), Termo de Recebimento Provisério (TRP)

medicio
Forma de A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OS.

Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca aquela data, com registro em Termo de
acompanhamento . . S N

Recebimento Provisorio) pela data de inicio da execucdo da OFB.
Periodicidade Para cada Ordem de Servigo encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo.

IAE = TEX — TEST
TEST

Onde:

TAE - Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execugdo da OFB, da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos
da OFB.

A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia util apos a emissdo da OS.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios constantes neste Termo de
Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execugdo da OFB continua a correr, findando-se
apenas quanto a CONTRATADA entrega os produtos da OFB e haja aceitagéo por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execuc¢do da OFB — constante na OFB, conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Mecanismo de
Calculo (métrica)

Obs.1: Serao utilizados dias uteis na medigao.

Observacoes . . . . . - . N « o
¢ Obs.2: Os dias com expediente parcial no 6rgao/entidade serdo considerados como dias tteis no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia | A partir da emissdo da OFB.

Faixas de ajuste | Para valores do indicador IAE:
no pagamento e | Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;

Sanc¢des De 0,1 a 0,30 - aplicar-se-4 glosa de 0,33% de atraso sobre o valor de cada equipamento em atraso até o limite de 10%;
7.5. Sancoes Administrativas e Procedimentos para a retencdo ou glosa de pagamento
7.5.1. Nos casos de inexecugao parcial ou total das condigdes pactuadas, garantida a defesa prévia e o contraditério, a CONTRATANTE pode

aplicar 8 CONTRATADA, com fundamento nos artigos 82 a 84 da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, as seguintes sangdes:

I- Adverténcia por escrito: quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves,
assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos a execugdo do objeto da licitagdo e ndo prejudiquem o andamento
das atividades normais da CONTRATANTE;

1I - Multa moratoéria e compensatoria, na forma prevista no instrumento convocatorio e no Contrato;

III - Suspensio temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE, por prazo nao
superior a 2 (dois) anos, aplicadas as empresas ou aos profissionais quando:

a) Tenham sofrido condenagéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita¢do;
¢) Demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE em virtude de atos ilicitos praticados;
d) Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o Contrato;
e) Deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame;
f) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto do certame;
g) Nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugio do Contrato;
h) Cometer fraude fiscal;
i) Demais praticas ilicitas previstas na forma do Instrumento Convocatério ou no Contrato.
7.5.2. Podera ser aplicada a san¢o de adverténcia nas seguintes condigdes:

a) descumprimento parcial das obrigagdes e responsabilidades advindas da entrega dos equipamentos, conforme este Termo de
Referéncia e a proposta da CONTRATADA, e nas situa¢cdes que ameacem a qualidade do produto ou servigo, ou a integridade
patrimonial ou humana;

b) outras ocorréncias que possam acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servigos da Infra S.A. e de terceiros, desde que ndo
caiba a aplicacdo de sangdo mais grave; e

¢) na primeira ocorréncia de quaisquer dos itens relacionados no subitem 7.5.7 deste Termo de Referéncia.
7.5.3. O inadimplemento contratual podera ser penalizado com as seguintes multas:

7.5.3.1. multa de mora no percentual correspondente a 0,05% (cinco centésimos por cento) a 0,8% (oito décimos por cento), por dia sobre o
valor da parcela inadimplida, conforme detalhamento constante das tabelas 5 e 6, do subitem 7.5.7 deste Termo de Referéncia, em caso de atraso na
execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 20 (vinte) dias. Apos o 20° (vigésimo) dia e a critério da Infra S.A., no caso de execu¢do com atraso,
podera ocorrer a ndo aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagao assumida, sem prejuizo da resolugdo do
contrato por culpa da CONTRATADA;

7.5.3.2. multa de mora no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do item adjudicado, pela inadimpléncia além do
prazo acima, o que podera ensejar a rescisdo do contrato; e

7.5.3.3. quando o Indicador de Atraso no Fornecimento do Equipamento - IAE for acima de 0,30, sera aplicada multa de 2% sobre o valor total
do contrato, sem prejuizo da aplicagdo da glosa definida na faixa anterior de ajuste no pagamento prevista no subitem 7.4.1 do Termo de Referéncia,
anexo ao Edital.

7.5.4. As sangdes deverdo ser autuadas ¢ formalizadas em processo administrativo, no qual seja assegurada a prévia e ampla defesa ao
fornecedor, nos prazos legalmente previstos nos normativos de regéncia da CONTRATANTE,;



7.5.5. Sera aplicada multa nas seguintes condigdes:

a) no caso de atraso injustificado na execucdo do objeto sera aplicada multa de 1,0% do valor do objeto da contratacdo, por dia de
atraso na entrega dos equipamentos, ou, ainda, disponibilizagdo ou atendimento de suporte técnico, até o limite de 30 (trinta) dias
corridos, a partir de quando o atraso sera considerado inexecugdo parcial do objeto;

b) no caso de inexecugdo parcial do objeto, sera aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do item contratado; e
¢) no caso de inexecugdo total, a multa aplicada sera de 30% (trinta por cento) sobre o valor do item contratado.

7.5.6. O atraso somente sera considerado justificado quando a razao for aceita formalmente pela Infra S.A.

7.5.7. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas abaixo:

Tabela 5 - Grau das infragoes.

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,05% ao dia sobre o valor global do contrato
2 0,1% ao dia sobre o valor global do contrato
3 0,2% ao dia sobre o valor global do contrato
4 0,4% ao dia sobre o valor global do contrato
5 0,8% ao dia sobre o valor global do contrato

Tabela 6 - Grau por tipo de infragdo.

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situa¢@o que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias 5

letais, por ocorréncia.

Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a
2 maior ou caso fortuito, o fornecimento e 4
instalagdes contratuais por dia.

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinago formal ou instrugdo
3 complementar do 6rgdo fiscalizador, por 2
ocorréncia.

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apos

4 reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgédo 3
fiscalizador, por item e por ocorréncia.
5 Indicar e manter preposto durante a execugdo do 1
Contrato.
7.5.8. A multa a que alude este artigo ndo impede que a CONTRATANTE rescinda o Contrato e aplique as outras sangdes previstas no
Contrato, no RILC e no Instrumento Convocatorio.
7.5.9. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada da garantia da respectiva CONTRATADA.
7.5.10. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, a

qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

7.5.11. As sang0es previstas nos incisos I e III do subitem 7.5.1 poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso II, devendo a defesa prévia da
CONTRATADA, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis.

7.5.12. O ndo pagamento da multa aplicada importara na tomada de medidas judiciais cabiveis e na aplicagdo da sanc@o de suspensao temporaria
de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE, por prazo néo superior a 2 (dois) anos.

7.5.13. O prazo da sangdo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE terd inicio
a partir da sua publicag¢do no Diario Oficial da Unido — DOU, estendendo-se os seus efeitos a todas as unidades da CONTRATANTE.

7.5.14. A sangdo de suspensdo temporaria de participagcdo em licitagao e impedimento de contratar com a CONTRATANTE importa, durante
sua vigéncia, na suspensao de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscrigdo cadastral,

7.5.15. A sangdo de suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE ndo impede que a
Administragdo rescinda o Contrato.

7.5.16. A reincidéncia de pratica punivel com suspensio, ocorrida no periodo de até 2 (dois) anos a contar do término da primeira imputagéo,
implicara no agravamento da sangéo a ser aplicada.

7.5.17. As praticas passiveis de penalizagdo exemplificadas nesta Clausula, além de acarretarem responsabilizagdo administrativa e judicial da
pessoa juridica nos termos da Norma de Processo Administrativo Sancionatorio de Rescisdo Contratual Unilateral e de Constituigdo de Débito da
CONTRATANTE, ou outra que venha a substitui-la, e no RILC, implicarao na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas contratadas e
dos administradores/gestores, enquanto autores, coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.5.18. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, Cadastro Nacional
de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, Sistema de Gestdo de Procedimentos de
Responsabilizagdo de Entes Privados — CGU-PJ, conforme o caso.

7.6. Do Pagamento

7.6.1. O pagamento sera efetuado em parcela tnica, por meio de Ordem Bancaria (OB), em até 30 (trinta) dias, contados a partir da data da
apresentagdo da fatura ou nota fiscal devidamente atestada pelo gestor.

7.6.2. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive nas notas fiscais/fatura, serdo estes restituidos 8 CONTRATADA para as
corregoes solicitadas, ndo implicando 8 CONTRATANTE quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

7.6.3. No caso de faturas emitidas com erro, a contagem de novo prazo de 30 (trinta) dias serd iniciada a partir da data da reapresentagéo do
documento corrigido.



7.6.4. A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela propria CONTRATADA, obrigatoriamente com o numero de inscricdo do CNPJ, dentro da
validade, ndo se admitindo notas fiscais/faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo aqueles de filiais e da matriz.

7.6.5. Quando aplicavel o atendimento do Ajuste do Sistema Nacional de Informagdes Econdmicas e Fiscais (SINIEF) n°. 7, de 30 de setembro
de 2005, sera necessario que, por ocasido da emissdo de suas notas fiscais, a CONTRATADA envie o arquivo digital denominado XML com as
respectivas notas ficais eletronicas emitidas para o seguinte enderego eletronico: gecon.nfe@infrasa.gov.br.

7.6.6. Os contribuintes que ndo se enquadrarem no estabelecido pelo Ajuste SINIEF n°. 7/2005,por ocasido da assinatura da Ordem de Servigo
(0.S.), deverdo elaborar e encaminhar, concomitante, declaragio 8 CONTRATANTE informando essa condigéo.

7.6.7. Devera constar na nota fiscal ou fatura o detalhamento dos servigos executados, o nome do banco, o niimero da agéncia, a praga e o
numero da conta, para que lhe seja efetuado o crédito bancario referente ao pagamento.

7.6.8. Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estardo sujeitos, no que couber, as reten¢des de tributos, nos termos da
legislagdo tributéria.

7.6.9. Caso ocorra eventual atraso no pagamento, por culpa exclusiva da CONTRATANTE, devera essa, mediante pedido da CONTRATADA,
proceder com a atualizagdo financeira do valor devido, que devera ser corrigido monetariamente desde a data do efetivo pagamento, com acréscimo de
juros demora a taxa de 6% (seis por cento) ao ano, calculados pro rata tempore , mediante a aplicacdo da seguinte formula:

I=(TX/100) / 365
EM=IXNxVP

Onde:

1= Indice de Atualizag@o Financeira;

TX = Taxa de Juro Anual;

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista e o efetivo pagamento;

VP = Valor da Parcela em atraso.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado: I = (i/100)/365 no qual i = taxa percentual anual no valor de 6% (seis por cento).

7.6.10. Disposic¢des a serem observadas acerca do Instrumento de Medic¢ao de Resultado constam no subitem 7.4 deste Termo de Referéncia.
7.7. Garantia Contratual e da Garantia de Manutengdo
7.7.1. Sera exigida prestacdo de garantia de execucdo de 3% (trés por cento) do valor do Contrato, a ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias
uteis da assinatura do contrato, sendo franqueado 8 CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

I- Caugdo em dinheiro;

1I - Seguro-garantia; ou

III - Fiancga bancaria.
7.7.2. A prestagao de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera ter validade de 90 (noventa) dias pos o término da vigéncia do
contrato.
7.7.3. A garantia devera ser Ginica e no valor integral exigido no instrumento convocatorio e contratual.
7.7.4. No caso de consoércio, a garantia podera ser apresentada em nome do proprio Consércio como tomador, ou por qualquer uma das

consorciadas, desde que represente, em Unica garantia, o valor integral do valor de cobertura exigido no instrumento convocatoério ou termo contratual,
devendo a garantia prever a cobertura de prejuizos causados pelo Consorcio.

7.7.5. No caso de prorrogagdo da vigéncia do contrato ou readequagdo do seu valor em decorréncia de repactuagao, reajuste, reequilibrio
econdmico-financeiro, acréscimo ou supressdo, a garantia devera ser renovada ou ajustada a nova situagdo, seguindo os mesmos pardmetros utilizados
quando da contratago, observando o valor acumulado do contrato.

7.7.6. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a
respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data em que for notificada.
7.7.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
I- Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
II- Prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
III - Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA.
7.7.8. A garantia tera validade durante a execu¢do do CONTRATO e 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do CONTRATO.
7.7.9. A garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no paragrafo anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.
7.7.10. A garantia deve atender aos seguintes requisitos:
I- Indicacdo expressa do contrato administrativo a ser garantido;
II - Correspondéncia a porcentagem minima a ser segurada, conforme estipulado no contrato;
III - Indicagdo clara do objeto do seguro de acordo com o Edital e/ou Termo de Contrato ou Termo Aditivo a que se vincula;
v - Cobertura da garantia durante toda a vigéncia contratual e mais 90 (noventa) dias;
V- Previsdo de cobertura nos termos do item 7.7.7 deste.
7.7.11. No caso da garantia ser apresentada na forma seguro-garantia, devera ser observado:
7.7.11.1. A instituigdo seguradora devera esta autorizada a funcionar no Brasil;
7.7.11.2. A apdlice devera ser registrada perante a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP);
7.7.12. Na apolice deverdo constar:
I- o0 objeto a ser contratado e respectivo niimero do contrato, Edital ou documento equivalente;
1I- nome e nimero do CNPJ da segurada (CONTRATANTE); nome e nimero do CNPJ do emitente (Seguradora);
II - nome e numero do CNPJ da CONTRATADA (Tomadora da apélice).
7.7.13. E vedada a utilizagio de mais de um Seguro Garantia para cobrir a mesma obrigagio do objeto principal, salvo no caso de apélices
complementares.

7.8. No caso da garantia ser apresentada na forma fianga bancaria, deverdo ser observados:



7.8.1. Previsdo expressa de renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 da Lei 10.406/02 —Codigo Civil,

7.8.2. A fianga bancaria foi emiti da por instituicdo financeira idonea e devidamente autorizada a funcionar no Brasil, devendo apresentar os
seguintes documentos:
I- copia autenticada do estatuto social do banco;
1I- coOpia autenticada da assembleia que elegeu a ultima diretoria do banco; e
I - copia autenticada do instrumento de procurag@o, em se tratando de procurador do banco.
v - Reconhecimento de firmas em cartorio ou se foram expedidas com assinatura digital com possibilidade idonea de
confirmagao;
V- Declaragdo da CONTRATADA de que ndo possui vinculo com a institui¢do bancaria, em conformidade com o disposto no
art. 34 da Lei n° 4.595, de 31 de dezembro de 1964, nos termos do art. 2°da Resolugdo n°® 2.325, de 30 de outubro de 1996, do Banco
Central; e
VI - Definigao de prazos, em especial para a comunicagdo do fiador sobre eventuais sinistros.
7.8.3. A CONTRATADA devera apresentar comprovante de pagamento do prémio da garantia, em até 5 (cinco) dias apos a data de seu
vencimento.
7.8.4. No caso de opg¢do por caugdo em dinheiro, a CONTRATADA devera obrigatoriamente efetuar o depdsito na Caixa Economica Federal
(Decreto-Lei n°. 1.737, de 20 de dezembro de1979, artigo 1°, inciso IV), em conta caugdo vinculada 8 CONTRATANTE.
7.8.5. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do

valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

7.8.6. A garantia somente sera liberada ante a comprovagao, por meio de relatorio circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu com o
objeto pactuado, do termo de recebimento definitivo e, nos casos em que envolvam dedicagdo de mao-de-obra, apdés comprovagdo de que a
CONTRATADA pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagio.

7.8.7. Sera considerada extinta a garantia:

I- Com a devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA
cumpriu todas as clausulas do Contrato; e

1I - No prazo de 90 (noventa) apds o término da vigéncia, caso a CONTRATANTE ndo comunique a ocorréncia de sinistros.
7.8.8. Garantia de Manutencio:
7.8.8.1. A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos com GARANTIA TECNICA do FABRICANTE pelo periodo de, no minimo, 60

(sessenta) meses, contemplando servigo de suporte e assisténcia técnica no local (on-site), manutengdo preventiva e corretiva, compreendendo a
substitui¢do e reposi¢do de componentes, periféricos e pecas, as quais deverdo ser novas, de primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior) e ndo
recondicionadas.

7.8.8.2. Os demais requisitos e critérios de Garantia e Manutengdo sdo aqueles estabelecidos no Termo de Referéncia, anexo do Edital,
especialmente no subitem 4.10 - Requisitos de Garantia e Manutengao.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1. A estimativa de precos para a pretendida aquisi¢do foi elaborada de acordo com o art. 9°, da Resolugdo Normativa - INFRASA N°
9/2023/DIREX-INFRASA/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA.

8.2. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 1.195.014,50 (um milhdo, cento e noventa e cinco mil quatorze reais e cinquenta

centavos) conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:

Tabela 7 - Estimativa de pregos a aquisigdo.

CATMAT . . Média Unitéria de 2T
Item i) Descriciao Quantidade Valor Valor Total da Média
1 460038 Workstation 31 R$ 17.668,78 R$ 547.732,18
2 457072 | Notebook de Alto 32 RS 19.888,00 RS 636.416,00
Desempenho
3 460039 Monitor de video > 23" 3 R$ 1.986,80 R$ 5.960,40
460039 Monitor de video > 27" 2 R$ 2.452,96 R$ 4.905,92
TOTAL R$ 1.195.014,50
9. DIVULGACAO DO ORCAMENTO
9.1. O or¢amento estimado a contratagdo possui carater ndo sigiloso e devera ser divulgado.
9.2. Justifica-se a divulgagdo do orcamento pelos seguintes motivos:
I- Auséncia de assimetria relevante nos valores de mercado encontrados para formar o preco de referéncia;
1I- Para ndo comprometer a competitividade durante a etapa de lances, bem como a aquisi¢do dos equipamentos de forma

vantajosa, sendo praticado o menor prego por item, quando da adjudicagdo e homologacdo do certame;

III - Em observancia ao principio constitucional da publicidade e considerando que o art. 34 da Lei 13.303/2016 (Lei das Estatais)
ndo proibe a divulgagdo do orgamento, justifica-se a publicidade do valor estimado. Esse valor servira como limite referencial para a
apresentagdo das propostas.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

10.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados a Infra S.A. no Or¢camento Geral da Unido,
para o exercicio de 2024, considerada a seguinte dotagao orgamentaria:

Funcional Programatica: 26.126.0032.15P7.0001 — Moderniza¢do e Ampliagdo da Infraestrutura de Tecnologia da Informagdo -
Nacional.

Natureza da Despesa: 44.90.52.41 - Equipamentos de TIC - Computadores.
Fonte de Recursos: 1000.




10.2. Cronograma de Execucio Fisica e Financeira

10.3. O fornecimento de estagdo de trabalho, de acordo com as especificacdes técnicas contidas neste Termo de Referéncia, composta por
microcomputador de alto desempenho (Workstations), Notebooks, Monitores de Video e acessorios necessarios para o seu funcionamento, para atender
as necessidades do parque tecnologico Infra S.A devera ser executada a contar da data de assinatura do contrato, respeitados os prazos da tabela abaixo,
de acordo com a necessidade da CONTRATANTE.

Tabela 8 - Cronograma fisico-financeiro.

ITEM EVENTO DATA DE ENTREGA L SLLCL NIV B2 1 S
PAGO
I Assinatura do Contrato Dia D 0% (zero por cento)
1T Reunido Inicial D"“? do item [ +até 10 (dez) dias 0% (zero por cento)
corridos

Emissdo OFB - Ordem de Fornecimento de Bem . g o
11 conforme demanda da CONTRATANTE Data do item II + até 1 dia til 0% (zero por cento)

Data do item III + até 60 (sessenta)
dias corridos

Data do item IV + até 10 (dez) dias

v Termo de Recebimento Provisorio 0% (zero por cento)

\% Termo de Recebimento Definitivo 0% (zero por cento)

corridos
. - : - o
Pagamento em parcela tnica da Ordem de Até 39 (trinta) dias apos o 100/3 (cem por cento) do valor
VI R recebimento da Nota registrado em Ordem de
Fornecimento de Bem . .
Fiscal/Faturamento Fornecimento
10.4. Os niveis minimos de servigo, indicadores mensuraveis estabelecidos pela CONTRATANTE para aferir objetivamente os resultados

pretendidos com a contratacdo, sdo aqueles estabelecidos neste Termo de Referéncia, anexo do Edital, especialmente no subitem 7.4 - Niveis Minimos
de Servicos Exigidos.

11. REAJUSTAMENTO
11.1. Os pregos serdo reajustados, apos o interregno de um ano contados da data da apresentagdo da proposta, mediante a aplicagdo, pela

CONTRATANTE, do Indice de Custos de Tecnologia da Informagio (ICTI), mantido pela Fundagio Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA,
com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=[V(I-lyl /Iy

onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

Iy = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente & data da proposta.

I = Indice relativo a0 més do reajustamento;

11.2. O reajuste, devera ser solicitado pela CONTRATADA durante a vigéncia do Contrato, sob pena de preclusdo logica, apds a prorrogagdo
ou encerramento do contrato.

11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano deve ser contado a partir da data da apresentacdo da proposta
pela vencedora do certame.

11.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a importancia calculada
pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

11.5. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

11.7. O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento, exceto quando coincidir com prorrogacdes contratuais, alteracdes de
quantitativos ou de escopo do contrato, dada a conveniéncia, poderdo ser formalizadas por aditamento.

11.8. Sao nulos de pleno direito quaisquer expedientes que, na apuragao do indice de reajuste, produzam efeitos financeiros equivalentes aos
de reajuste de periodicidade inferior a anual.

12. VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. O prazo de vigéncia do Contrato ¢ de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos

iguais e sucessivos, limitado a 60 (sessenta meses), desde que haja precos e condigdes mais vantajosas para a Administragao.

12.2. Com base nas recomendagdes presentes nas Diretrizes para Contratagdo de Ativos de TIC, atualizada em 12/07/2022, e detalhada em seu
item 1.4.1.1: “Para aquisi¢do de microcomputadores, tipo desktop, deve-se considerar a vida util minima de 4 (quatro) anos para fins de
posicionamento da tecnologia e de garantia de funcionamento”, a CONTRATADA devera assinar o ANEXO H - MODELO DE TERMO DE
GARANTIA E SUPORTE TECNICO atestando a contratagio de garantia e suporte junto ao fabricante pelo periodo minimo de 60 (sessenta) meses
para os bens que compdem esta contratagao.

12.3. A prorrogacdo do contrato dependera da verificagdo da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacao,
acompanhada da realizag@o de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos pregos contratados para a Administragao.

13. ACRESCIMOS OU SUPRESSOES
13.1. E possivel a alterago contratual, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:
a) Quando houver modificacdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacéo técnica aos seus objetivos;

b) Quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos
limites estabelecidos no subitem 13.2 deste Termo de Referéncia;

¢) Quando conveniente a substitui¢cdo da garantia de execucao;

d) Quando necessaria a modificagdo do regime de execugdo do servigo, bem como do modo de fornecimento, em face de verificag@o
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

¢) Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢do de circunstincias supervenientes, mantido o valor inicial
atualizado, vedada a antecipagdo do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagdo
de fornecimento de bens ou execucdo de servico;



f) Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e a retribuigo da Infra S.A.
para a justa remuneragdo do servico ou fornecimento, objetivando a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do
contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdomica extraordinaria e extracontratual.

13.2. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nos servicos ou
fornecimento de bens, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

13.3. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no subitem 13.2, salvo as supressdes resultantes de acordo
celebrado entre os CONTRATANTES;

13.4. No caso de supressdo de bens ou servigos, se a CONTRATADA ja houver adquirido os materiais e posto no local dos trabalhos, esses
materiais deverdo ser pagos pela Infra S.A. pelos custos de aquisi¢do regularmente comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber
indenizagdo por outros danos eventualmente decorrentes da supressdo, desde que regularmente comprovados;

13.5. A criag@o, a alteracdo ou a extin¢do de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a superveniéncia de disposicdes legais, quando
ocorridas apos a data da apresentacdo da proposta, com comprovada repercussdo nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para
menos, conforme o caso;

13.6. Em havendo alteragdo do contrato que aumente os encargos da CONTRATADA, a Infra S.A. devera restabelecer, por aditamento, o
equilibrio econdmico-financeiro inicial.
14. INEXECUCAO E RESCISAO CONTRATUAL
14.1. A rescisdo do contrato podera ser:
I- Por resolugdo, assegurada a ampla defesa ¢ contraditérios;
1I- Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para as partes;
111 - Por determinagao judicial.
14.2. A inexecugdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo e a aplicagdo de penalidades, sem prejuizo de demais consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos - RILC da CONTRATANTE.
14.3. Constituem motivos para resolugdo do Contrato:
I- O ndo cumprimento e/ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;
II- A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidade da conclus@o da obra, do servigo ou
do fornecimento, nos prazos estipulados;
111 - O atraso injustificado no inicio da obra, servi¢o ou fornecimento;
v - A paralisac@o da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagao a administragdo;
V- A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto em desacordo com o instrumento convocatorio, respeitado ainda o disposto no
artigo 78 da Lei n° 13.303/16;
VI - A cessdo ou transferéncia, total ou parcial do objeto;
VII- A fusdo, cisdo ou incorporagdo, ndo admitidas no instrumento convocatorio e no Contrato;

VIII- O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim
como as de seus superiores;

IX - O cometimento reiterado de faltas na sua execuc¢do;

X- A decretacdo de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

XI - A dissolugdo da sociedade ou o falecimento da contratada;

XII- A alteracdo social ou a modificago da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugdo do Contrato;

XII - Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima autoridade da
esfera administrativa a que esta subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;

XIV - A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugdo do Contrato;

XV - O descumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988, que
proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos,
salvo na condic@o de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis;

XVI- A nio integralizagdo da garantia de execug@o contratual no prazo estipulado;
XVII - O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execugio da avenca;
XVIII - A pratica de atos lesivos & Administragdo Publica previstos na Lei n°® 12.846/13;

XIX - A inobservancia da vedagdo ao nepotismo; e

XX - A pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputagio da CONTRATANTE direta ou indiretamente.
14.4. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
14.5. A resolugdo por culpa da contratada acarretara as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangdes previstas no RILC:

I- A retengdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE; e/ou

1I - Execucdo da garantia contratual, para ressarcimento da Administragao, e dos valores das multas e indenizagdes a ela devidos.
14.6. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da contratada, esta sera ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, desde que
regularmente comprovados, e terd ainda direito a:

I- Devolugdo da garantia;

1I- Pagamentos devidos pela execug@o do contrato até a data da rescisdo; e

I - Pagamento do custo da desmobilizagdo.

14.7. O Termo de Rescisao, sempre que possivel, serd precedido de:



I- Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

II - Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e

111 - Indenizagdes e multas.
15. DOS CRITERIOS DE SELECAO DOS FORNECEDOR
15.1. Regime, Tipo, Modalidade da Licitacao e Modo de Disputa
15.1.2. A execucdo do objeto da presente contratagio dar-se-4 por EXECUCAO INDIRETA, no regime de EMPREITADA POR PRECO
UNITARIO, com pagamento por UNIDADE, com base nos niveis minimos de servigo estabelecidos neste Termo de Referéncia.
15.1.3. O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de BEM COMUM, de que trata a Lei do Pregdo Eletronico, por possuir padrdes de
desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregéo.
15.1.4. A De acordo com o art. 20 do RILC da Infra S.A, esta li’citagéo deve ser realizada na modalidade de PREGAO NA FORMA
ELETRONICA, com julgamento pelo critério dc MENOR PRECO UNITARIO.
15.1.5. O Modo de Disputa sera ABERTO com intervalo minimo de lance de 0,5%.
15.1.6. As propostas de precos deverdo ser apresentadas conforme o modelo do ANEXO G. Nesse sentido, vale destacar que, os precos

propostos deverdo incluir: todos os custos relativos ao cumprimento integral das obrigacdes contratuais e legais, tais como obrigagdes trabalhistas e
tributarias, equipamentos, materiais de consumo e outros insumos, custos com transporte e estadia, remuneracgao do capital, entre outros.

15.2. Justificativa para Aplicacio do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

15.2.1. O critério de desempate e margem de preferéncia, seguira baseado no Art. 5° do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010. Desde que as
EPPs ¢ MEs, atendam aos requisitos legais e aos itens que serdo licitados. Na existéncia de decretos ou instrumentos congéneres vigentes que
contemple a aplicabilidade de Margem de Preferéncia, ele sera observado também.

15.3. Critérios de Qualificacio Técnica para a Habilitacio

15.3.1. Para efeito de qualificagdo técnica, a LICITANTE deve demonstrar sua aptiddo e capacidade técnico-operacional para a execugdo do
OBJETO mediante comprovagdo de prestagdo bem-sucedida de fornecimento de bens em caracteristicas e quantidades compativeis com a presente
licitagdo, mediante apresentagdo de um ou mais ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA que deverdo comprovar para os itens constantes da
Tabela 1 deste Termo de Referéncia, o fornecimento de, no minimo:

a) 3 (trés) do volume estimado de Workstation (Item 1) em disputa e com caracteristicas compativeis com o objeto da presente
pretensdo contratual, incluindo garantia e assisténcia técnica podendo considerar contratos ja executados e/ou em execugio;

b) 3 (trés) do volume estimado de Notebook de alto desempenho (Item 2) em disputa e com caracteristicas compativeis com o
objeto da presente pretensdo contratual, incluindo garantia e assisténcia técnica podendo considerar contratos ja executados e/ou em
execucao;

c) 1 (um) volume estimado de Monitor de video > 23" (Item 3) em disputa e com caracteristicas compativeis com o objeto da
presente pretensdo contratual, incluindo garantia e assisténcia técnica podendo considerar contratos ja executados e/ou em execugao; e

d) 1 (um) volume estimado de Monitor de video > 27" (Item 4) em disputa e com caracteristicas compativeis com o objeto da
presente pretensdo contratual, incluindo garantia e assisténcia técnica podendo considerar contratos ja executados e/ou em execugao.

15.3.2. A comprovagdo de capacidade técnica sera realizada individualmente para cada item.
15.3.4. Para cada item, a(s) Licitante(s) devera(ao) apresentar:

a) atestado(s) que se refiram a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano do inicio de sua execugdo, exceto se houver
sido firmado para ser executado em prazo inferior;

b) atestado(s) que se refiram a servigos prestados ou fornecimentos realizados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

15.3.6. A licitante deve disponibilizar, quando solicitado, todas as informagdes necessarias a comprovagdo de legitimidade do(s) atestado(s)
apresentado(s).

15.4. Consorcio, cooperativa ou subcontrataciio da solugao de TIC

15.4.1. Face ao objeto de contratagdo, que prevé o fornecimento de estagdo de trabalho composta por microcomputador de alto desempenho

(Workstation), notebooks, monitores e acessorios necessarios para o seu funcionamento, incluindo garantia on-site de 60 (sessenta) meses, a figura do
consorcio ou cooperativa ndo se justifica, dado que existem diversas empresas com capacidade para fornecer o objeto deste TR e ndo ha complexidade
técnica para a execugdo do objeto que possam restringir a competig¢do pelo mercado.

15.4.3. O presente Termo de Referéncia ndo prevé as condi¢des de participagdo de empresas reunidas em consorcio, vez que, a experiéncia
pratica demonstra que as licitagdes que permitem essa participagdo sdo aquelas que envolvem servicos de grande vulto e/ou de alta complexidade
técnica. Como o presente Termo foi elaborado com foco em praticas usuais e de amplo dominio do mercado fornecedor, se consignou a vedagao acima.

15.4.4. O presente Termo de Referéncia ndo prevé as condigdes de participac@o de cooperativas, vez que a experiéncia pratica demonstra que as
licitagdes que permitem essa participagdo sdo aquelas que cuja natureza dos servigos ou pelo modo como ¢é usualmente executado no mercado em geral,
justifique a existéncia de elementos de subordinagdo, pessoalidade e habitualidade. Como o objeto a ser contratado dispensa tais elementos, pois trata
de fornecimento de bens materiais com garantia on-site, também se consignou a vedag@o acima.

15.4.5. Pela caracteristica de baixa complexidade e baixa diversidade de segmento de atuac@o no mercado do presente objeto, ndo sera aceita a
subcontratagdo do objeto licitatorio.

15.5. Da Participacido em Consércio e de Empresas ME E EPP

15.5.1. Considerando se tratar de produtos fornecidos por diversas empresas, ndo serd permitida a participagdo de licitantes em consorcio.

15.5.2. Empresa ME e EPP poderao participar da licitagdo, porém ndo havera aplicagdo de cota exclusiva nos termos do Inciso III do Art. 49 da

Lei Complementar 123/2006 e Art. 8° do Decreto 8.538/2015, tendo em vista a natureza do objeto ndo ser parcelavel ndo tornando vantajoso para
administragdo publica o estabelecimento de cotas para ME e EPP, conforme previsto no inciso II do § unico do Art. 10 do Decreto 8.538/2015.

15.5.3. Em razdo da Lei Complementar n® 147/2014 (que alterou a LC 123/2006), dos artigos 6°, 8° e 9° do Decreto n°® 8.538/2015 e, ainda, da
Orientagio Normativa n° 47-AGU (divulgada pela Portaria AGU n° 124, de 25 de abril de 2014), o presente processo licitatério NAO PRIORIZARA a
participagdo de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), uma vez que, considerando a situagdo prevista no Art. 10° inciso I, do
Decreto n°® 8.538/2015, ndo ha o minimo de trés fornecedores competitivos enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte sediadas
local ou regionalmente e capazes de cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério. H4, ainda, a incerteza quanto ao éxito da
licitagdo, que pode resultar deserta ou fracassada, comprometendo assim o atendimento das demandas previstas no PDTIC.



15.5.4. De acordo com Art. 10°, incisos II, do Decreto n® 8.538/2015, ndo se aplicara a reserva de cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do
objeto para a contratacdo de Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte, visto que podera resultar em prego superior ao valor estabelecido como
referéncia.

16. CRITERIOS TECNICOS PARA JULGAMENTO DA PROPOSTA

16.1. Os pregos deverdo ser expressos em reais e conter todos os tributos e encargos decorrentes da prestagdo dos servigos relativos a esta
contratagdo. Os precos poderdo ser cotados com até 2 (duas) casas decimais.

16.2. A licitante classificada e habilitada provisoriamente em primeiro lugar devera preencher o modelo de proposta de precos do ANEXO G -
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS, conforme lance, devendo descrever explicitamente, além do fabricante e modelo do equipamento, todos
os acessorios exigidos que acompanhardo o equipamento, a descrigdo dos adaptadores que possivelmente serdo fornecidos conforme ANEXO A -
ESPECIFICACOES TECNICAS e Garantia on-site de 60 (sessenta) meses.

16.3. A licitante classificada e habilitada provisoriamente em primeiro lugar, devera enviar junto a proposta, descri¢do completa do
equipamento conforme informado pelo fabricante, para que seja possivel verificar o atendimento das especificagdes técnicas exigidas neste Termo de
Referéncia.

16.4. A licitante classificada e habilitada provisoriamente em primeiro lugar, devera apresentar os seguintes documentos:

a) Declaragdo assumindo inteira responsabilidade sobre o cumprimento dos prazos e condigdes de garantia dos equipamentos
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

b) Documentacdo propria do fabricante como catalogos, manuais, fichas de especificag@o técnica, informacgdes obtidas em sites
oficiais do fabricante através da internet, indicando as respectivas URL (Uniform Resource Locator), que comprovem tecnicamente os
itens exigidos na se¢do técnica deste Termo de Referéncia.

16.5. A documentag@o apresentada deve ser de dominio publico, estar disponivel na internet.

16.6. Se o item possuir elementos extras como: monitor, mouse, teclado, maleta e etc., estes itens devem estar devidamente comentados na
proposta, indicando marca, modelo e quantidade.

17. CRITERIO DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS

17.1. Sera considerado o vencedor da etapa competitiva, o licitante que ofertar o menor valor unitario por item.

17.2. Os valores unitarios serdo observados pela administragdo, em consonancia com os precos de mercado, ndo se admitindo o valor unitario
acima do maximo estipulado pela administragio.

18. REQUISITOS DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

18.1. A licitante devera apresentar proposta de pregos com os requisitos exigidos no Termo de Referéncia e Modelo constante no ANEXO G -
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS deste Termo de Referéncia.

18.2. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 120 (cento e vinte) dias corridos.

19. INEXEQUIBILIDADE DA PROPOSTA

19.1. A Infra S.A. se reserva o direito de, em qualquer fase da licitagdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a

instru¢@o do processo, inclusive para verificar se os signatarios das propostas detém a representagdo das empresas licitantes, ou mandato para em seu
nome constituir obrigagdes, bem como, verificar a exequibilidade dos pregos propostos.

19.2. Se houver indicios de inexequibilidade do preco ofertado, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser
efetuada diligéncia, para fins de comprovagao de sua viabilidade econdmica, podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:
I- Intimagdo do licitante para a apresentagdo de justificativas e comprovagdes em relagdo aos custos com indicios de
inexequibilidade;
1I - Verificagao de acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentengas normativas em dissidios coletivos de trabalho;
III - Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
Iv - Pesquisas em 6rgéos publicos ou empresas privadas;
V- Verificagdo de outros contratos que o licitante mantenha com a Infra S.A., com entidades publicas ou privadas;
VI - Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e
fabricantes;
VII - Verificagdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo licitante;

VIII - Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgdos de pesquisa;

IX - Estudos setoriais;
X- Analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente favoraveis que o licitante disponha para a prestagdo
dos servigos; e
XI - Demais verificacdes que porventura se fizerem necessarias.
20. REQUISITOS DE DOCUMENTOS A CONTRATACAO
20.1. A proponente € responsavel por todos os encargos e tributos inerentes a sua proposta de prego, devendo realizar os recolhimentos
conforme a legislacdo vigente.
20.2. Para a contratacdo, a empresa devera apresentar documentos de identificagdo da pessoa juridica e seu representante legal.
20.3. O objeto desta contratagdo devera se referir a fornecimentos efetuados no ambito da atividade econdomica principal ou secundaria da
empresa a ser proponente, especificada no cadastro de pessoas juridicas -CNPJ da Receita Federal do Brasil — RFB.
20.4. Juntamente com a proposta e com as notas fiscais/faturas a proponente devera apresentar:
I- Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, conforme artigo 195, § 3° da Constituig¢do

Federal e artigo 27, alinea “a” da Lei n°® 8.036/90;

1I- Certificado de Regularidade relativa ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, conforme artigo 195, § 3° da
Constituigdo Federal e artigo 47, inciso I, alinea “a” da lei n® 8.212/1991.

20.5. A proponente devera estar regular, no momento da apresentagdo da Proposta e durante o periodo de execucdo do contrato, junto aos
seguintes cadastros:



I- Cadastro Nacional de Empresa Inidoneas e Suspensas — CEIS;

II - Cadastro Nacional de Inidoneas do TCU;

111 - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;

v - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de improbidade Administrativa do Conselho Nacional de Justiga.
20.6. A proponente devera comprovar a habilitagdo juridica por meio da apresentagao de:

I- Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica;

1I - Registro Comercial, no caso de empresa individual;

111 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais sendo
que, no caso de sociedades por agdes, devera se fazer acompanhar da ata de eleicdo de seus administradores.

IV - Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de ato formal de designagdo de diretoria em
exercicio.

V- Decreto de autorizagdo ou equivalente, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato
de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente quando a atividade assim o exigir.

21. REQUISITOS DE QUALIFICACAO DE CAPACIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA
21.1. Os requisitos de habilitagdo a serem observados serdo disciplinados em Edital, em conformidade com os seguintes pardmetros:

21.1.1. A documentagio relativa a habilitacdo juridica e regularidade fiscal sera exigida, respectivamente, conforme descrito nos artigos 49 e 53
do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos.

21.1.2. Quanto a qualificagdo econdmico-financeira, exige-se:
I- Inexisténcia de agdo de faléncia, recuperagdo judicial ou insolvéncia civil, em nome da proponente;
II- Comprovagéo de Capital Social ou Patrimoénio Liquido de 5% (cinco por cento) do valor estimado da contratagdo;

I - Comprovagio de Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),
obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizivel a Longo Prazo

LG
Passivo Circulante + Passivo Nio Circulante
Ativo Total
SG
Passivo Circulante + Passivo Nio Circulante
Ativo Circulante
) 1 o —— e
Passive Circolante
22. VERIFICACAO DA AMOSTRA DO OBJETO OU PROVA DE CONCEITO
22.1. Nao serdo exigidas amostras ou Prova de Conceito - POC do objeto deste Termo de Referéncia.
23. CESSAO, SUBCONTRATACAO E SUB-ROGACAO.
23.1. E vedada a cessdo ou transferéncia e a subcontratagio, total ou parcial, do objeto deste Termo de Referéncia.
23.2. A sub-rogacao do contrato sera permitida nos casos de fusdo, cisdo ou incorporagdo da empresa contratada, desde que sua sucessora
mantenha todas as condigdes de habilitagdo exigidas na licitagdo.
24. COMPORTAMENTO ETICO, DE CONDUTA E DE INTEGRIDADE
24.1. A CONTRATADA devera observar o Codigo de Etica da CONTRATANTE, que estd disponivel no sitio eletrénico da
CONTRATANTE, no endereco: https://www.Infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/Codigo-de-Etica-da-VALEC.pdf.
24.2. Nos termos do que dispde a Lei n° 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto n°. 8.420, de 18 de margo de 2015, que tratam da

responsabilidade administrativa ¢ civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo piblica, nacional ou estrangeira, e 0 item XXIV
do Anexo do Decreto n°. 1.171, de 22 de junho de 1994, que tipifica o Agente Publico no ambito do Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal, a CONTRATADA devera:

24.2.1. Adotar conduta compativel com o Codigo de Etica da CONTRATANTE e orientar seus funcionarios, prepostos que desempenhem os
servicos contratados, a observancia do regramento ético estabelecido pela CONTRATANTE;

24.2.2. Cumprir, rigorosamente, o conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade estabelecido pela CONTRATANTE e na legislagdo
de regéncia, associados ao objeto contratado;

24.2.3. Acatar as regras do Codigo de Conduta e Integridade da CONTRATANTE; e

24.2.4. Comunicar a CONTRATANTE e as autoridades competentes eventuais praticas ilicitas ocorridas na vigéncia do Contrato, que

comprometam as condutas éticas e de integridade, bem como colaborar com as investigacdes e, se for o caso, adotar medidas para sanar desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a pessoa, a administragdo publica, nacional e estrangeira, mitigando as falhas cometidas.

25. POLITICA DE TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

25.1. A CONTRATADA devera observar a politica de transacdes com partes relacionadas da CONTRATANTE, que esta disponivel no sitio
eletronico da CONTRATANTE.

25.2. Os Principios da Politica de Transagdes com Partes Relacionadas da CONTRATANTE, se baseiam nos requisitos de competitividade,

conformidade, transparéncia, equidade e comutatividade, constantes no Decreto 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

25.3. A presente contratagdo devera observar a Politica de Transa¢des com Partes Relacionadas da CONTRATANTE, aprovada no ambito do
processo 51402.202893/2018-71, cuja observancia ¢ obrigatoria aos contratados, em conformidade com a legislacdo aplicavel no ambito das empresas
publicas da Unido. A elaboracdo e divulgacdo da politica de transagdes com partes relacionadas serdo revistas e aprovadas pelo Conselho de
Administragdo da CONTRATANTE.

25.4. Violagdes ao disposto nesta Politica acarretardo ao Infrator as san¢des disciplinares, administrativas, civis e penais cabiveis. As Infragdes
serdo encaminhadas ao Conselho de Administragdo, o qual adotard as medidas necessarias, bem como verificara, ainda, se certas condutas sdo passiveis


https://www.infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/Codigo-de-Etica-da-VALEC.pdf

de ac¢des de improbidade administrativa e penais, sujeitando os responsaveis ao cumprimento da legislagdo vigente.
26. ANTINEPOTISMO

26.1. Fica vedada a CONTRATADA alocar, para prestagdo dos servigos que constituem o objeto do presente contrato, familiar de agente
publico que neste exerca cargo em comissdo ou fun¢do de confianga na CONTRATANTE.

26.2. Considera-se familiar, nos termos do art. 2°, III do Decreto n° 7203/2010, o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

27. LGPD

27.1. Aplicam-se a presente contratacdo as disposi¢des constantes no ANEXO I deste Termo de Referéncia.

28. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

28.1. A CONTRATADA mantera pelo sigilo e confidencialidade de segredos/industriais ou estratégias comerciais adotadas pela Infra S.A. no
caso de ndo ser de conhecimento publico.

29. RENUNCIA

29.1. O ndo exercicio de qualquer direito que caiba 8 CONTRATANTE, no caso de inadimplemento de quaisquer obriga¢des assumidas pelo
CONTRATADO neste instrumento, ndo sera interpretado como rentincia, podendo ser exercidos tais direitos a qualquer tempo.

30. ASSINATURA ELETRONICA E/OU DIGITAL

30.1. O presente instrumento serd firmado através de assinatura eletronica e/ou digital, certificada pelo SEI - Sistema Eletronico de

Informacdes utilizado pela Infra S.A., sendo garantida a eficacia de suas clausulas.

30.1.1. Cabera ao particular a ser contratado providenciar seu registro e acesso junto ao sistema adotado pela Infra S.A. para assinatura
eletronica do instrumento contratual e demais comunicagdes no curso da execucao contratual.

30.2. Em conformidade com o disposto § 1° do art. 10 da Medida Provisoria n® 2.200-02/2001, a assinatura dos termos contratuais pelo
representante oficial da CONTRATADA, pressupde declarada, de forma inequivoca, a sua concorddncia, bem como o reconhecimento de validade e
aceite do presente documento.

30.3. A sua autenticidade poderd, a qualquer tempo, ser atestada seguindo os procedimentos impressos na nota de rodapé, ndo podendo, desta
forma, as partes se oporem a sua utilizagao.

31. ENQUADRAMENTO DO OBJETO

31.1. E considerado comum, pois possui padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de

especifica¢des usuais de mercado.

31.2. De prestacdo continuada: a contratagdo do servico de forma continuada, ¢ necessaria por se tratar de servigos de utilizagao continua e
perene, cuja interrupgdo poderd implicar na perda da seguranga e da rastreabilidade das informagdes e processos, havendo ainda a necessidade de
suporte técnico ao sistema.

31.3. Constitui solugdo de tecnologia da informagao.

31.4. Dispensa o uso de méo de obra exclusiva.

31.5. Tem demanda definida.

32. MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

32.1. A analise dos riscos que pode comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execugdo contratual, encontra-se no documento Mapa de
Gerenciamento de Riscos 1 (6541510).

33. DISPOSICOES GERAIS

33.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE , segundo as disposigdes contidas na Lei n® 13.303, de 2016 e demais normas

federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

33.2. Na hipotese de existéncia de contradigdes entre o Contrato, Termo de Referéncia, Edital e Ordem de Fornecimento de Bens, prevalecera
o disposto no Termo de Referéncia, inclusive, quanto a todos os seus efeitos.

33.3. Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de Tecnologia da Informagao sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentacdo, o cddigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a
Administragdo, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

33.4. As atividades de transi¢@o contratual, quando aplicaveis, e de encerramento do contrato deverdo observar: a manutengao dos recursos
materiais € humanos necessarios a continuidade do negodcio por parte da Administragdo, a entrega de versdes finais dos produtos e da documentagao, a
transferéncia final de conhecimentos sobre a execugdo ¢ a manuteng¢ao da Solugdo de Tecnologia da Informagao, a devolugdo de recursos; a revogagio
de perfis de acesso, a eliminagdo de caixas postais ¢ outras que se apliquem.

33.5. A transi¢do contratual e repasse de conhecimento, ao final do contrato, deve ser precedida de apresentagdo, pela CONTRATADA, de
planejamento das atividades de transic¢@o e plano instrucional do repasse de conhecimento.

34. PUBLICACAO

34.1. Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publica¢do deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido.

35. FORO

35.1. O foro competente ¢ o da Justica Federal da cidade de Brasilia, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, com expressa renuncia de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer dividas decorrentes do presente Contrato.

36. ENCAMINHAMENTO

36.1. Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, o Termo de Referéncia ou Projeto Béasico sera assinado pela Equipe de

Planejamento da Contratagio e pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

| INTEGRANTE TECNICO | INTEGRANTE REQUISITANTE | INTEGRANTE ADMINISTRATIVO |




(assinatura eletronica)

MARCO ANTONIO GOES DE ROBERIO XIMENES DE SABOIA ESTER DA SILVA RODRIGUES
OLIVEIRA Gerente de Infraestrutura de Tecnologia da ALVES DE ALMEIDA
Assessor Técnico 11 Informagéo Assistente Administrativa
GESIS/SUPTI/DIMEI GEINF/SUPTI/DIMEI SUPTI/DIMEI

(assinatura eletrénica) (assinatura eletrénica)

Aprovo,

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL - § 3° do art. 11)

(assinatura eletrénica)
RENATO RICARDO ALVES
Superintendente de Tecnologia da Informagao
SUPTI/DIMEI

Autoridade Competente

(assinatura eletrénica)
MARCELO VINAUD PRADO
Diretor de Mercado e Inovacao

ANEXO A

ESPECIFICACOES TECNICAS

e ITEM 01 - WORKSTATION

ITEM ESPECIFICACOES TECNICAS
Com, no minimo: 20 (vinte) niicleos fisicos;
Com, no minimo: 33 MB (trinta e trés megabyte) de cache;
Processador Velocidade de clock em modo Turbo 5.3 GHZ;
Dever ser de tltima geragdo disponivel pelo fabricante do processador no mercado nacional, com processo de fabricagao
vigente, ndo podendo estar em descontinuidade.
Desempenho Microprocessador devera obter pontuagdo (score) de desempenho igual ou superior a 43.000 (quarenta e tres mil) pontos

aferidos pelo site www.cpubenchmark.net, no link High End CPU Chart.

Placa Principal

Devera ser do mesmo fabricante do microcomputador, ou fabricada sob sua especificagdo para uso exclusivo, ndo sendo aceito
o emprego de placas-mae de livre comercializagdo no mercado;

A placa mae deve conter os seguintes dispositivos e recursos, nas quantidades minimas indicadas ou superiores, todos
integrados, soldados na placa principal como parte do projeto de arquitetura do fabricante, ndo sendo permitida a instalagdo de
placas ou acessorios de expansdo para qualquer um dos recursos exigidos:

no minimo 6 (seis) portas USB 3.2;

no minimo 2 (duas) portas USB 3.2 Type C

no minimo 1 (um) slot PCle de 3 Geragao;

no minimo 1 (um) Slot PCIe de 5 Geragéo;

Sistema de segurangca TPM (Trusted Platform Module) compativel com a norma TPM Specification Version 2.0 ou superior.

BIOS

Deve ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento, ou ter seus direitos autorais na posse do fabricante. Tal
comprovagao sera realizada mediante atestado ou declaragdo fornecido pelo fabricante da BIOS, e deve ser especifica para o
modelo de equipamento que esta sendo ofertado;

Atualiza¢ao da BIOS por meio de interface grafica através de utilitario proprio do fabricante;

Devera verificar, testar e emitir relatorio, através de tela grafica que mostre o andamento do teste, dos seguintes componentes:
Processador, Memoria e Disco rigido (ou memoria de armazenamento);

O fabricante do equipamento devera prover em seu site na internet todas as atualiza¢des de BIOS devendo a aplicagdo permitir
atualizagdo online;

Deve possibilitar sua atualizagdo de maneira remota, por meio de interface grafica;

Deve suportar a tecnologia Trusted Platform Module (TPM);

Deve possuir opgao para desabilitar componentes de drive e de entrada e saida do equipamento como portas USB e audio;

Suporte a atualizagdes de BIOS;

Com possibilidade de configuragdo de senhas a dois niveis como sistema e configuragéo;

Setup com suporte a lingua Portuguesa e/ou inglesa;

Tipo Flash Rom;

Suportar boot pela rede;

Estar apta a direcionar a inicializagdo do sistema para imagem no servidor da rede;




A BIOS deve estar em conformidade com a norma NIST 800-147 baseado nos padrdes de mercado de maneira a usar métodos
de criptografia robusta para verificar a integridade da BIOS antes de passar o controle de execucdo a mesma.

Desenvolvida de acordo com o padrio se seguranga NIST 800-193, permitindo a recuperagdo da BIOS. Devera possuir
mecanismo de hardware ¢ ou software ou mesmo ambos em conjunto que executem auto reparo da BIOS e firmware quando
corrompidos ou adulterados por ataques cibernéticos usando uma copia integra que deve estar armazenada em area segura.

Possui ferramenta que possibilita realizar a formatagdo definitiva dos dispositivos de armazenamento conectados ao
equipamento, desenvolvida em acordo com o padrao de seguranga NIST 800-88 ou ISO/IEC 27040:2015. Caso esta ferramenta
ndo seja nativa da BIOS, devera ser oficialmente homologada pelo Fabricante do equipamento;

Possuir sistema integrado de diagndstico que permita verificar a saude do sistema em modo rapido e em modo detalhado, bem
como diagndstico na BIOS em modo gréfico;

No minimo 02 (duas) unidades de 16 Gb (somando 32Gb em dual channel), DDRS 4000mhz ou superior, expansivel no

Meméria RAM minimo 64 GB (4 x 16 GB).

O equipamento deve ser entregue com, no minimo, 2 discos, sendo:

(Uma) unidade de drive de estado solido (SSD) instalada, interna, de no minimo 1 Tb, com interface tipo NVMe M.2. Taxa de
Armazenamento leitura e escrita de no minimo 5000MB/s;

(Uma) unidade de drive de estado solido (SSD) instalada, interna, de no minimo 2 Tb , com interface tipo NVMe M.2. Taxa de
leitura e escrita de no minimo 5000MB/s;

Controladora de
Video

Placa de Video - dedicada com no minimo de 8GB ¢ GDDR6;

Deve possuir compatibilidade com a tecnologia DirectX12 ou superior.

Placa Grafica Off-board, certificada para workstation e AUTOCAD na versio mais atual;

Com no minimo 04 (quatro) interfaces DisplayPort ou mini DiplayPort; no caso de interfaces mini; Nao serdo aceitos produtos
descontinuados;

Informar modelo da placa de Video ofertada;

O equipamento devera ser capaz de operar com no minimo 4(quatro) monitores simultaneamente, sem o uso de adaptagdes.

Interfaces

Controladora de Rede integrada a placa mée, com velocidade de 10/100/1000Mbits/s, padrdes Ethernet, Fast-Ethernet e
Gigabit Ethernet, autosense, full-duplex, plug-and-play, configuravel totalmente por software, com conector padrdo RJ-45 e
fungdo wake- on-lan e suporte a multiplas VLANS (802.1q e 802.1x);

Controladora de Som com conectores para entrada e saida de atdio (microfone e alto-falante) no painel dianteiro, sendo aceito
porta do tipo combo;

No minimo 6 (seis) interfaces USB 3.2 ou superior, sendo pelo menos 01 (uma) interface USB 3.2 Tipo-C Gen 2, instaladas na
parte frontal do gabinete, com possibilidade de desativagdo das portas através da BIOS do sistema;

Naio serdo aceitas a utilizagdo de hubs ou portas USB instaladas em adaptadores PCI.

Mouse

Possuir conector USB;

Dispositivo dotado com 3 botdes (sendo um botdo para rolagem de telas — “scroll”) e resolugdo minima de 1000dpi;

Possuir design ergondmico com orientagdo de méo ambidestro;

O mouse ofertado devera ser no mesmo padrio de cores do equipamento ofertado;

Deve acompanhar mousepad com base de borracha antiderrapante.

Teclado

Padrdo ABNT-II, com conector USB;

Teclas de Iniciar e de Atalho do MS — Windows;

Inclinagéo do teclado;

Bloco numérico separado das demais teclas;

A impressdo sobre as teclas devera ser do tipo permanente, ndo podendo apresentar desgaste por abrasdo ou uso prolongado;

O teclado ofertado devera ser no mesmo padrio de cores do equipamento ofertado.

Fonte de Alimentagio

Fonte de alimentag@o para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz, com ajuste
automatico, suficiente para suportar os dispositivos internos na configuragio ofertada (placa principal, interfaces, discos,
memorias e demais periféricos) e que implemente PFC (Power Factor Correction) ativo com eficiéncia igual ou superior a 85%
(PEC 80+);

O modelo de fonte fornecido deve estar cadastrado no site www.80plus.com na categoria Gold ou superior. Poderdo ser
fornecidos atestados ou certiddes que comprovem que o equipamento ¢ aderente ao padrdo de eficiéncia energética, emitido
por instituto credenciado junto ao INMETRO;

Gabinete

Sistema de monitoramento de temperatura controlada pela BIOS, adequado ao processador, fonte ¢ demais componentes
internos ao gabinete. O fluxo do ar interno deve seguir as orientagdes do fabricante do microprocessador;

Deve permitir a abertura do equipamento ¢ a troca de componentes internos (disco rigido, unidade de midia optica, memorias e
placas de expansdo) sem a utilizagdo de ferramentas (Tool Less) exceto para discos rigidos que serdo aceitos parafusos de
fixagdo, ndo sendo aceitas quaisquer adaptagdes sobre o gabinete original.

Naio serdo aceitos parafusos recartilhados, nem com adaptadores em substitui¢do ao parafuso previsto para o gabinete;

Acabamento interno composto de superficies ndo cortantes;

O gabinete devera possuir um conector de encaixe para o kit de seguranga do tipo alga ou parafuso, para inser¢do da trava de
seguranga, do tipo kensington, sem adaptagdes;

Deve ser fornecido alto falante interno ao gabinete capaz de reproduzir os sons gerados pelo sistema. Ele devera estar
conectado diretamente a placa mae, sem uso de adaptadores;

Naio serdo aceitas caixas de som externas ou adaptagdes internas;

Possuir, no minimo:

02 (duas) baias internas de 3,5”;

Suporte para instalagdo de 3 (trés) discos rigidos.

Devera ser fornecido 02 (dois) monitores do tipo LED ou IPS

Com tela 100% plana do tipo LED;

Tamanho minimo de 23";

Proporgdo 16:9;

Brilho de 250 cd/m2;

Relagdo de contraste estatico de 1.000:1;

16,2 Milhdes de cores;

Resolugdo minima de 1920x1080 pixels;




Monitor de Video

Conectores de Entrada: 02 (duas) entradas digitais, sendo 01 (uma) entrada HDMI, 01 (uma) entrada Display Port;

Devera possuir integrado Hub USB com duas portas, para facil acesso;

Controle digital de brilho, contraste, posicionamento vertical e posicionamento horizontal;

Regulagem de inclinagdo e altura;

Fungio pivot;

Possuir um conector de encaixe para o kit de seguranga do tipo kensington sem adaptagdes;

Tratamento anti-reflexivo. Ndo sendo aceita a solugdo glare (brilhante ou polida) ou adesivos antireflexivos;

Fonte de Alimentagdo para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-60Hz, com ajuste
automatico;

Todos os cabos e conectores necessarios ao funcionamento dos equipamentos deverdo ser fornecidos, com comprimento de
1,5m (um metro e cinquenta centimetros);

Deve ser fornecido cabo de conexdo a rede elétrica com plugue conforme o padrao NBR-14136.

Em apenas 01 (um) dos monitores deve, obrigatoriamente, possuir webcam integrada, resolu¢do de 720p (HD), com microfone
duplo, com dispositivo de fechamento manual e possuir alto-falantes integrados com poténcia minima de 2 W por canal.

Sistema Operacional

Acompanhar licenga do sistema operacional Microsoft Windows 11 Professional, x64, versdo em portugués do Brasil, pré-
instalado, na modalidade OEM (Original Equipment Manufacturer);

Compatibilidade

O equipamento ofertado deve constar no Microsoft Windows Catalog. A comprovagdo da compatibilidade sera efetuada pela
apresentagdo do documento Hardware Compatibility Test Report emitido especificamente para o modelo no sistema
operacional ofertado, em http://winqual.microsoft.com/hcl/default.aspx;

Todos os dispositivos de hardware, além de seus drivers deverdo ser compativeis com o sistema operacional Windows 11;

Compatibilidade com o padrdo DMI 2.0 (Desktop Management Interface) ou mais recente da DMTF (Desktop Mangagemente
Task Force), comprovado através de documentag@o expedida pelo fabricante do equipamento;

Compatibilidade com EPEAT versdo 2018 na categoria Bronze, comprovada através de atestados ou certiddes que comprovem
que o equipamento ¢ aderente ao padrdo de eficiéncia energética EPEAT, emitido por instituto credenciado junto ao
INMETRO ou equivalente internacional. Sera admitida como comprovagdo também, a indicagdo que o equipamento consta no
site www.epeat.net na categoria Bronze;

Deve ser aderente a Portaria 170/2012 do INMETRO ou equivalente internacional e possuir baixo nivel de ruido conforme ISO
9296 ou equivalente, sendo aceitos certificados internacionais.

Outros Requisitos

Todos os equipamentos ofertados (gabinete, teclado e mouse) devem possuir gradagdes neutras das cores preta ou cinza, e
manter o mesmo padrdo de cor predominante do gabinete;

Todos os equipamentos a serem entregues deverao ser idénticos, ou seja, todos os componentes externos e internos de mesmos
modelos e marcas dos utilizados nos equipamentos enviados para avaliagdo e/ou homologagio;

Caso o componente ndo mais se encontre disponivel no mercado, admitem-se substitutos com qualidade e caracteristicas
idénticas ou superiores, mediante nova homologagdo;

Todos os equipamentos fornecidos deverao ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos produtos), de
primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais
de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais adequadas, que
utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protegdo durante o transporte ¢ a armazenagem.

Para fins de aceitacdo pela CONTRATANTE, todas as especificagdes técnicas descritas nos lotes deverdo ser comprovadas

Comprovagdes ponto-a-ponto através de catalogos, folders, manuais do equipamento ou declaragéo fornecida pelo proprio Fabricante,

Técnicas indicando corretamente, a pagina, o documento e o trecho de comprovagio que demonstre o atendimento de cada item/subitem
da especificago técnica.

Garantia A garantia do equipamento sera on-site, pelo periodo minimo de 60 (sessenta) meses.

e ITEM 02 - NOTEBOOK DE ALTO DESEMPENHO

ITEM

ESPECIFICACOES TECNICAS

Processador

Fabricado especificamente para notebook;

Minimo de: 14 ntcleos fisicos,20 Threads, cache L3 de 24MB ou superior, frequéncia turbo de 5.0 GHz ou superior
(considerando o nucleo de performance);

Suporte a instrugdes de criptografia AES (Advanced Encryption Standard);

Microprocessador devera obter pontuagéo (score) de desempenho igual ou superior a 26.700 (vinte e seis e setecentos) pontos
aferidos pelo site www.cpubenchmark.net, no link High End CPU Chart.

Deve estar em linha de producdo, ser de arquitetura Ryzen Série 6000, Intel 13 gera¢do ou superior.

BIOS

A BIOS devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou em regime de O&M esse com direitos (copyright)
sobre a BIOS. Serdo aceitas solugdes ou personalizadas, desde que o fabricante possua direitos (copyright) sobre o BIOS. As
atualizagdes, quando necessarias, deverdo ser disponibilizadas no sitio do fabricante;

BIOS em portugués ou inglés, desenvolvida em conformidade com a especificagdo UEFI 2.5 (http://www.uefi.org) e capturaveis
pela aplicagdo de inventario SCCM (System Center Configuration Manager);

A comprovagdo de compatibilidade do fabricante com o padrdo UEFI deve ser comprovada por meio do site
http://www.uefi.org/members, na categoria membros;

A BIOS deve estar em conformidade com a norma NIST 800-147 baseado nos padrdes de mercado de maneira a usar métodos de
criptografia robusta para verificar a integridade da BIOS antes de passar o controle de execugdo a mesma.

Desenvolvida de acordo com o padrio se seguranga NIST 800-193, permitindo a recuperagio da BIOS. Devera possuir
mecanismo de hardware e ou software ou mesmo ambos em conjunto que executem auto reparo da BIOS e firmware quando
corrompidos ou adulterados por ataques cibernéticos usando uma copia integra que deve estar armazenada em area segura.

Possui ferramenta que possibilita realizar a formatagao definitiva dos dispositivos de armazenamento conectados ao
equipamento, desenvolvida em acordo com o padrdo de seguranga NIST 800-88 ou ISO/IEC 27040:2015. Caso esta ferramenta
ndo seja nativa da BIOS, devera ser oficialmente homologada pelo Fabricante do equipamento;

Placa de Video

GPU nivel basico dedicada;

Interface de memoéria GDDR6

Memoria dedicada igual ou superior a 6GB.




Suporte a APIs - DirectX 12, OpenGL 4.6 ou superior

Memoria RAM

16GB (2X8 - dual channel), DDR5, 4.800MHz ou superior.

Armazenamento

1TB PCle Gen3 NVMe M.2.

Display de Tela

Tela 15,6 ";

Full HD, resolugdo nativa 1920 x 1080;

Tratamento antirreflexo, desconsiderando solugéo glare (brilhante ou polida) ou adesivos antirreflexos;

Taxa de atualizagdo 60 HZ ou Superior.

Interfaces

3 portas USB, 2 (duas) portas 3.2 Tipo A, 1 (uma) porta USB 3.2 tipo C, Thunderbolt 4.0 ;

Deve acompanhar 01 adaptador HDMI para VGA e 01 adaptador USB-C para VGA;

Porta Ethernet, conector RJ-45;

1 conector de audio para fones de ouvido e microfone (headset);

1 porta HDMI 1.4 ou superior;

Slot para cabo de seguranga (compativel com padrdo Kensington);

Conectividade WI-FI 6 e Bluetooth.

Dimensdes

Altura no maximo 2,7 cm;

Largura no minimo 38 cm;

Profundidade 28 cm;

Peso maximo 2,2 kg.

Outros Requisitos

Teclado Portugués (padrao ABNT2) e teclado numérico;

Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos produtos), de
primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializa¢do normal através dos canais de
venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

Bateria de 3 células e 80Wh (integrada), no minimo; com 36 (trinta e seis) meses de garantia.

Camera HD de resolugdo 1.280 x 720 ou superior;

Alto-falantes estéreos e microfone;

Cor do equipamento predominantemente preta ou grafite.

Acompanhar licenga do sistema operacional Microsoft Windows 11 Professional, x64, versdo em portugués do Brasil, pré-

Sistema instalado, na modalidade OEM (Original Equipment Manufacturer);

Operacional Deve ser fornecida midia com todos os drivers necessarios para funcionamento do equipamento ou disponibilizar link ativo no
site do fabricante, com acesso irrestrito durante a vigéncia da garantia.
Comprovar que o equipamento ofertado esta preparado para suportar o Windows 10 (64 bits), através do respectivo logo obtido
no Windows Logo’d Products List para Microsoft ou através do Hardware certification report. A comprovagio da
compatibilidade sera efetuada pela apresentagdo do documento Hardware Compatibility Test Report emitido especificamente
para o modelo no sistema operacional ofertado, em https://sysdev.microsoft.com/en-US/Hardware/LPL/ ou através do Hardware
certification report emitido pela Microsoft;
Deve ser entregue certificagdo comprovando que o modelo do equipamento estd em conformidade com a norma IEC 60950 para
seguranga do usuario contra incidentes elétricos e combustido dos materiais elétricos;
O equipamento deve estar em conformidade com a norma NBR 10152 ou ISO 9296 (testada de acordo com a ISO 7779), quanto
a emissdo de ruidos;
O modelo de equipamento deve estar em conformidade com o padrdao RoHS (Restriction of Hazardous Substances), isto é, ser
construido com materiais que nio agridem o meio ambiente;
O modelo do equipamento ofertado devera ser registrado no EPEAT 2019 (Eletronic Product Environmental Assessment Tool)
no minimo na categoria SILVER, devidamente comprovado através do certificado emitido pelo sitio www.epeat.net;
O modelo do equipamento ofertado devera estar em conformidade com o padrdo Energy Star, devidamente comprovado através
do certificado emitido pelo sitio www.energystar.gov;
O fabricante devera comprovar que ndo possui atividade potencialmente poluidora e utilizadora de recursos ambientais: aquelas
relacionadas no Anexo VIII da Lei n® 6.938, de 1981, e também aquelas que, por for¢a de normas especificas, estejam sujeitas a
controle e fiscalizagdo ambientais;

Comprovagdes O Fabricante do equipamento ofertado devera possuir a Certificagdo IBAMA referente a Qualidade Ambiental, em

Técnicas conformidade a Instrugdo Normativa IBAMA N° 6 DE 15/03/2013 (Federal)
http://www.ibama.gov.br/phocadownload/Qualidade_ Ambiental/in_06_cadastro.pdf;
O fabricante do microcomputador deve ser membro da RBA (Responsible Business Alliance), para garantir que ela siga valores
sustentaveis para seus trabalhadores e o meio-ambiente, comprovado através do site
http://www.responsiblebusiness.org/about/members/;
O fabricante do microcomputador devera fazer parte da Green Eletron, entidade gestora para logistica reversa de produtos
eletroeletronicos, idealizada pela Abinee, https://www.greeneletron.org.br/;
O equipamento devera pertencer a linha corporativa do fabricante, ndo sendo aceito equipamentos destinados ao uso doméstico;
Os componentes do notebook deverdo ser homologados e testados pelo fabricante. Nao sera aceita a adi¢do ou subtragdo de
qualquer componente ndo original de fabrica para adequagdo do equipamento;
Os bens devem ser entregues acondicionados em embalagem adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte € 0 armazenamento € 0 menor impacto ambiental no
descarte;
Informar marca e modelo do notebook, processador e HD/SSD na proposta sob pena de desclassificacdo.
Para fins de aceitagdo pela CONTRATANTE, todas as especificagdes técnicas descritas nos lotes deverdo ser comprovadas
ponto-a-ponto através de catalogos, folders, manuais do equipamento ou declaragéo fornecida pelo proprio Fabricante,
indicando corretamente, a pagina, o documento e o trecho de comprovagdo que demonstre o atendimento de cada item/subitem
da especificac¢do técnica.

Garantia A garantia do equipamento sera on-site, pelo periodo minimo de 60 (sessenta) meses.

e ITEM 03 - MONITOR DE VIDEQ > 23"

ITEM

ESPECIFICACOES TECNICAS

Tamanho

Minimo de 23" e maximo de 24 polegadas na diagonal.




Resolu¢io Full HD (1080p) 1920 x 1080 a 60Hz ou superior

Tempo de Resposta || No maximo 5 ms (rapido) ou 8 ms (normal).

Brilho No minimo 250 cd/m>.
No minimo 02 (dois) conectores, sendo 01 (um) HDMI e 01 (um) DisplayPort. Devera ser fornecido 01 (um) cabo para cada um
Conectores dos conectores. O cabo ndo tera emendas ou adaptadores externos.

Devera possuir integrado Hub USB com duas portas, para facil acesso;

Inclinacio Base com ajuste de inclinagdo.

Garantia A garantia do equipamento seré on-site, pelo periodo minimo de 60 (sessenta) meses.

Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos produtos), de
Outros Requisitos || primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal através dos canais de
venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

e ITEM 04 - MONITOR DE ViDEO > 27"

ITEM ESPECIFICACOES TECNICAS
Tamanho Minimo de 27" e maximo de 28 polegadas na diagonal.
Resolug¢io Full HD (1080p) 1920 x 1080 a 60Hz ou superior
Tempo de Resposta | No maximo 5 ms (rapido) ou 8 ms (normal).
Brilho No minimo 250 cd/m?.
No minimo 02 (dois) conectores, sendo 01 (um) HDMI ¢ 01 (um) DisplayPort. Devera ser fornecido 01 (um) cabo para cada um
Conectores dos conectores. O cabo ndo tera emendas ou adaptadores externos.

Devera possuir integrado Hub USB com duas portas, para facil acesso;

Inclinacdo Base com ajuste de inclinagdo.

Garantia A garantia do equipamento serd on-site, pelo periodo minimo de 60 (sessenta) meses.

Todos os equipamentos fornecidos deveréo ser novos (incluindo todas as pegas e componentes presentes nos produtos), de
Outros Requisitos || primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializa¢do normal através dos canais de
venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

ANEXO B

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo registra o comprometimento formal da CONTRATADA em cumprir as
condigdes estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizagdo de informagdes sigilosas da CONTRATANTE em decorréncia
de relagdo contratual, vigente ou no.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° <n° do contrato> doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a
CONTRATADA podera ter acesso a informagoes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagao destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o
seu uso e protecdo;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagéo e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado
ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condi¢des abaixo discriminadas.

[ 1- OBJETO |

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela
CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE ¢ a observancia as

normas de seguranca da informagdo e privacidade por forga dos procedimentos necessarios para a execugio do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n® 13.709, de 14
de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os
procedimentos para acesso e tratamento de informagao classificada em qualquer grau de sigilo.

H 2 — CONCEITOS E DEFINICOES H

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producio e transmissdo de conhecimento, contidos em
qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restrigio de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade
para a seguranga da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

[ 3- DA INFORMACAO SIGILOSA |

Serdo consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informagao classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto



e reservado. O TERMO abrangera toda informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes,
relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, copias, modelos,
amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou
quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados
INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a
lhe ser confiada durante e em razdo das atuagdes de execugdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO H

As obrigagdes constantes deste TERMO nao serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I — sejam comprovadamente de dominio puiblico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da
CONTRATADA;

II — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

IIT — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens,
desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

5— DIREITOS E OBRIGACOES H

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma,
a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO
PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas
INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de copia da informagdo sigilosa sem o
consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregcdo e empregados que atuardo
direta ou indiretamente na execug¢do do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa
das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposigdes
do presente TERMO e dara ciéncia 8 CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a protecdo da informagdo sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas a outra parte em fungdo deste TERMO.

I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias
eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores,
socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por
quaisquer outras pessoas vinculadas 8 CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das
informacgdes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I - N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMAGOES, no territério brasileiro
ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer
pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmos
judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus
agentes, representantes ou por terceiros;

III — Comunicar 8 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar qualquer
uma das INFORMACOES, por determinagéo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgio competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

6— VIGENCIA H

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo
de classificagdo da informag@o a que a CONTRATADA teve acesso em razio do CONTRATO PRINCIPAL.

7— PENALIDADES |

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagdo de
penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na
rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissao,
ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as
de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sangdes legais cabiveis, conforme art. 83, da Lei n°. 13.303/16.

8 — DISPOSICOES GERAIS |

Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo das obriga¢des
dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa
fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de davida e, salvo expressa determinacdo em
contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacdes, tal como aqui definidas.




Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

I — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da
CONTRATADA;

II — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes
requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

IIT — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas neste instrumento, nio
constituira novag@o ou rentincia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentacao brasileiras pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do niimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA néo descaracterizardo ou
reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagao, substituigdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes, conforme defini¢do do item 3
deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante,
para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecio descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo
necessario a formalizagcdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de
divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigagao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

[ 9_FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para
dirimir quaisquer davidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[ 10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um s6 efeito.

| CONTRATADA | CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificagao> Matricula: XXXXXXXX
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> <Qualificagdo>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




ANEX

MODELO DE ORDEM DE F ECIMENTO DE BE ° 202X
| INTRODUCAO |
Referéncia: Art. 32 IN SGD N° 94/2022.
1 - IDENTIFICACAO
N° da s
OS/OFB XXXX/aaaa Data de emissio <dd/mm/aaaa>
Contrato
A XX/aaaa
n
N° da Nota <R$
de <N° do Empenho> Valor da Nota de Empenho XX XXX XXX, XX>
Empenho
Objeto do . .
Contrato <Descrigdo do objeto do contrato>
Contratada | <Nome da contratada> | cNpa [99.999.999/9999-99
Preposto <Nome do preposto>
Contato <Telefone ¢ Email>
Inicio e A
et <dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>
vigéncia
AREA REQUISITANTE
Unidade < Sigla — Nome da unidade>
Solicitante | <Nome do solicitante> " E-mail ” <email destinatario>
[2 - ESPECIFICACAO DOS BENS/SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS |
Valor Valor
Item Descri¢iao do bem ou servico Métrica unitario Qtde/Vol. | Total
(RY) (R$)
| Valor total estimado da OFB: ‘
| 3 — <INSTRUCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES q
| 4 - DATAS E PRAZOS PREVISTOS |
D?‘f‘ de <dd/mm/aaaa> D'a ta do <dd/mm/aaaa>
Inicio: Fim:
| CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA |
| Item Tarefa/entrega Inicio Fim |
| 1 <dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa> l
| <dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa> ‘
H 5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA ”

Autoriza-se a <execugdo dos servigos / entrega dos bens> correspondentes a presente <OFB>, no periodo e nos quantitativos acima
identificados.

(assinado eletronicamente)
<NOME >
<Responsavel pela demanda/ Fiscal Requisitante>
Matricula.: <N° da matricula>

(assinado eletronicamente)
<NOME >
Gestor do Contrato
Matricula: <N° da matricula>
Portaria de Designagdo n°® xx/202x (link)

<Local>, xx de XXXXXXxXX de XXXX .




ANEXO D

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

INTRODUCAO

Referéncia: Inciso XXI, Art. 2°, e alinea “a”, inciso II, art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022.

1. IDENTIFICACAO

CONTRATO N° xx/aaaa

CONTRATADA | <Nome da Contratada> || CNPJ || XXXXXXXXXXXX

N° DA OFB <XXxx/aaaa>

DATA DA

EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS/BENS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC
<Descrigdo da solugéo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>
ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE
1 <Descrigdo igual ao da OFB de abertura> <Ex.: PF> <n>
TOTAL DE ITENS

3. RECEBIMENTO
3.1. Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “a”, da IN SGD/ME

n® 94/2022, que os <servigos / bens> correspondentes a <OFB> acima identificada, conforme definido no Modelo de Execugdo do
contrato supracitado, foram recebidos provisoriamente na presente data e serdo objetos de avaliagdo por parte da CONTRATANTE
quanto a adequagdo da entrega as condigdes contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente definidos no Modelo de
Gestdo do contrato.

3.2. Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos ocorrera apds a verificagdo dos requisitos e demais condigdes
contratuais, desde que nao se observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de Referéncia
e do Contrato acima identificado que ensejem corregdes por parte da CONTRATADA.

4. ASSINATURAS

FISCAL TECNICO

(assinatura eletronica)
<NOME DO FISCAL TECNICO DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>
Portaria de Designagdo n° xx/202x (link)

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
PREPOSTO

(assinatura eletrénica)
<NOME DO PREPOSTO DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




ANEXO E

LISTA DE VERIFICACAQ

SERVICO MENSAL

Descricao

Conformidade

Recebimento Provisorio

Recebimento Definitivo

Avaliago da qualidade dos servigos realizados

() Adequada
() Nao Adequada

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Ass. Fiscal Requisitante:

Conformidade com os termos contratuais

() Adequada
() Nao Adequada

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Ass. Fiscal Requisitante:

Cumprimento de Prazos Contratuais

() Adequada
() Nao Adequada

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Ass. Fiscal Requisitante:

Atendimento dos Niveis de Servigo (1)

() Adequada
() Nao Adequada

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Ass. Fiscal Requisitante:

Manutengdo das condi¢des definidas no Modelo
de Execucdo

() Adequada
() Nao Adequada

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Ass. Fiscal Requisitante:

Manutengdo das condi¢des definidas no Modelo
de Gestao

() Adequada
() Nao Adequada

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Ass. Fiscal Requisitante:

Apresentagdo de Documentag@o prevista no
Contrato

() Adequada
() Nao Adequada

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Ass. Fiscal Requisitante:

Atendimento das Determinacdes da Fiscalizagio

() Adequada
() Nao Adequada

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Data:
Ass. Fiscal Técnico:

Ass. Fiscal Requisitante:

(1) Indicagdo de Glosas:

Observacoes:

ANEXOF

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO

Referéncia: Alinea “f”, inciso I, e alinea “d”, inciso III, do art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022.

5. IDENTIFICACAO

CONTRATO N° Xx/aaaa

CONTRATADA | <Nome da Contratada> || CNPJ || XXXXXXXXXXXX
N° DA OFB <XXXX/aaaa>

DATA DA

EMISSAO <dd/mm/aaaa>

6. ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS/BENS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC

<Descrigdo da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE TOTAL
1 <Descrigdo igual ao da OFB de abertura> <Ex.: PF> <n>
TOTAL DE ITENS
7. ATESTE DE RECEBIMENTO
7.1. Por este instrumento atestamos, para fins de cumprimento do disposto na alinea “f”, inciso 1I, e alinea “d”, inciso 111, do
art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022, que os <servigos / bens> correspondentes a <OFB> acima identificada foram

<prestados/entregues> pela CONTRATADA e atendem as condigdes contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagdo
previamente definidos no Modelo de Gestdo do Termo de Referéncia do Contrato acima indicado.

7.2.




8. DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

8.1. De acordo com os critérios de aceitagdo e demais termos contratuais, <ndo> ha incidéncia de descontos por
desatendimento dos indicadores de niveis de servigos definidos.

8.2. <Nio foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que ensejam indicagdo de glosas e sangdes,
<cuja instrug¢@o corre em processo administrativo proprio (n° do processo)>.
8.3. Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente & <OFB> acima identificada monta em R$ <valor> (<valor por
extenso>).
8.4. Referéncia: <Relatorio de Fiscalizagdo n® xxxx ou Nota Técnica n° yyyy>.
9. ASSINATURA

FISCAL TECNICO FISCAL REQUISITANTE

<Nome do Fiscal Técnico> <Nome do Fiscal Requisitante>
Matricula: XXXXXXXX Matricula: XXXXXXXX
<Local>, <dia> de <més> de <ano>. <Local>, <dia> de <més> de <ano>.
10. AUTORIZACAO PARA FATURAMENTO
GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “e”, inciso I, art. 33, da IN SGD/ME n° 94/2022, AUTORIZA-SE a CONTRATADA a <faturar
os servigos executados / apresentar as notas fiscais dos bens entregues> relativos a supracitada <OFB>, no valor discriminado no
item 4, acima.

(assinatura eletrénica)
<NOME DO GESTOR DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

11. CIENCIA

PREPOSTO

(assinatura eletrénica)
<NOME DO PREPOSTO DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>




ANEXO G

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A INFRA S/A - (UASG 275075)
Referéncia: Pregio Eletronico n® XXX/202X.
Processo n°: 50050.000998/2022-49

Senhor(a) Pregoeiro(a),

Apresentamos a Vossa Senhoria nossa proposta para aquisi¢cdo de estacées de trabalho do tipo Workstation, Notebooks e
\Monitores de Video visando manter o parque tecnologico da Infra S.A. atualizado, incluindo garantia on-site de 60 (sessenta) meses,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos, conforme abaixo:

ITEM | ESPECIFICACAO DO MATERIAL | QUANT. VALOR UNITARIO (R$) VALOR TOTAL (RS)

1 | WORKSTATION 31

NOTEBOOK DE ALTO
2 | DESEMPENHO 32
3 | MONITOR DE VIDEO > 23" 3

MONITOR DE VIDEO > 27"

TOTAL 68
DECLARACOES:

A proponente <nome da proponente> Declara ter ciéncia e aceitar as condi¢des apresentadas, propondo, em acordo com
elas, o valor global de R$ <XX.XXX,XX> <(valor por extenso)>, observados os valores unitarios cotados na planilha acima.

Declaramos, outrossim, que o valor proposto inclui todas as despesas e custos, diretos e indiretos (inclusive tributos e/ou
impostos, remuneracdo da CONTRATADA, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administragdo, frete, seguro e outros), necessarios ao cumprimento integral do objeto.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos, bem como
aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades especificadas no TERMO DE REFERENCIA.

Declaramos que seguem anexos os manuais ¢ documentos técnicos dos equipamentos que fazem parte da solugo
ofertada.

Cumprimos todas as exigéncias do edital quanto a elaborac@o da proposta comercial de Pregdo Eletronico.

A proponente <nome da proponente> informa que a validade da proposta ¢ de XX (XXXX) dias, contados da data de
abertura do Pregdo acima identificado. (O prazo ndo poderda ser inferior a 120 (cento e vinte) dias corridos).

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, fornecemos os seguintes dados:

DADOS DA EMPRESA
Razao Social: CNPJ/MF:
Endereco: Telefone: () E-mail:
CEP: Cidade: UF:
Banco: Agéncia: N° Conta
Corrente:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

Nome:
Cargo: CPF:
Telefone: E-mail:

s de de 202X

(Nome e assinatura do Representante Legal)




ANEXOH

MODELO DE TERMO DE GARANTIA E SUPORTE TECNICO

Cliente: (nome) - (CPF)

Objeto: (descreva o produto ou servigo)

1 — (empresa), inscrita no CNPJ n° (informar), assegura ao cliente acima identificado uma garantia de (xx) dias sobre o
objeto acima descrito, contada a partir da data de emissdo desse certificado.

2 — Essa garantia cobre somente os defeitos de funcionamento das pegas e componentes dos equipamentos descritos nas
condi¢des normais de uso — de acordo com as instru¢des dos manuais de operagdo que acompanham os mesmos, ¢ que sao fornecidos
pelos fabricantes.

3 — Essa garantia ficarda automaticamente cancelada se os equipamentos vierem a sofrer reparos por pessoas nao
autorizadas, receber maus tratos ou sofrer danos decorrentes de acidentes, quedas, variagdes de tensdo elétrica e sobrecarga acima do
especificado, ou qualquer ocorréncia imprevisivel, decorrentes de ma utilizagdo dos equipamentos por parte do usuario.

(localidade), (dia) de (més) de (ano).

(carimbo)
(assinatura)
(empresa)

ANEXO I

DA LGPD (LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS)

12. CLAUSULA PRIMEIRA - DA LGPD (LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS)

12.1. Os dados pessoais fornecidos pela licitante ou CONTRATADA, constantes dos documentos associados ao processo
licitatorio, contratos e instrumentos deles decorrentes, passam a ser manifestamente publicos, nos termos do art. 7°, §§ 3° e 4° da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD).

12.2. Na hipoétese de, em razdo da execugdo do presente Contrato, a CONTRATADA realizar operagdes de tratamento de
dados pessoais relacionados a Infra S.A., a CONTRATADA declara estar ciente e concorda com as seguintes disposicdes:

12.2.1. A Infra S.A. ¢ a CONTRATADA se comprometem mutuamente ao cumprimento da Lei Geral de Protecdo de
Dados - LGPD (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018), devendo adequar regras e procedimentos internos necessarios ao
cumprimento da LGPD;

12.2.2. A CONTRATADA somente podera tratar dados pessoais conforme as instru¢cdes da Infra S.A., e apenas para
cumprimento das finalidades associadas ao Contrato em pauta, devendo observar as disposi¢des da LGPD;

12.2.3. A CONTRATADA mantera sigilo e confidencialidade de todas as informagdes, em especial os dados pessoais e os
dados pessoais sensiveis, repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consonincia com o disposto na LGPD, sendo
vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar
o cumprimento do Contrato;

12.2.4. A CONTRATADA devera abster-se de revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, inclusive para fins comerciais ou que violem direitos protegidos pela LGPD, a terceiros, bem como ndo permitir
que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente no fornecimento de bens ou servigos, em qualquer nivel hierarquico de
sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faca uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao necessario
cumprimento do Contrato;

12.2.5. A CONTRATADA se certificara que seus empregados, representantes e prepostos, quando tratarem dados pessoais
relacionados ao presente Contrato, agirdo de acordo com a LGPD;

12.2.6. A CONTRATADA se certificara que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumam compromisso
referente a tratamento de dados pessoais;

12.2.6.1. Em tais casos, a CONTRATADA devera exigir de seu empregado, sob penas da lei, declaragdo de que:

a) Conhece e assume inteira responsabilidade pelo cumprimento das obrigacdes estabelecidas na legislagdo aplicavel
ao tratamento de dados pessoais, notadamente a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais);

b) Compromete-se a informar a Infra S.A., no 4mbito da execuc¢do do Contrato, qualquer situagdo de tratamento de
dados pessoais incompativel com o prescrito pelos normativos acima indicados;

¢) Compromete-se a manter reserva dos dados pessoais dos quais venha a ter conhecimento em razdo da execugdo do
Contrato.

12.2.7. A CONTRATADA podera recusar instrugdes da Infra S.A. para o tratamento de dados pessoais quando contrarias a
LGPD, hipétese em que ndo restara configurado o descumprimento contratual, desde que a CONTRATADA comunique
formalmente a Infra S.A. os motivos e justificativa pela recusa;

12.2.8. A CONTRATADA prestara, quando requerido, assisténcia a Infra S.A para fins de fornecimento de informagdes




e/ou esclarecimentos as autoridades competentes e para que a Infra S.A. cumpra suas obrigagdes decorrentes da LGPD, incluindo
aquelas relativas a seguranca do tratamento, violagdes de dados pessoais e avaliacdo de impacto de protecdo de dados, conforme
exigido pela legislagdo aplicavel quando tais informacdes se encontrem na posse da CONTRATADA ou de seus fornecedores/
terceiros autorizados.

12.2.9. A CONTRATADA notificara imediatamente a Infra S.A. sobre qualquer reclamagdo, solicitagdo ou
questionamento recebido das autoridades competentes e/ou de titulares de dados, e ndo respondera em nome da Infra S.A. a
qualquer solicitagdo desta natureza, a menos que expressamente autorizado;

12.2.10. A CONTRATADA atendera pronta e adequadamente todas as solicitagdes da Infra S.A. relacionadas ao tratamento
dos dados pessoais a ele associados;

12.2.11. A CONTRATADA devera solicitar prévia e expressa autorizagdo da Infra S.A. caso seja necessaria qualquer
transferéncia internacional de dados pessoais, pontual ou recorrente, indicando os detalhes do tratamento a ser realizado no pais
estrangeiro;

12.2.12. Caso o titular dos dados, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados ou terceiro solicitarem informagodes da

CONTRATADA sobre o tratamento de dados pessoais, a CONTRATADA devera informar a Infra S.A. o teor da resposta enviada
ao referido o6rgdo de controle, em até 48 horas apods a formalizacéo;

12.2.13. A CONTRATADA ndo podera transferir o tratamento de dados pessoais para um terceiro sem a prévia anuéncia,
por escrito, da Infra S.A.;

12.2.14. A CONTRATADA implementara as medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas para proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicag@o ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito;

12.3. Em caso de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares de dados pessoais, a
CONTRATADA informara a Infra S.A., por escrito e no prazo maximo de 8 (oito) horas a partir da ciéncia do evento. A
CONTRATADA devera informar, no minimo:

a) descri¢do da natureza dos dados pessoais afetados;

b) informagdes sobre os titulares envolvidos, incluindo as categorias e o numero aproximado de titulares de dados
implicados, bem como as categorias e o niimero aproximado de registro de dados implicados;

¢) a indicagdo das medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a prote¢do dos dados;

d) os riscos relacionados ao incidente, incluindo a descrigdo das provaveis consequéncias ou das consequéncias ja
concretizadas do incidente; e

e) descri¢do das medidas adotadas ou propostas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

12.4. A comunicagdo formal a Infra S.A. ndo exime nem atenua eventual responsabilidade da CONTRATADA pela
ocorréncia de dano de qualquer ordem ao(s) titular(es) de dados.

12.5. A Infra S.A. tera o direito de auditar o tratamento de dados pessoais da CONTRATADA com base neste Contrato,
incluindo, mas nao se limitando, as medidas técnicas e organizacionais implementadas pela CONTRATADA.

12.6. Os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados deverdo seguir as politicas de
seguranga e acesso determinado pela Politica de Prote¢do de Dados Pessoais e da Privacidade da Infra S.A.

12.7. A Infra S.A. podera manter e tratar os dados pessoais do Titular durante todo o periodo em que eles forem pertinentes ao
alcance das finalidades listadas neste Contrato.

12.7.1. Dados pessoais anonimizados, sem possibilidade de associagdo ao individuo, poderdo ser mantidos por periodo
indefinido.

12.7.2. O Titular podera solicitar a Infra S.A., a qualquer momento, que sejam eliminados os seus dados pessoais nio
anonimizados, desde que ndo autorizada a conservagio para finalidades previstas em lei.

12.8. A CONTRATADA assegura que os dados pessoais ndo compartilhados pela Infra S.A, mas que tenham a ela sido
associados pela CONTRATADA para o legitimo interesse, foram obtidos de forma licita e legitima, nos termos da legislagdo aplicavel.

12.9. Caso a subcontrata¢do de fornecedores, terceiros ou pessoas juridicas com atuag@o e envolvimento na cadeira produtiva
seja parte das operagdes que irdo prover o servigo ou produto para a Infra S.A. pela CONTRATADA, ¢ responsabilidade da
CONTRATADA:

12.9.1. responder pela qualificacdo dos subcontratados, servigos e produtos fornecidos pelo subcontratado e por quaisquer
descumprimentos contratuais ou normativos dos subcontratado, incluindo tratamento e seguranca de dados pessoais tramitados
entre subcontratado e CONTRATADA;

12.9.2. exigir contratualmente garantias suficientes e consistentes com este Contrato ao subcontratado em termos de
tratamento, seguranga e privacidade de dados pessoais, de que o subcontratado cumpra com as obrigagdes de protecdo de dados
pessoais estabelecidas neste Contrato, na legislacdo aplicavel e nos guias, diretrizes e instru¢des editados pelas autoridades
competentes

12.9.3. prover, quando requerido pela Infra S.A., documentagdo ou evidéncias dos acertos e acordos contratuais efetuados
com os subcontratados conforme item acima

12.10. A CONTRATADA declara ter implementado ou ird implementar a¢des e medidas técnicas e organizacionais apropriadas
e estruturadas de forma a atender aos requisitos de seguranga e privacidade, aos padrdes de boas praticas e de governanca e aos
principios gerais previstos na legislagdo e normas regulamentares aplicaveis, para proteger os dados pessoais associados com a
CONTRATANTE contra tratamento inadequado ou ilicito, como acessos ndo autorizados ou situagdes acidentais ou ilicitas de
destruigdo, perda, alteragdo ou comunicagdo. As medidas de seguranga englobam no minimo:

a) protegerdo os dados pessoais associados a Infra S.A. contra quaisquer softwares e ferramentas maliciosas, como
virus, worm, spyware, entre outras;

b) protegerdo a confidencialidade, autenticidade e/ou integridade dos dados pessoais associados a Infra S.A.,
inclusive mediante criptografia, quando requerido;

¢) procedimentos de controle de acessos aos sistemas que tratardo dados pessoais associados a Infra S.A.;

d) procedimentos de diretrizes para controle de acesso fisico nos perimetros de seguranga da CONTRATADA, para




prevenir o acesso ndo autorizado, danos e interferéncias nas informagdes;

e) protegerao os dados pessoais associados a Infra S.A. de exclusdes indesejadas ou ilicitas, através de ferramentas de
backup de dados;

f) procedimentos de comunicagdo e tratamento de incidentes de seguranga principalmente aos que possam acarretar
riscos ou danos relevantes aos titulares dos dados pessoais.

12.10.1. Nos casos que a CONTRATADA declarar ja ter implementado as medidas de seguranga do caput, a Infra S.A. se
reserva ao direito de requerer, a qualquer momento, evidéncias da realiza¢ao destas medidas.

12.10.2. Nos casos que a CONTRATADA declarar que ird implementar as medidas de seguranga do caput, devera
encaminhar a Infra S.A. um plano de adequagdo documentado com prazo limite e respectivos detalhes de adequacgao.

12.11. Apds a finalizagdo ou rescisdo do contrato de prestacdo dos Servigos e/ou dos Produtos, a CONTRATADA devera
eliminar, excluir e/ou anonimizar e/ou devolver a Infra S.A., todos os dados pessoais a ela associados que estiverem em sua posse,
respeitando, contudo, a legislacdo aplicavel ou se as partes acordarem de modo diverso, sendo que, nestes casos, a CONTRATADA
devera dar continuidade em garantir a confidencialidade, privacidade e a protegdo de tais dados. (temporalidade)

12.12. A CONTRATADA concorda que, a pedido da Infra S.A., quando necessario, € com antecedéncia acordada, submetera
suas instalagdes e estruturas de tratamento de dados a auditorias para garantir que os dados pessoais a ele associados foram
devidamente tratados conforme estabelecido nas condigdes deste Contrato .

12.13. A CONTRATADA concorda que indenizara e isentara de responsabilidades a Infra S.A. contra quaisquer agdes,
reclamagdes, perdas, danos e despesas de qualquer natureza sofridas pela CONTRATANTE decorrentes da violagdo das condi¢des
deste Contrato pela CONTRATADA.

12.14. A CONTRATADA esta ciente que ndo podera alegar que as violagdes foram causadas por seus subcontratados para se
isentar de suas proprias responsabilidades.

12.15. O detalhamento do tratamento de dados pessoais tramitados entre a Infra S.A. e a CONTRATADA deverdo ser
especificados e relacionados conjuntamente pelas partes em reunido inaugural para defini¢do dos procedimentos de gestdo contratual.
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