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1. DESCRICAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo dos servicos de renovacdo da manutengdo, com atualizacdo e suporte técnico,
da solucao de simulagdo multimodal de transporte das 6 (seis) licencas perpétuas de softwares de
modelagem de transportes nas escalas de macrossimulagdo e microssimulacao - VISUM e VISSIM, bem
como o fornecimento e manutencdo do modulo de computacdo distribuida (Distributed Computing),
aquisicao de 8 (oito) novas licengas para a INFRA S.A., sendo 7 (sete) licencas VISUM e 1 (uma) licenga
VISSIM, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus Anexos.

1.1.1. A solugdo esta organizada em Grupo Unico, formada por 6 (seis) itens, sendo fornecida
por exclusividade pela empresa PTV DO BRASIL — IMPORTACAO, LICENCAS E SUPORTE DE
SOFTWARE LTDA., inscrita no CNPJ 22.752.238/0001-06., conforme certidoes de exclusividade
(8244137).

1.1.2. Os itens do objeto dessa contratagdo constituem uma uUnica solucdo de TIC,
compreendendo a manuteng¢do e suporte técnico e aquisicdo de novas licengas dos softwares de
modelagem de transportes nas escalas de macrossimulagdo e microssimulagdao - VISUM e VISSIM,
por um periodo de 36 (trinta e seis) meses para atender as necessidades da INFRA S.A. e do
Ministério dos Transportes.

1.1.3. Além disso, os itens que compdem o objeto sdo servicos de mesma natureza,
dependentes entre si, e integram o modelo de licenciamento de modelagem de transportes nas escalas
de macrossimulagio e microssimulagio. A contratagio da solugdo em Grupo Unico ¢ fundamental
para a garantia da qualidade dos servigos prestados, reduzindo os riscos envolvidos na
operacionalizacdo, sendo prestado por um tUnico fornecedor, o que fundamenta a contratagdo direta
por Inexigibilidade de Licitagdo.

1.1.4. Dessa forma, o parcelamento do objeto ndo se aplica, sendo o modelo definido para

esta contratagdo o mais adequado tecnicamente e aderentes a padrdo e normas de contratacdes de TIC.
1.2. Enquadramento do Objeto

1.2.1. O(s) servigo(s) objeto desta solugdo sdo de natureza comum, pautando-se na premissa

que a contratagdo se baseia em padroes de desempenho e qualidade objetivamente definidos no Estudo
Técnico Preliminar, TERMO DE REFERENCIA e seus APENDICES.

1.2.2. O objeto dessa contratagdo ¢ continuado sem fornecimento de mao de obra em regime
de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante Inexigibilidade.



1.2.3. Os servigos a serem contratados nao sao de execucao predominantemente intelectual, e
sao enquadrados como de tecnologia da informagao.

1.2.4. Os servigos enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de
2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal da INFRA S.A., ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

1.2.5. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A descrigao do objeto observa os itens e quantitativos da tabela abaixo:

) UNIDADE VALOR VALOR
GRUPO | ITEM DESCRICAO CATSER DE QTD. UNITARIO TOTAL (36
MEDIDA MESES)
Servigos de
manutencdo por 36
meses, com atualizacao
e suporte técnico, da
solucdo de simulagéo
multimodal de
transporte das licengas
perpétuas de softwares
1 |de modelagem de | ,en06 | Senico | 4 86.000,00 | 344.000,00

transportes nas escalas
de macrossimulagado e
microssimulagéo -
VISUM e VISSIM, bem
como manutengdo do
modulo de computagao
distribuida (Distributed
Computing) . Licengas
Locais

Servigos de
manutengdo por 36
meses, com atualizacao
e suporte técnico, da
solugdo de simulacao
multimodal de
transporte das licengas
perpétuas de softwares
de  modelagem de
2 | transportes nas escalas| 26000 Servigo 2 86.000,00 | 172.000,00
de macrossimulacéo e
microssimulacao -
VISUM e VISSIM, bem
como manutengdo do
modulo de computagao
distribuida (Distributed
Computing) . Licengas
em Rede




Aquisicdo de software
sob o modelo de
licenciamento
permanente de direitos
de uso - PTV Visum .
3 Modeller 10.000 zonas. 27499 Licenca 7 102.827,86| 719.795,00
Licencas em Rede +
Bundle Road + Line
Costing and Revenue
Calculation.

Aquisicdo de software
sob o0 modelo de
licenciamento
permanente de direitos
4 de uso - PTV Vissim| 27499 Licenga 1 42.845,00 42.845,00
Advanced. Licengas
em Rede. +Mddulos
Viswalk e Landside
Demand Generator.
Manutencéao das
Licengas do Item 3, que
inclui: atualizagdo das
5 |licengas para as novas| 26000 Servigo 7 46.272,86 | 323.910,00
versdes langadas,
suporte técnico e mapas
de satélite.
Manutencéao das
Licengas do Item 4, que
inclui: atualizagdo das

6 |licengas para as novas| 26000 Servigo 1 19.280,00 19.280,00
versdes langadas,
suporte técnico e mapas
de satélite.
VALOR TOTAL GLOBAL (R$) 1.621.830,00
2.2. O PTV VISSIM e o PTV VISUM sao softwares desenvolvidos pela PTV Group,

especializados em modelagem e simulacdo de sistemas de transporte, utilizados para andlise e
planejamento de trafego urbano e regional.

2.2.1. VISSIM ¢ um software de simulagdo de trafego baseado em microdetalhamento. Ele
permite a modelagem e simulagdo do comportamento individual dos veiculos, pedestres e ciclistas em
um ambiente de trafego. Seu principal objetivo ¢ a andlise de fluxo de trafego, otimizacdo de
semaforos, avaliagdo de capacidade das vias e o estudo de alternativas para melhorias na mobilidade
urbana. O software VISSIM ¢ amplamente utilizado para:

I- Analise de congestionamentos e desempenho de redes vidrias.
II - Planejamento de sistemas de transporte publico, como linhas de 6nibus e metro.
[T - Avaliacdo de estratégias de gestdo de trafego, como controle semaforico e
sistemas de rodizio.
IV - Estudo de impactos de novos projetos de infraestrutura, como pontes, viadutos e
rotatorias.

2.2.2. VISUM ¢ um software de modelagem de transporte de grande escala, focado no

planejamento e analise de sistemas de transporte em areas metropolitanas e regionais. Ele trabalha
com modelos de transporte baseados em macrodados, utilizando a analise de redes de transporte para
avaliar o fluxo de passageiros, o transporte publico, a gestdo de demanda e a capacidade das
infraestruturas viarias. O PTV VISUM ¢ utilizado para:



I- Planejamento e otimizacao de redes de transporte publico (6nibus, metrds, trens).

IT - Analise de demanda de transporte e projegoes de trafego futuro.

[T - Estudo de alternativas para a expansao de redes viarias e de transporte coletivo.

IV - Avaliagdo de impactos ambientais e de congestionamento no trafego urbano.
2.2.3. Em resumo, o PTV VISSIM ¢ mais focado em simulacao detalhada de trafego em nivel

micro, enquanto o PTV VISUM ¢ utilizado para modelagem e analise de sistemas de transporte em
grande escala, lidando com redes de trafego e transporte publico de forma macroscopica. Ambos os
softwares sdo complementares e frequentemente usados em conjunto no planejamento de sistemas de
mobilidade e transporte.

2.3. O racional e justificativa dos itens e quantitativos foram registrados no Estudo
Técnico Preliminar (8244266).

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO DA SOLUCAO

3.1 A presente contratagdo se justifica pela necessidade identificada no Documento de

Formaliza¢do de Demandas (8013808), bem como a descri¢ao e fundamentagao da contratagdo encontra-se
no item 1, do Estudo Técnico Preliminar (8013808), anexo deste TERMO DE REFERENCIA.

3.2. Alinhamento da solucio de TIC com os instrumentos de planejamento

3.2.1. A contratag¢do encontra-se alinhada aos instrumentos de Planejamento Institucionais da
INFRA S.A., conforme alinhamentos abaixo:

3.2.2. Planejamento Estratégico Institucional - PEI 2023-2027

3.2.2.1. Considerando a finalidade da contratagdo proposta, entende-se que a mesma
possui alinhamento e esta diretamente relacionada aos objetivos estratégicos da Infra S.A.
constantes do Planejamento Estratégico para o periodo de 2023 a 2027, sendo uma solucao
de Tecnologia da Informagdo necessaria, especialmente, para o desenvolvimento das atividades
que permitirdo a empresa alcancar os seguintes objetivos e metas:

Produtos e Servicos

Perspectiva Objetivo Descricao .
p J ¢ associados

1 - Desenvolver Estudos e
Planejamento Logistico
(Planos Estratégicos
Nacionais de Logistica e
Transportes, Planos
Estratégicos Estaduais de
Logistica e Transportes,
Planos Taticos Setoriais de
Logistica e Transportes e
Planos Mestres de
infraestruturas ou
complexos de transporte)

Desenvolver, comercializar e
Objetivo 2.1 gerir produtos/servigos
visando a geracao de receitas

Foco de
Atuagao

1 - Desenvolver Estudos e
Planejamento Logistico
(Planos Estratégicos
Nacionais de Logistica e
Transportes, Planos
Estratégicos Estaduais de
Logistica e Transportes,
Planos Taticos Setoriais de
Logistica e Transportes e
Planos Mestres de
infraestruturas ou
complexos de transporte)

Promover a inovagdo ¢ a

Foco de - melhoria continua em estudos,
~ Objetivo 2.2 .

Atuacao projetos e obras de fomento e

integragdo modal




1 - Desenvolver Estudos e
Planejamento Logistico
(Planos Estratégicos
Nacionais de Logistica e
Transportes, Planos
Estratégicos Estaduais de
Logistica e Transportes,
Planos Taticos Setoriais de
Logistica e Transportes e
Planos Mestres de
infraestruturas ou
complexos de transporte)

Aperfeicoar os servigos e a
infraestrutura de tecnologia da
Objetivo 3.1 informag¢do e comunicagao,
bem como a seguranca das

informacdes

Governanga e
Gestao

Fonte: https://www.infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/Portfolio-Estrategico-2024-Planejamento-Estrategico-

3.2.3.

2023-2027.pdf

Plano de Negocios 2023-2025

3.2.3.1. Considerando a finalidade da contratagdo proposta, entende-se que a mesma
possui alinhamento e esta diretamente relacionada aos Plano de Negécios da Infra S.A. sendo
a solucdo de Tecnologia da Informagdo necessaria, especialmente, para as atividades que
permitirdo a empresa alcangar os seguintes objetivos e metas:

PLANO DE NEGOCIOS 2023-2025 INFRA S.A.

1. Elaborar e executar 75% do PDTIC 2023 - 2025

Objetivo 3.1 | 3. Manter a disponibilidade da infraestrutura de rede e sistemas superior a
95%.

Fonte:
3.2.4.

Planejamento Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTIC 2023-2025

3.2.4.1. Considerando a finalidade da contratagdo proposta, entende-se que a proposta
possui alinhamento e estd diretamente relacionada ao Planejamento Diretor de Tecnologia da
Informagdao - PDTIC, sendo uma solugdo de Tecnologia da Informacdo necessaria,
especialmente, as atividades que permitirdo a empresa alcangar os seguintes objetivos e metas:

PETIC 2022-2024

OETIC 1 Aprimorar continuamente a experiéncia do servigo prestado aos usuarios

OETIC 2 | Expandir a prestagdo de servigos digitais.

3.2.5.

Fonte: https://valeccontrucoes.sharepoint.com/sites/intranet/
Plano de Contratacoes Anual (PCA) 2024

3.2.5.1. Considerando a finalidade da contratacdo proposta, entende-se que a mesma
possui alinhamento e esta diretamente relacionada aos Plano de Negodcios da Infra S.A. sendo
a solucao de Tecnologia da Informagdo necessaria, especialmente, para as atividades que
permitirdo a empresa alcangar os seguintes objetivos e metas:

PCA 2024

Justificativa de nova

ID GERENCIA ACAO N
contratacao



https://www.infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/Portfolio-Estrategico-2024-Planejamento-Estrategico-2023-2027.pdf
https://www.infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/plano-de-negocios-INFRASA-21112022.pdf
https://valeccontrucoes.sharepoint.com/sites/intranet/

3337 | SUPET/SUPEA/SUROD/SUFER

Prover software de
simulagdo de fluxo de
trafego multimodal
(PTV VISUM e
VISSIM) Contratagdo
de novas licengas ¢
atualizacdo da
licengas atuais,
suporte € manutencao
dos softwares de
modelagem e
simulagdo de
transportes na escala
macro (VISUM) e
micro (VISSIM), pelo
periodo de trés (3)
anos.

Contratacdo imprescindivel
para atender demandas de
desenvolvimento de
sistemas para as areas
finalisticas

da empresa, inclusive
considerada pré-requisito
para

atender demandas contidas
no Plano Diretor de TIC.

Fonte: PCA 2024
3.2.6. Estratégia de Governo Digital - EGD 2024-2027:

3.2.6.1. Considerando a finalidade da contratagdo proposta, entende-se que a mesma
possui alinhamento e esta diretamente relacionada aos objetivos estratégicos da Infra S.A.
constantes da Estratégia de Governo Digital - EGD, sendo uma solucdo de Tecnologia da
Informacao necessaria, especialmente, para o desenvolvimento das atividades que permitirdo a
empresa alcangar os seguintes pilares que norteiam as solucdes e servigos de governo digital

para a sociedade.

PILARES/OBJETIVOS: ESTRATEGIA DE GOVERNO
DIGITAL - EGD

Objgtlvo Infraestrutura Digital
Fonte: EDG 2024-2027
3.3. O objeto da contratagdo constitui servigos de oferta de servigos publicos, o qual devera ser

integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas

atualizacdes, de acordo com as especificacdes deste Termo de Referéncia.

3.4. Relacio entre a necessidade da contratacido da solucio de TIC e os respectivos volumes

e caracteristicas do objeto

34.1. As justificativas para os itens e quantitativos a serem contratados forma registrados e

no Estudo Técnico Preliminar, Anexo deste TERMO DE REFERENCIA.

3.5. Resultados a serem alcancados com a Contratacio

Id Beneficios

Resultados

Adequacdo as praticas de
mercado a partir de solugdes
atuais e mais vantajosas para a
INFRA S.A.

A contratagdo garante que a INFRA S.A.
mantenha-se atualizada com as melhores praticas
tecnologicas de simulagdo multimodal de
transporte, utilizando ferramentas de ponta que
asseguram a competitividade e eficiéncia nos
estudos e planejamentos logisticos.

Efetividade com a
continuidade da qualidade dos
2 trabalhos executados pela
INFRA S.A. e manutengao dos
servigos prestados a sociedade.

O suporte técnico continuo e a manuten¢ao
garantem a qualidade dos servigos prestados pela
INFRA S.A., assegurando que os dados ¢
simulagdes gerados sejam precisos, atualizados e
confiaveis, essenciais para a tomada de decisdes
estratégicas no setor de transporte e infraestrutura.



https://valeccontrucoes.sharepoint.com/sites/intranet/Plano%20de%20Contrataes%20Anual%20%20PCA/Forms/AllItems.aspx?id=%252Fsites%252Fintranet%252FPlano%20de%20Contrataes%20Anual%20%20PCA%252F2024%252FPCA%255F2024%255FDIMEI%252Epdf&parent=%252Fsites%252Fintranet%252FPlano%20de%20Contrataes%20Anual%20%20PCA%252F2024
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/estrategianacional#:~:text=A%20Estrat%25C3%25A9gia%20Nacional%20de%20Governo,do%20cidad%25C3%25A3o%20aos%20servi%25C3%25A7os%20p%25C3%25BAblicos.

3.6.

Mitigacdo dos riscos de
indisponibilidade na utilizagdo | A contratagio reduz significativamente o risco de

das ferramentas de simulagdo interrupgdes nos projetos de simulagdo e
de Trafego, que poderiam modelagem, garantindo que os projetos

3 comprometer as entregas da estratégicos, como o Plano Nacional de Logistica
INFRA S.A. nos trabalhos (PNL) e outros estudos setoriais, sejam concluidos
relacionados aos Estudos dentro dos prazos estabelecidos, evitando atrasos
voltados ao Planejamento que possam impactar o planejamento nacional

Logistico do Brasil.

Eficacia com o atendimento
das necessidades da INFRA
S.A. para os servigos de

4 software especializados em
modelagem de transportes nas
escalas de macrossimulagdo e

A contratagdo permite que a INFRA S.A. utilize as
ferramentas tecnologicas adequadas para lidar
com grandes volumes de dados e simulagdes
complexas, atendendo as crescentes demandas do
Ministério dos Transportes ¢ de outras areas

. ) N estratégicas
microssimulagio.
Atende adequadamente as A contratagdo equilibra os beneficios e custos,
demandas de negocio garantindo que a INFRA S.A. tenha acesso a
formuladas, os beneficios a solugdes tecnoldgicas de alta performance sem
5 serem alcancados sdo comprometer o or¢amento. Além disso, o suporte
adequados, os custos previstos € manuten¢do continuos garantem a
sd0 compativeis e caracterizam | economicidade, evitando gastos desnecessarios
a economicidade, os riscos com corregdes emergenciais ou com a substituicao
envolvidos sdo administraveis. da solugdo.
O modulo de Computagdo Distribuida permitira a
~ realizacdo de simulagdes em multiplos nés
Reducdo do tempo de §a0 ce S ac p
. ~ computacionais, otimizando o tempo de
processamento de simulagdes e o ~
6 AR processamento e possibilitando a conclusao de
otimizagdo dos recursos 1 . ,
e analises complexas de forma mais agil, o que é
computacionais. -
fundamental para atender demandas emergenciais
ou de alta prioridade.
. , As atualizagdes regulares dos softwares VISUM e
Melhoria continua da ~ . X ~
. . ~ VISSIM trardo novas funcionalidades e corre¢des
qualidade das simulag¢des por .
. o de bugs, garantindo que a INFRA S.A. sempre
7 meio de atualizagdes regulares . ~ .
L. utilize a versdo mais avan¢ada dos softwares, o
€ suporte tecnico .~ 1
especializado que melhora a precisdo das andlises e a
) confiabilidade dos resultados obtidos.
Parcelamento da solucao de TIC
3.6.1. A solugdo nao sera parcelada, por se tratar de uma solucao unica para os servigos de

manutengao, com atualizagdo e suporte técnico, da solucao de simulagao multimodal de transporte.

3.6.2. Devido a integridade técnica sera necessario estabelecer um objeto de 1 (um) Unico
lote, composto pelo grupo de licengas pretendidas.

3.6.3. Salienta-se ainda que o agrupamento dos itens em 1 (um) lote ndo prejudica a
concorréncia entre os licitantes, uma vez que, a empresa credenciadas ¢ exclusiva e fornece todas as
licengas que sdo necessarias a INFRA S.A. para atualizar seu ambiente.

REQUISITOS DA CONTRATACAO DE TIC
Requisitos de Negocio:

4.1.1. Renovacdo da Manutencdo: renovacdo da manuten¢do, com atualizacdo e suporte
técnico, da solugdo de Simulacdo multimodal de transporte das 6 (seis) licengas perpétuas de
softwares de modelagem de transportes nas escalas de macrossimulacdo e microssimulagdo,
adquiridas pela INFRA S.A., no ano de 2014.

4.1.2. A Solugdo de software mencionada possui como fungdo principal a simulacdo de
transporte de carga e passageiros em ambito nacional, considerando uma rede de transporte
multimodal composta pelos modos rodovidrio, ferroviario, aquavidrio (hidroviario e cabotagem) e
dutoviario, terminais de transbordo e armazéns, restricdo de capacidade e os respectivos custos
logisticos envolvidos.



4.2.

4.3.

4.1.3. Renovagdao do moddulo adicionado em 2021 de Computacao Distribuida (Distributed
Computing) do software VISUM. Este mddulo permite distribuir os célculos de procedimentos e/ou
cenarios selecionados de um projeto realizado no software VISUM em dois ou mais nés de uma rede
computacional. Assim, os procedimentos e/ou cenarios sdo avaliados simultaneamente, tornando os
resultados mais rapidos para analise e avaliagdo.

4.1.4. Aquisicao de novas licencas: foi identificada a necessidade de expansdo da solugdo de
software em macrossimulagdo e microssimulagdo, VISUM e VISSIM mantida no ambiente
tecnologico da INFRA S.A., com vistas a garantir o crescimento das demandas de anélises em grande
escala e planejamento estratégico de redes de transportes e para simulagdo detalhada e operacionais de
trafego. Dessa forma, a proposta de expansdo ¢ para aquisicao de 7 (sete) licengas perpétuas com
atualizacdo e suporte técnico VISUM, 1 (uma) licenca perpétua com atualizagdo e suporte técnico
VISSIM.

4.1.5. A necessidade de manutengdo da solugdo se mantém, conforme pode ser observada na
justificativa registrada no Documento de Formalizacdo da Demanda (SEI n° 8013808), em que a
Superintendéncia de Planejamento ¢ Estudos de Transportes (SUPER) ressaltou a importancia da
solucdo na producao das simulagdes de dados, com criticidade alta do processo de contratagdo, tendo
em vista que o contrato de manutencao teve sua vigéncia expirada em 29/07/2024.

4.1.6. A justificativa da prioridade foi reforcada em decorréncia de que a auséncia do software
impede o desenvolvimento de uma série de atividades para geracao de dados de volume, saturagao,
mapas, rotas etc. Isso impacta a geracdo de novos dados para os Planos Estaduais, Planos Setoriais,
Planos Mestres e do Plano Nacional de Logistica (PNL). Problemas, bugs, interrup¢des no software
podem implicar na interrup¢ao dos projetos da SUPET devido a falta de dados, o que ¢ incongruente
com a previsdo de demanda atual dos préximos meses.

4.1.7. Os programas VISSIM e VISUM possuem a necessidade de um suporte especializado
para instru¢do e corre¢do de problemas, além de possuir atualizagdes constantes que agregam novas
funcionalidades, corrigem problemas, aumentam a robustez das andlises e dinamizam o processo de
trabalho. Desta feita, embora a INFRA S.A. j& possua as licencas indicadas, a presente contratagao de
atualizacdo e suporte tem como intuito manter o programa sempre atualizado, além de garantir
eventuais apoios do desenvolvedor em resolver problemas e dividas emergentes no processo de
trabalho.

4.1.8. Em razdo da necessidade de ampliar o uso da solugdo, ¢ imperativo expandi-la por
meio da aquisi¢do de novas licengas. Isso se deve ndo apenas as demandas da INFRA S.A., conforme
justificativas nos processos anteriores de contratagcdo (50840.100149/2021-15 e 50840.000708/2016-
12), e das necessidades da SUPER, conforme indicado no oficio (SUPER 7998106) e despacho
(SUPER 7991183), mas também para atender as demandas do Ministério dos Transportes, que
atualmente compartilha licencas fornecidas pela INFRA S.A.

Requisitos de Capacitacio

4.2.1. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizagdo de capacitacdo técnica na
utilizagao dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagao.

Requisitos Legais
4.3.1. A presente contratagdo se fundamenta na Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, art.
30, inciso I;
"Art. 30. A contratacdo direta sera feita quando houver inviabilidade de competicdo, em especial na
hipotese de:

I - aquisi¢do de materiais, equipamentos ou géneros que sO possam ser fornecidos por produtor,
empresa ou representante comercial exclusivo;

IT - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados, com profissionais ou empresas de
notoria especializacdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgacdo:

a) estudos técnicos, planejamentos e projetos basicos ou executivos;
b) pareceres, pericias e avaliagdes em geral,;
c) assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributarias;

d) fiscalizagdo, supervisdo ou gerenciamento de obras ou servigos;



4.4.

e) patrocinio ou defesa de causas judiciais ou administrativas;
f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal,;
g) restauracdo de obras de arte e bens de valor historico.

§ 1° Considera-se de notdria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de
sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia, publicagdes,
organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos relacionados com suas atividades,
permita inferir que o seu trabalho ¢ essencial e indiscutivelmente o mais adequado a plena
satisfacdo do objeto do contrato.

§ 2° Na hipotese do caput e em qualquer dos casos de dispensa, se comprovado, pelo 6rgéo de
controle externo, sobreprego ou superfaturamento, respondem solidariamente pelo dano causado
quem houver decidido pela contratacdo direta e o fornecedor ou o prestador de servigos.

§ 3° O processo de contratagdo direta sera instruido, no que couber, com os seguintes elementos:

I - caracterizagdo da situagdo emergencial ou calamitosa que justifique a dispensa, quando for o
caso;

II - razdo da escolha do fornecedor ou do executante;

III - justificativa do preco."

43.2. Instrucao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022;

4.3.3. Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016;

434, Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018;

4.3.5. Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos - RILC;

4.3.6. Norma Interna de Licitagdes e Contratagdes Diretas - NILCID da INFRA S.A;

4.3.7. Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010;

4.3.8. Portaria SGD/MGI n° 5.950/2023, que estabelece o modelo de contratagdo de software

e demais legislacdes correlatas.
Requisitos de Manutencio

4.4.1. A contratacdo tem por objetivo garantir a manutencao, com atualizacdo de software e
suporte técnico, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, aos componentes da solu¢ao de simulagao
multimodal de transporte em uso na INFRA S.A., composta pelos softwares VISUM e VISSIM, do
fabricante PTV Planungsbiiro Transport und Verkehr AG.

4472, As atualizagdes da solugdo de software devem ser disponibilizadas a INFRA S.A. e ao
Ministério dos Transportes sempre que o fabricante as liberar ao mercado, garantindo a sua
atualizag@o pelo periodo contratado.

443, O contratado devera garantir a prestagdo e execu¢do dos servigos de manutengio,
incluindo atualizacdo e suporte técnico para os componentes da solucdo de simulagdo multimodal de
transporte.

4.4.4. Os servigos de suporte a serem considerados sao:
a) Analise de erros ou duvidas;

b) Disponibiliza¢do de informacdes adicionais, dados e documentos necessarios para corre¢ao
dos problemas ou eliminacao de duvidas;

c¢) Depurar os erros e retornar a condi¢do inicial de funcionamento para a atividade objeto do
atendimento;

d) Orientagdes acerca da corre¢do e dos procedimentos a serem adotados para evitar futuros
problemas; e

e) Desenvolvimento de atividades voltadas para a corre¢do de problemas particularmente
Patches e Service packs, com intervencdes no cddigo fonte, se necessario).

44.5. Os servicos de atualizagao a serem considerados sao:

a) Atualizar e corrigir eventuais defeitos nos produtos mantidos;
b) Comunicar via e-mail ou correspondéncia oficial pelo fabricante, a disponibilizacdo dos
novos arquivos para atualizacdo dos componentes da solu¢do de simulagdo multimodal de



4.5.

4.6.

transporte;

c) Disponibilizar as atualiza¢des por meio de um site especifico do produto ou com envio de
arquivos fisicos; e

d) Atualizar e disponibilizar a documentagdo para os produtos mantidos por meio de um site
especifico do produto ou com envio de arquivos fisicos.

Requisitos temporais
4.5.1. Na execucao do objeto, deverdo ser observados os seguintes prazos:

4.5.2. Assinatura do contrato: a Contratada devera assinar o contrato em até 5 (cinco) dias
uteis, contados do recebimento formal da convocagdao INFRA S.A.;

4.5.3. Reunido inicial: a contratada serd convocada para reunido inicial correspondente ao
contrato, a ser realizada em até 5 (cinco) dias uteis, contados da assinatura do contrato. A reunido
inicial podera ser realizada por meio eletronico (videoconferéncia, por exemplo). A empresa serd
convocada pelo Gestor do Contrato, com a participacdo dos Fiscais Técnicos, Requisitante e
Administrativo do Contrato, da contratada e de outros intervenientes (caso haja necessidade), cuja
pauta observara, no minimo, os seguintes pontos:

a) Entrega, por parte da contratada, do Anexo VI - Termo de Compromisso de
Manutenc¢ao de Sigilo e do Anexo IX - Termo de Ciéncia; e

b) Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato.

4.5.4. Emissdo da OS: a Contratante devera emitir a Ordem de Servicos em até 5 (cinco) dias
uteis, contados da reunido inicial.

4.5.5. Manutengdo, incluindo atualizagdo e suporte técnico: a prestagdo dos servigos de
manuten¢do sera executada durante um periodo do 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da
emissdo da Ordem de Servigos (OS).

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. Os softwares devem estar em conformidade com as normas, regulamentos e legislacdes
relacionadas a transportes e mobilidade urbana.
4.6.2. As partes deverdao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a

todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do contrato administrativo que venha a ser
firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacao, independentemente de
declaragdo ou de aceitacao expressa.

4.6.3. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso ¢ de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

4.6.4. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses
permitidas em Lei.

4.6.5. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

4.6.6. A CONTRATADA deverd respeitar as normas nacionais de protecdo de dados e
informacdes vigentes, sobretudo considerando a possibilidade de custédia de conhecimentos,
informacdes e dados pelo prestador de servigos, observadas as seguintes diretivas:

a) Garantia de aplicabilidade da legislagdo brasileira sobre os principios, diretrizes e
responsabilidades relacionados a seguranga da informagao e a prote¢ao de dados;

b) Garantia que, em qualquer hipotese, a Administracao tem a tutela absoluta sobre os
conhecimentos, informacgdes e dados produzidos pelos servigos;

¢) Vedado o uso corporativo dos conhecimentos, informagdes e dados pelo prestador de
Servigo;

d) Desenvolver e colocar em pratica procedimentos de respostas a incidentes relacionados
com as funcionalidades do software.



4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.6.7. A CONTRATADA devera seguir as normas internas de seguranca da informacgao da
INFRA S.A., bem como suas atualizacdes.

4.6.8. A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto a manutengao de sigilo
absoluto sobre quaisquer dados, informagdes, codigos-fonte e artefatos, contidos em quaisquer
documentos e em quaisquer midias, de que venham a ter conhecimento durante a execugdo do objeto,
ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de aplica¢do de sancao e
outras penalidades previstas na legislacdo vigente, independente da classificacdo de sigilo conferida
pela INFRA S.A. a tais documentos.

4.6.9. A CONTRATADA nao podera divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em
virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da
execucdo do objeto, sem autorizagdo, por escrito, da INFRA S.A. sob pena de aplicacao das sangdes
cabiveis, além do pagamento de indenizagao por perdas e danos.

4.6.10. A contratada deve garantir que os arquivos de atualiza¢dao da solugdo estardo livres de
codigos maliciosos.

4.6.11. A contratada ndo podera se utilizar da contratagdo para obter qualquer acesso nao
autorizado as informagdes da INFRA S.A.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. A prestagao dos servicos de manutencao, incluindo atualizacao e suporte técnico, sera
realizada em lingua portuguesa (portugués do Brasil), admitindo-se, caso necessario, a lingua inglesa.

4.7.2. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execucdo

do objeto, conforme disposto no art. 16, “g”, da IN SGD/ME n° 94/2022, observando, no que couber o
Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da AGU.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.8.1. A tabela abaixo apresenta os requisitos tecnologicos recomendados para o
funcionamento da solug¢@o em estudo e a infraestrutura disponibilizada pela INFRA S.A.:

Recomendado para funcionamento da Solu¢io Infraestrutura de TI da INFRA S.A.

2GHz (or higher) processor (CPU) speed or more
recent multi-core processor, eg Core 17 4790 or Workstation com Intel Xeon 3.5Ghz
Intel Core 17 6700K

16 GB RAM Workstation - 32 Gb RAM

A Solu¢do Visum e VISSIM esta instalada nos

2 GB free hard drive space (full installation) equipamentos da INFRA S.A

A INFRA S.A. disponibiliza equipamento com
espaco para processamento ¢ armazenamento dos
projetos desenvolvidos com a solucgdo tecnologica.

Sufficient hard drive capacity (possibly on SSD)
for project data

Nao requer placa de video dedicada -

4.8.2. A infraestrutura disponibilizada pela INFRA S.A. é compativel com os requisitos
tecnolodgicos para funcionamento adequado da solugdo de simulagdo multimodal de transportes, nao
sendo necessdario realizar investimentos adicionais para o uso dos softwares VISUM e VISSIM.

4.8.3. A adocgao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, ¢ vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou
tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante

Requisitos de Projeto e de Implementacio

49.1. Nao ¢ objeto da presente contratacdo o desenvolvimento de software, portanto, ndo ha
requisito de implementacao.

Requisitos de Implantacgio

4.10.1. A contratada devera disponibilizar a manutencdo, incluindo atualizagdo e suporte
técnico, dos componentes da solucao de simulacdo multimodal de transporte em uso na INFRA S.A. e
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4.12.

4.13.

4.14.

das licencas adicionais.

4.10.2. Cada atualizacao dos componentes da solugdo de simulagdo multimodal de transporte
devera ser acompanhada de documentacao técnica, em formato eletronico, incluindo a atualizagao da
documentagao disponivel para os produtos mantidos.

4.10.3. A documentagdo podera ser disponibilizada no portal do fabricante na internet, ou em
outro meio eletronico.
4.10.4. Considerando que a INFRA S.A. adquiriu as licengas de VISUM e VISSIM em 2014,

incluindo a manutencdo, e que estas se encontram em funcionamento, haverd a necessidade se
estabelecer os servicos de manutengao, incluindo a atualizagao e suporte técnico dos softwares.

Requisitos de Garantia, Manutencio e Assisténcia Técnica
4.11.1. Garantia Técnica, Manutenc¢ido e Suporte:

4.11.1.1. Os servicos contemplam manutengdo e suporte técnico quanto a corre¢ao de
vicios, defeitos ou falhas do software em suas atualizagdes. A contratada devera disponibilizar
(Central de Atendimento para a abertura e fechamento de chamados técnicos suporte), de
segunda a sexta-feira, das 8:00 as 18:00 horas.

4.11.1.2. A solucao devera contar com garantia técnica de correcdo em relagdo a vicios,
defeitos ou falhas.

4.11.1.3. A Infra S.A. podera solicitar, sem qualquer 6nus adicional, a substituicdo ou
correcdo da solucdo de software a ser contratada, quando se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes.

4.11.1.4. Garantia: a manutengdo do software possui as caracteristicas de uma garantia
estendida total do produto, pelo periodo do 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da emissao
da Ordem de Servigos (OS).

4.11.1.5. Comunicagdo: a comunicagdo para o atendimento das exigéncias contratuais dos
servicos de manutencao, incluindo atualizagao e suporte técnico com a INFRA S.A., deverd ser
realizada mediante os canais formais de comunicagdo que permitam o registro da ocorréncia e
do atendimento, tais como sites ou e-mails institucionais e oficiais, além de correspondéncias
oficiais protocolizadas nos enderecos das contratantes.

4.11.1.6. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante todo o periodo
contratual, com abertura ilimitada de chamados de suporte.

4.11.1.7. As atualizagdes do software compreendem a incorporacdo de novas
funcionalidades, melhorias de desempenho, otimizagdo de processamento, corre¢ao de bugs e
erros.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12.1. A CONTRATADA devera disponibilizar profissional com conhecimento da solugdo
para prestar atendimentos relativos ao suporte técnico e manutengao.

Requisitos de Formaciao da Equipe

4.13.1. A CONTRATADA devera garantir que os profissionais alocados para o atendimento de
suporte técnico e manuten¢gdo possuam conhecimento técnico suficiente e experiéncia na solucio
fornecida (VISUM e VISSIM), assegurando a correta prestagdao dos servigos.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem
de Servigo (OS) emitida pela Contratante.

4.14.2. A CONTRATADA devera manter durante todo o periodo de execu¢do contratual
estrita aderéncia aos requisitos minimos exigidos para os servigos de manutengdo e suporte.

4.14.3. Os servigos devem ser executados dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, com
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo aplicavel; bem como
observando conduta adequada na utilizagdo dos recursos tecnoldgicos.
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4.17.

Requisitos de Seguranca da Informacio e Privacidade

4.15.1. A CONTRATADA devera ter conhecimento da Politica de Seguranga da Informacao e
Comunicagdes, dentre outras normas de seguranga implementadas no ambiente tecnologico da INFRA
S.A.

4.15.2. As partes deverdao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratagdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacao expressa.

Requisitos de Limite Geografico

4.16.1. Em conformidade com o disposto na NC 14/INO1/DSIC/GSIPR/20218, os dados e
informacdes da INFRA S.A. devem residir exclusivamente em territério nacional, incluindo
replicacdo e copias de seguranga (backups), de modo que a INFRA S.A. disponha de todas as
garantias da legislacdo brasileira.

Critérios de sustentabilidade

4.17.1. Considerando os critérios de sustentabilidade ambiental na contratacao de servigos pela
Administracao, conforme Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n°. 1/2010, a CONTRATADA devera,
entre outras providéncias, otimizar a utilizacdo de recursos ¢ a redugao de desperdicios e de poluicao
através das seguintes medidas, entre outras:

a) A CONTRATADA deve orientar os empregados alocados nas instalagdes da
CONTRATANTE, contempladas pelo Contrato, no que couber, para racionalizagdo do consumo
de energia elétrica e adogdo de medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

b) A CONTRATADA deve treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas
de redugdo da poluicdo e desperdicio de materiais de consumo racionalizando o uso de copos
descartaveis na prestacao de servicos nas dependéncias da CONTRATANTE;

c) A CONTRATADA deve utilizar preferencialmente na confeccdo dos uniformes, produtos
menos poluentes e agressivos ao meio ambiente que utilizem tecidos que tenham em sua
composic¢ao fibras oriundas de material reciclavel e/ou algodao organico;

d) A CONTRATADA deve assegurar, durante a vigéncia do Contrato, a capacitacdo dos
trabalhadores quanto as praticas definidas na politica de responsabilidade socioambiental da
CONTRATANTE e estar aderente ao Plano de Logistica e Sustentabilidade (PLS) da
CONTRATANTE no que for aplicavel;

e) A CONTRATADA deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o
atendimento as normas internas e de segurancga e medicina do trabalho para seus empregados;

f) Sao proibidos quaisquer atos de preconceito de raca, cor, sexo, orientacdo sexual ou estado
civil na selecdo do quadro da empresa;

g) E dever da CONTRATADA a promogio de curso de educagio, formagao, aconselhamento,
prevencao e controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre praticas socioambientais para
economia de energia, de agua e reducdo de geracdo de residuos solidos no ambiente onde se
prestara o servigo;

h) E obrigagio da CONTRATADA a administracio de situagdes emergenciais de acidentes com
eficacia, mitigando os impactos aos empregados, colaboradores, usudrios € a0 meio ambiente;

i) A CONTRATADA deve conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e
regulamentos aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevencdo de
adversidades ao meio ambiente ¢ a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestacao dos
Servigos;

j) A CONTRATADA devera orientar sobre o cumprimento, por parte dos empregados, das
Normas Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho, tais como prevencdo de incéndio nas
areas da prestacdo de servico, zelando pela seguranga e pela satde dos usudrios e da
circunvizinhanga;
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5.3.
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k) So6 sera admitida a utilizagdo de equipamentos e materiais de intercomunicagao (como radios,
lanternas e lampadas) de menor impacto ambiental;

1) A CONTRATADA devera observar a Resolugcdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA) n°. 401, de 4 de novembro de 2008, para a aquisicdo de pilhas e baterias para
serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua responsabilidade, respeitando os
limites de metais pesados, como chumbo, cddmio e mercurio;

m)E obrigagio da CONTRATADA destinar de forma ambientalmente adequada todos os
materiais e insumos que foram utilizados na prestacao de servigos;

n) A fiscalizacdo da execugdo dos servigos abrange todos os procedimentos constantes relativos
as especificacdes e obrigagdes definidas no Termo de Referéncia ou Contrato, sob pena das
sancdes administrativa quando do ndo cumprimento.

0) A CONTRATADA devera promover o descarte sustentdvel dos residuos utilizados no
exercicio das atividades de seus funcionarios.

Demais requisitos aplicaveis

4.18.1. Nao foram identificados outros requisitos aplicaveis além dos ja especificados.
Condicoes especificas

4.19.1. Trata-se de solucao de software devendo observar as diretrizes da Portaria SGD/MGI n°

5.950/2023, que estabelece o modelo de contratacdo de software e demais legislagdes correlatas.
FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
Modo de disputa a ser adotado no procedimento licitatorio:

5.1.1. Nao se aplica. Trata-se inexigibilidade de licitacdo, com fornecedor exclusivo da
solucdo, conforme Certiddo da Associagdo Brasileira das Empresas de Software — ABES (9028333).

Critério de Julgamento:

5.2.1. Trata-se de Inexigibilidade de Licitacdo, de acordo com a Lei n° 13.303/2016 e
Regulamento Interno de Dispensa e Inexigibilidade de Licitagdes da INFRA S.A., em razdo da
inviabilidade de competicdo, na forma justificada ¢ demonstrada na instrugdo do processo e nos
documentos de planejamento da contratacdo.

Critérios de aceitabilidade dos precos:

5.3.1. Trata-se de Inexigibilidade de Licitagdo. O valor da contratagdo ¢ de R$ 1.621.830,00
(um milhdo, seiscentos e vinte € um mil e oitocentos e trinta reais), para o periodo de 36 (trinta e seis)
meses, conforme Proposta (8921211), sendo parte desse instrumento independente da transcrigao,
sendo publico o valor da contratagdo.

Documentos a serem apresentados pela contratada:

54.1. Documentos a serem entregues no procedimento licitatério:
54.1.1. ANEXO II - Modelo de Proposta de pregos;

54.2. Documentos a serem entregues quando da formalizacao do contrato:
54.2.1. Anexo VI - Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo;
5.4.2.2. Anexo VII - Termo de Confidencialidade;
5.4.2.3. Anexo VIII - Termo de Ciéncia.

Requisitos de apresentacio da proposta de precos:

5.5.1. No valor da proposta de precos estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execu¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais, para fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro € outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

5.5.2. A proposta de pregos terd a validade de 90 (noventa) dias a partir da sua apresentacao.



5.6. Regras de inexequibilidade da proposta de preco:

5.6.1. Nao se aplica. A presente contratacdo se dard mediante processo de Inexigibilidade.
5.7. Vistoria
5.7.1. Nao se aplica.
5.8. Certificaciao de qualidade do produto ou do processo da fabricacao
5.8.1. Nao se aplica.
5.9. Participacao de Consoércios:
5.9.1. Nao se aplica. A presente contratacdo se dard mediante processo de Inexigibilidade.
5.10. Participacio de Micro e Pequenas Empresas:
5.10.1. Nao sera permitida a participagdo de Micro e pequenas empresas, em razao da natureza
do objeto e da modalidade direta de contratacao por Inexigibilidade
5.11. Participacao de Cooperativas:
S5.11.1. Nao sera permitida a participagdo de cooperativas, em razao da natureza do objeto e da
modalidade direta de contratacao por Inexigibilidade.
5.12. Subcontratacio:
5.12.1. E vedada a subcontratagio total ou parcial do objeto do contrato.
5.13. Cessao e Sub-rogacio:
5.13.1. E vedada a cessdo ou sub-rogagdo total ou parcial do objeto do contrato.
6. HABILITACAO
6.1. Para avaliagdo da qualificacdo econOmico-financeira a licitante devera comprovar, no

momento da apresentagao da proposta de precos:

I- Inexisténcia de acdo de faléncia, recuperacdo judicial ou insolvéncia civil, em
nome da proponente;

II - Comprovagdo de Capital Social ou Patriménio Liquido de 10% (dez por cento)
do valor esmado da contratagao;

1T - Comprovagdo de Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes
formulas:

LG = Ativo Circulante / Passivo Circulante
SG = Ativo Total / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

6.2. Capacidade técnica operacional
6.2.1. Nao se aplica. A presente contratacdo se dard mediante processo de Inexigibilidade de
Licitagao.

7. RECURSOS ORCAMENTARIOS

7.1. Responsabilidades da INFRA:

7.2. As despesas decorrentes desta contratacdo, para o exercicio de 2024, tém previsdao na Lei

Orcamentaria Anual 2024, Lei n°® 14.822/2024, publicada no Diario Oficial da Unido em 23/01/2024, com a
Lei de Diretrizes Orgcamentarias de 2024, Lei n® 14.791/2023, publicada no Diario Oficial da Unido de
02/01/2024 e com o Plano Plurianual — PPA 2024/2027, Lei n°® 14.802/2024, publicada no Didrio Oficial da
Unido de 10/01/2024, nos termos do inciso II, do artigo 16, da Lei Complementar n°® 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), com especifica¢ao abaixo:

e Fungdes Programaticas n® 26.126.0032.218T.0001 — Manuten¢do e Operagdo da Infraestrutura de
Tecnologia da Informagao - Nacional;

e Natureza da Despesa n°® 3.3.90.40.13 - Comunicacao de dados e redes em geral;



e Fonte de Recursos: 1000;

7.3. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacdo serd feita no inicio de cada exercicio
financeiro.

7.4. Declaragao de Disponibilidade Orgamentaria (8570269).

7.5. Declara-se que o valor obtido como referencial ndo incide em nenhuma das hipdteses do
artigo 30, da Lei 13.303 de 16 de junho de 2016.

8. ESTIMA DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1. A estimativa da contragdo ¢ de R$ 1.621.830,00 (um milhio, seiscentos e vinte e um mil e

oitocentos e trinta reais), para um periodo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando, ainda, a manutengao
do moédulo de computagao distribuida, conforme Proposta (SEI n° 8921211).

9. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

9.1. Prazo de Vigéncia:
9.1.1. O contrato terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da sua assinatura e
podera ser prorrogado até o limite de 5 (cinco) anos, conforme artigo 71 da Lei n°® 13.303/2016.

9.2. Prazo de execucao do objeto:
9.2.1. A execugdo do objeto serd de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da sua
assinatura do contrato.

9.3. Indicacao de marca ou modelo:
9.3.1. Trata-se de Inexigibilidade de Licitagdo, com a empresa PTV DO BRASIL —

IMPORTACAO, LICENCAS E SUPORTE DE SOFTWARE LTDA, inscrita no CNPJ
22.752.238/0001-06, de acordo com as justificativas contidas no Estudo Técnico Preliminar, em razao
da inviabilidade de competicao para fornecimento da solugao.

9.4. Regime de Execucio
94.1. O regime de execugdo da presente contratacdo serda a empreitada por preco unitario,
pois se trata de contratagdo por preco certo de unidades determinadas, conforme Proposta (8921211).
9.5. Especificar os servigos
9.5.1. Nos termos especificados neste instrumento e na Proposta (8921211).
9.6. Locais, Prazos e Condic¢oes de execuciao:
9.6.1. Prazos: Deverao ser observados todos os prazos previstos neste Termo de Referencia.
9.6.2. Horarios: A entrega e demais atos relativos a execucao da contratagdao deverdao ocorrer

de forma agendada com a INFRA S.A. nos horarios de funcionamento da Empresa, qual seja: em dias
uteis, de 8:00h as 12:00 e de 14:00h as 19:00h.

9.6.3. O suporte técnico devera ser disponibilizado pela contratada a INFRA S.A. em
conformidade com este Termo de Referencia.

9.6.4. Locais de Execucdo: A entrega ¢ demais atos relativos a execu¢do da contratacao
deverdo ocorrer na INFRA S.A., endereco: SAUS, Quadra 01, Bloco "G", Lotes 3 ¢ 5. Asa Sul,
70.070-010.

9.7. A execucdo seguira o seguinte Cronograma Fisico-Financeiro:
Percentual r
Evento Prazo de Entrega ercentual a se
pago
0
Assinatura do Contrato Data de assinatura do contrato 0% (zero) por

cento

Reunido Inicial / Emissdo Data de assinatura do contrato + 10 (dez) dias corridos | 0% (zero) por
da O.S. =B cento




9.8.

9.9.

9.10.

0% (zero) por
Inicio da Execugao B+ 1diautil=C cento

0% (zero) por
cento

Termo de Recebimento

. C + 10 (dez) dias tteis =D
Provisoério

Termo de Recebimento 0% (zero) por

D + 5 (cinco) dias tuteis = E

Definitivo cento
P Até 30 (trinta) dias apods o recebimento da Nota 100% (cem) por
agamento .
Fiscal/Faturamento cento
9.7.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdao do contrato, o

cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

Materiais a serem disponibilizados:

9.8.1. Nao se aplica.
Reunides:
9.9.1. Reunido Inicial: A critério da INFRA S.A., a contratada podera ser convocada para uma

reunido inicial correspondente ao contrato, a ser marcada pela equipe de fiscalizagdo em até 10 (dez)
dias tteis apos a assinatura do contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.. A reunido
inicial podera ser realizada por meio de plataforma de videoconferéncia ou através de ligagdo
telefonica. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN
SGD/ME n°® 94, de 2022. Preferencialmente via Microsoft Teams.

9.9.2. A INFRA S.A. comunicara, com antecedéncia de 2 (dois) dias tteis, as datas e locais
das reunides de trabalho e de acompanhamento a serem realizadas.
9.9.3. Implantacdo da solucdo de software (licencas): A CONTRATADA devera

disponibilizar a solucdo a INFRA S.A., configurada, atualizada, com o suporte técnico, e em pleno
funcionamento, em até 5 (cinco) dias uteis, contados da reunido inicial;

9.9.4. O orgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

9.9.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execug¢do do objeto, do plano complementar de execuc¢do da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

Condicoes de recebimento:

9.10.1. Constam anexos nos Anexos do Termo de Referéncia Modelos de : Anexo IV - Termo
de Recebimento Provisorio € Anexo V - Termo de Recebimento Definitivo.

9.10.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do
objeto contratual, nos termos abaixo.

9.10.3. No prazo de até 5 (cinco) dias uteis do adimplemento da parcela, a Contratada devera
entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual:

9.10.4. Relatorio de entrega da solugdo;

9.10.5. Relatorio dos servigos de suporte técnico € manutengao realizados no periodo;

9.10.6. O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de

fiscalizacdo apos a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

9.10.6.1. A contratante realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.



9.10.6.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

9.10.6.3. Cabe a fiscalizacao ndo atestar a ultima e/ou tinica medi¢ao de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio.

9.10.6.4. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de

todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

9.10.7. No prazo de até 5 (cinco) dias uteis a partir do recebimento dos documentos da
Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar Relatorio Circunstanciado em
consonancia com suas atribuigdes, ¢ encaminha-lo ao gestor do contrato.

9.10.8. No prazo de até 5 (cinco) dias uteis a partir do recebimento provisoério dos servigos, o
Gestor do Instrumento Contratual devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

9.10.8.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas
correcgoes.

9.10.8.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

9.10.8.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

9.10.8.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade
da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢do do instrumento contratual, ou,
em qualquer €poca, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em instrumento
contratual e por forca das disposi¢des legais em vigor.

9.10.8.5. Os servigos/material/equipamento/produto poderdo ser rejeitados, no todo ou em
parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do instrumento
contratual, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

9.11. Informacdées relevantes para o dimensionamento da proposta:
9.11.1. Os itens e quantitativos definidos no Estudo Técnico e de acordo com a Proposta
(8921211).
9.12. Formas de transferéncia de conhecimento:
9.12.1. Nao serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
9.13. Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato:
9.13.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdao do contrato devido as
caracteristicas do objeto.
10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
10.1. Critérios da Aceitacao
10.1.1. O recebimento do objeto se dara em conformidade com a IN SGD/ME n°® 94/2022, da

seguinte forma:

10.1.1.1. Provisoriamente, pelo fiscal técnico, mediante Anexo IV - Termo de
Recebimento Provisorio, assinado pelas partes, em até 5 (cinco) dias tteis, contados da data em
que a contratada comunicar formalmente a disponibilizagdo dos servigos de suporte,
manutencao e acesso as atualizagdes a INFRA S.A.; e



10.1.1.2. Definitivamente, pelo gestor e fiscal requisitante, mediante Anexo V - Termo de
Recebimento Definitivo, assinado pelas partes, em até 5 (cinco) dias tteis, contados da emissao
do termo de recebimento provisorio.

10.1.2. O Termo de Recebimento Definitivo somente poderd ser emitido se a solucdo de
software estiver em pleno funcionamento na INFRA S.A. e no Ministérios dos Transportes, com
atualizagdes, inclusive de versao, caso o fabricante as tenha disponibilizado ao mercado.

10.1.3. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes deste Termo de Referéncia e da proposta, devendo ser corrigidos no prazo
estipulado pela equipe de fiscalizagdo do contrato.

10.1.4. O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada por
eventuais prejuizos resultantes da incorreta execucao da contratacao.
10.2. Teste e inspecdo para fins da avaliacio do cumprimento das exigéncias de carater
técnico
10.2.1. A solucdo sera testada, para fins de emissao do Termo de Recebimento Definitivo e
ateste para pagamento.
10.2.2. Sera verificado o efetivo funcionamento da solu¢dao, com servigos agregados aos
softwares, para fins de recebimento definitivo da solugao.
10.3. Forma de comunicacio entre as partes
10.3.1. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.
10.3.2. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante ¢ o

Contratado, os seguintes:
a) Ordem de Servigos (OS);

b) Ata de Reuniao;

¢) Oficio;

d) Sistema de Abertura de Chamados;
e) E-mails;

f) Carta; ou

g) Outra forma de comunicagdo devidamente acordada entre as partes e de escolha da
CONTRATANTE.

h)
10.4. Forma de gestao e fiscaliza¢ao:

10.4.1. A solugdo a ser entregue devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada dos itens, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

10.4.2. Nao sera aceito produto em desacordo com as especificagdes constantes na Proposta de
Precos (8921211) e no Termo de Referéncia.

10.4.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, determinando o
que for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

10.4.4. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme

disposto nos artigos 82 a 84 da Lei n°® 13.303/16.

10.4.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de



forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por empregados, equipe de
fiscalizagdo ou unico empregado, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique

assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o
desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

10.4.6. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execu¢ao do objeto.

10.4.7. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera apresentar ao preposto da
Contratada a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestacao dos servigos realizada.

10.4.8. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria Contratada materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

10.4.9. fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais.

10.4.10. A fiscalizagao da execucao dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

a) Gestor: Empregado da INFRA S.A. com atribui¢des gerenciais, designado para
coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual,
indicado por autoridade competente;

b) Fiscal Requisitante: Empregado da INFRA S.A., da Area Requisitante da
Solucdo, indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar a
contratagdo do ponto de vista funcional da Solucao de Tecnologia da Informacao;

¢) Fiscal Técnico: Empregado da Area de Tecnologia da Informagéo, indicado pela
autoridade competente dessa area para fiscalizar tecnicamente o objeto; e

d) Fiscal Administrativo: Empregado da INFRA S.A., da Area Administrativa,
indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar a contratacdo quanto
aos aspectos administrativos.

e) confeccao e assinatura do Termo de Recebimento Provisdrio, a cargo do Fiscal
Técnico, quando da entrega do objeto;

f) avaliacdao da qualidade dos bens entregues e justificativas, a partir da aplicagao
das Listas de Verificacdo e de acordo com os Critérios de Aceitagdao definidos na
contratacdo, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante;

g) identificagdo de ndo conformidade com os termos contratuais, em especial
quanto ao detalhamento e requisitos do objeto, a cargo dos Fiscais Técnico e
Requisitante;

h) verificagdo de aderéncia aos termos contratuais, especialmente quanto a
regularidade fiscal, previdencidaria e trabalhista, a cargo do Fiscal Administrativo;

1) encaminhamento das demandas de correcdo a contratada, a cargo do Gestor da
contratacdo ou, por delegacao de competéncia, do Fiscal Técnico;

J) confeccdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo para fins de
encaminhamento para pagamento, a cargo do Fiscal Técnico e do Fiscal
Requisitante, com base na informacgao produzida na letra “a”;

k) autorizagdo para faturamento e emissao de nota(s) fiscal(is), a ser(em)
encaminhada(s) ao preposto da contratada, a cargo do Gestor;

1) verificagdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de
pagamento, a cargo do Fiscal Administrativo;

m)verificagdo da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da
contratacdo, a cargo do Fiscal Requisitante do Contrato, com apoio do Fiscal
Técnico e do Fiscal Administrativo;



11.
11.1.

n) verificagdo de manutengdo das condi¢des definidas nos Modelos de Execugdo e
de Gestao, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante; e

0) encaminhamento & Area Administrativa de eventuais pedidos de modificacio
contratual, a cargo do Gestor.

10.4.11. A fiscalizagdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de

qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais.

10.4.12. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem a observancia do Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos, as Normas de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos aplicaveis ao
objeto, bem como eventuais Pareceres Referenciais.

RESPONSABILIDADE DAS PARTES
Responsabilidade da Contratante:

11.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

11.1.2. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagao dos servigos, por empregado ou comissao
especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e

encaminhando dos apontamentos/falhas na execugdo a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

11.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

11.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigos no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11.1.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber.

11.1.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

11.1.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-
se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgao € apoio ao

usuario;
11.1.6.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.1.6.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada,

mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacao
e em relagdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.1.6.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessao
de didrias e passagens.

11.1.6.5. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato.

11.1.6.6. Cientificar a autoridade competente para ado¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigagdes pela Contratada.

11.1.6.7. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagoes,
apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela Contratada, das normas de seguranca e
saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

11.1.6.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.



11.1.6.9. Cientificar a autoridade competente para ado¢do das medidas cabiveis quando do
descumprimento das obrigagdes pela Contratada.

11.2. Obrigac¢oes da Contratada:

11.2.1. Executar os servigos conforme especificacdoes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta de precos, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais ¢ equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta.

11.2.2. Além dos encargos de ordem legal e dos demais assumidos em outras clausulas
contratuais e nos demais itens do Termo de Referéncia, sdo obrigacdes da CONTRATADA:

11.2.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir, ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato no momento da no ficagdo, servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados, e
respondera por danos causados diretamente a terceiros ou a Contratante, independentemente da
comprovagao de sua culpa ou dolo na execugao do contrato.

11.2.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao/entrega do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a Contratante, devendo
ressarcir imediatamente a Contratante em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida, ou dos pagamentos devidos a Contratada,
o valor correspondente aos danos sofridos.

11.2.5. Utilizar empregados habilitados € com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

11.2.6. Vedar a utilizag¢do, na execucao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n® 7.203/2010.

11.2.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais e comerciais e as demais previstas
em legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

11.2.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

11.2.9. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execu¢ao do empreendimento.

11.2.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros.

11.2.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

11.2.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

11.2.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina.

11.2.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdao e qualificacdao exigidas na licitagdo, que sera verificada
por meio Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF e da Consulta Consolidada

de Pessoa Juridica man da pelo Tribunal de Contas da Unido.



11.2.15. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

11.2.16. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢cdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.2.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo, que serd verificada
por meio Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF e da Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.

11.2.18. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF a Contratada devera entregar ao fiscal do contrato, até¢ o dia trinta do més
seguinte ao da prestacao dos servigos, os seguintes documentos:

a) Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
b) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
c¢) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
11.2.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes em decorréncia do cumprimento do contrato.

11.2.20. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 81 da
Lein® 13.303/16.

11.2.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranga da Contratante.

11.2.22. Adotar conduta compativel com o Regramento Etico e de Integridade da INFRA S.A. e
orientar os funciondrios, prepostos e subcontratados que desempenhem os servigos contratados, a sua
observancia.

11.2.23. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo. 11.2.23. Assegurar a
CONTRATANTE:

a) O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento
de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e
utilizar os mesmos sem limitagdes;

b) Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentagdao produzida e congéneres, ¢ de todos os demais produtos gerados na
execuc¢do do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando
proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de
multa, sem prejuizo das sangdes civis € penais cabiveis.

11.2.24. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos
da contratante ou da nova empresa que continuard a execugao dos servigos.

11.2.25. Adotar praticas de sustentabilidade e de natureza ambiental na aquisi¢do de bens, e
execucdo dos servicos, em especial os ja relacionados no item 4.17 - Critérios de Sustentabilidade,
deste Termo de Referéncia, buscando assim, estar conforme aos requisitos especificados, bem como
em consonancia com o Guia de Contrata¢des Sustentaveis da INFRA S.A.

11.2.26. A sub-roga¢do do contrato serd permitida nos casos de fusdo, cisdo ou incorporagdo da
empresa contratada, desde que sua sucessora mantenha todas as condigdes de habilitagao exigidas na
licitagao.



11.3. Responsabilidades do Orgéo Gestor da Ata de Registro de Precos

11.3.1. Nao se aplica.
12. CRITERIOS DE MEDICAO
12.1. A Contratada devera entregar o produto, nas formas e condigdes estipuladas em uma Unica

parcela, nas quantidades e prazos informados.

12.2. A recusa injustificada da Contratada em assinar a Ordem de Fornecimento dentro do prazo
de 3 (trés) dias uteis, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-a as
penalidades estabelecidas.

12.3. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado - IMR,
conforme disposto no item 129 - Niveis Minimos de Servico Exigidos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 4 demandada.

12.4. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestagao dos servigos.

12.5. Critérios de Aceitaciao
12.5.1. Serao aceitos para fins de emissao de Termo de Recebimento Definitivo:

12.5.1.1. Todas as licencgas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar
registrados para utilizagdo do Contratante, em modo definitivo (licengas perpétuas) ou
subscricao pelo periodo de meses, legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou
“trial”.

12.5.1.2. 6 havera o recebimento definitivo, apos a analise da qualidade dos bens e/ou
servigos, em face da aplicacdo dos critérios de aceitacdo, resguardando-se ao Contratante o
direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo
com as especificacdes definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em que poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servigos
rejeitados, sem custo adicional.

12.6. Procedimentos de teste e inspecio, para fins de elabora¢io dos Termos de Recebimento
Definitivo

12.6.1. Nao se aplica.
12.7. Niveis Minimos de Servicos Exigidos

12.7.1. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo

Contratante para aferir objetivamente os resultados pretendidos com a contratacdo. S3o considerados
para a presente contratagao os seguintes indicadores:

IAF — INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO

Topico Indicador de Atraso no Fornecimento
Medir o tempo de atraso no fornecimento dos produtos e servigos
Finalidade constantes na Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) / Ordem de
Servigo (OS).

A meta definida visa garantir o fornecimento dos

Meta a cumprir IAF <=0
P produtos e servigos dentro do prazo previsto.

Instrumento de

. OFB ou OS, Termo de Recebimento Provisdrio (TRP).
medigao




A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma
Forma de registrada na OFB/OS. Sera subtraida a data de fornecimento dos
acompanhamento | bens e servigos pela data de inicio da execugdo da OFB/OS.

Para cada OFB/OS encerrada e com Termo de Recebimento

Periodicidade Definitivo.

IAF = TEX — TEST

Onde:
- IAF — Indicador de Atraso no Fornecimento;

- TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execugdo da
OFB/OS, da sua data de inicio até a data de fornecimento dos bens e
servigos. A data de inicio sera aquela constante na OFB/OS; caso ndo

Calculo (métrica) esteja explicita, seré o primeiro dia Util apés a emissdo da OFB/OS. A

Mecanismo de

data de entrega da OFB/OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal
técnico, conforme critérios constantes neste Termo de Referéncia. Para
0s casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execugdo
da OFB/OS continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado
fornecer os bens e servigos e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico.

- TEST — Tempo Estimado para a execugdo da OFB/OS - constante na
OFB/OS, conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Obs1: Serao utilizados dias uteis na medicao.

Observacoes Obs2: Os dias com expediente parcial no 6érgao/entidade nao seréo

considerados como dias uteis no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia | A partir da emissdo da OFB/OS.

Para valores do indicador IAF:

Faixas de ajuste Menor ou igual a 0 (zero) — Pagamento integral da OFB;
no pagamento e De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1% por dia de atraso sobre o
Sangbdes valor da OFB/OS.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% sobre o valor OFB/OS.

Tabela. Indicadores de Niveis Minimos de servicos exigidos.
13. PAGAMENTO

13.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto
adquirido ou servigo contratado, conforme este Termo de Referéncia.

13.2. A CONTRATANTE nio efetuard o pagamento se a solu¢do nao estiver de acordo com o
Termo de Referéncia, a proposta da contratada e com o objeto contratado.

13.3. A autorizagdo de pagamento da fatura enviada pela CONTRATADA, serd somente
mediante elaboracdo, validacdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo pelo Fiscal designado
pela CONTRATANTE com a entrega de todos os servigos que foram solicitados em Ordem de Servigo.

13.4. O pagamento sera efetuado em parcela unica pela Contratante no prazo de até 30
(trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
13.5. A nota fiscal/fatura devera ser protocolizada pela contratada na Sede da CONTRATANTE,

em localizado no SAUS, Quadra 01, Bloco 'G', Lotes 3 e 5. Asa Sul Brasilia - DF - CEP: 70.070-010,
Brasil.

13.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a

documentagdo mencionada como de Regularidade Fiscal no Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos.

13.7. Quando da apresentacdo da nota fiscal/fatura a contratada deverd apresentar e manter



atualizados os seguintes documentos:
a) Certidao Negativa de Débito do INSS;
b) Certificado de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco — FGTS;

c¢) Certidao Conjunta de Regularidade com a Fazenda Federal (Quitacdo de Tributos e
Contribuigdes Federais e Divida Ativa da Unido da Fazenda Federal);

d) Certidao Negativa de Tributos Federais, emitida pelos respectivos 6rgaos;

13.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverao ser tomadas as seguintes providéncias, pela Contratante:

a) Providenciar a no ficagdao de adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias tteis, o fornecedor regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

b) O prazo podera ser prorrogado uma unica vez por igual periodo, a critério da
Contratante, mediante solicita¢do circunstanciada da Contratada;

c¢) Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante
devera comunicar aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto
a inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado pela Contratante, para que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos;

d) Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo dos instrumentos contratuais em execu¢do, nos autos dos processos
administrativos correspondentes, assegurada a contratada o contraditério e a ampla
defesa;

e) Havendo a efetiva prestacao de servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos
serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o
fornecedor nao regularize sua situag@o junto ao Sicaf; e

f) Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado pela autoridade maxima da entidade
Contratante, ndo sera rescindido o contrato em execucao com empresa ou profissional que
estiver

irregular no Sicaf

13.9. O setor responsavel pelo pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) Prazo de validade;

b) Data da enissao;

¢) Dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) Periodo de prestacao dos servigos;

e) Valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

13.10. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao

da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

13.11. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

13.12. Seréd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

13.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Contratante consultara o
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no dmbito da INFRA



S.A., proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. Caso ocorra
algum impedimento para pagamento, a contratada devera ser comunicada para regularizacao.

13.14. Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada estardo sujeitos a retencdo, na
fonte, dos seguintes tributos, quando couber:

13.14.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuicao Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL), Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e Contribuigdo
para os Programas de Integracdo Social e de Formacao do Patriménio do Servidor Publico
(PIS/Pasep), na forma da Instru¢do Norma va RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, conforme
determina o art. 64 da Le1 n°® 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

13.14.2. Contribuicdo previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da
Instrucdo Norma va RFB n°® 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei n°® 8.212, de
24 de julho de 1991; ¢

13.14.3. Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei
Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislacdo municipal e/ou distrital
sobre o tema.

13.14.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido de alguma forma para tal, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e
sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros
de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao meés, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I[=(TX)

TX = Percentual da taxa anual = 6%

1=(6/100)/365

1=0,00016438

13.15. O pagamento sera realizado mediante entrega do objeto e ateste da equipe de gestdo do
correto funcionamento do objeto.

13.16. Contratante efetuara as retengdes dos tributos incidentes no faturamento, de acordo com a
legislacdo vigente;

13.17. Ocorrendo atraso de pagamento por culpa da contratante, serd procedida a atualizacao
monetaria decorrente desse atraso, com base na variacao pro rata tempore do IGP-M (FGV), verificada
entre a data prevista para o pagamento ¢ a data em que esse for efetivado;

13.18. A contratante ndo acatara a cobranga por meio de duplicatas ou qualquer outro titulo, em
bancos ou outras instituicdes do género, tampouco a cessdo/negociacao do crédito que implique na sub-
rogac¢do de direitos; e

13.19. Os pagamentos efetuados pela contratante ndo isentam a contratada de suas obrigagdes e
responsabilidades assumidas.

13.20. O pagamento sera efetuado em parcela nica mediante elaboracdo, validacdo e assinatura
do Termo de Recebimento Definitivo pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE., desde que a solucao
esteja em pleno funcionamento nas dependéncias da CONTRATANTE.

13.21. A CONTRATANTE podera deduzir da importancia a pagar os valores correspondentes as
licencas, multas, ou indenizac¢des devidas pela contratada.

13.22. Ocorrendo a reapresentacdo de nota fiscal/fatura, os prazos para ateste e pagamento iniciar-
se-a0 novamente.

13.23. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

13.23.1. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o



Contrato ou a Ata, deixar de entregar documentagao exigida no Edital, apresentar documentacao falsa,
ndo mantiver a proposta, fraudar na execu¢dao do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer
declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal ficard impedida de licitar e de contratar com a Unido e sera
descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas e demais
cominagdes legais.

13.23.2. Pela recusa em assinar o Contrato ou retirar a Nota de Empenho, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, ap6s a regular convocacdo, a licitante poderd ser penalizada com multa no
percentual de 3% (trés por cento), calculada sobre o valor total estimado do Contrato, sem prejuizo da
aplicacao de outras sanc¢des previstas no paragrafo anterior.

13.23.3. Comete infracao administrativa a contratada que:

13.23.3.1. ndo executar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em
decorréncia da contratacao;

13.23.3.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
13.23.3.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;/comportar-se de modo inidoneo;

13.23.4. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a CONTRATANTE pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:

13.23.4.1. Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretarem
prejuizos significativos para o servigo contratado;

13.23.4.2. Multa, quando do ndao cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas moderadas ou graves, assim entendidas aquelas que acarretem prejuizos para
o0 servico contratado;

13.23.4.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si e poderdo ser aplicadas de forma cumulativa com as demais sang¢des aqui
previstas.

13.23.4.4. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com a entidade sancionadora,
por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

13.23.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 83, inciso III, da Lei 13.303/2016, as
empresas ou profissionais que:

13.23.5.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

13.23.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo; ou

13.23.5.3. demonstrarem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

13.23.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditdrio e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei 13.303/2016, Art. 83 § 2°, e, subsidiariamente, na Lei n° 9.784, de 1999.

13.23.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos
valores a serem pagos pela CONTRATANTE a contratada; ou recolhidos por esta em favor da Unido

ou deduzidos da
garantia ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados

judicialmente.

13.23.8. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo méximo de
10 (dez) dias uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

13.23.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta da contratada, a Unido ou entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Codigo Civil.

13.23.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade



da conduta do infrator, o dano causado a Administragdo, bem como o carater educativo da pena,
observado o
principio da proporcionalidade.

13.23.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 2013, como ato lesivo a Administracao
Publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instaura¢do de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

13.23.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira, nos termos da Lei n° 12.846, de 1°
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

13.23.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

13.23.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
14. REAJUSTAMENTO
14.1. O preco sera reajustado anualmente pela variacdo do Indice de Custos de Tecnologia da
Informagao - ICTI, em atendimento ao art. 24. Da IN n°® 94/2022-SGD.
14.2. A data base para aplicagdo do reajuste e calculo da variacdo do respectivo indice sera a data
da ultima proposta valida da contratada.
15. GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
15.1. Sera exigida prestacdo de garantia de execucdo de 5% (cinco por cento) do valor do

Contrato, a ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis da assinatura do contrato, sendo franqueado a
CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

I- Caugdo em dinheiro;

II - Seguro-garantia; ou

III - Fianca bancaria.
15.2. A prestacdo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera ter validade de 90
(noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato.
15.3. A garantia devera ser Unica e no valor integral exigido no instrumento convocatdrio e
contratual.
15.4. No caso de consoércio, a garantia podera ser apresentada em nome do proprio Consodrcio

como tomador, ou por qualquer uma das consorciadas, desde que represente, em Unica garantia, o valor
integral do valor de cobertura exigido no instrumento convocatdrio ou termo contratual, devendo a garantia
prever a cobertura de prejuizos causados pelo Consorcio.

15.5. No caso de prorrogacdo da vigéncia do contrato ou readequagao do seu valor em decorréncia
de repactuagdo, reajuste, reequilibrio econdmico-financeiro, acréscimo ou supressao, a garantia devera ser
renovada ou ajustada a nova situacao, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao,
observando o valor acumulado do contrato.

15.6. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, contados a partir da data em que for notificada.

15.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

I- Prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

II - Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo



durante a execugao do contrato;

1T - Multas moratorias e  punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

IV - A garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no
paragrafo anterior, observada a legislagdao que rege a matéria.

15.8. A garantia deve atender aos seguintes requisitos:
I- Indicagdo expressa do contrato administrativo a ser garantido;

II - Correspondéncia a porcentagem minima a ser segurada, conforme estipulado no
contrato;

1T - Indicagdo clara do objeto do seguro de acordo com o Edital e/ou Termo de
Contrato ou Termo Aditivo a que se vincula;

IV - Cobertura da garantia durante toda a vigéncia contratual e mais 90 (noventa)
dias;
V- Previsdo de cobertura nos termos da clausula 11.7 deste.
15.9. No caso da garantia ser apresentada na forma seguro-garantia, devera ser observado:
15.9.1. A institui¢do seguradora devera estd autorizada a funcionar no Brasil;
15.9.2. A apolice devera ser registrada perante a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP);
15.9.3. Na apdlice deverdo constar:

I- o0 objeto a ser contratado e respectivo numero do contrato, Edital ou documento
equivalente;

II - nome e numero do CNPJ da segurada (CONTRATANTE); nome ¢ nimero do
CNPJ do emitente (Seguradora);

III - nome ¢ nimero do CNPJ da CONTRATADA (Tomadora da apolice).

15.9.4. E vedada a utilizagio de mais de um Seguro Garantia para cobrir a mesma obrigagdo do
objeto principal, salvo no caso de apolices complementares.
15.10. No caso da garantia ser apresentada na forma fianga bancaria, deverado ser observados:
15.10.1. Previsdo expressa de renlincia do fiador aos beneficios do art. 827 da Lei 10.406/02 —
Codigo Civil;
15.10.2. A fianca bancaria foi emiti da por institui¢do financeira idonea e devidamente autorizada a
funcionar no Brasil, devendo apresentar os seguintes documentos:

I- copia autenticada do estatuto social do banco;

IT - coOpia autenticada da assembleia que elegeu a ultima diretoria do banco; e

[T - copia autenticada do instrumento de procuracao, em se tratando de procurador do

banco.

IV - Reconhecimento de firmas em cartorio ou se foram expedidas com assinatura

digital com possibilidade idonea de confirmagao;

V- Declaragio da CONTRATADA de que ndo possui vinculo com a instituigdo
bancaria, em conformidade com o disposto no art. 34 da Lei n® 4.595, de 31 de dezembro
de 1964, nos termos do art. 2°da Resolugao n°® 2.325, de 30 de outubro de 1996, do Banco
Central; e

VI - Definicao de prazos, em especial para a comunicagdo do fiador sobre eventuais
sinistros.

15.11. No caso de opgdo por caucdo em dinheiro, a CONTRATADA devera obrigatoriamente
efetuar o depoésito na Caixa Economica Federal (Decreto-Lei n°. 1.737, de 20 de dezembro de1979, artigo
1°, inciso IV), em conta caucao vinculada a CONTRATANTE.



15.12. A CONTRATADA devera apresentar comprovante de pagamento do prémio da garantia,
em até 5 (cinco) dias apos a data de seu vencimento.

15.13. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garanti a acarretard a aplicagdao de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de
2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

15.14. A garantia somente sera liberada ante a comprovagao, por meio de relatdrio circunstanciado,
de que a CONTRATADA cumpriu com o objeto pactuado, do termo de recebimento definitivo e, nos
casos em que envolvam dedica¢do de mao-de-obra, apds comprovagdao de que a CONTRATADA pagou
todas as verbas rescisérias decorrentes da contratagao.

15.15. Sera considerada extinta a garantia:

I- Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo
da  CONTRATANTE, mediante termo  circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do Contrato; e

II - No prazo de 90 (noventa) dias apdés o término da vigéncia, caso a
CONTRATANTE nao comunique a ocorréncia de sinistros.
16. ALTERACOES
16.1. E possivel a alteragdo contratual, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:
16.1.1. Quando houver modificagao do projeto ou das especificacdes, para melhor adequagao
técnica aos seus objetivos;
16.1.2. Quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminui¢do quantitativa de seu objeto, nos limites estabelecidos nos itens 16.2 e 16.3 deste Termo de
Referéncia.
16.1.3. Quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;
16.1.4. Quando necessaria a modificacdo do regime de execugdo da obra ou servigo, bem como
do modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;
16.1.5. Quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposicao de

circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagdo do pagamento,
com relagdao ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacao de fornecimento
de bens ou execucao de obra ou servigo;

16.1.6. Para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do
contratado e a retribuicdo da administracdo para a justa remuneracdo da obra, servico ou
fornecimento, objetivando a manuten¢do do equilibrio economico-financeiro inicial do contrato, na
hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito
ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordindria e extracontratual.

16.2. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem nas obras, servicos ou compras, até¢ 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do Contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite
de 50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos.

16.3. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos no item 16.2, salvo
as supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

16.4. No caso de supressao de obras, bens ou servicos, se a CONTRATADA ja houver adquirido
os materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais deverao ser pagos pela CONTRATANTE pelos
custos de aquisi¢do regularmente comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber indenizag¢ao
por outros danos eventualmente decorrentes da supressao, desde que regularmente comprovados.

16.5. A criagdo, a alteragdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a



superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apos a data da apresentagdo da proposta, com
comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo a revisao destes para mais ou para menos,
conforme o caso.

16.6. Em havendo alteragdo do Contrato que aumente os encargos da CONTRATADA, a
CONTRATANTE devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro inicial.

16.7. E vedada a celebracio de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Nos casos de inexecugdo parcial ou total das condi¢des pactuadas, garan da a defesa prévia e

o contraditorio, a CONTRATANTE pode aplicar a CONTRATADA, com fundamento nos ar gos 82 a 84
da Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016, as seguintes sangdes:

17.2. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significa vos a
execuc¢do do objeto e ndo prejudiquem o andamento das a vidades normais da

CONTRATANTE.
17.3. Multa moratoria e compensatoria:
I- Moratéria de 3% (trés por cento) por dia sobre o valor do item adjudicado em

caso de atraso na disponibilizacao de licencgas, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apo6s o 15° (décimo-quinto dia) dia e a critério da CONTRATANTE, no caso de
execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecugao total da obrigagdo assumida;

II - Compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor do item adjudicado, em
caso de inexecugao total da obrigacdo assumida.

III - Compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, em
caso de descumprimento de obrigagdes contratuais ou reincidéncia de condutas que
impliquem em aplicagdo de outras sangoes;

IV - Compensatoria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total da proposta em
caso de recusa injustificada do adjudicatario assinar o contrato ou retirar o instrumento
equivalente dentro do prazo estabelecido pela CONTRATANTE, recusa parcial ou total
na entrega do objeto do contrato, ou rescisdao do contrato, calculado sobre a parte
inadimplida;

V- Compensatodria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do Termo Aditivo
em caso de recusa injustificada da CONTRATADA assinar o Termo Aditivo com o qual
tenha manifestado sua aquiescéncia anteriormente, dentro do prazo estabelecido pela
CONTRATANTE. Caso o Termo Aditivo ndo altere o valor do Contrato, a multa sera
calculada sobre o valor do saldo remanescente a executar do contrato.

17.4. Suspensdo temporaria de par cipagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, aplicadas as empresas ou aos profissionais
quando:

17.4.1. Tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

17.4.2. Tenham pra cado atos ilicitos visando a frustrar os obje vos da licitagao;

17.4.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE em
virtude de atos ilicitos pra cados;

17.4.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o Contrato;
17.4.5. Deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame;

17.4.6. Ensejar o retardamento da execucao do objeto do certame;

17.4.7. Nao man ver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do Contrato

17.4.8. Cometer fraude fiscal;



17.4.9.
Contrato.

17.5. As multas ndo impedem que a CONTRATANTE rescinda o Contrato e aplique as outras
sangOes previstas neste Contrato, no RILC e no Instrumento Convocatoério.

17.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos
e/ou da garantia da respectiva CONTRATADA.

17.7. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
responderda a CONTRATADA pela sua diferenga, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente

O prazo da sancao de suspensdo temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE tera inicio a partir da sua publicacdo no Diario Oficial da Unido — DOU, estendendo-se
os seus efeitos a todas as unidades da CONTRATANTE.

17.8. O prazo da san¢ao de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a CONTRATANTE tera inicio a partir da sua publica¢ao no Diario Oficial da Unido — DOU,
estendendo-se os seus efeitos a todas as unidades da CONTRATANTE.

17.9. A sancao de suspensdo de suspensao temporaria de participagao em licitagdo e impedimento
de contratar com a CONTRATANTE importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro cadastral, se
existente, ou no impedimento de inscri¢cdo cadastral no ambito da

CONTRATANTE;

17.10. As praticas passiveis de penalizacdo exemplificadas nesta Clausula, além de acarretarem
responsabilizacdo administra va e judicial da pessoa juridica nos termos da Norma de Processo Administra
vo Sancionatorio de Rescisao Contratual Unilateral e de Cons tui¢ao de

Débito da CONTRATANTE, ou outra que venha a substitui-la, € no RILC, implicardo na responsabilidade
individual dos dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores/gestores, enquanto
autores, coautores ou par cipes do ato ilicito, nos termos da Lei n°.12.846, de 1° de

agosto de 2013.

17.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, Cadastro
Nacional de Empresas Punidas — CNEP, Sistema de Gestdo de Procedimentos de

Responsabilizagao de Entes Privados — CGU-PJ, conforme o caso.

17.12. Nos casos de inadimplemento na prestacdo dos servigos, as ocorréncias serdo registradas
pela CONTRATANTE, que notificard a CONTRATADA, conforme tabela a seguir:

Demais praticas ilicitas previstas na forma do Instrumento Convocatorio ou neste

Id Ocorréncia Glosa / Sangao

Nao comparecer injustificadamente a
1 reuniao
inicial.

Adverténcia. Em caso de reincidéncia, multa de
0,1% sobre o valor total do Contrato.

Quando convocado dentro do prazo
de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato; deixar de

Suspensdao temporaria de participagdo em
licitagdo e impedimento de contratar com a

entregar a documentacao exigida
para o certame ou apresentar
2 | documentacdo falsa, ensejar o
retardamento da execucdo de seu
objeto, ndo manter a proposta, falhar
ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidoneo ou
cometer fraude fiscal.

entidade sancionadora, por prazo nao superior a
2 (dois) anos, sem prejuizo as penalidades
decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
contrato, o que poderd acarretar a rescisdo do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei 13.303/2016 e multa de 3% do
valor da contratagao.




Ter praticado atos ilicitos visando
frustrar os objetivos da licitacao.

Suspensdo temporaria de participagdo em
licitagdo e impedimento de contratar com a
entidade sancionadora, pelo prazo de 2 (dois)
anos, sem prejuizo da rescisao contratual.

Demonstrar ndo possuir idoneidade
para contratar com a Administragdo
em virtude de atos ilicitos praticados.

Suspensdo temporaria de participacdo em
licitagdo e impedimento de contratar com a
entidade sancionadora, pelo prazo de 6 (seis)
meses, sem prejuizo da rescisdo contratual.

Nao executar total ou parcialmente
0s servigos previstos no objeto da
contratacao.

Multa de até 3% sobre o valor total do contrato.

Suspender ou interromper, salvo
motivo de for¢a maior ou caso
fortuito, os servigos solicitados, por

Multa de até 5% sobre o valor total do contrato.
Em caso de reincidéncia, configura-se
inexecucdo total do contrato por parte da

até 30 dias, sem comunicagdo formal | empresa, ensejando a rescisdo contratual
ao gestor do contrato. unilateral.
Adverténcia.

Nao prestar os esclarecimentos
imediatamente, referentes a
execucdo dos servigos, salvo quando
implicarem indagag¢des de carater
técnico, hipotese em que serdo
respondidos no prazo maximo de 48
horas tteis.

Em caso de reincidéncia, multa de 0,1% sobre o
valor total da Ordem de Servico (OS) por dia
util de atraso em prestar as informacdes por
escrito, ou por outro meio quando autorizado
pela contratante, até o limite de 10 (dez) dias
uteis.

Apos o limite de 10 (dez) dias uteis, aplicar-se-a
multa de 1% do valor total do contrato.

Provocar intencionalmente a
indisponibilidade da prestagdo dos
servicos quanto aos componentes de
software (sistemas, portais,
funcionalidades, banco de dados,
programas, relatdrios, consultas, etc).

Suspensdao temporaria de participagdo em
licitagdo e impedimento de contratar com a
entidade sancionadora, por prazo ndo superior a
2 (dois) anos, sem prejuizo as penalidades
decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
contrato, o que poderd acarretar a rescisdo do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei 13.303/2016.

Permitir intencionalmente 0
funcionamento dos sistemas de
modo adverso ao especificado na
fase de levantamento de requisitos e
as clausulas contratuais, provocando
prejuizo aos usudrios dos servigos.

Suspensdo temporaria de participacdo em
licitagdo e impedimento de contratar com a
entidade sancionadora, por prazo nao superior a
2 (dois) anos, sem prejuizo as penalidades
decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
contrato, o que podera acarretar a rescisdo do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei 13.303/2016.




10

Comprometer intencionalmente a
integridade,  disponibilidade  ou
confiabilidade e autenticidade das
bases de dados dos sistemas.

Suspensdao temporaria de participagdo em
licitagdo e impedimento de contratar com a
entidade sancionadora, por prazo nao superior a
2 (dois) anos, sem prejuizo as penalidades
decorrentes da inexecu¢do total ou parcial do
contrato, o que poderd acarretar a rescisdo do
contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei 13.303/2016.

11

Comprometer intencionalmente o
sigilo das informag¢des armazenadas
nos sistemas da contratante.

Suspensao temporaria de participagdo em
licitagdo e impedimento de contratar com a
entidade sancionadora, por prazo ndo superior a
2 (dois) anos, sem prejuizo as penalidades
decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
contrato, o que poderd acarretar a rescisdo do
Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei 13.303/2016.

12

Nao atender ao indicador de nivel de
servico IAE (Indicador de Atraso de
Entrega de OS)

Glosa de 2,5% sobre o valor total da fatura para
valores do indicador IAE de 1 a 15 dias.

Glosa de 5% sobre o valor total da fatura para
valores do indicador IAE de 16 a 20 dias.

Glosa de 10% sobre o valor total da fatura para
valores do indicador IAE de 21 a 30 dias.

Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do
contrato, para valores do indicador IAE maiores
que 30 dias, sem prejuizo a glosa acima sobre o
valor total da fatura apurada em relagdo ao
atraso.

13

Nao atender ao indicador de nivel de
servico SAP (Indicador de suporte
atendido dentro do prazo)

Glosa de 1,5% sobre o valor total da fatura para
valores do indicador SAP de 84% a 89,99%.
Glosa de 3% sobre o valor total da fatura para
valores do indicador SAP de 78% a 83,99%.
Glosa de 5% sobre o valor total da fatura para
valores do indicador SAP de 72% a 77,99%.
Multa de 1% sobre o valor do Contrato, sem
prejuizo da multa anterior para valores do
indicador SAP abaixo de 71,99%.

14

Nao cumprir qualquer outra
obrigacdo contratual ndo citada nesta
tabela.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado
prejuizo aos resultados pretendidos com a
contratacdo, aplica-se multa de até 1% (um por
cento) do wvalor total do contrato por
descumprimento.

18.
18.1.

18.1.1.
18.1.2.

RESCISAO CONTRATUAL

A rescisao do contrato podera ser:

Por resolugdo, assegurada a ampla defesa e contraditérios;

Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia

para as partes;




18.2.
sem

18.1.3. Por determinagao judicial.

A inexecucao total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisao e a aplicacdo de penalidades,
prejuizo de demais consequéncias contratuais e as previstas em lei ou no Regulamento Interno de

Licitacoes e Contratos da CONTRATANTE.

18.3.

18.4.

Constituem motivos para resolu¢ao do Contrato:

18.3.1. O ndo cumprimento e/ou cumprimento irregular de cldusulas contratuais,
especificacdes, projetos e prazos;

18.3.2. A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a
impossibilidade da conclusdo da obra, do servigco ou do fornecimento, nos prazos es pulados;

18.3.3. O atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;

18.3.4. A paralisacdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacao a administragao;

18.3.5. A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto em desacordo com o instrumento
convocatoério, respeitado ainda o disposto no artigo 78 da Lei n°® 13.303/16;

18.3.6. A cessdo ou transferéncia, total ou parcial do objeto;

18.3.7. A fusdo, cis@o ou incorporagdo, nao admitidas no instrumento convocatério € no
Contrato;

18.3.8. O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

18.3.9. O comemento reiterado de faltas na sua execucao;

18.3.10. A decretacdo de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

18.3.11. A dissolugao da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA;

18.3.12. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que

prejudique a execucdo do Contrato;

18.3.13. Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administra va a que estd subordinado o
CONTRATANTE e exaradas no processo administra vo a que se refere o Contrato;

18.3.14. A materializacdo de evento critico previsto no mapa de gerenciamento de riscos
(8542575), quando houver, que impossibilite a con nuidade do contrato;

18.3.15. A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucao do Contrato;

18.3.16. O descumprimento do disposto no inciso XXXIII do ar go 7° da Constituicdo da
Republica Federa va do Brasil de 1988, que proibe o trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo

na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis;

18.3.17. A ndo integralizacdo da garantia de execu¢do contratual, quando prevista, no prazo es
pulado;

18.3.18. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da
execucao da avenga;

18.3.19. A prética de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n® 12.846/13;
18.3.20. A inobservancia da vedagdo ao nepotismo; e

18.3.21. A pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputagdo da

CONTRATANTE direta ou indiretamente.

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente mo vados nos autos do processo,

assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

18.5.

A resolugdo por culpa da CONTRATADA acarretard as seguintes consequéncias, sem



prejuizo das sangdes previstas neste Contrato:

18.5.1. A retencao dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE; e/ou
18.5.2. Execugdo da garantia contratual, quando houver, para ressarcimento da Administracao,
¢ dos valores das multas e indenizacgoes a ela devidos.
18.6. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da CONTRATADA, esta sera ressarcida dos
prejuizos que houver sofrido, desde que regularmente comprovados, e terd ainda direito a:
18.6.1. Devolugao da garantia;
18.6.2. Pagamentos devidos pela execu¢do do contrato até a data da rescisdo; e
18.6.3. Pagamento do custo da desmobilizagao.
18.7. O Termo de Rescisao, sempre que possivel, sera precedido de:
18.7.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
18.7.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e
18.7.3. Indenizagdes ¢ multas.
19. MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
19.1. A andlise dos riscos que pode comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execucao

contratual, encontra-se no Mapa de Gerenciamento de Riscos (8542575), e atesta-se que o Mapa de
Gerenciamento de Riscos ¢ suficiente para mitigar os riscos da contrata¢do, ndo se fazendo necesséria a
Matriz de Riscos.

20. PUBLICIDADE DE DADOS

20.1. Os dados pessoais fornecidos pela contratada e os obtidos por meio de consulta a acervo
publico disponibilizado na Internet (como por exemplo SICAF, Receita Federal, Junta Comercial,
Tribunais e si os publicos), constantes dos documentos associados ao processo licitatério, contratos e
instrumentos deles decorrentes, passam a ser manifestamente publicos, nos termos do art. 7°, §§ 3° e 4° da
Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais - LGPD).

20.2. As atividades de tratamento desses dados pessoais pela INFRA S.A. objetivarao unicamente
o cumprimento da legislagdo e observarao a boa-fé¢ e demais principios previstos na LGPD.

20.3. Para atendimento a Lei n° 13.709/2018 - LGPD, os empregados alocados para a prestacao
dos servigos objeto do instrumento contratual a ser firmado devem declarar expressamente, quando for o
caso, que conhecem e assumem responsabilidade pelo cumprimento das obrigacdes estabelecidas na
legislagao aplicavel.

20.4. Em tais casos, a CONTRATADA devera exigir de seu empregado, sob penas da lei,
declaracdo de que: A futura contratada é responsavel pelos riscos relacionados ao objeto, assim como a
Contratante, conforme estabelecido no Mapa de Gerenciamento de Riscos 4 (8542575).

20.4.1. Conhece e assume inteira responsabilidade pelo cumprimento das obrigacdes
estabelecidas na legislagdo aplicavel ao tratamento de dados pessoais, notadamente a Lei n°
13.709/2018 - LGPD.

20.4.2. Compromete-se a informar a INFRA S.A., no ambito da execucdo da contratacdo em
questao, qualquer situagao de tratamento de dados pessoais incompa vel com o prescrito pelos norma
vos acima indicados.

20.4.3. Compromete-se a manter reserva dos dados pessoais dos quais venha a ter
conhecimento em razao da execugdo do instrumento contratual decorrente da licitagao.

21. OUTRAS INDICACOES ESPECIFICAS DA LICITACAO QUE A AREA
DEMANDANTE JULGAR NECESSARIAS.

21.1. Trata-se de Inexigibilidade de Licitacdo, devendo observar as normas e legislagdo aplicadas
ao modelo de contratacao.

22. DISPOSIGOES GERAIS



22.1. Este Termo de Referéncia se adere integralmente a Minuta de Contrato Padrao.
23. RELACAO DE ANEXOS AO TERMO DE REFERENCIA

I- Estudo Técnico Preliminar.

II - Modelo de Proposta de Pregos.

III - Modelo de Ordem de Servigo/Fornecimento de Bens.

IV - Modelo Termo de Recebimento Provisdrio.

V- Modelo Termo de Recebimento Definitivo.

VI - Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo.

VII -  Termo de Confidencialidade.

VIII- Termo de Ciéncia.
24, DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO
24.1. Apos instrucao processual, submetemos o presente Termo de Referéncia, elaborado por esta

Equipe de Planejamento da Contratagdo, ao Gerente de Logistica e Tecnologia da Informacao, para ciéncia
e posterior envio ao Diretor de Gestdo para, concordando, aprovar o presente Termo de Referéncia e

encaminha-lo a Geréncia de Licitacdes e Contratos, no intuito de dar prosseguimento a contratagao.

24.2.

aprovado pela autoridade competente.

Conforme o §6° do artigo 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia sera
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo e pela autoridade maxima da Area de TIC e

Equipe de Planejamento da Contratacio
Portaria n° 140 (8283240)
(assinatura . (assinatura . (assi;za{ura (assinatura
. (assinatura . (assinatura eletronica) .
eletronica) letromi eletrénica) letroni JAIR e]etromca)
LUCAS eletrénica) RENATO eletronica) LUIS PHILIPE
ELAINE % FERNANDO FERREIRA
MIRANDA RADEL MAGALHAES JOSE PIVA NEVES VILARA
FRANCA MAIA RIBEIRO
Integrante Integrante NETO

Integrante > Integrante - Integrante

- Requisitante - Requisitante Integrante 2 .
Requisitante Requisitante Lo Administrativo

Técnico
Autoridade Maxima da Area de TIC
(assinatura eletronica)
RENATO RICARDO ALVES
Superintendente de Tecnologia da Informagao
DIMEI/SUPTI
Aprovo,
Autoridade Competente

(assinatura eletronica)
MARCELO VINAUD PRADO
Diretor de Mercado e Inovagao
DIMEI




1.1.

ANEXO 1
Estudo Técnico Preliminar (8244266).
ANEXO II

A Infra S.A.

Referéncia: Pregdo Eletronicon®  /

PROCESSO N°

OBJETO:

Senhor(a) Pregoeiro(a),

2.1. A empresa , inscrita no CNPJ n° ,
sediada na , apresenta a  presente  proposta  pregos  para

, conforme especificagdes e condigdes constantes do Edital do
Pregdo Eletronico acima identificado, pelo valor total de R§ (), conforme abaixo
discriminado:

Item

Descricio do Objeto

Unidade
de Medida

Quantidade

Valor
Unitario

(RY)

Valor
Total
(RY)

Servigos de manutengéo por 36
meses, com atualizagéo e
suporte técnico, da solugéo de
simulagdo multimodal de
transporte das licengas
perpétuas de softwares de
modelagem de transportes nas
escalas de macrossimulacéo e
microssimulagéo - VISUM e
VISSIM, bem como
manutencao do médulo de
computacgao distribuida
(Distributed Computing).
Licengas Locais

Servigco

XXX

XXX

Servigos de manutengao por 36
meses, com atualizagéo e
suporte técnico, da solucao de
simulacdo multimodal de
transporte das licencas
perpétuas de softwares de
modelagem de transportes nas
escalas de macrossimulagéo e
microssimulacao - VISUM e
VISSIM, bem como
manutencio do médulo de
computacao distribuida
(Distributed Computing).
Licengas em Rede

Servigco

XXX

XXX




Aquisicdo de software sob o
modelo de licenciamento
permanente de direitos de uso -
3 |PTV Visum Modeller 10.000 Licenca 7 XXX XXX
zonas. Licengas em Rede +
Bundle Road + Line Costing
and Revenue Calculation

Aquisigao de software sob o
modelo de licenciamento
permanente de direitos de uso -
4 |PTV Vissim Advanced. Licenga 1 XXX XXX
Licengas em Rede. +Mddulos
Viswalk e Landside Demand
Generator

Manutengéo das Licencgas do
Item 3, que inclui: atualizacao
5 |das licengas para as novas Servico 7 XXX XXX
versdes langadas, suporte

técnico e mapas de satélite

Manutengéo das Licencgas do
Item 4, que inclui: atualizacao
6 |das licencas para as novas Servico 1 XXX XXX
versdes lancadas, suporte

técnico e mapas de satélite

TOTAL XXX

2.2. INFORMACOES COMPLEMENTARES.
2.2.1. O valor a ser pago por equipamento contempla todos os acessoOrios € pecas
exigidas no Edital.
2.2.2. Garantia minima do(s) objeto(s) ¢ de ( ) meses.
2.2.3. Descricao detalhada dos objetos, manuais e anexos.
2.2.4. Seguem anexos os manuais € documentos técnicos do(s) objeto(s) que
fazem parte da solucao ofertada.
2.3. DECLARACOES
2.3.1. Declaramos estar de acordo com todos os prazos especificados no Termo
de Referéncia e que os observaremos fielmente.
2.3.2. Declaramos que no prego proposto estdo computados todos os custos
necessarios para a execucao dos servigos, conforme determinado no Termo de Referéncia.
2.3.3. Declaramos ser responsavel por todos os encargos e tributos inerentes a
proposta de preco e recolhimentos conforme a legislagdo vigente.
2.4. O prazo de validade da proposta de precos ¢ de 120 (cento e vinte) dias,
contados da data de abertura do Pregdo acima identificado.
2.5. Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, fornecemos os seguintes dados:
DADOS DA EMPRESA
Razao Social: CNPJ:
Endereco:
Email: Telefone:
Banco: Agéncia e C/C:




DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
Nome:
Cargo: CPF:
Telefone: Email:
Nome e assinatura do Representante Legal
ANEXO IIT

ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servigo (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) sera
solicitado formalmente a Contratada a prestacao de servigo ou o fornecimento de bens relativos
ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos para
entrega final de todos os bens e servigos estejam compreendidos dentro do prazo de vigéncia

contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

N° da o

<
OS/OFB XXXX/aaaa> Data de emissao <dd/mm/aaaa>
Coontrato <xx/a2aa> N° da Nota de <N° do Empenho>
n Empenho
Objeto do - .

< >
Contrato Descri¢do do objeto do contrato
Contratada | <Nome da contratada> CNPJ 332'999'999/9999_
Preposto <Nome do preposto>
Contato <Telefone ¢ Email>
II.HEIO . <dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>
vigéncia

AREA REQUISITANTE

Unidade < Sigla — Nome da unidade>
Solicitante | <Nome do solicitante> H E-mail H <email destinatario>

2 — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS

Valor Valor
Item Descricao do Servigo Métrica | unitario | Qtde/Vol. | Total
(RS) (RS)

1

Valor total estimado da OS/OFB: | RS




3 — <INSTRUCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

<XXXXXXX>.

4 - DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Ditti.‘ de <dd/mm/aaaa> D.a ta do <dd/mm/aaaa>
Inicio: Fim:

4.1 - CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA

Item Tarefa/entrega Inicio Fim
1 <dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>
<dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>

5 - ARTEFATOS / PRODUTOS
Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

| 6 - ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA ||

Autoriza-se a <execucao dos servicos / entrega dos bens> correspondentes a presente
<OS/OFB>, no periodo e nos quantitativos acima identificados.

(assinado eletronicamente)
<NOME >
<Responsavel pela demanda/Fiscal Requisitante>
Matricula: <N° da matricula>

(assinado eletronicamente)
<NOME >
Gestor do Contrato
Matricula: <N° da matricula>

De acordo,

(assinado eletronicamente)
<NOME >
Superintendente de Tecnologia da Informagao
Matricula: <N° da matricula>

Ciente,

(assinado eletronicamente)
<NOME >
Representante Legal da Contratada

4. ANEXO IV



TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisorio trata-se de termo detalhado que declarard que os servigos
foram prestados e atendem as exigéncias de carater técnico, sem prejuizo de posterior
verificacdo de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos requisitos € nos
critérios de aceitacao definidos no Modelo de Gestao do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, Art. 2°, e alinea “a”, inciso II, art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

Contrato n° <xx/aaaa> H Vigéncia “ <dd/mm/aaaa>
Objeto <XXXXXXX>.
Contratada <Nome da Contratada> CNPJ <99.999.999/9999-99>
N° da OS <XxxX/aaaa> Dat.a d~a <dd/mm/aaaa>
Emissao
o Valor da
N'daNotade | w0 4 Empenho> Nota de <R$ XX.XXX.XXX,XX>
Empenho
Empenho

2 — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO
SOLUCAO DE TIC

<Descricao da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>.

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE
1 <Descrigao igual ao da OS de abertura> <Ex.: PF> <n>
TOTAL DE ITENS

| 3—- RECEBIMENTO I

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “i”, da IN SGD/ME n°
94/2022, por este instrumento ATESTO que os servicos correspondentes a <OS> acima identificada,
conforme definidlo no Modelo de Execugcdo do contrato supracitado, foram executados e
<atende(m)/atende(m)  parcialmente/ndo  atende(m)>as respectivas exigéncias de carater técnico
discriminadas abaixo. Nao obstante, estardo sujeitos a avaliagdo especifica para verificagdo do atendimento as
demais exigéncias contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no Modelo de
Gestao do contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servigos ocorrera somente apds a
verificacdo desses requisitos e das demais condi¢des contratuais, desde que ndo se observem
inconformidades ou divergéncias quanto as especificacoes constantes do Termo de Referéncia e do
Contrato acima identificado que ensejem corre¢des por parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que
o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

ITEM ESPECIFICACAO TECNICA ATENDIMENTO | OBSERVACAO
1 <exigéncias técnicas definidas no TR> O




4 — ASSINATURAS

FISCAL TECNICO

(assinatui;a eletréonica)
<NOME DO FISCAL TECNICO DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO

(assinatura eletronica)
<NOME DO PREPOSTO DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

ANEXO V

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarard formalmente a Contratada que os servigos
prestados ou que os bens fornecidos foram devidamente avaliados e atendem as exigéncias
contratuais, de acordo com os requisitos e critérios de aceitagao estabelecidos.

Referéncia: Alinea “f”, inciso II, e alinea “d”, inciso III, do art. 33, da IN SGD/ME N°
94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

Contrato n° <xx/aaaa> H Vigéncia H <dd/mm/aaaa>
Objeto <XXXXXXX>.
Contratada <Nome da Contratada> CNPJ <99.999.999/9999-99>
N° da OS <xxxx/aaaa> Dat.a d~a <dd/mm/aaaa>
Emissao
o Valor da
N'daNotade | w0 4 Empenho> Nota de <R$ XX.XXX.XXX,XX>
Empenho
Empenho

2 — ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS/BENS/SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC

<Descricao da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA | QUANTIDADE | TOTAL

1 <Descri¢ao igual ao da OS de abertura> <Ex.: PF> <n> <total>




TOTAL DE ITENS

3 - ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “h”, da IN
SGD/ME n°® 94/2022, por este instrumento ATESTO/ATESTAMOS que o(s)
<servi¢o(s)/bem(s)> correspondentes a <OS/OFB> acima identificada  foram
<prestados/entregues> pela CONTRATADA e ATENDEM as exigéncias contratuais,
discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no
Modelo de Gestao do Contrato acima indicado.

TEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO | OBSERVACAO

<exigéncias contratual estabelecida
no TR>

4 —DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitacao e demais termos contratuais, <nao> ha incidéncia de
descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servigos definidos.

<Nao foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que ensejam
indicagao de glosas e sangdes, <cuja instrug¢ao corre em processo administrativo proprio (n® do
processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente 8 <OS/OFB> acima identificada monta em
R$ <valor> (<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatorio de Fiscalizagdo n® xxxx ou Nota Técnica n° yyyy>.

5 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO FISCAL REQUISITANTE
<Nome do Fiscal Técnico> <Nome do Fiscal Requisitante>
Matricula: XXxXxxXxxx Matricula: XXXxXxXxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>. <Local>, <dia> de <més> de <ano>.

6 — AUTORIZACAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO




Nos termos da alinea “n”, inciso I, art. 33, da IN SGD/ME n° 94/2022,
AUTORIZA-SE a CONTRATADA a <faturar os servi¢os executados / apresentar as notas
fiscais dos bens entregues™> relativos a supracitada <OS/OFB>, no valor discriminado no item
4, acima.

(assinatura eletronica)
<NOME DO GESTOR DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>
<Local>, <dia> de <més> de <ano>
6. ANEXO VI

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo registra o comprometimento formal da
CONTRATADA em cumprir as condigdes estabelecidas no documento relativas ao acesso e
utilizagdo de informagdes sigilosas da CONTRATANTE em decorréncia de relagao contratual,
vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n°® <CNPJ>,
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.°<n°’ do contrato> doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, aCONTRATADA poderd ter acesso a informacdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢gdes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem
como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informacdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condi¢des abaixo discriminadas.

1-DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas
disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranca da informagdo e
privacidade por forca dos procedimentos necessdrios para a execucdo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro
de 2011, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de
14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso € tratamento de informacao
classificada em qualquer grau de sigilo.

2 - DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgio e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restri¢do de acesso publico em razio
de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais
hipdteses legais de sigilo.



CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
3 - DA INFORMACAO SIGILOSA

Serao consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informagao classificada ou ndo nos graus de
sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagao escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatorios,
compilacdes, cddigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos,
copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informacdes sobre as
atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes
ou ndo a0 CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou
pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser
confiada durante e em razdo das atuagdes de execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO néo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de
ato ou omissdo da CONTRATADA;

IT — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

IIT — sejam reveladas em razdo de requisi¢ao judicial ou outra determinacdo valida do Governo, somente
até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de prote¢do pertinente e
tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida
do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢ao que julgar cabiveis.

5—DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipoétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faga uso dessas INFORMACOES,
que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de copia da
informacao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL sobre a
existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a prote¢dao da
informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacao a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Pardgrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte
em funcao deste TERMO.

I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como
todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utiliza¢do das informagdes
disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga



a.

I — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para
nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-
lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que,
por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos
do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a
divulgacao ou utilizagao das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[T — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacao, caso
tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacao judicial ou ordem de atendimento
obrigatorio determinado por 6érgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.
6 — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificacao da informagao a que a CONTRATADA teve acesso em razao
do CONTRATO PRINCIPAL.

7 —DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara
a imediata aplicagcdo de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e legislagdes em vigor que
tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as
PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposi¢cdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral,
bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme art. 83, da Lei n°.
13.303/16.

8 — DAS DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Pardgrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou
quanto a execucdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardao
solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo
expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:

I — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar € monitorar as
atividades da CONTRATADA;

IT — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE,
todas as informagdes requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

IIT — A omissao ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novagao ou renuncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a
qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e
regulamentacao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a



CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso € as obrigagdes pactuadas neste
TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas
neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagoes,
conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo
incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas,
nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem
qualquer outro acordo entre si.

9 -DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com rentncia expressa
a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — DAS ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um
so efeito.

| CONTRATADA \| CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificagdao> Matricula: XXXXXXXX
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificagao> <Qualificagdao>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

7. ANEXO VII

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

A INFRA S.A.
SAUS, Quadra 01, Bloco 'G', Lotes 3 e 5. Asa Sul Brasilia - DF CEP: 70.070-010,Brasilia - DF
Referéncia: Edital n® XX/202X

Prezados Senhores,

(EMPIesa) ...ooovvveeeciiieiieeeieeeee et , com sede na cidade de ..........ccccoeeeiiiennnnnne , a rua
............................. , inscrita no CNPJ/MF sob o n° ..................., neste ato representada por
........................ , abaixo assinado, para fins de participacdo no Edital XX/202X, DECLARA, sob as penas
da lei, que se compromete a:

Guardar sigilo absoluto sobre as atividades decorrentes da execucdo dos servigos e sobre as informacdes a



que venha a ter acesso por forga da execugdo do objeto, bem como a tratd-las conforme as normas da
INFRA S.A. referentes a Seguranga da Informagao.

Durante a execugao dos servigos, permitir acesso, em tempo habil, as informacgdes, processos, servicos e/ou
suas instalagdes aos Gestores representantes da INFRA S.A., quando solicitado, para viabilizar a
verificacdo dos controles de Seguranca da Informacao.

Por meio dos seus dirigentes, prepostos ou empregados, mesmo apds o término do contrato, a manter
completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou informagdes obtidas em razdo da execugao
do objeto, reconhecendo que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com expressa
autorizagdo, por escrito, da INFRA S.A.

DECLARA ainda ciéncia da responsabilidade, civil e criminal, por quaisquer danos causados a INFRA
S.A. e/ou terceiros em virtude da quebra da confidencialidade e sigilo a que se trata este Termo. Para os
fins previstos neste Termo, esta empresa se compromete em manter sob sua guarda e responsabilidade,
Termo de Compromisso com o Sigilo da Informacgao, firmado por todos os seus empregados que venham a
participar da prestacdo dos servigos objeto desta Contratagao.

(REPRESENTANTE DA EMPRESA)
8. ANEXO VIII

TERMO DE CIENCIA

\ INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada
diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da declaragdo de manutencao
de sigilo e das normas de seguranga vigentes no 6rgao/entidade.

No caso de substituicao ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera entregar
ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados
envolvidos na execucao dos servi¢os contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

Contrato n° <xxxX/aaaa>

Objeto <Objeto do contrato>

Contratada <Nome da Contratada> | CNPJ | <99.999.999/9999-99>
Preposto <Nome do Preposto da Contratada>

(DD <Nome do Gestor do Contrato> Matricula || <XXXXXXXXXXXXX>
Contrato

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o
inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e das normas de seguranca
vigentes da Contratante.

FUNCIONARIOS DA CONTRATADA

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> <XXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> <XXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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