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TERMO DE REFERENCIA

Referéncia: Conforme artigo 12° da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022. Baseado nas minutas padrio disponibilizadas pela AGU
1. DESCRICAO DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada no fornecimento de licenca de uso pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses do software Trimble Quantm
Enterprise/Pathfinder, nos termos da Tabela 1, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2 Enquadramento do Objeto:
1.2.1. E considerado comum, pois possui padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de
mercado.
1.2.2. De prestagdo continuada: a contratagdo do servigo de forma continuada, ¢ necessaria por se tratar de servigos de utilizagdo continua e perene, cuja
interrupgao podera implicar na perda da seguranga e da rastreabilidade das informagdes e processos, havendo ainda a necessidade de suporte técnico ao sistema.
1.2.3. Constitui solugd@o de tecnologia da informagdo, de natureza predominantemente técnica.
1.2.4. Dispensa o uso de mao de obra exclusiva.
1.2.5. Tem demanda definida.
2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
2.1. Descricio da Solucio de TIC:
2.1.1. A descrig@o da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo (SEI n® 9049045),
apéndice deste Termo de Referéncia.
2.1.2. A solugdo de TIC abrange, em resumo, a contratagdo de empresa especializada no fornecimento de licenga de uso pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses do software Trimble Quantm Enterprise/Pathfinder, nos termos da tabela abaixo.
2.2. Bens e Servicos que Compdem a Solucio:
< UNIDADE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE MEDIDA QUANT. UNITARIO TOTAL
1 Licenciamento de uso do software Trimble Quantm Enterprise/Pathfinder, para processamento de 24333 UNIDADE 1 RS R$
tragados em projetos de até 250 km de extensdo (trés acessos simultaneos) 4.866.320,00 4.866.320,00
Tabela 1 - Lista de componentes da solugao.
2.2.1. As ferramentas computacionais de estudos de tracados representam um avango tecnologico em relagdo aos métodos tradicionais, pois possibilitam a

comparagdo e avaliagdo de diversas alternativas de tragado a partir do processamento automatico. Nas simulagdes sdo considerados pardmetros técnicos de engenharia e
elementos geograficos como, por exemplo, topografia, geologia, areas de conservagdo ambiental e terras indigenas. As estimativas dos quantitativos e custos de
pavimentagdo, OAE, OAC, terraplenagem, e demais itens do estudo sdo gerados com rapidez, dando suporte aos analistas e gestores para a tomada de decisdes. Com
essa inovagdo, obtém-se informagdes mais precisas para subsidiar o planejamento da infraestrutura federal de transportes e as atividades relativas as propostas de
programagao de investimentos plurianual, anual e programas especiais do Infra S.A.

22.2. Para que cumpra as necessidades, o produto contratado devera apoiar os estudos preliminares de engenharia para rodovias e ferrovias, considerando as
seguintes variaveis: geologia/geotecnia, terraplenagem, hidrologia e drenagem, obras-de-arte especiais, faixa de dominio (desapropriagdo), pavimentagdo, estudos
ambientais e estimativa preliminar de custos de construgdo. Os resultados deverdo incluir relatérios com quantitativos detalhados dos itens mencionados, assim como
alternativas de tragados rodoviarios e ferroviarios em planta, perfil e segdo transversal. Deve ainda atender aos requisitos de interoperabilidade com outros softwares de
SIG e Engenharia utilizados pela Infra S.A. O suporte técnico devera ser prestado pela empresa vencedora do certame, por consultor capacitado e certificado pela
fabricante do produto, tendo em vista como foco a solugdo como um todo, com o objetivo de prover assisténcia técnica para instalagao, configuracdo, administragio e
operagdo de toda a solugdo.

2.3. Especificacdo Técnica - Consideragdes Gerais:

23.1. Software especializado para desenvolvimento de estudos de tragados e defini¢do de diretrizes de rodovias e ferrovias. A ferramenta devera gerar
alternativas de tragados em planta, perfil e secdo transversal, emitindo relatorios com quantitativos dos aspectos necessarios para elaboragdo de estudos preliminares de
engenharia. O produto devera ser acompanhado de suporte técnico, conforme especificado neste Termo de Referéncia.

2.3.2. Especifica¢des Técnicas da Soluciio de TI:

2.3.2.1. Contratagdo de solugdo com fornecimento de software de estudo de tragados viarios, de modo a definir diretrizes de rodovias e ferrovias,
acompanhada de suporte técnico, conforme especificagdes técnicas a seguir:

2.3.2.2. A solugdo devera ter sua interface nos idiomas portugués e inglés, e ser compativel minimamente com os sistemas operacionais:

® Microsoft Windows 10 e 11 e
o Microsoft Windows Server 2012 R2, 2016, 2019 ¢ 2022

2.3.23. Suporte técnico especializado para instalagdo e manutengdo da solugdo CONTRATADA;

2.3.24. Suporte técnico disponibilizado é exclusivamente vinculado ao funcionamento do software e suas instalagdes, bem como atualizagdes de versoes,
quando existentes, durante vigéncia de contrato. Devera dispor, em regime remoto, de um profissional com conhecimento do software, para que possa fornecer
assisténcia técnica customizada referente ao seu funcionamento, de forma a garantir otimizagdo e melhor aproveitamento da ferramenta. Estdo exclusos da
prestagdo de servi¢o definida no objeto contratual, o suporte técnico referente a consultoria do software em projetos, bem como analise de resultados, ndo estando
inclusas no contrato. Caso a CONTRATANTE tenha interesse na contratagdo de mentoria, este item devera ser objeto de discussao a parte, onde serdo avaliados o
escopo do projeto, bem como as condigdes comerciais inerentes a mentoria.

2.3.2.5. A CONTRATADA devera providenciar, durante o periodo de vigéncia contratual e sem custos adicionais para a CONTRATANTE, todos os
pacotes de atualiza¢do que forem langados pela fabricante do produto.
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JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO DA SOLUCAO

1. Fundamentagio e Descriciio da Necessidade da Contratacio:

3.1.1. A presente contratacdo se justifica pela necessidade identificada no Documento de Formalizagdo de Demandas (SEI n° 9047779), bem como a descri¢do e
fundamentagdo da contrata¢do encontra-se no item 1 - "Descri¢do da Necessidade da Contrata¢do” - do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo (SEI n° 9049045),
apéndice deste Termo de Referéncia.

3.1.2. A aquisicdo de uma licenca de uso para uma ferramenta de defini¢do automatizada de corredores viarios € necessaria para as Diretorias de
Empreendimentos (Superintendéncia de Projetos e Custos (8036049)) e Diretoria de Mercado e Inovacdo (Superintendéncia de Inteligéncia e Mercado (8697073),
Superintendéncia de Planejamento e Estudos de Transportes (8688472)). Esta aquisi¢@o visa dar continuidade a politica de adogdo das melhores praticas e solugdes
tecnologicas para definigdo de tragados viarios, com o objetivo de expandir a malha viaria federal e/ou elevar seus niveis de servigo, além de melhorar a qualidade dos
estudos e projetos de engenharia.

3.1.3. Para atender a essas necessidades, o produto contratado deve considerar a modelagem de diversas variaveis: geologia/geotecnia, terraplenagem,
hidrologia e drenagem, obras de arte especiais, faixa de dominio (desapropria¢@o), pavimentagdo, estudos ambientais e estimativa preliminar de custos de construgdo. Os
resultados devem incluir relatorios detalhados com quantitativos dos itens mencionados, além de alternativas otimizadas de tragados viarios em planta, perfil e se¢do
transversal. O produto também deve cumprir os requisitos de interoperabilidade com outros softwares de SIG e engenharia utilizados pela Infra S.A.

3.14. A transferéncia de conhecimentos da ferramenta sera realizada, de forma a repassar para servidores da Infra S.A. as informagdes necessarias sobre a
solucdo adquirida, contemplando todos os aspectos essenciais de instalagdo, configuragdo, funcionamento e operagéo do software.

3.1.5. Os usuarios serdo, preferencialmente, os servidores das ja citadas superintendéncias sendo que as Superintendéncia de Gestdo Ambiental e Territorial, ¢ a
Superintendéncia de Tecnologia e Informagao poderdo participar do desenvolvimento dos trabalhos e/ou serem demandantes de estudos.

3.1.6. A contratagdo em questdo esta alinhada com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI, que descreve a padronizagdo e atualiza¢do continua da
infraestrutura de TI como um objetivo estratégico, elencando as necessidades de gerar e ampliar a disponibilidade de informagdes de apoio & decisdo e manter/renovar
contratos de softwares ja utilizados pela Valec e EPL, que hoje, apos a fusdo, passou a ser Infra S.A. A aquisi¢do também estd em consonancia com o Planejamento
Estratégico Institucional 2023 - 2027 da Infra S.A., que tem como objetivos estratégicos, dentre outros: Promover o desenvolvimento da infraestrutura de transporte,
reduzindo os custos logisticos, fomentando a competitividade, os niveis de servi¢o e a seguranga dos usuarios e promover a inovagdo e a melhoria continua em estudos,
projetos e obras de fomento e integragdo modal.

3.1.7. Vale mencionar a relevancia da utilizagdo do software no ambito dos Estudos/Revisdo dos EVTEA e projetos dos segmentos da Ferrovia Norte Sul -
Estrela D'Oeste-Panorama-Chapec6 914 Km, Ferrovia Norte Sul. Chapecé-Rio Grande — 550 Km, Ferrovia do Frango (Corredor Ferroviario de Santa Catarina) - 862
Km, Ligagdo Transnordestina a FNS: Eliseu Martins a Ferrovia Norte-Sul — 620 Km, Corredor Fico-Fiol: (EF334/354) Caetité-Mara Rosa-Agua Boa-Lucas do Rio
Verde, Ligagdo Ferroviaria Correntina — Mara Rosa - 534 Km e mais 14 Estudos, projetos e planejamento de infraestrutura de transporte ferroviario de cargas e
passageiros constante do PAC (Programa de Aceleragdo do Crescimento) e os itens 2698 - Elaboragdo dos estudos de viabilidade técnica, econdmica e ambiental
(EVTEA) do Trecho Salgueiro/PE - Porto de SUAPE/PE da Estrada de Ferro EF-232 — 526 Km e 2708 Elaboragéo de Projeto de Engenharia para implantagio e
construgdo do trecho Ferrovidrio de, aproximadamente, 526 km do Trecho ferrovidrio da EF-232 - Salgueiro/PE a Suape/PE constantes do Plano Anual de
Contrata¢des/2024 da Infra S.A. Estes segmentos constam do Mapa apresentado no https://portal.valec.gov.br/ferrovias, como projetos futuros a serem implementados
pela Infra S.A.

3.1.8. Por fim, cumpre destacar ainda que, o referido software permite de forma rapida a obteng@o de diversos cenarios e solugdes de implantagdo de novos
tragados a custos otimizados e que, caso sejam desenvolvidos e executados manualmente, o tempo de elaboracdo do produto sera incrementado substancialmente,
causando perdas de tempo e aumento de custo tendo em vista o necessario aumento de profissionais no desenvolvimento do trabalho para as defini¢des dos corredores e
dos tragados estudados.

3.2. Alinhamento da solu¢do de TIC com os instrumentos de planejamento:

3.2.1. A presente contratacdo se justifica pela necessidade identificada no Documento de Formalizagdo de Demandas (SEI n° 9047779), bem como a descrigdo e
fundamentagdo da contratagdo encontra-se no item 1, do Estudo Técnico Preliminar (SEI n°9049045), anexo deste TERMO DE REFERENCIA.

3.3. Alinhamento da solu¢do de TIC com os instrumentos de planejamento:

3.3.1. A contrata¢do encontra-se alinhada aos instrumentos de Planejamento Institucionais da Infra S.A., conforme alinhamentos abaixo:

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI 2023-2027

PERSPECTIVA OBJETIVO DESCRICAO PRODUTO E SERVICOS ASSOCIADOS

Desenvolver, comercializar e gerir produtos/servigos visando a geragdo de 1 - Desenvolver Estudos e Planejamento Logistico

Foco de Atuagdo Objetivo 2.1 X . L e
receitas (Planos Estratégicos Nacionais de Logistica e

Objetivo 2.2 Promover a inovagdo e a melhoria continua em estudos, projetos e obras de | Transportes, Planos Estratégicos Estaduais de Logistica

Foco de Atuagdo f . - dal
omento e integracdo moda e Transportes, Planos Taticos Setoriais de Logistica e

Aperfeigoar os servigos e a infraestrutura de tecnologia da informagéo e Transportes e Planos Mestres de infraestruturas ou

Governanga e Gestdo Objetivo 3.1 L . ~
comunicagdo, bem como a seguranga das informagdes complexos de transporte)

Fonte: https://www.infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/Portfolio-E strategico-2024-Planejamento-Estrategico-2023-2027. pdf

33.2. Considerando a finalidade da contratagdo proposta, entende-se que esta contratacdo possui alinhamento e esta diretamente relacionada aos Plano de
Negocios da Infra S.A. sendo a solugdo de Tecnologia da Informagdo necessaria, especialmente, para as atividades que permitirdo a empresa alcancar os seguintes
objetivos e metas:

PLANO DE NEGOCIO

1. Elaborar e executar 75% do PDTIC 2023 - 2025

Objetivo 3.1

3. Manter a disponibilidade da infraestrutura de rede e sistemas superior a 95%.

Fonte: https.//www.infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/07/plano-de-negocios-INFRASA-21112022.pdf

3.3.3. A contrata¢do esta diretamente relacionada ao Planejamento Diretor de Tecnologia da Informagao — PDTIC 2023-2025, aos seguintes objetivos e metas:

PDTIC 2023-2025

Aperfeigoar os servigos e a infraestrutura de tecnologia da Meta: Prover a infraestrutura tecnoldgica requerida para garantir a disponibilidade dos
informagdo e comunicagio, bem como a seguranga das servigos
informagdes.

Objetivo
3.1

Fonte: https://www.infrasa.gov.br/wp-content/uploads/2023/09/INFRA-SA-PDTIC-2023-2025-1.pdf

33.4. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, ID n°® 3425 conforme detalhamento a seguir:

RS PRECISA DE NOVA . NOVO VALOR DOS
EXERCICIO NOVA ID SITUACAO | VALOR - PROXIMOS
APROVACAO 2024 EXERCICIOS

ID

(ANTIGA) DESCRICAO | DIRETORIA | AREA | ACAO

Prover licenga
Pathfinder do
Trimble %
3312 anntum DIMEI SUPTI | 218T 1.4421.{5()0,00 NAO 3425 INII\é/l\AODA 4.866}.{3$20,00
Alignment
Planning
System

R$ 0,00

3.3.5. O PCA/2024 foi aprovado por unanimidade na 47* Reunido Ordinaria da Diretoria Executiva, realizada em 06/12/2023, conforme Certiddo (7834528) e
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3.4.

3.5.

4.2.

4.3.

4.4.

na 12* Reunido Ordinaria do Conselho de Administra¢do.

Volumes e caracteristicas do objeto:
Item | CATSER Descricio Unidad Qtde. Acessos Simultineos Valor Total
AqF1s1Qa_o de stoftzva:ie_ sc_f) o (li"nodelo de SUPRO
1 25992 \eenciamento de Qirertos @e uso - SUPET 1 3 RS 4.866.320,00
Software Trimble-Quantm - Quantm SUINM
Enterprise-250 (250kmX250km)
TOTAL: R$4.866.320,00
3.4.1. A tecnologia do software Trimble-Quantm ¢ a Gnica que permite trabalhar e solucionar de forma rapida a complexidade de variaveis associadas com os
projetos de infraestrutura lineares e demonstrar o cumprimento das restri¢des sociais e de meio-ambiente impostas. Capacidade de simultancamente considerar meio-
ambiente, comunidade, aspectos culturais, areas de enchente, objetos lineares existentes e diversas geologias documentadas de forma independente em projetos nos
EUA, Canada, Franca, Espanha, Africa do Sul, China, Australia, Nova Zelandia e Brasil. Nestes projetos o cumprimento das restri¢des foi melhorado pelo fato da
redugdo do impacto ambiental e a analise dos tragados foi entregue em um periodo consideravelmente menor comparado ao método tradicional.
34.2. As demais caracteristicas do software Trimble Quantm, incluindo especificagdes técnicas, funcionalidades e requisitos de sistema, estdo contempladas no
Anexo X - Descri¢io Técnica. Esse anexo complementa as informagdes apresentadas, fornecendo uma visdo detalhada das capacidades do software para o
planejamento de rotas de infraestrutura de transporte.
Resultados e beneficios a serem alcangcados com a contratagio:
3.5.1. Espera-se com a presente contratagdo obter os seguintes resultados:
a. Agilizar a execugdo de servigos relacionados a estudos de tragados de obras lineares de infraestrutura, atendendo as demandas e diretrizes da Infra
S.A;
b. Obter ganhos em qualidade, celeridade e produtividade nos projetos de engenharia da Infra S.A., através da utilizagdo de uma solugdo integrada de
Tecnologia da Informagao e Comunicagéo (TIC);
c. Atender as demandas de projetos do Ministério dos Transportes ¢ do Governo Federal, garantindo a entrega de estudos e analises de tragados de alta
complexidade e grandes extensdes;
d. Transferir conhecimento para a Infra S.A. durante a realiza¢@o dos servigos, aprimorando a capacidade gerencial e operacional;
e. Reduzir custos com projetos e obras, através da automagdo e uso de multiplas varidveis na anélise de alternativas de tragados, evitando retrabalhos e
otimizando recursos; e,
f. Assegurar a inovagdo e melhoria continua nos estudos e projetos de infraestrutura de transporte, alinhando-se ao Planejamento Estratégico 2023-2027
da Infra S.A., promovendo a eficiéncia e sustentabilidade nas operagdes.
REQUISITOS DA CONTRATACAO DE TIC
Requisitos de Negécio:
4.1.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negocio:
4.1.2. Licenciamento de uso do software Trimble Quantm Enterprise/Pathfinder, para processamento de tragados em projetos de até 250 (duzentos e cinquenta)
quilometros de extensdo, para até 3 (trés) usuarios simultaneos, por um periodo de 3 (trés) anos.
4.1.3. Suporte técnico para instalagdo e configuragdo da solugdo CONTRATADA: A CONTRATADA devera responder solicitagdo de suporte em até 03 (trés))
dias uteis, estabelecendo prazo para solugdo do (s) problema (s) relatado (s) em cada pedido.
4.1.4. Garantia de manutengio e atualizagdo da solugéio: A garantira devera ter vigéncia durante todo o periodo de duragéo do contrato.
4.1.5. A solugdo devera ter sua interface nos idiomas portugués e inglés, e ser compativel minimamente com os sistemas operacionais Microsoft Windows 10 e
11, Microsoft Windows Server 2012 R2, 2016, 2019 e 2022.
Requisitos de capacitacio:
4.2.1. Deve ser ministrado 01 treinamento de até 20 horas, para a capacitagdo da equipe técnica da Infra S.A. A capacidade maxima dos treinamentos sera de até
5 usuarios. Este treinamento sera dedicado a capacitacdo para o manuseio da ferramenta quanto a criagdo de cenarios, calibragdo dos parametros e forma de
processamento. Para tal, serdo concedidas licengas temporarias para processamento local, ou seja, processamento Desktop.
4.2.2. A capacitagdo técnica podera ocorrer em regime remoto, a combinar entre as partes envolvidas.
Requisitos de Recursos Humanos:
4.3.1. A Gestao do Contrato sera realizada por meio das fungdes e atribuigdes:
43.2. Fiscal Técnico: acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos e anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao,
comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte da empresa.
4.3.3. Gestor: atestar a nota de cobranga encaminhada pela empresa e enviar a area administrativa para providéncias; autorizar a aplicagdo das multas propostas
pelo fiscal técnico; encaminhar a documentagdo comprobatoria de penalizagdes ou multas administrativas para os setores responsaveis e solicitar providéncias.
4.3.4. Fiscal requisitante: empregado da Infra S.A., da Area Requisitante da Solugdo, indicado pela autoridade competente dessa 4rea para fiscalizar a
contratagdo do ponto de vista funcional da Solugdo de Tecnologia da Informagéo;
4.3.5. Fiscal administrativo: empregado da Infra S.A., indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar a contratagdo quanto aos aspectos
administrativos.
4.3.6. Confirma-se, oportunamente, que a Infra S.A. possui, em seu quadro, empregados habilitados para exercer todas as atividades elencadas neste topico.
Requisitos legais:
4.4.1. A presente contratagdo sera realizada por meio de inexigibilidade conforme art. 30, inciso I, da Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016, e inciso I, art. 91,
do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos — RILC da Infra S.A. N° 12/2023/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA de 24 de novembro de 2023.
4.4.2. Devem ser observados, ainda, a legislacdo e os normativos, internos e externos, que disciplinam os servigos contratados, com destaque para os seguintes:
4.43. Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010: regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automagao pela administragdo piblica federal,
direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido.
4.4.4. Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016: regulamenta, no ambito da Unido, a Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016, que dispde sobre o estatuto

juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no &mbito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

44.5. Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018: dispde sobre a execugdo indireta, mediante contratagdo, de servigos da administragéo ptblica federal direta,
autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unifo.

4.4.6. Decreto n° 11.260, 22 de novembro de 2022: dispde sobre a elaboracdo e o encaminhamento da Estratégia Nacional de Governo Digital e prorroga o
periodo de vigéncia da Estratégia de Governo Digital, instituida pelo Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020.

4.4.7. Lei n® 12.527, 18 de novembro de 2011: dispde sobre os procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios, com o
fim de garantir o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso II do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituigdo Federal.

44.8. Lein® 12.965, de 23 de abril de 2014: estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.



4.5.

4.6.

4.7.

4.4.9. Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016: dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no
ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

4.4.10. Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018: dispde sobre a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD.

44.11. Instrugdo Normativa SGD/ME n° 5, de 30 de agosto de 2021: dispde sobre os requisitos minimos de seguranga da informagao para utilizagdo de solugdes
de computagdo em nuvem pelos Orgaos e pelas entidades da administragdo publica federal.

4.4.12. Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022: dispde sobre o processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacéo - TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administragao dos Recursos de Tecnologia da Informagao - SISP do Poder Executivo Federal.

4.4.13. Instrugdo Normativa SGD/ME n° 128, de 28 de dezembro de 2020: dispde sobre as condigdes a serem observadas pelas empresas publicas e sociedades
de economia mista para a adesdo ao Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP, nos termos do art. 1°, paragrafo tnico, do Decreto n°
7.579, de 11 de outubro de 2011.

4.4.14. Instrugdo Normativa SEGES/MPOG n° 3, de 26 de abril de 2018: estabelece regras de funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, no ambito do Poder Executivo Federal.

4.4.15. Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021: dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de precos para
aquisigdo de bens e contratag@o de servigos em geral, no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

4.4.16. Instrugdo Normativa SLTI n°® 1, de 19 de janeiro de 2010: dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de
servigos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

4.4.17. Acordido 2094/2004 — TCU Plenario: Relatorio Consolidado das Auditorias realizadas em diversos orgdos e entidades da Administragdo Federal, em
cumprimento a Decisdo 1.214/2002 - Plenario, com o objetivo de avaliar a legalidade e oportunidade das aquisi¢cdes de bens e servigos de informatica. Fixacdo de
entendimento. Determinagdes. Ciéncia a Comissdo Técnica da Camara e do Senado Federal.

4.4.18. Acérdao n° 1603/2008 — TCU Plenario: recomenda levantamento de auditoria de Tecnologia de Informagao.
4.4.19. Acorddo n® 381/2011 — TCU Plenario: recomenda promogdo de agdes para que auditoria interna apoie a avaliagdo da Tecnologia de Informagao.
4.4.20. Acérdao n° 757/2011 — TCU Plenario: recomenda estabelecimento de processo de avaliagdo da gestdo de Tecnologia da Informagdo e promogao de agdes
para que a auditoria interna apoie a avaliagdo da Tecnologia da Informagao.
4.4.21. Nota Técnica n° 1/2008 SEFTI/TCU: estabelece o conteido minimo do projeto basico ou termo de referéncia para contratagdo de servigos de tecnologia
da informagao — TI.
4.4.22. Portaria SLTI/MP n° 2, 16 de margo 2010: que dispde sobre as especificagdes padrio de bens de Tecnologia da Informagio no Ambito da administragio
federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.
4.4.23. Portaria SLTI n°® 11/2008: aprova a Estratégia Geral de Tecnologia da Informagdo — EGTI — no ambito do Sistema de Administracdo de Recursos de
Informagéo e Informatica — SISP na versdo 2008.
4.4.24. Plano Diretor de Tecnologia da Informagao — PDTIC 2023-2025.
4.4.25. Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, 4° edig@o, revista, atualizada, ampliada, de agosto de 2021.
4.4.26. Politica de Transagdes com Partes Relacionadas no ambito da Valec - Engenharia, Construgdes e Ferrovias S.A., de 11 de maio de 2022.
4.4.27. Cédigo de Etica da Valec, de 25 de junho de 2020.
4.4.28. Resolugdo CGPAR n° 29, de 5 de abril de 2022: que estabelece orientagdes as empresas estatais federais para a contratacdo de bens e servigos de
tecnologia da informagao.
4.4.29. Resolugdo Normativa - INFRASA n° 12/2023/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA: que aprova o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos - RILC
no ambito da Infra S.A. e todos os normativos editados pela CONTRATANTE aplicaveis ao caso concreto.
4.4.30. Resolugdo Normativa - INFRASA n° 10/2023/DIREX-INFRASA/CONSAD-INFRASA/AGINFRASA: que Institui a Norma de Gestdo e Fiscalizagdo de
Contratos.
4.431. Regimento Interno da Infra S.A., de 17 de agosto de 2023.
4.4.32. Estatuto Social da Infra S.A., de 8 de outubro de 2022.
4.4.33. Resolucdo VALEC n° 8/2021/CONSAD-VALEC, de 7 de abril de 2021: define a politica de seguranca da informagéo no ambito da Valec.
Requisitos de manutencio:
4.5.1. A CONTRATADA deve fornecer, durante todo o periodo de execug@o contratual, pacotes de atualizagdes ou versdes atualizadas oficiais da solugdo

CONTRATADA, sempre que houver disponibilizagao por parte de seu fabricante.
Requisitos de Servicos de Atualizacdo:

4.6.1. A CONTRATADA devera providenciar durante o periodo de garantia a aplicacdo de todas as corregdes, atualizagdes e upgrades que vierem a ser
cobertos por garantia. Sempre que os fabricantes das solu¢des reportarem corre¢des ou atualizagdes aplicaveis ao ambiente, 0 CONTRATANTE devera ser comunicado,
e a CONTRATADA devera apresentar plano de agdo seguindo procedimento de gerenciamento de mudangas da CONTRATANTE.

Requisitos temporais:
4.7.1. O inicio da prestagdo dos servigos, incluindo o acesso ao portal para download do software, atualizagdes e novas versdes dos produtos, a base de
conhecimento e ao atendimento pelo suporte técnico devera ocorrer até, no maximo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da assinatura do contrato.
4.7.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria,
4.7.3. excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o dia do vencimento.
4.7.4. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da

hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do tltimo dia, conforme os prazos.

4.7.5. Na execugao dos servicos, deverdo ser observados os seguintes prazos na tabela a seguir:

O atendimento devera ser iniciado em no maximo 02 (duas) horas ap6s a abertura do registro do chamado
Chamados de Severidade 1 - Maxima na CONTRATADA para inicio das a¢des correspondentes a solugdo definitiva ou contorno, ndo podendo
exceder a 03 (trés) horas para retorno em produgio plena.

O atendimento devera ser iniciado em no méaximo 03 (trés) horas apos a abertura do registro do chamado
Chamados de Severidade 2 - Alta na CONTRATADA para inicio das a¢des correspondentes a solugdo definitiva ou contorno, ndo podendo
exceder a 04 (quatro) horas para retorno em produgio plena.

O atendimento devera ser iniciado em no maximo 04 (quatro) horas apos a abertura do registro do
Chamados de Severidade 3 - Média chamado na CONTRATADA para inicio das a¢des correspondentes a solugdo definitiva ou contorno, ndo
podendo exceder a 08 (oito) horas para retorno em produgio plena.

O atendimento devera ser iniciado em no maximo 08 (oito) horas apds a abertura do registro do chamado
Chamados de Severidade 4 - Baixa na CONTRATADA para inicio das a¢des correspondentes a solugdo definitiva ou contorno, ndo podendo
exceder a 48 (quarente e oito) horas para retorno em produgio plena.

4.7.6. A equipe de Tecnologia da Informagdo da Infra S.A. realizara o recebimento provisorio, mediante a emissdo do Termo de Recebimento Provisorio, de
acordo com o Art. 33, inciso II, alinea f), da IN 94/2022 SGD/ME, em até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data da instalagdo e configura¢do da solugdo de TI
objeto desta contratagdo.

4.7.7. O Termo de Recebimento Provisorio somente serda emitido se a solucéo estiver de acordo com as especificagdes técnicas e condigdes de instalagdo
exigidas neste Termo de Referéncia.

4.7.8. Apobs a conferéncia e avaliagdo funcional dos softwares que compdem a solugdo, a aceitagdo definitiva dar-se-a apds a assinatura do Termo de




4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Recebimento Definitivo, confeccionada e assinada pelo Gestor do Contrato, conforme disposto na alinea h) do inciso I do art. 33 da IN n°® 94/2022.
Requisitos de seguranga e privacidade:

4.8.1. A presente contratagdo devera observar as normas e boas praticas do governo referente a seguranga da informagao, a exemplo da Instru¢do Normativa
GSIn® 1, de 13 de junho de 2008 e suas normas complementares.

4.8.2. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagdo e demais normas de segurancga internas da
Infra S.A.

4.8.3. A CONTRATADA deve comprometer-se a manter informagdes confidenciais no mais estrito sigilo sobre todos os dados, configuragdes, processos,
formulas, rotinas e quaisquer outros objetos que venham a ser disponibilizados pelo CONTRATANTE para a realizagdo dos trabalhos. Compromete-se ndo copiar, nao
usar em seu proprio beneficio, nem revelar ou mostrar a terceiros, nem divulgar tais informagdes, no territorio brasileiro ou no exterior, sob pena prevista em lei. S6 os
representantes ¢ prepostos devidamente autorizados entre as partes, cuja avaliagdo das informagdes confidenciais seja necessaria e apropriada, para os propositos
especificados em contrato, terdo acesso as mesmas.

4.8.4. Com respeito aos diretores, empregados, agentes e representantes da CONTRATADA, esta devera dar conhecimento a todas essas pessoas nos termos do
acordo do Anexo VI - Termo de Compromisso de Manutengéo de Sigilo, obrigando-as a respeitar os pactos de sigilo contidos no contrato e demais documentos que
instruem a contratagao.

4.8.5. No que diz respeito aos demais requisitos funcionais necessarios e suficientes a escolha da solugdo de tecnologia da informagdo e comunicagao:

4.8.6. A CONTRATADA devera cumprir a obrigagdo de confidencialidade das informagdes, dados, processos, formulas, codigos, cadastros, fluxogramas,
diagramas, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade da CONTRATANTE, aos quais tiver acesso;

4.8.7. A CONTRATADA devera garantir que os softwares entregues 8 CONTRATANTE estardo livres de defeitos e de qualquer rotina maliciosa (virus de
computador) voltada para a danificagdo ou degradagdo de dados, obrigando-se a substituir os softwares que porventura sejam constatados pela CONTRATANTE como
"defeituosos";

4.8.8. As falhas ou defeitos ocorridos nos softwares durante o periodo de garantia deverdo ser reparados pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus adicional
paraa CONTRATANTE;

4.8.9. A CONTRATADA se responsabiliza em restituir os prejuizos causados por seus softwares que porventura sejam constatados pela CONTRATANTE

como “defeituosos”;

4.8.10. Os erros detectados no funcionamento da solugao serdo corrigidos pela CONTRATADA sem cobranga adicional 8 CONTRATANTE.

4.8.11. Todo acesso on-site ou remoto necessario ao suporte das solugdes deverdo ser primeiramente autorizados pela Infra S.A. e obedecer as normas vigentes

de seguranga da informagdo (Politica de Seguranga da Informagao e normas complementares da Infra S.A.) mantendo-se a confidencialidade de qualquer informagio
sigilosa da Infra S.A. obtida durante a contratagdo.

4.8.12. E de responsabilidade da CONTRATADA garantir que as informagdes por ela obtidas em decorréncia da execugio desta contratagio sejam mantidas em
sigilo, ndo podendo ser divulgadas, exceto se previamente acordado, por escrito, entre as partes CONTRATANTES.

4.8.13. A CONTRATADA ¢ responsavel civil, penal e administrativa quanto a divulgagdo indevida ou ndo autorizada de informagdes, realizada por ela ou por
seus empregados.

Requisitos sociais, ambientais e culturais:
4.9.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
4.9.2. Todos as licengas de softwares e atualizagdes deverao ser disponibilizadas pela CONTRATADA a Infra S.A. por meio eletronico, pela internet, de forma

a evitar o impacto da produgdo de CD/DVD sobre recursos naturais.

4.9.3. Os profissionais da CONTRATADA, quando presentes nas instalagdes da CONTRATANTE, deverdo apresentar-se vestidos de forma adequada ao
ambiente de prestagdo dos servigos (trabalho), evitando-se o vestudrio que caracterize o comprometimento da boa imagem institucional da Infra S.A., ou que ofenda o
senso comum de moral e bons costumes;

4.9.4. Os profissionais da CONTRATADA deverao respeitar todos os servidores, funcionarios e colaboradores, em qualquer posi¢ao hierarquica, preservando a
comunicagao e o relacionamento interpessoal construtivo;

4.9.5. A prestagdo de servigos objeto deste Termo de Referéncia ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA ¢ a CONTRATANTE,

vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao.

4.9.6. A CONTRATADA deve conduzir suas a¢cdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislagao
ambiental para a preveng¢do de adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores ¢ envolvidos na prestagdo dos servigos.

4.9.7. E obrigagio da CONTRATADA destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais ¢ insumos que foram utilizados na prestacio de servigos.
4.9.8. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange todos os procedimentos constantes relativos as especificagdes e obrigagdes definidas no Termo de

Referéncia ou Contrato, sob pena das san¢des administrativa quando do ndo cumprimento.

4.9.9. A CONTRATADA devera possuir recursos para abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, preferencialmente, sob a forma
eletronica, evitando-se a impressdo de papel.

Requisitos de arquitetura tecnologica:

4.10.1. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnologica estabelecidas no do Estudo Técnico Preliminar (SEI n°

9049045), apéndice deste Termo de Referéncia.

4.10.2. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela CONTRATANTE.

4.10.3. Caso ndo seja autorizada, ¢ vedado & Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela CONTRATANTE.
Requisitos de projeto e de implementacio:

4.11.1. Os requisitos de implementagdo ¢ implantagdo, tempo de atendimento e niveis de servigo exigidos dos servicos estdo especificados nos itens 4.7.1.
Requisitos de implantagio:

4.12.1. Os requisitos de implementagao e implantagao, tempo de atendimento e niveis de servigo exigidos dos servigos estéio especificados nos itens 4.7.1.
Requisitos de Garantia, Manutencio e Assisténcia Técnica:

4.13.1. O prazo de garantia do software sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir do aceite definitivo.

4.13.2. Os servigos contemplam manuteng@o e suporte técnico quanto a corre¢do de vicios, defeitos ou falhas do software em suas atualizagdes. A contratada

devera disponibilizar (Central de Atendimento para a abertura e fechamento de chamados técnicos suporte), de segunda a sexta-feira, das 8:00 as 18:00 horas.

4.13.3. A solugdo devera contar com garantia técnica de corregdo em relagdo a vicios, defeitos ou falhas.

4.13.4. A Infra S.A. podera solicitar, sem qualquer 6nus adicional, a substitui¢do ou corre¢do da solugdo de software a ser contratada, quando se verificarem

vicios, defeitos ou incorregdes.

4.13.5. Garantia: a manutengao do software possui as caracteristicas de uma garantia estendida total do produto, pelo periodo do 36 (trinta e seis) meses, contados
a partir da emissdo da Ordem de Servigos (OS).

4.13.6. Comunicagdo: a comunicagdo para o atendimento das exigéncias contratuais dos servigos de manutengao, incluindo atualizagdo e suporte técnico com a
INFRA S.A., devera ser realizada mediante os canais formais de comunicagdo que permitam o registro da ocorréncia e do atendimento, tais como sites ou e-mails
institucionais e oficiais, além de correspondéncias oficiais protocolizadas nos enderegos das contratantes.

4.13.7. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante todo o periodo contratual, com abertura ilimitada de chamados de suporte.

4.13.8. O atendimento devera ser prestado por empresa credenciada junto ao fabricante para prestar servi¢os de manutengio evolutiva.



4.13.9. O atendimento devera acontecer em dias tteis durante vigéncia contratual, e 0 prazo maximo para a manutengdo devera ser no maximo de 01 (um) dia,
contados apos a abertura do chamado.

4.13.10. O atendimento podera ser realizado em regime remoto, por um profissional com conhecimento do software, para que possa fornecer assisténcia técnica
customizada referente ao seu funcionamento, de forma a garantir otimizagdo e melhor aproveitamento da ferramenta.
4.13.11. As atualizagdes do software compreendem a incorporagdo de novas funcionalidades, melhorias de desempenho, otimizagdo de processamento, corre¢ao
de bugs e erros.
4.14. Requisitos de experiéncia profissional
4.14.1. Naio serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagéo.
4.15. Requisitos de formacio da equipe:
4.15.1. Tendo em vista a fusdo das empresas Valec e EPL, hoje Infra S.A. e a nova formagdo do quadro de profissionais, existe a necessidade de realizagdo da
transferéncia de conhecimento para a equipe técnica de TI e devera ser realizada um treinamento para os servidores de até 20 horas de forma remota ou presencial.
4.16. Requisitos de metodologia de trabalho:
4.16.1. Refere a elaborag¢do de Plano de Implantagdo, haja vista que essa contratagdo visa o fornecimento de licengas de software.
4.17. Requisitos de seguranca da informacio e privacidade:
4.17.1. A CONTRATADA devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informagio e Privacidade descritos a seguir:
4.17.2. garantia de disponibilidade do software nos niveis minimos de servigo;
4.17.3. permita a rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria;
4.17.4. realize o tratamento de dados pessoais, conforme o disposto na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e o tratamento de informagdes classificadas,

conforme legisla¢do vigente;

4.17.5. implemente controles criptograficos, registros de logs para rastreabilidade de eventos e incidentes, bem como controles de acesso tendo em vista o
principio do menor privilégio;

4.17.6. utilize recursos de seguranga da informagdo e de tecnologia da informagdo de qualidade, eficiéncia e eficacia reconhecidas e em versdes
comprovadamente seguras e atualizadas, de forma reduzir o nivel de risco ao qual a IFRA S.A. esta exposta, considerando os critérios de aceitabilidade de riscos
definidos; e

4.17.7. reporte de imediato a Superintendéncia de Tecnologia da Informagédo da Infra S.A. sobre incidentes que envolvam vazamento de dados, indisponibilidade
ou comprometimento da informagao relacionados a Solugdo de TIC. E necessario que a comunicagdo seja feita de forma tempestiva para que as providéncias sejam
tomadas em tempo habil de modo a solucionar o incidente ou amenizar seus efeitos.

4.18. Vistoria:
4.18.1. Naio ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.
4.19. Sustentabilidade:
4.19.1. Considerando os critérios de sustentabilidade ambiental na contratagdo de servigos pela Administragdo, conforme Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°.

1/2010, a CONTRATADA devera, entre outras providéncias, otimizar a utilizagdo de recursos e a redugdo de desperdicios e de poluigdo através das seguintes medidas,
entre outras:

a) A CONTRATADA deve orientar os empregados alocados nas instalagdes da CONTRATANTE, contempladas pelo Contrato, no que couber, para
racionaliza¢do do consumo de energia elétrica e adog@o de medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;

b) A CONTRATADA deve treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducdo da polui¢do e desperdicio de materiais de consumo
racionalizando o uso de copos descartaveis na prestagdo de servigos nas dependéncias da CONTRATANTE;

c) A CONTRATADA deve utilizar preferencialmente na confec¢do dos uniformes, produtos menos poluentes e agressivos ao meio ambiente que utilizem tecidos
que tenham em sua composicao fibras oriundas de material reciclavel e/ou algoddo organico;

d) A CONTRATADA deve assegurar, durante a vigéncia do Contrato, a capacitagdo dos trabalhadores quanto as praticas definidas na politica de responsabilidade
socioambiental da CONTRATANTE e estar aderente ao Plano de Logistica e Sustentabilidade (PLS) da CONTRATANTE no que for aplicéavel;

¢) A CONTRATADA deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as normas internas e de seguran¢a ¢ medicina do
trabalho para seus empregados;

f) Sdo proibidos quaisquer atos de preconceito de raga, cor, sexo, orientagdo sexual ou estado civil na sele¢do do quadro da empresa;

) E dever da CONTRATADA a promogio de curso de educagio, formagio, aconselhamento, prevengio e controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre
praticas socioambientais para economia de energia, de agua e reducao de geragdo de residuos solidos no ambiente onde se prestara o servigo;

h) E obrigagio da CONTRATADA a administragio de situagdes emergenciais de acidentes com eficacia, mitigando os impactos aos empregados, colaboradores,
usuarios e a0 meio ambiente;

i) A CONTRATADA deve conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental
para a prevengdo de adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e envolvidos na prestagdo dos servigos;

j) A CONTRATADA devera orientar sobre o cumprimento, por parte dos empregados, das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tais como
prevencdo de incéndio nas areas da prestagdo de servigo, zelando pela seguranga e pela saude dos usudrios e da circunvizinhanca;

k) So sera admitida a utilizagdo de equipamentos e materiais de intercomunicag@o (como radios, lanternas e lampadas) de menor impacto ambiental,

1) A CONTRATADA devera observar a Resolugdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) n°. 401, de 4 de novembro de 2008, para a aquisi¢do
de pilhas e baterias para serem utilizadas nos equipamentos, bens e materiais de sua responsabilidade, respeitando os limites de metais pesados, como chumbo,
cadmio e mercurio;

m)E obrigagio da CONTRATADA destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais ¢ insumos que foram utilizados na prestagdo de servicos;

n) A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange todos os procedimentos constantes relativos as especificagdes e obrigagdes definidas no Termo de Referéncia
ou Contrato, sob pena das sang¢des administrativa quando do ndo cumprimento.

0) A CONTRATADA devera promover o descarte sustentavel dos residuos utilizados no exercicio das atividades de seus funcionarios.

4.20. Indicacio de marcas ou modelos:
4.20.1. Trata-se de Inexigibilidade de Licitagdo, com a empresa ENGEMAP — ENGENHARIA E AEROLEVANTAMENTO LTDA. , inscrita no CNPJ
01.020.691/0003-10, de acordo com as justificativas contidas no Estudo Técnico Preliminar (9049045), em razdo da inviabilidade de competigdo para fornecimento da
solugdo.

4.21. Da exigéncia de carta de solidariedade:
4.21.1. Para o fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execugdo do contrato.

4.22. Subcontratacio:
4.22.1. Naio sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.23. Da verifica¢do de amostra do objeto:
4.23.1. Naio sao exigidas amostras e/ou Prova de Conceito - POC para o objeto deste Termo de Referéncia.

4.24. Garantias e suporte técnico do licenciamento:



4.24.1. O prazo de garantia do software sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir de seu aceite definitivo;

4.24.2. Durante o periodo de garantia, qualquer funcionalidade que apresente defeito ou mau funcionamento, deve ser corrigido no prazo maximo de 03 (trés)
dias uteis, a contar da comunicagao do fato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
4.243. O atendimento e chamado técnico devera ser provido em horario comercial (08:00 as 18:00), durante os dias uteis da vigéncia contratual, através de site
na internet, e-mail ou canal telefonico.
4.25. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta:
4.25.1. Licenga de uso de software para automagdo de estudos de tragados viarios: 01 (uma) licenca de uso do software Trimble Quantm Enterprise/Pathfinder,
para processamento de tragados em projetos de até 250 km de extensdo com trés acessos simultaneos.
5. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
5.1. A presente contratacdo sera realizada por meio de contratagdo direta conforme art. 30, inciso I, da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, e inciso I, art. 91, do
Regulamento Interno de Licitagdes ¢ Contratos — RILC da Infra S.A. N° 12/2023/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA de 24 de novembro de 2023.
5.2. Justificativa para contratacio direta:
5.2.1. O “caput” do art. 30, inciso I, da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, prevé a inexigibilidade de licitagdo quando houver inviabilidade de competigéo,

autorizando a contratagdo direta pela Administragao Publica:

“Art. 30. A contratagdo direta sera feita quando houver inviabilidade de competigdo, em especial na hipétese de:

1 - aquisigdo de materiais, de equipamentos ou géneros que sé possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos;”
52.2. O “caput” do art. 91, do Regulamento Interno de Licitagdes ¢ Contratos — RILC da Infra S.A. N° 12/2023/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA de 24 de
novembro de 2023, prevé a inexigibilidade de licitagdo quando houver inviabilidade de competi¢ao, autorizando a contrata¢do direta pela Administragéo Publica:

“Art. 91. A Infra S.A. podera contratar diretamente quando houver inviabilidade de competi¢do, em especial nas seguintes hipoteses:

I - Para a aquisi¢do de materiais, equipamentos ou géneros que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivo; e”.
5.2.3. Neste contexto, o software Trimble Quantm se apresenta como solu¢@o unica, com especificagdes técnicas singulares. Cabe mencionar que a Valec
contratou anteriormente 1 (uma) licencas de uso cliente, para 5 (cinco) usudrios simultdneos, necessitando dar continuidade ao uso da licenga Pathfinder para

processamento no servidor. Seu fornecimento ¢ realizado por um unico representante comercial, de acordo com comprovagdes de exclusividade emitidas pela fabricante
do produto e por associagdes comerciais. A contratagdo direta se apresenta, portanto, pertinente para a contrata¢do da solugdo de Tecnologia da Informagao.

5.3. Instrucgiio para contratacio direta:
5.3.1. O art. 91, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos — RILC da Infra S.A. N° 12/2023/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA de 24 de novembro
de 2023, prevé no paragrafo § 2°
“§ 2° O processo de contratagdo por Inexigibilidade de Licitagdo devera ser instruido com:
1 - Proposta de Pregos valida;
1I - Justificativa do prego comprovando a adequabilidade aos pregos praticados no mercado, que podera ser feita com a apresentagdo de Notas Fiscais emitidas a outros
compradores ou com a apresentagdo de contratos firmados com outros érgdos da Administragdo Publica ou privada ou outro meio idoneo, observada ainda a atualidade
preferencialmente nao superior a 2 (dois) anos da fonte de pregos.”.
53.2. Consta como anexo a este Termo de Referéncia a proposta de pregos do fornecedor (SEI n° 8862416) atendendo ao item I do paragrafo 2 acima
referenciado e como apéndice o Estudo Técnico Preliminar da Contratagao (SEI n® 9049045) contendo a justificativa do prego atendendo ao item II do paragrafo 2 acima
referenciado.

HABILITACAO
6.1. Habilitacio/Razdo da escolha do fornecedor:

6.1.1. A empresa ENGEMAP Engenharia, Mapeamento e Aerolevantamento Ltda. ¢ a distribuidor e vendedor exclusivo no ambito de todo o territorio nacional
para comercializagdo do software Trimble Quantm, bem como para executar servicos de manutengdo e assisténcia técnica do citado software, conforme declaragdo de
exclusividade fornecida pela Trimble, anexa a este Termo de Referéncia (SEI n® 9036846).

6.2. Habilitacio fiscal, social e trabalhista:
6.2.1. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
6.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal

do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

6.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
6.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
6.2.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
6.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;
6.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprovar
tal condi¢do mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
6.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
6.3. Qualificagiio técnica:
6.3.1. Nao se aplica.
7. RECURSOS ORCAMENTARIOS
7.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
7.2. A despesa decorrente da presente contratagdo correra a conta de créditos orcamentarios consignados a Infra S.A., disponibilizados na UGR 39207 - Valec -
Engenharia, Construgdes e Ferrovias S.A.; Programa de Trabalho n® 26.121.0032.20UC.0000 - Estudos, Projetos e Planejamento de Infraestrutura de Transportes .
7.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.
7.4. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
7.5. A contratagdo sera atendida ela seguinte dotagdo:

e Fungdes Programaticas n® 26.126.0032.218T.0001 - Manutencdo e Operagdo da Infraestrutura de Tecnologia da Informagao;
e Natureza da Despesa n° 3.3.90.40.06 - Locagdo de Softwares;
e Fonte de Recursos: 1000;

7.6. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

7.7. Declaragio de Disponibilidade Or¢amentaria (8862045).



8.
8.1.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 4.866.320,00 (quatro milhdes, oitocentos e sessenta e seis mil, trezentos e vinte reais), conforme proposta

comercial anexa (8862416).

8.2. Pesquisa de Mercado com Mapa Comparativo de Pregos:
8.2.1. A vantagem de usar o Quantm Pathfinder reside na possibilidade de otimizagdo da quantidade de nucleos da CPU a serem acionados durante o
processamento das alternativas de tragados que, por conseguinte, reduz o tempo de processamento de maquina, ¢ a0 mesmo, uma vez que estd instalado em uma
maquina servidor, libera a maquina cliente desse tipo de processamento mais intenso ¢ demorado, permitindo que essa seja utilizada em outras frentes dos estudos no
Quantm cliente, aumentando assim a produtividade dos trabalhos.
8.2.2. Consta também na proposta a tabela a seguir, com os pregos para o licenciamento das op¢des supramencionadas.
Tipo de licenca Acessos Periodo/ [Precgo unitario anual| Preco total
simultaneos ciclos
Quantm-E250 (250x250 km) 3 3 anos R$ 1.622.106,60 |R$ 4.866.320,00
Quantm-E100 (100x100 km) 1 3 anos R$ 1.544.400,00 |R$ 4.633.200,00
Quantm-E100 (100x100 km) 10 3 anos R$ 1.769.400,00 |R$ 5.308.200,00
Quantm-D50 (50x50 km) 1 3anos | R$1.372.800,00 |R$4.118.400,00
Quantm-D50 (50x50 km) 2 (Licencas) 3 anos R$ 2.745.600,00 |R$ 8.236.800,00
8.3. Analise comparativa de custos (TCO):
8.3.1. Preceitua a Orientagdo Normativa n® 17, expedida pelo Advogado Geral da Unido, com a redagdo conferida pela Portaria AGU n° 572, de 13/12/2011, que
““a razoabilidade do valor das contratagdes decorrentes de inexigibilidade de licitagdo podera ser aferida por meio da comparagdo da proposta apresentada com os precos
praticados pela futura contratada junto a outros entes publicos e /ou privados, ou outros meios igualmente idoneos”.
8.3.2. Em atengdo a orientagdo acima descrita, para verificagdo da vantajosidade do prego proposto para a Infra S.A., verifica-se que a empresa ENGEMAP
Engenharia, Mapeamento e Aerolevantamento Ltda. celebrou os seguintes contratos:
8.3.3. Contrato n° 034/2018 (4317138) com a empresa publica Valec Engenharia, Construgdes e Ferrovias S.A. (Processo n® 51402.218474/2018-51) para
fornecimento de licenga de utilizagdo e suporte técnico do Trimble Quantm Enterprise/Pathfinder 250 pelo periodo de 15 (quinze) meses. Ainda, de acordo com
informagdes constantes no referido contrato e confirmadas junto ao Portal da Transparéncia, o valor contratado foi de R$ 2.383.277,94;
8.3.4. O Contrato, firmado com a EPL previa o fornecimento da licenga de uso do software Trimble Quantm Enterprise Pathfinder 250, pelo periodo de 39
(trinta e nove) meses, ao custo de R$ 5.311.204,87;
8.3.5. O Contrato, firmado com o DNIT em junho/2024 prevé o fornecimento da licenga de uso do software Trimble Quantm Enterprise Pathfinder 250, pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses, para 3 (trés) usudrios, ao custo de R$ 4.866.320,00.
8.3.6. Ainda em relagdo a comprovac¢do de vantajosidade, os documentos (Anexar ao processo os contratos e colocar os numeros correspondente do SEI)
apresentam os Gltimos contratos celebrados entre a empresa Engemap e as empresas Valec Engenharia, Construgdes e Ferrovias S.A, EPL - Empresa de Planejamento e
Logistica S.A e o DNIT — Departamento de Infraestrutura dos Transportes para fornecimento de objeto equivalente ao pretendido por esta contratagao.
Orgﬁo/Empresa (Contrato |Valor Original Total (PT) (RS) [Tempo dgValor Original Anual (PI)
Vigéncia (R$)
(meses)
VALEC ~ [034/2018 RS 2.383.277,94 15 RS 1.906.622,35
EPL 020/2017 RS 5.311.204,87 39 RS 1.634.216,88
DNIT. 006/2024 RS 4.866.320,00 36 R$ 1.622.106,60
INFRA SA | Proposta RS 4.866.320,00 36 RS 1.622.106,60
07/2024
Valores originais dos contratos
érgiofEmpresa Contrato |Valor Original Total (PT) (RS$) [Tempo ddValor Original Anual (PI)
Vigéncia (meses)(R$)
VALEC  [034/2018 RS 3.256.061,49 15 RS$2.604.849,19
EPL 020/2017 R$7.584.614,06 39 RS 2.333.727,40
DNIT. Proposta RS 4.917.587,76 36 RS 1.622.398,43
006/2024
Média RS 1.640.947,47
Valores atualizados pelo IPCA (IBGE)
8.3.7. Ao se comparar os valores anuais da proposta atual (R$ 1.622.398,43) com os valores anuais dos demais contratos, percebe-se que o valor da proposta
atual ¢ inferior aos praticados da Valec e EPL, abaixo da média das contratagdes analisadas, ¢ igual ao valor do DNIT, o que enfatiza a vantajosidade da proposta,
conforme pode ser verificado na tabela-resumo apresentada acima.
8.3.8. Para corroborar a afirmativa acima, utilizou-se também para estimativa de prego, as referéncias baseadas em contratagdes anteriores do DNIT,
apresentadas na tabela a seguir, sendo que o valor médio anual atualizado destas contratagdes, para junho/2024, ¢ de R$ 1.880.965,15 (licenga/ano), que ¢ maior do que
a proposta atual de R$ 1.622.398,43.
Ano 2013/2014 2016 2017/2018 2018/2019 2020/2023
Valor RS 1.166.157,99 R$ 1.245.009,15 R$ 1.119.654.75 R$ 1.282.913,23 RS 1.473.423,75
Reajustados
para RS 2.204.243,38 RS 1.923.407,79 RS 1.598.911,99 R$ 1.752.730,68 R$ 1.925.531,89
06/2024
Periodo abr/2013 a abr/2014 jan/2016 a jan/2017 out/2017 a out/2018 out/2018 a out/2019 jun/2020 a jun/2023
Contrato 366/2023- Contrato 937/2015, as fls N o Contrato n°® 404
Instrumento | 00> & f1S. 265 a 270 do Processo 138 a 144 do Processo ?g;tézt‘;:zigc/ig'g62851351293(,’5; A diﬂirom;c lprzfr:)mz 4o | /2020 CGPLAN (5813755) e Termo Aditivo
-50600.051237/2012- 18-v0l-02 | -50600.067728/2014-34 | fye o O Goaseog) 69912016 (19 42565) CGPLAN
(1581009) (1579498) (6996083)
12 meses da licenga 12 meses da licenca 12 meses da licenga
N 12 meses da licenga Pgthﬁnsler 250| Pathfinder 100 km com 10 Pathfinder 100 km com Pathfinderr 100 km com 10 36 meses da licenga Pathfinder 250 km com
Observagdes | km com 10 acessos simultaneos acessos X R . . acessos . z X e
. I . A . . 10 acessos simultaneos (inclui . N . . 10 acessos simultaneos (inclui treinamento)
(inclui treinamento) simultaneos (inclui - Simultaneos (inclui
. treinamento) .
treinamento) treinamento)

Ano Valores contratados (06/2024)
2013/2014 R$2.204.243,38
2016 R$1.923.407,79




9.
9.1.

2017/2018 R$1.598.911,99
2018/2019 R$1.752.730,68
2020/2023 R$1.925.531,89
Média R$1.880.965,15
8.3.9. Face a todo exposto, em analise as opgdes apresentadas e considerando as necessidades desta Infra S.A., bem como balizado pelo principio da

economicidade, conclui-se que a escolha mais adequada para a administragdo publica consiste na aquisi¢do de 01 (uma) licenga Quantm Enterprise 250 por 3 (trés)
anos, para utilizagdo simultanea de 3 usuarios, no valor de R$ R$ 4.866.320,00.

8.3.10. Considerando os pregos apresentados anteriormente, conclui-se que a atual proposta esta compativel com os valores praticados nas tltimas contratagdes
junto ao DNIT., bem como alinhada em relagdo a contratagdo realizada pela EPL e da Valec.

8.3.11. O valor de contratagdo anual da proposta escolhida ¢ de R$ RS 1.622.106,60 (um milhdo, seiscentos e vinte e dois mil, cento e seis reais e setenta
centavos), que representa uma variagdo a menor em todas as comparagdes da tabela acima, inclusive abaixo das médias.

8.3.12. A titulo de comparagdo, este percentual de reajuste ¢ inferior a variagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) acumulado entre
0ljunho de 2020 e junho de 2024, apurado em 30,68%, conforme consulta no enderego Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IBGE).

8.3.13. Ressalta-se, ainda, que o valor da contratagdo inclui os riscos de flutuacdo cambial, uma vez que a licenca de uso do software Trimble Quantm
Enterprise/Pathfinder é cotada em dolares americanos (US$), que, no periodo observado entre a Giltima proposta para contratagdo pelo DNIT com data base de janeiro de
2024 e a atual proposta, junho de 2024, ¢ de aproximadamente 13,64%, conforme consulta no endereco Banco Central do Brasil (bcb.gov.br).

8.3.14. Com base nas informagdes apresentadas, conclui-se pela razoabilidade dos valores ofertados.
MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

A solugdo CONTRATADA passara por processo de aceitagdo de cada produto, software ou servigo por parte da Infra S.A., a fim de verificar se todas as

exigéncias técnicas e demais requisitos obrigatorios serdo plenamente atendidos.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Prazo de Vigéncia:

9.2.1. O contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da sua assinatura e podera ser prorrogado até o limite de 5 (cinco) anos, conforme
artigo 71 da Lei n® 13.303/2016.

Prazo de execuciio do objeto:
9.3.1. A execugdo do objeto sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da sua assinatura do contrato.
Indicacio de marca ou modelo:

9.4.1. Trata-se de Inexigibilidade de Licitagio, com a empresa ENGEMAP — ENGENHARIA E AEROLEVANTAMENTO LTDA. , inscrita no CNPJ
01.020.691/0003-10, de acordo com as justificativas contidas no Estudo Técnico Preliminar (9049045), em razdo da inviabilidade de competi¢do para fornecimento da
solugdo.

Regime de Execucio
9.5.1. O regime de execugdo da presente contratagdo sera a empreitada por preco global, pois se trata de contratagdo da execucdo do servigo por prego certo
de total.

Especificar os servigos

9.6.1. Nos termos especificados neste instrumento e na Proposta (8862416).

Locais, Prazos e Condicdes de execugio:
9.7.1. Prazos: Deverdo ser observados todos os prazos previstos neste Termo de Referencia.
9.7.2. Horarios: A entrega e demais atos relativos a execugdo da contratagdo deverdo ocorrer de forma agendada com a INFRA S.A. nos horarios de
funcionamento da Empresa, qual seja: em dias tteis, de 8:00h as 12:00 e de 14:00h as 19:00h.
9.7.3. O suporte técnico devera ser disponibilizado pela contratada 8 INFRA S.A. em conformidade com este Termo de Referencia.
9.7.4. Locais de Execugdo: A entrega e demais atos relativos a execug@o da contratagdo deverdo ocorrer na INFRA S.A., enderego: SAUS, Quadra 01, Bloco

"G", 8° Andar, Lotes 3 ¢ 5. Asa Sul, 70.070-010.

A execucdo seguira o seguinte Cronograma Fisico-Financeiro:
Evento Prazo de Entrega Percentual a ser pago
Assinatura do Contrato Data de assinatura do contrato 0% (zero) por cento
Reunido Inicial / Emissdo da O.S. Data de assinatura do contrato + 10 (dez) dias corridos = B 0% (zero) por cento
Inicio da Execugdo B+ 1diautil=C 0% (zero) por cento
Termo de Recebimento Provisorio C + 10 (dez) dias tteis =D 0% (zero) por cento
Termo de Recebimento Definitivo D + 5 (cinco) dias tteis = E 0% (zero) por cento
Pagamento Até 30 (trinta) dias apos o recebimento da Nota Fiscal/Faturamento 100% (cem) por cento
9.8.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo

correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

Materiais a serem disponibilizados:
9.9.1. Nao se aplica.
Mecanismos Formais de Comunicagio:
9.10.1. Para a troca de informagdes entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE serdo adotados os seguintes meios de comunicagao:
9.10.1.1. Ordem de Servigo, conforme Anexo IIII - Modelo de Ordem de Servigo/Fornecimento de Bens;
9.10.1.2. Termo de Recebimento Provisorio (TRP) - Anexo IV - Termo de Recebimento Provisorio;
9.10.1.3. Termo de Recebimento Definitivo (TRD) - Anexo V - Termo de Recebimento Definitivo;
9.10.1.4. E-mail e/ou Oficio;
9.10.1.5. Atas de Reunido; e
9.10.1.6. Outros que a CONTRATANTE julgar necessario, mas com o conhecimento da CONTRATADA.
9.10.2. As comunicagdes deverdo ocorrer de forma escrita para fins de registro das ocorréncias, preferencialmente por meio do Sistema Eletronico de

Informagdes (SEI), podendo ser utilizado os servigos de correio eletronico ou outra ferramenta institucional de comunicagdo nas situagcdes em que nao seja necessario
ato formal.

9.10.3. Documentos formais deverdo ser assinados, preferencialmente, pelo sistema SEI da Infra S.A.;

9.10.4. Deverdo ser utilizados e-mails corporativos para envio de mensagens e documentos digitais;

9.10.5. Videoconferéncias serdo realizadas através de ferramenta institucional da Infra S.A., preferencialmente o Microsoft Teams.

9.10.6. Os mecanismos de comunicag@o para fins de acionamento de garantia e suporte técnico deverdo seguir as definigdes estabelecidas neste Termo de

Referéncia.



9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

Rotinas de Execucio:

9.11.1. Em até 5 (cinco) dias uteis, a partir da publicagdo da Portaria da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, deve ser realizada a reunido inicial, na sede da
CONTRATANTE ou online, onde a CONTRATADA devera apresentar formalmente um representante para ser seu Preposto junto 8 CONTRATANTE e entregar o
Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia assinados, conforme Anexos VI e VIII deste Termo de Referéncia.

9.11.2. Em até 5 (cinco) dias tteis da Reunido Inicial, a Contratada devera designar um profissional para atuar como Gestor do Contrato.

9.11.3. A Ordem de Servigo - OS sera emitida em até 30 (trinta) dias corridos da Reunido Inicial.

9.11.4. A CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis para realizar a ativagdo das licengas a partir da entrega da OS.

9.11.5. As licengas deverdo ser validas durante o periodo contratado para execugdo, garantindo acesso a quaisquer atualizagdes que venham a ser lancadas nesse

periodo, bem como suporte durante a vigéncia do contrato.

9.11.6. A CONTRATADA devera apresentar declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste

Termo de Referéncia.

9.11.7. Apos a ativagdo, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 2 (dois) dias uteis, relatorio demonstrativo das licengas ativadas.

9.11.8. A partir do recebimento, a CONTRATANTE tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para entregar o Termo de Recebimento Provisorio - TRP.

9.11.9. Apos a entrega do TRP, a CONTRATANTE tera o prazo de 10 (dez) dias uteis para a emitir o Termo de Recebimento Definitivo — TRD.

9.11.10. Apos a entrega do TRD, a CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias tteis para realizar seu faturamento e emitir a Nota Fiscal referente a OS.
Realizacdo da Reunido Inicial:

9.12.1. Devera ser realizada reunido inicial, on-line ou de forma presencial, a ser registrada em ata, convocada pelo Gestor do Contrato com a participagdo da

Equipe de Gestao e Fiscalizagdo do Contrato, da CONTRATADA e dos demais interessados por ele identificados, cuja pauta observara, pelo menos:

9.12.2. Presenga do representante legal da CONTRATADA, que apresentara o seu preposto;

9.12.3. Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia assinados;

9.12.4. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato.
Manutencio de Sigilo e Normas de Segurancga:

9.13.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos ¢ seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classifica¢do de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

9.13.2. O Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutencgdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na
entidade, a ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contratagdo, se encontram nos Anexos VI e VIII deste Termo de Referéncia.

Do sigilo e das restricdes:
9.14.1. Publicidade: E proibida a publicidade, direta ou indiretamente relacionada com os servigos constantes do Termo de Referéncia, salvo se houver
autorizagao por escrito da CONTRATANTE;
9.14.2. Seguranga: Por questdes de seguranga, fica a CONTRATADA obrigada a apresentar todas e quaisquer informagdes e documentagdes solicitadas pela

CONTRATANTE dos profissionais indicados para realizar a implantagdo da solugao;

9.14.3. Sigilo: Sera exigida da CONTRATADA que assine um Termo de Compromisso, pelo qual se compromete a manter o sigilo e a confidencialidade de
todas as informagdes de que venha a ter conhecimento no exercicio de suas atribuicdes, e que ela o exija dos seus empregados que prestarem servicos na
CONTRATANTE; e

9.14.4. Idoneidade: A CONTRATANTE se reserva o direito de proceder com levantamento e/ou informagdes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional
que venha a ser indicado para a prestagdo dos servigos.

Condigoes de recebimento:

9.15.1. Constam anexos nos Anexos do Termo de Referéncia Modelos de : Anexo IV - Termo de Recebimento Provisorio e Anexo V - Termo de Recebimento
Definitivo.
9.15.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.
9.15.3. No prazo de até 5 (cinco) dias uteis do adimplemento da parcela, a Contratada devera entregar toda a documentagéio comprobatéria do cumprimento da
obrigacdo contratual:
9.15.4. Relatorio de entrega da solugdo;
9.15.5. Relatorio dos servigos de suporte técnico e manutengao realizados no periodo;
9.15.6. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apos a entrega da documentagdo acima, da seguinte
forma:

9.15.6.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da

execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da solugdo em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

9.15.6.2. Cabe a fiscalizagdo ndo atestar a ltima e/ou tnica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

9.15.6.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes
exigiveis.
9.15.7. No prazo de até 5 (cinco) dias tteis a partir do recebimento dos documentos da Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar
Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

9.15.8. No prazo deaté 5 (cinco) dias uteis a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Instrumento Contratual devera providenciar o
recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

9.15.8.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

9.15.8.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas;
e

9.15.8.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

9.15.8.4. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do
instrumento contratual, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em instrumento contratual e por forga das disposi¢des
legais em vigor.

9.15.8.5. Os servigos/material/equipamento/produto poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do instrumento contratual, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta:



9.16.1. Os itens e quantitativos definidos no Estudo Técnico e de acordo com a Proposta (9049045).

9.17. Formas de transferéncia de conhecimento:

9.17.1. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
9.18. Procedimentos de transicéo e finalizagdo do contrato:

9.18.1. Nao seréio necessarios procedimentos de transigdo e finalizagéio do contrato devido as caracteristicas do objeto.
10. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
10.1. O Modelo de Gestao do Contrato se dard com fundamento na IN n°. 94/2022 e eventuais alteragdes posteriores, bem como a luz dos normativos internos da
Infra S.A.
10.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas de regéncia da Infra S.A., e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
10.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
10.4. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.
10.5. O orgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
10.6. As atividades serdo exercidas por equipe de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual designada formalmente, a qual desenvolvera um conjunto de agdes

que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Infra S.A. para os servigos contratados, verificar a regularidade das obrigagdes previdenciarias,
fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente da CONTRATANTE para formalizagdo dos
procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogacdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo dos Contratos, dentre outras, com vista a
assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e a solu¢@o de problemas relativos ao objeto.

10.7. Preposto:

10.7.1. A CONTRATADA devera indicar, em até 5 (cinco) dias, preposto que juntamente com o gestor contratual da CONTRATANTE, adotara as providéncias
necessarias a fiel execucdo do objeto.

10.7.2. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

10.7.3. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manuteng¢ao do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara
outro para o exercicio da atividade.

10.7.4. A Carta de apresentag@o do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugdo
do contrato e atuar como interlocutor principal junto & Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual.

10.8. Fiscalizacgio:
10.8.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN

SGD/ME n° 94/2022 ¢ da Norma de Gestdo ¢ Fiscalizagdo de Contratos da Infra S.A., aprovada pela Resolugdo Normativa - INFRASA n° 10/2023/DIREX-
INFRASA/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA.

10.8.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do Contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagao dos servigos e da alocagdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da CONTRATANTE, especialmente
designados.

10.8.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
10.8.4. A avaliago da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitagdo, consiste na verificagdo dos critérios relacionados a seguir:

10.8.4.1. Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizagdo do Contratante, ndo sendo admitidas
versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar em fase de produgao pelo fabricante (no Brasil ou no exterior).

10.8.4.2. S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos servigos, em face da aplicagdo dos critérios de aceitagdo, resguardando-se ao
Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificagdes definidas neste Termo de
Referéncia — situagdo em que poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for

0 caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

10.8.5. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

10.8.6. As determinagdes e as solicitagdes formuladas pelo representante da CONTRATANTE encarregado da fiscalizagdo do Contrato deverdo ser prontamente
atendidas pela CONTRATADA, ou, nesta impossibilidade, justificadas por escrito.
10.8.7. Para fins de recebimento provisorio, sera verificado se ocorreu a entrega completa do servigo.

10.9. Fiscalizagdo técnica:
10.9.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a execugao do contrato, para
que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.
10.9.2. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descri¢ao
do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.
10.9.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a corre¢do da execugdo do contrato,
determinando prazo para a corre¢ao.
10.9.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
10.9.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug@o do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente
ao gestor do contrato.

10.10. Fiscalizagcdo administrativa:
10.10.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n°® 94, de 2022, verificara a manutengdo das

condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas ¢ a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

10.10.2. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solu¢cdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

10.10.3. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

10.10.3.1. Realizar todas as tarefas relacionadas ao controle de prazos, acompanhamento de empenho/ pagamento, verificagdo do cumprimento das
obrigagdes fiscais, trabalhistas, previdenciarias e fundiarias, gestdo de documentos, documentacao relativa a formalizagdo de Apostilamentos e Termos Aditivos, e
acompanhamento de garantias e glosas;

10.10.3.2. Obter a anuéncia das partes para a celebragdo de Termo Aditivo e elaborar nota técnica fundamentada quanto aos aspectos formais, observando o
término da vigéncia do contrato e assegurando que havera tempo habil para sua tramitagao;



10.10.3.3. Conferir os dados das faturas antes do ateste do fiscal técnico, promovendo as corre¢des devidas e arquivando copia junto aos demais documentos
pertinentes;

10.10.3.4. Verificar a manutengdo pela CONTRATADA das condigoes de habilitagdo exigida pelo Termo de Referéncia e contrato, solicitando os
documentos comprobatdrios pertinentes;

10.10.3.5. Acompanhar o valor do empenho, por meio dos sistemas apropriados STASG/SIAC/SIAFI;

10.10.3.6. Acompanhar rotineiramente a execuc¢do dos servigcos administrativos, de forma a atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas
verificados;

10.10.3.7. Solicitar a reparagdo/corre¢ao de incorregdes/irregularidades administrativas resultantes da execugdo do contrato;

10.10.3.8. Acompanhar o saldo do empenho em fungéo do cronograma financeiro previsto de desembolso;

10.10.3.9. Manter os sistemas atualizados com valor do contrato, com seus aditivos, se houver, e os valores empenhados e ja pagos;

10.10.3.10.  Acompanhar junto ao fiscal técnico eventuais informagdes de descumprimento de obrigagdes constantes na apolice do seguro-garantia e reportar
para a Unidade Gestora;

10.10.3.11.  Subsidiar a emissdo do Termo de Encerramento do contrato.

10.11. Gestor do contrato:

10.11.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de
acompanhamento e fiscalizag@o do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo,
do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para
fins de atendimento da finalidade da administragdo.

10.11.2. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagio da CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

10.11.3. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

10.11.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

10.11.5. O gestor do contrato tomaréa providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabiliza¢do para fins de aplicagdo de sangdes, quando
couber.
10.11.6. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

10.12. Do recebimento:
10.12.1. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico.
10.12.2. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo.
10.12.3. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.
10.12.4. A CONTRATADA fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
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11.1.

verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tnica medi¢éo de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

10.12.5. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da tltima e/ou Ginica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

10.12.6. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo ¢ a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
10.12.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,

sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

10.12.8. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o0 Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusio acerca das ocorréncias na
execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa ¢ demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.
10.12.9. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados do recebimento provisorio, por servidor ou comissido designada pela
autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:
10.12.9.1. emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, com mengdo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;

10.12.9.2. realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corre¢des;

10.12.9.3. emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas;
10.12.9.4. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao;

10.12.9.5. enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado

pela fiscalizagdo e gestdo.

10.12.10. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solu¢do, pela CONTRATADA, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranga.

10.12.11. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

RESPONSABILIDADES DAS PARTES
Sio obrigacdes da contratante:
11.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

11.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por empregado ou comissdo especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

11.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos,
fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

11.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante aquisi¢ao da licenga de software no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11.1.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber.

11.1.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:



11.1.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratag@o previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢do e apoio ao usuario;

11.1.6.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.1.6.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no
objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e
11.1.6.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgido ou entidade responsavel pela contratagio, especialmente
para efeito de concessdo de diarias e passagens.
11.1.7. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela Contratada, das
normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.
11.1.8. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.
11.1.9. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.
11.1.10. Cientificar a autoridade competente para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada.
11.1.11. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos no Contrato;
11.1.12. Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informagao;
11.1.13. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informagéo por parte da contratada, com base em pesquisas
de mercado, quando aplicavel;
11.1.14. Cumprir os prazos e obrigagdes financeiras estabelecidas no Termo de Referéncia e seus Anexos, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias
por parte da CONTRATADA;
11.1.15. Convocar a CONTRATADA a participar das reunides;
11.1.16. Permitir acesso dos profissionais da CONTRATADA as dependéncias, equipamentos, softwares e sistemas de informagdo do CONTRATANTE
relacionados ao objeto do contrato;
11.1.17. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato;
11.1.18. Apresentar 8 CONTRATADA processos de trabalho, politicas e normas internas relacionadas ao objeto da contratagao;
11.1.19. Acompanhar as atividades de implantagdo, de forma a reter informagdes criticas de negécio, e estar apto a conduzir, de forma emergencial, os servigos de
manutengdo evolutiva e sustentagdo da Solugdo, com vistas a mitigar riscos de descontinuidade de servigos e de dependéncia técnica;
11.1.20. Gerenciar e fiscalizar a execug@o do contrato, de forma a garantir o fiel cumprimento de suas clausulas;
11.1.21. Recusar recebimento de qualquer servigo que estiver em desacordo com as condigdes e as especificagdes estabelecidas no contrato e na Ordem de Servigo
de solicitagéo;
11.1.22. Emitir termos circunstanciados de recebimento provisorio, de recebimento definitivo ou de recusa de servigos relacionados ao objeto contratado;
11.1.23. Aplicar a CONTRATADA, se necessario, as sangdes administrativas e contratuais cabiveis, garantida a ampla defesa e contraditorio;
11.1.24. Manter o historico de gerenciamento do contrato nos autos do processo de fiscalizagdo, contendo registros formais de todas as ocorréncias positivas e
negativas da execucdo do contrato, por ordem cronoldgica;
11.1.25. Liberar as garantias prestadas pela CONTRATADA nos tempos contratualmente previstos;
11.1.26. Solicitar o reparo, a corregéo, a remogdo, a reconstru¢do ou a substitui¢do do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;
11.1.27. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, onde sera instalado o sistema, para execugdo dos
servigos;
11.1.28. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
11.1.29. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto do presente Termo de Referéncia, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro
proprio as falhas detectadas;
11.1.30. Comunicar 8 CONTRATADA sobre qualquer anormalidade havida durante a execug@o dos servigos, para adog¢do das providéncias de saneamento;
11.1.31. Efetuar o pagamento devido no valor acordado em contrato, desde que concluidos e atestados os servigos prestados;
11.1.32. Nomear Gestor/Fiscal para todas as tratativas de ordem administrativas e técnicas inerentes ao contrato, bem como todos os acordos firmados em
decorréncia da prestagdo dos servigos;
11.1.33. Fornecer atestados de capacidade técnica, quando solicitado, desde que atendidas as obriga¢des contratuais;
11.1.34. As demais obrigagdes da CONTRATANTE sdo aquelas previstas neste Termo de Referéncia;
11.1.35. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;
11.1.36. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;
11.1.37. Prover a infraestrutura fisica necessaria a execugéo das agdes de treinamento e capacitagdo na Solugao;
11.1.38. Prestar as informagdes e esclarecimentos pertinentes solicitados pelos profissionais da CONTRATADA,;
11.2. Sao obrigacdes da contratada:
11.2.1. Entregar o direito de uso da licenga de software conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta.
11.2.2. Reparar, corrigir, remover, reconstruir, ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato no momento da

notificagdo, da aquisi¢do da licenga para uso do software em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo, e respondera por danos causados
diretamente a terceiros ou a Contratante, independentemente da comprovagao de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato.

11.2.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em
vigor.
11.2.4. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas

na licitagdo, que sera verificada por meio Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF e da Consulta Consolidada de Pessoa Juridica mantida pelo Tribunal de Contas
da Unido.

11.2.5. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF a Contratada devera entregar ao fiscal do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

a) Certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

b) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF.

11.2.6. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

11.2.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
Servigos.

11.2.8. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis

decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 81 da Lei n° 13.303/16.

11.2.9. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante.



11.2.10. Adotar conduta compativel com o Regramento Etico e de Integridade da INFRA S.A. e orientar os funcionarios, prepostos ¢ subcontratados que
desempenhem os servigos contratados, a sua observancia.

11.2.11. Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, junto 8 CONTRATANTE, um preposto idoneo
com poderes de decisao para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, e que
devera responder pela fiel execugdo do contrato;

11.2.12. Atender prontamente quaisquer orienta¢des e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

11.2.13. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo.

11.2.14. Reparar os danos porventura decorrentes da inexecugdo contratual diretamente causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros, nos termos do art. 76 da Lei
n° 13.303/2016, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo do contrato pela CONTRATANTE;

11.2.15. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solugdo de Tecnologia da Informagao pela contratante, cujo representante tera poderes
para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

11.2.16. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo exigidas nos instrumentos que facultaram a contratagdo, devendo
comunicar a0 CONTRATANTE a superveniéncia de fato impeditivo da manutengao dessas condigdes;

11.2.17. Manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento
da Solugao de Tecnologia da Informagao;

11.2.18. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato usando a da Solugao
de Tecnologia da Informagdo, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados, a Administragdo;

11.2.19. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servigos efetuados nos quais se verificar vicios, defeitos ou
incorregoes;

11.2.20. Responder pelos danos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a seus aos bens, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugido
do contrato;

11.2.21. Respeitar as normas de controle de bens e de fluxos de pessoas nas dependéncias do CONTRATANTE;

11.2.22. Cumprir os prazos e obrigagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e Anexos;

11.2.23. Solicitar, com prazo minimo de 48 horas, a realizacdo de reunido com o CONTRATANTE;

11.2.24. Observar os processos de trabalho, politicas e normas internas do CONTRATANTE;

11.2.25. Dar conhecimento a todos os profissionais que venham a prestar servigos relacionados ao objeto contratado, os processos de trabalho, politicas € normas
internas do CONTRATANTE, bem como zelar pela observancia de tais instrumentos;

11.2.26. Cuidar para que toda documentagdo gerada durante a execucdo dos servigos sigam as defini¢gdes do Anexo que trata do Detalhamento dos Documentos
Inerentes & Contratagdo e estejam disponiveis e atualizadas no controle de versio;

11.2.27. Alocar profissionais necessarios a realizacdo dos servigos, de acordo com a experiéncia profissional e qualificagio técnica exigida, apresentando a
documentag@o que comprove a qualificagio;

11.2.28. Manter os profissionais devidamente identificados por meio de cracha, quando em trabalho nas dependéncias do CONTRATANTE;

11.2.29. Devolver, quando do término do contrato ou do desligamento de profissionais da equipe, os crachas fornecidos pelo CONTRATANTE. No caso de

eventual extravio ou dano, a CONTRATADA devera ressarcir o CONTRATANTE;

11.2.30. Cuidar para que o preposto mantenha permanente contato com a unidade responsavel pela fiscalizagdo do contrato, adotando as providéncias requeridas a
execugdo dos servigos pelos profissionais, e comande, coordene e controle a execugdo dos servigos contratados;

11.2.31. Informar imediatamente ao CONTRATANTE a ocorréncia de transferéncia, remanejamento, promogdo ou demissdo de profissional sob sua
responsabilidade, para providéncias de revisdo, modificagao ou revogacgdo de privilégios de acesso a sistemas, informagdes e recursos do CONTRATANTE;

11.2.32. Assumir a responsabilidade, sem qualquer espécie de solidariedade por parte do CONTRATANTE, por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes
sociais previstas na legislagdo em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, bem como pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da contratagdo e pelos
decorrentes de eventual demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada & execugéo do contrato, originariamente ou vinculada por prevengdo, conexio ou continéncia;

11.2.33. Assumir a responsabilidade, sem qualquer espécie de solidariedade por parte do CONTRATANTE, por todas as providéncias e obriga¢des estabelecidas
na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus profissionais durante a execu¢do do contrato, ainda que
acontecido em dependéncia do CONTRATANTE;

11.2.34. Responder por danos patrimoniais causados por profissionais da CONTRATADA durante a execugdo dos servigos objeto do contrato;

11.2.35. Planejar, desenvolver, implantar, executar e manter os servigos de acordo com os niveis de servigo estabelecidos no contrato;

11.2.36. Reportar a0 CONTRATANTE imediatamente qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa comprometer a execugdo dos servigos e o0 bom
andamento das atividades do CONTRATANTE;

11.2.37. Providenciar, as suas custas, link de comunicagdo para acesso aos recursos computacionais necessarios a execugdo dos servigos contratados, quando nio
fornecido pelo CONTRATANTE;

11.2.38. Manter em suas dependéncias e as suas custas, ambiente computacional compativel com o ambiente utilizado no CONTRATANTE;

11.2.39. Executar os servigos objeto da presente contratagdo, observando as melhores praticas preconizadas pelo ITIL (Information Technology Infrastructure

Library) e os requisitos estabelecidos para gestao do ciclo devida da Solugdo;

11.2.40. Assegurar a transferéncia de todas as obrigagdes contratuais ao sucessor, em caso de venda, fusdo, cisdo, incorporagdo por novos controladores ou
associagdo da CONTRATADA com outrem;

11.2.41. Substituir, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, profissional cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam considerados prejudiciais,
inconvenientes, insatisfatorios as normas de disciplina do CONTRATANTE ou ao interesse do servigo publico, ou ainda, incompativeis com o exercicio das fung¢des
que lhe foram atribuidas;

11.2.42. Adotar as providéncias necessarias para exclusdo do CONTRATANTE da lide na hipotese de haver agdo judicial envolvendo terceiros, cujo objeto refira-
se a servigo prestado ou bem fornecido ao CONTRATANTE. Néo obtendo éxito na exclusdo, e, se houver condenagio, reembolsar 0 CONTRATANTE, no prazo de
dez dias tteis, a contar da data do efetivo pagamento, as importéncias que tenha sido ele obrigado a pagar;

11.2.43. Permitir o acompanhamento, pelo CONTRATANTE, de todas as atividades realizadas no escopo do servico de implantagdo, de forma a absorver
informagdes criticas de negocio e possibilitar a condugao, de forma emergencial, os servigos de manutengdo evolutiva e sustentagdo da Solucao;

11.2.44. Apresentar o Plano de Trabalho e o Cronograma de desenvolvimento das atividades contratadas para aprovagdo da CONTRATANTE, antes do inicio das
atividades;

11.2.45. Atender as solicitagdes de servigos de acordo com as especificagdes técnicas, procedimentos de controle administrativos, cronogramas fisicos que venham

ser estabelecidos pela CONTRATANTE;

11.2.46. Apbs cada atendimento técnico, a CONTRATADA devera emitir um relatorio técnico referente ao atendimento, contendo a descri¢do do atendimento, o
numero do chamado, a data do atendimento, a assinatura do técnico da CONTRATADA, bem como a aceitagdo do responsavel do CONTRATANTE para os servigos
prestados;

11.2.47. Fornecer aos seus técnicos todas as ferramentas e os instrumentos necessarios a execugao dos servigos;
11.2.48. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condig¢des da contrata¢do, incluindo a atualizagdo de documentos de controle de tributos e contribuigdes;

11.2.49. Apresentar, quando solicitado pelo gestor ou fiscal do contrato, a GFIP/SEFIP completa sem omissdes de informagdes;



11.2.50. A CONTRATADA devera participar, com seu representante credenciado pela CONTRATANTE, de todas as reunides e outras atividades de
coordenagdo, planejamento, acompanhamento e avaliagdo que venham a ser convocadas pela CONTRATANTE;

11.2.51. Cumprir rigorosamente com todas as programagoes e atividades objeto do contrato;

11.2.52. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuigdes previdenciarias e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados, uma vez que eles ndo tém nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

11.2.53. Prover o pessoal necessario para garantir a execugao dos servigos, sem interrupgao, seja por motivos de férias, descanso semanal, licenga, falta ao servigo,
demissdo e outros analogos, obedecidas as disposigdes da legislacdo trabalhista vigente;

11.2.54. Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamagdes formuladas;

11.2.55. Naio subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do objeto estabelecido;

11.2.56. Manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, para representd-lo na execucao do contrato;

11.2.57. Em nenhuma hipotese, a CONTRATADA podera veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca das atividades objeto deste Termo de

Referéncia, sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

11.2.58. Responsabilizar-se pelos 6nus decorrentes de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos, ocorridos por dolo ou culpa sua ou de
quaisquer de seus empregados e prepostos, assumindo, também, quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais movidas por terceiros, que lhe venham a ser
exigidas por forga de lei, ligadas ao cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia;

11.2.59. Manter sigilo sobre quaisquer informagdes da CONTRATANTE, as quais, durante a vigéncia do contrato, venha a ter conhecimento ou acesso, assinando
o respectivo Termo de Confidencialidade;
11.2.60. Cabera & CONTRATADA entregar 8 CONTRATANTE um Termo de Confidencialidade assinado por seu representante legal, bem como Termos de

Confidencialidade assinados por cada um dos profissionais designados para a prestagdo de servicos 8 CONTRATANTE;

11.2.61. Indicar formalmente pessoa responsavel e/ou canal de atendimento responsavel pela captacdo de demandas, fiscalizagdo do cumprimento dos
servigos/atividades, registro das ocorréncias de anormalidades, prestagdo de esclarecimentos ao gestor e ao fiscal do contrato sobre qualquer tema referente ao objeto
contratual;

11.2.62. Comunicar imediatamente 8 CONTRATANTE qualquer suspensdo na execugdo dos servigos, mesmo que em carater temporario;

11.2.63. Executar todos os servigos contratados com profissionais habilitados e qualificados e em quantidade suficiente, responsabilizando-se pela qualidade,
exatiddo e seguranca das atividades, diligenciando no sentido de que os trabalhos sejam conduzidos segundo a melhor técnica aplicavel e com observancia aos prazos
pactuados;

11.2.64. Respeitar as normas e procedimentos internos da CONTRATANTE;

11.2.65. Refazer, as suas expensas, os servicos executados em desacordo com o estabelecido no contrato e os que apresentarem defeitos, ndo conformidades ao
especificado, execug@o em desacordo com a boa técnica ou vicio, de acordo com a legislagao aplicavel;

11.2.66. Manter, durante a execugdo do contrato, as condigdes de contratagdo e contratagdo exigidas no Instrumento de Contratagao;

11.2.67. Prestar informagdes e dirimir eventuais davidas da CONTRATANTE sobre a execug@o do contrato, por meio de seu preposto, em até 2 (dois) dias uteis,
a contar da solicitagdo;

11.2.68. Realizar o atendimento das solicitagdes de servigo e executar os servigos solicitados pelos gestores autorizados da CONTRATANTE em conformidade
com o cronograma estabelecido e aprovado pela CONTRATANTE;

11.2.69. Fornecer toda documentagdo informativa para melhor uso da solugdo adquirida;

11.2.70. Possuir metodologia formal para executar as atividades e implanta¢ao da solugéo e respectivos produtos, previamente aprovadas pela CONTRATANTE;
11.2.71. Guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados processados, bem como de toda e qualquer informagdo da CONTRATANTE acessada ou

gerada por ocasido do servigo prestado, reconhecendo serem essas de propriedade e uso exclusivo da CONTRATANTE, sendo vedada 8 CONTRATADA, sua cessdo,
locagdo ou venda a terceiros;

11.2.72. Assumir inteira responsabilidade administrativa, civil e penal por quaisquer danos e prejuizos materiais ou pessoais que possa causar, direta ou
indiretamente, 8 CONTRATANTE ou a terceiros, ainda que sejam causados por seus prepostos, empregados ou representantes;

11.2.73. Para efeitos do presente documento, serdo consideradas confidenciais as informagdes transmitidas por qualquer meio, tangivel ou ndo, relativa a
CONTRATANTE, que venham a ser divulgadas e que ndo sejam de dominio publico, ndo incluido:

11.2.73.1. Informagdes e dados que sejam obtidos pela CONTRATADA por meio de terceiros, desde que sem violagdo, por parte destes terceiros, de
obrigacdo de sigilo;

11.2.73.2. Informagdes e dados que ja estejam na posse da CONTRATADA e que tenham sido obtidas de forma legitima, sem qualquer violagdo a contratos,
termos e/ou acordos firmados com a CONTRATANTE; e

11.2.73.3. Informagdes e dados que sejam divulgados publicamente por terceiros, desde que tal fato ndo esteja relacionado a violagdo de sigilo por parte da
CONTRATADA.

11.2.74. Entregar 8 CONTRATANTE o Termo de Confidencialidade no prazo de até 5 (cinco) dias, contados da assinatura do contrato;

11.2.75. Entregar, por meio do seu preposto, o Termo de Confidencialidade assinado pelos novos empregados envolvidos na execugdo contratual, no caso de
substitui¢do ou inclusdo de empregados por parte da CONTRATADA;

11.2.76. Responder pelas despesas relativas a encargos, seguro de acidentes, impostos, contribui¢des e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos
servigos executados;

11.2.77. Arcar com as exigéncias dos poderes piblicos, bem como com as multas que lhe sejam impostas pela CONTRATANTE;
11.2.78. Disponibilizar profissional qualificado para elabora¢do dos Planos de Trabalho, juntamente com a equipe designada pela CONTRATANTE;

11.2.79. Elaborar os Planos de Trabalho em até 20 dias, contados da solicitagdo expressa da CONTRATANTE, podendo este prazo ser prorrogado por igual
periodo, mediante justificativa formal da CONTRATADA e aceita pela CONTRATANTE;

11.2.80. Disponibilizar seus especialistas para consultas demandadas pela CONTRATANTE, sempre que for necessario, sem qualquer custo adicional;
11.2.81. Sao expressamente vedadas a CONTRATADA:

11.2.81.1. A veiculagdo de publicidade acerca deste Termo de Referéncia, salvo se houver prévia autorizagio do CONTRATANTE;

11.2.81.2. A subcontratagdo para a execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.

11.2.82. Obriga-se a, sempre que demandado, fazer com que seus prepostos ¢ funcionarios efetivem credenciamento como usudrio externo no sistema de processo
eletronico da CONTRATANTE, para assinatura de documentos eletronicos padronizados pela CONTRATANTE.

11.2.83. A obrigacdo da contratada de manter, durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas no curso do procedimento licitatorio.

11.2.84. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, e informa-los sobre a vedagéo de executar atividades ndo abrangidas pelo
Contrato, devendo a CONTRATADA relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio do objeto do contrato;

11.2.85. A CONTRATADA anui, expressa e antecipadamente, com a possibilidade de aplicacdo de instituto da compensagao prevista no Codigo Civil, na hipotese
de as partes serem devedores e credores entre si por meio de dividas liquidas, vencidas e fungivel em contratos diversos, desde que respeitado o devido processo legal, o
contraditorio e a ampla defesa;

11.2.86. Disponibilizar para download no periodo contratual todas as atualizagdes corretivas, evolutivas, de seguranga, de funcionalidades, novas versdes dos



Softwares, de sistemas operacionais garantido pelo licenciamento.

11.2.87. E vedada a cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto.
11.2.88. A sub-rogacao do contrato sera permitida nos casos de fusdo, cisao ou incorporagdo da empresa contratada, desde que sua sucessora mantenha todas as
condigdes de habilitagdo exigidas na licitagao.

12. CRITERIOS DE MEDICAO

12.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado - IMR, conforme disposto no item 12.7 - Niveis Minimos de Servigo

Exigidos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:
a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

12.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.
12.3. A aferigdo da execug@o contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios as Faixas de ajuste no pagamento e Sangdes, conforme disposto no
item 12.7 - Niveis Minimos de Servigo Exigidos.
12.4. Sera indicada a reten¢@o ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada ndo produziu os resultados acordados na OFB/OS bem como os estipulados no Termo de Referéncia.
12.5. Critérios de Aceitacao:
12.5.1. A avaliagdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitagdo, consiste na verificagdo dos critérios relacionados a seguir:
12.5.1.1. Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizagdo do Contratante, em modo definitivo

(licengas perpétuas) ou subscri¢do pelo periodo de meses, legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”.

12.5.1.2. S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicagdo dos critérios de aceitagdo,
resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificagdes definidas
neste Termo de Referéncia — situagdo em que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

12.6. Procedimentos de Teste e Inspecio:
12.6.1. Nao se aplica.
12.7. Niveis Minimos de Servico Exigidos:
12.7.1. Os niveis minimos de servigo sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objetivamente os resultados pretendidos com a

contratagdo. Sao considerados para a presente contratacdo os seguintes indicadores:

IAF — INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO

Tépico Indicador de Atraso no Fornecimento
Medir o tempo de atraso no fornecimento dos produtos e servigos constantes na Ordem de Fornecimento

Finalidad
inalidade de Bens (OFB) / Ordem de Servigo (OS).
Visfe & G IAF <=0 A meta deflnlda visa garantir o fornecimento dos produtos e servigos dentro do
prazo previsto.

Instrumento de medigdo OFB ou OS, Termo de Recebimento Provisério (TRP).

A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB/OS. Sera subtraida a data
de fornecimento dos bens e servigos pela data de inicio da execugao da OFB/OS.

Periodicidade Para cada OFB/OS encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo.

Forma de acompanhamento

IAF = TEX - TEST

Onde:
IAF - Indicador de Atraso no Fornecimento;

Mecanismo de Calculo TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execugdo da OFB/OS, da sua data de inicio até a data de
(métrica) fornecimento dos bens e servigos. A data de inicio serd aquela constante na OFB/OS; caso ndo esteja explicita, sera o
primeiro dia util apés a emissdo da OFB/OS. A data de entrega da OFB/OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal
técnico, conforme critérios constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega,
o prazo de execugdo da OFB/OS continua a correr, findando-se apenas quanto o Contratado fornecer os bens e servigos
e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execugdo da OFB/OS — constante na OFB/OS, conforme estipulado no Termo de

Referéncia.
Obs1: Seréo utilizados dias uteis na medigéo.
Observacoes Obs2: Os dias com expediente parcial no oérgdo/entidade ndo serdo considerados como dias Uteis no
computo do indicador.
Inicio de Vigéncia A partir da emissdo da OFB/OS.
Para valores do indicador IAF:
Faixas de ajuste no Menor ou igual a 0 (zero) — Pagamento integral da OFB;
pagamento e Sangdes De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1% por dia de atraso sobre o valor da OFB/OS.

Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% sobre o valor OFB/OS.

13. PAGAMENTO

13.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo contratado, conforme este Termo de Referéncia.

13.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.
13.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante em parcela dinica no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

13.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF

ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada como de Regularidade Fiscal no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos.

13.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deveréio ser tomadas as seguintes providéncias, pela Contratante:

a) Providenciar a notificagdo de adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, o fornecedor regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa;

b) O prazo podera ser prorrogado uma unica vez por igual periodo, a critério da Contratante, mediante solicitagdo circunstanciada da Contratada;

¢) Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos o6rgios responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pela Contratante, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

d) Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo dos instrumentos contratuais em execug¢do, nos autos dos
processos administrativos correspondentes, assegurada a contratada o contraditorio e a ampla defesa;

e) Havendo a efetiva prestagdo de servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo



contratual, caso o fornecedor ndo regularize sua situagdo junto ao Sicaf; e

f) Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado pela autoridade maxima
da entidade Contratante, ndo sera rescindido o contrato em execugdo com empresa ou profissional que estiver irregular no Sicaf.

13.6. O setor responsavel pelo pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

a) Prazo de validade;

b) Data da emisséo;

¢) Dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) Periodo de prestagdo dos servigos;

e) Valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

13.7. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidag@o da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer dnus
para a Contratante.

13.8. O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
13.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
13.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Contratante consultara o SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de

participagdo em licitagdo, no ambito da INFRA S.A., proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. Caso ocorra algum
impedimento para pagamento, a contratada devera ser comunicada para regularizagdo.

13.11. Os pagamentos a serem efetuados em favor da contratada estardo sujeitos a reteng¢@o, na fonte, dos seguintes tributos, quando couber:

13.11.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade
Social (Cofins), e Contribuicdo para os Programas de Integragao Social e de Formagao do Patrimonio do Servidor Publico (PIS/Pasep), na forma da Instru¢ao Normativa
RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n° 9.430, de 27 de dezembro de 1996;
13.11.2. Contribuigdo previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrugdo Normativa RFB n® 971, de 13 de novembro de 2009,
conforme determina a Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991; ¢
13.11.3. Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislacao
municipal e/ou distrital sobre o tema.
13.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para tal, o valor devido devera ser acrescido de
atualizag@o financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio
por cento) a0 més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:
EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:
1=(TX)
TX = Percentual da taxa anual = 6%
1=(6/100)/365
1=0,00016438

14. REAJUSTAMENTO

14.1. Os pregos serdo reajustados, apos o interregno de um ano contados da proposta mediante a aplicagio, pela CONTRATANTE, do Indice de Custos de
Tecnologia da Informagao - ICTI, em atendimento ao art. 24. Da IN n° 94/2022-SGD., com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=[V(I-10)]/10

onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

10 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data da proposta;
I = ndice relativo ao més do reajustamento.

14.2. O reajuste, devera ser solicitado pela CONTRATADA durante a vigéncia do Contrato, sob pena de preclusdo logica, apos a prorrogagdo ou encerramento do
contrato.
14.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
14.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a importéncia calculada pela tltima variagido
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.
14.5. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
14.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier
a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
14.7. O reajuste de pregos sera formalizado por apostilamento, exceto quando coincidir com prorrogagdes contratuais, alteragdes de quantitativos ou de escopo do
contrato, dada a conveniéncia, poderdo ser formalizadas por aditamento.
15. DA VIGENCIA DO CONTRATO
15.1. O contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da sua assinatura e podera ser prorrogado até o limite de 5 (cinco) anos, conforme artigo
71 da Lein® 13.303/2016.
16. ACRESCIMOS OU SUPRESSOES
16.1. E possivel a alteragio contratual, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:
16.1.1. quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagdo técnica aos seus objetivos;
16.1.2. quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigéio quantitativa de seu objeto, nos limites estabelecidos nos
itens 16.2 ¢ 16.3 deste Termo de Referéncia;
16.1.3. quando conveniente a substituicdo da garantia de execugdo;
16.1.4. quando necessaria a modificagdo do regime de execugdo da obra ou servigo, bem como do modo de fornecimento, em face de verificagéo técnica da

inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

16.1.5. quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢do de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a
antecipacdo do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou execucdo de obra ou
servigo;



16.1.6. para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuicdo da administragdo para a justa remuneragdo
da obra, servigo ou fornecimento, objetivando a manuteng@o do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual.

16.2. CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servigos ou compras, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento)
para os seus acréscimos.

16.3. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no subitem 16.2, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os
contratantes.
16.4. No caso de supressdo de obras, bens ou servigos, se a CONTRATADA ja houver adquirido os materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais deverdo

ser pagos pela CONTRATANTE pelos custos de aquisido regularmente comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber indenizagdo por outros danos
eventualmente decorrentes da supressdo, desde que regularmente comprovados.

16.5. A criagdo, a alterac@o ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a superveniéncia de disposigoes legais, quando ocorridas ap6s a data
da apresentagdo da proposta, com comprovada repercussdo nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.
16.6. Em havendo alteragdo do Contrato que aumente os encargos da CONTRATADA, a CONTRATANTE devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio
econdmico-financeiro inicial.
17. GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL
17.1. Sera exigida prestagéio de garantia de execug@o de 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, a ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis da assinatura do
contrato, sendo franqueado 8 CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

17.1.1. Caugdo em dinheiro;

17.1.2. Seguro-garantia; ou

17.1.3. Fianga bancaria.
17.2. A prestagdo de garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera ter validade de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato.
17.3. A garantia devera ser unica e no valor integral exigido no instrumento convocatorio e contratual.
17.4. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no
prazo maximo de 10 (dez) dias teis, contados a partir da data em que for notificada.
17.5. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

17.5.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

17.5.2. Prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execugio do contrato;

17.5.3. Multas contratuais aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; ¢

17.5.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA, caso o contrato preveja a dedicagdo de mao de obra

exclusiva ou empreitadas para construgdo obra certa.

17.6. No caso de prorrogagdo da vigéncia do contrato ou readequagdo do seu valor em decorréncia de repactuagdo, reajuste, reequilibrio econémico-financeiro,
acréscimo ou supressdo, a garantia devera ser renovada ou ajustada a nova situagdo, seguindo os mesmos pardmetros uti lizados quando da contratagdo, observando o valor
acumulado do contrato.

17.7. A garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no paragrafo anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
17.8. A garantia deve atender aos seguintes requisitos:
17.8.1. Indicacdo expressa do contrato administrativo a ser garantido;
17.8.2. Correspondéncia a porcentagem minima a ser segurada, conforme estipulado no contrato;
17.8.3. Indicacdo clara do objeto do seguro de acordo com o Edital e/ou Termo de Contrato ou Termo Aditivo a que se vincula;
17.8.4. Cobertura da garantia durante toda a vigéncia contratual e mais 90 (noventa) dias;
17.8.5. Previsdo de cobertura nos termos do item 17.5 deste instrumento.
17.9. No caso de a garantia ser apresentada na forma seguro-garantia, devera ser observado:
17.9.1. A institui¢@o seguradora devera estar autorizada a funcionar no Brasil;
17.9.2. A apolice devera ser registrada perante a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP);
17.9.3. Na apolice deverdo constar:
17.9.3.1. o objeto a ser contratado e respectivo niimero do contrato, Edital ou documento equivalente;
17.9.3.2. nome e nimero do CNPJ da segurada (CONTRATANTE); nome e nimero do CNPJ do emitente (Seguradora);
17.9.3.3. nome ¢ namero do CNPJ da CONTRATADA (Tomadora da apdlice).
17.10. E vedada a utilizagdo de mais de um Seguro Garantia para cobrir a mesma obrigagdo do objeto principal, salvo no caso de apolices complementares.
17.11. No caso de a garantia ser apresentada na forma fianga bancaria, deverdo ser observados:
17.11.1. Previsdo expressa de renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 da Lei 10.406/02 — Codigo Civil;
17.11.2. A fianga bancaria foi emitida por institui¢do financeira idonea e devidamente autorizada a funcionar no Brasil, devendo apresentar os seguintes
documentos:
17.11.2.1. Copia autenticada do estatuto social do banco;
17.11.2.2. Copia autenticada da assembleia que elegeu a tltima diretoria do banco;
17.11.2.3. Copia autenticada do instrumento de procuragio, em se tratando de procurador do banco;
17.11.2.4. Reconhecimento de firmas em cartério ou se foram expedidas com assinatura digital com possibilidade idonea de confirmagéo;
17.11.2.5. Declaragdo da CONTRATADA de que ndo possui vinculo com a instituigdo bancaria, em conformidade com o disposto no art. 34 da Lei n® 4.595,
de 31 de dezembro e 1964, nos termos do art. 2° da Resolugdo n°® 2.325, de 30 de outubro de 1996, do Banco Central; e
17.11.2.6. Definigdo de prazos, em especial para a comunicagdo do fiador sobre eventuais sinistros.
17.12. No caso de op¢ao por caucdo em dinheiro, a CONTRATADA devera obrigatoriamente efetuar o deposito na Caixa Economica Federal (Decreto-Lei n°. 1.737,

de 20 de dezembro de 1979, artigo 1°, inciso IV), em conta caugdo vinculada 8 CONTRATANTE.

17.13. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garanti a acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso, observado o méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

17.14. A garantia somente sera liberada ante a comprovagdo, por meio de relatorio circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu com o objeto pactuado, do
termo de recebimento definitivo e, nos casos em que envolvam dedicagdo de méao-de-obra, apds comprovagao de que a CONTRATADA pagou todas as verbas rescisorias
decorrentes da contratagdo.

18. ALTERACOES



18.1. E possivel a alteragdo contratual, por acordo entre as partes, nos seguintes casos:

18.1.1. quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagio técnica aos seus objetivos;

18.1.2. quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuigéo quantitativa de seu objeto, nos limites estabelecidos nos
subitens 18.2 e 18.3 deste Termo de Referéncia;

18.1.3. quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

18.1.4. quando necessaria a modificagdo do regime de execugdo da obra ou servigo, bem como do modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da
inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

18.1.5. quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢ao de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a
antecipacdo do pagamento, com relagdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de bens ou execucdo de obra ou
Servigo;

18.1.6. para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a retribuicdo da administragdo para a justa remuneragéo

da obra, servigo ou fornecimento, objetivando a manuteng@o do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando dlea econdmica extraordinaria e extracontratual.
18.2. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem nas obras, servigos ou compras, até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento)
para os seus acréscimos.

18.3. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no subitem 18.2, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os
contratantes.
18.4. No caso de supressdo de obras, bens ou servigos, se a CONTRATADA ja houver adquirido os materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais deverao

ser pagos pela CONTRATANTE pelos custos de aquisicdo regularmente comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber indenizagdo por outros danos
eventualmente decorrentes da supressdo, desde que regularmente comprovados.

18.5. A criagdo, a alteragdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a superveniéncia de disposi¢des legais, quando ocorridas ap6s a data
da apresentagdo da proposta, com comprovada repercussao nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso.
18.6. Em havendo alteragdo do Contrato que aumente os encargos da CONTRATADA contratado, a CONTRATANTE devera restabelecer, por aditamento, o
equilibrio econémico-financeiro inicial.
19. SANCOES ADMINISTRATIVAS
19.1. Nos casos de inexecugdo parcial ou total das condigdes pactuadas, garantida a defesa prévia e o contraditorio, a CONTRATANTE pode aplicar a
CONTRATADA, com fundamento nos artigos 82 a 84 da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, as seguintes sangdes:

19.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao

acarretam prejuizos significativos a execugdo do objeto e ndo prejudiquem o andamento das atividades normais da CONTRATANTE.

19.1.2. Multa moratéria e compensatoria:

19.1.2.1. Moratoria de 0,01% (um centésimo por cento) por dia de atraso injustificado na entrega do produto, incluindo os relatorios e os documentos

pertinentes, calculado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias de atraso. A parcela inadimplida correspondera ao valor estabelecido
para cada etapa/produto do cronograma fisico-financeiro apresentado pela CONTRATADA.

19.1.2.2. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado na entrega do produto, incluindo os relatérios e os documentos pertinentes,
calculado sobre o valor da parcela inadimplida, desde o primeiro dia de atraso, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias. A parcela inadimplida correspondera ao
valor estabelecido para cada etapa/produto do cronograma fisico-financeiro apresentado pela CONTRATADA.

19.1.2.3. Compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de descumprimento de obrigagdes contratuais ou reincidéncia de
condutas que impliquem em aplicagdo de outras sangdes;

19.1.2.4. Compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total da proposta em caso de recusa injustificada do adjudicatario assinar o contrato ou
retirar o instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido pela CONTRATANTE, recusa parcial ou total na entrega do objeto do contrato, ou rescisdo do
contrato, calculado sobre a parte inadimplida;

19.1.2.5. Compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor total do Termo Aditivo em caso de recusa injustificada da CONTRATADA assinar o
Termo Aditivo com o qual tenha manifestado sua aquiescéncia anteriormente, dentro do prazo estabelecido pela CONTRATANTE. Caso o Termo Aditivo ndo
altere o valor do Contrato, a multa sera calculada sobre o valor do saldo remanescente a executar do contrato.

19.2. Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, aplicadas as
empresas ou aos profissionais quando:

19.2.1. Tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

19.2.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagio;

19.2.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a CONTRATANTE em virtude de atos ilicitos praticados;

19.2.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nio celebrar o Contrato;

19.2.5. Deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame;

19.2.6. Ensejar o retardamento da execug@o do objeto do certame;

19.2.7. Nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do Contrato;

19.2.8. Cometer fraude fiscal;

19.2.9. Demais praticas ilicitas previstas na forma do Instrumento Convocatoério ou neste Contrato.
19.3. As multas ndo impedem que a CONTRATANTE rescinda o Contrato e aplique as outras sangdes previstas neste Contrato, no RILC e no Instrumento
Convocatorio.
19.4. A multa, aplicada apos regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos e/ou da garantia da respectiva CONTRATADA.
19.5. Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenga, a qual sera descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou, ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente
19.6. O prazo da sangéio de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE tera inicio a partir da sua
publicagdo no Diario Oficial da Unido — DOU, estendendo-se os seus efeitos a todas as unidades da CONTRATANTE.
19.7. A sangdo de suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE importa, durante sua vigéncia, na

suspensdo de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscri¢ao cadastral no ambito da CONTRATANTE.

19.8. As praticas passiveis de penalizagdo exemplificadas nesta Clausula, além de acarretarem responsabilizagdo administrativa e judicial da pessoa juridica nos
termos da Norma de Processo Administrativo Sancionatério de Rescisdo Contratual Unilateral e de Constitui¢do de Débito da CONTRATANTE, ou outra que venha a
substitui-la, e no RILC, implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas CONTRATADAS e dos administradores/gestores, enquanto autores, coautores
ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

19.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas — CEIS, Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, Sistema de Gestdo de Procedimentos de Responsabilizagdo de Entes Privados — CGU-PJ,
conforme o caso.

20. RESCISAO CONTRATUAL



20.1. A rescis@o do contrato podera ser:

I- Por resolugdo, assegurada a ampla defesa e contraditorios;
II- Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para as partes;
III - Por determinagdo judicial.
20.2. A inexecugdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo ¢ a aplicagdo de penalidades, sem prejuizo de demais consequéncias contratuais e as previstas
em lei ou no RILC da CONTRATANTE.
20.3. Constituem motivos para resolugdo do Contrato:
20.3.1. O ndo cumprimento e/ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;
20.3.2. A lentidao do seu cumprimento, levando a Administracdo a comprovar a impossibilidade da conclusdo da obra, do servico ou do fornecimento, nos
prazos estipulados;
20.3.3. O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;
20.3.4. A paralisa¢do da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicagio a administra¢ao;
20.3.5. A subcontratag@o total ou parcial do seu objeto em desacordo com o instrumento convocatdrio, respeitado ainda o disposto no artigo 78 da Lei n°
13.303/16;
20.3.6. A cessdo ou transferéncia, total ou parcial do objeto;
20.3.7. A fusdo, cisdo ou incorporagdo, ndo admitidas no instrumento convocatoério e no Contrato;
20.3.8. O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;
20.3.9. O cometimento reiterado de faltas na sua execugao;
20.3.10. A decretagdo de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil;
20.3.11. A dissolugdo da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA;
20.3.12. A alteragdo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a execugdo do Contrato;
20.3.13. Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que
esta subordinado o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o Contrato;
20.3.14. A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da execugido do Contrato;
20.3.15. O descumprimento do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988, que proibe o trabalho noturno,

perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito) anos e qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos, sem prejuizo das san¢des penais cabiveis;

20.3.16. A ndo integralizacdo da garantia de execugdo contratual no prazo estipulado;
20.3.17. O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execugdo da avenga;
20.3.18. A pratica de atos lesivos @ Administragdo Publica previstos na Lei n° 12.846/13;
20.3.19. A inobservancia da vedagdo ao nepotismo; e
20.3.20. A pratica de atos que prejudiquem ou comprometam a imagem ou reputagdo da CONTRATANTE direta ou indiretamente.
20.4. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditorio ¢ a ampla defesa.
20.5. A resolugdo por culpa da CONTRATADA acarretara as seguintes consequéncias, sem prejuizo das sangdes previstas no RILC da CONTRATANTE:
20.5.1. A retengdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos causados 8 CONTRATANTE; e/ou
20.5.2. Execugdo da garantia contratual, para ressarcimento da Administragdo, e dos valores das multas e indenizagdes a ela devidos.

20.6. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da contratada, esta sera ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, desde que regularmente comprovados, e tera
ainda direito a:

I- Devolugao da garantia;
II- Pagamentos devidos pela execugdo do contrato até a data da rescisdo; e
101 - Pagamento do custo da desmobilizagdo.

20.7. O Termo de Rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:
I- Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11 - Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e
11 - Indenizagdes e multas.

21. MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

21.1. A andlise dos riscos que pode comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execugéo contratual, encontra-se no Anexo IX.

22. PUBLICIDADE DE DADOS

22.1. Os dados pessoais fornecidos pela contratada e os obtidos por meio de consulta a acervo publico disponibilizado na Internet (como por exemplo SICAF,
Receita Federal, Junta Comercial, Tribunais e sitios publicos), constantes dos documentos associados ao processo licitatorio, contratos e instrumentos deles decorrentes,
passam a ser manifestamente publicos, nos termos do art. 7°, §§ 3° e 4° da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD).

22.2. As atividades de tratamento desses dados pessoais pela Infra S.A. objetivardo unicamente o cumprimento da legislagdo e observardo a boa-fé e demais
principios previstos na LGPD.
22.3. Para atendimento a Lei n° 13.709/2018 - LGPD, os empregados alocados para a prestagdo dos servigos objeto do instrumento contratual a ser firmado devem
declarar expressamente, quando for o caso, que conhecem e assumem responsabilidade pelo cumprimento das obrigagdes estabelecidas na legislagdo aplicavel.
22.4. Em tais casos, a CONTRATADA devera exigir de seu empregado, sob penas da lei, declaragio de que:
22.4.1. Conhece e assume inteira responsabilidade pelo cumprimento das obrigagdes estabelecidas na legislagdo aplicavel ao tratamento de dados pessoais,
notadamente a Lei n° 13.709/2018 - LGPD.
22.4.2. Compromete-se a informar a Infra S.A., no ambito da execucdo da contratagdo em questdo, qualquer situagdo de tratamento de dados pessoais
incompativel com o prescrito pelos normativos acima indicados.
22.4.3. Compromete-se a manter reserva dos dados pessoais dos quais venha a ter conhecimento em razdo da execugdo do instrumento contratual decorrente da
licitagdo.
23. VERIFICACAO DA AMOSTRA DO OBJETO E/OU PROVA DE CONCEITO
23.1. Naio sdo exigidas amostras e/ou Prova de Conceito - POC para o objeto deste Termo de Referéncia.
24. HIPOTESE DE INVERSAO DE FASES
24.1. Naio se aplica.

25. DIREITO DE PROPRIEDADE INTELECTUAL, SIGILO E RESTRICOES



25.1. Pertence 8 CONTRATANTE, nos termos da Lei n® 9.609/1998 ¢ a Lei 9.610/1998, o direito patrimonial e a propriedade intelectual dos sistemas mantidos e/ou
desenvolvidos e resultados produzidos em consequéncia desta contratagdo, entendendo-se por resultados, quaisquer estudos, relatorios, descrigdes técnicas, prototipos, dados,
esquemas, plantas, desenhos, fluxogramas, listagens de programas de computador (fonte ou executavel) e documentagdo didatica, em papel ou em midia eletronica.

25.2. Nao sera permita a cessdo, citagdo ou qualquer referéncia ptblica a nenhum dos trabalhos realizados com a excecdo dos autorizados pela CONTRATANTE.

25.3. Todos os produtos concebidos durante a execugdo dos servicos do Termo de Referéncia deverdo ser rotineiramente sincronizados com o repositorio de
documentos da CONTRATANTE.

25.4. Fica a CONTRATADA obrigada a transferir para a CONTRATANTE, os direitos patrimoniais de seus empregados sobre os produtos e/ou servigos gerados na
execugdo do objeto desta contratagdo.

25.5. A CONTRATADA respondera por qualquer demanda em relagdo aos direitos patrimoniais dos seus empregados, ndo havendo qualquer responsabilidade do
CONTRATANTE e, no caso eventual de imputagdo de responsabilidade 8 CONTRATANTE na via judicial, a CONTRATADA arcara com o pagamento dos valores.

25.6. A CONTRATADA ndo poderd repassar a terceiros, em nenhuma hipdtese, os codigos-fontes, bem como qualquer informacdo sobre a arquitetura,
documentagéo, assim como dados trafegados no sistema, dos produtos desenvolvidos e entregues, ficando responsavel juntamente com a Infra S.A. por manter a integridade
dos dados e codigos durante a execugdo das atividades e em periodo posterior ao término da execug@o dos produtos.

25.7. Do Sigilo e das Restrigdes:
25.7.1. Publicidade: E proibida a publicidade, direta ou indiretamente relacionada com os servigos constantes do Termo de Referéncia, salvo se houver
autorizagao por escrito da CONTRATANTE.
25.7.2. Seguranga: Por questdes de seguranga, fica a CONTRATADA obrigada a apresentar todas e quaisquer informagdes e documentagdes solicitadas pela
CONTRATANTE dos profissionais indicados para realizar a manutengdo dos sistemas.
25.7.3. Sigilo: Sera exigida da CONTRATADA que assine um termo de compromisso, pelo qual se compromete a mantes o sigilo e a confidencialidade de todas
as informagdes de que venha a ter conhecimento no exercicio de suas atribuigdes, ¢ que a mesma o exija dos seus empregados que prestarem servigos na
CONTRATANTE.
25.7.4. Idoneidade: A CONTRATANTE se reserva o direito de proceder com levantamento e/ou informagdes pertinentes a idoneidade de qualquer profissional
que venha a ser indicado para a prestacdo dos servigos.

26. FORCA MAIOR

26.1. Se, por circunstancias de for¢a maior, a CONTRATADA ficar temporariamente impedida de cumprir suas obriga¢des contratuais, devera comunicar esse fato

imediatamente 8 CONTRATANTE, por escrito, informando os efeitos do evento. Constatada, pela CONTRATANTE, a existéncia de tais circunstancias, os servigos serdo
suspensos, mediante comunicagdo escrita da CONTRATANTE, enquanto perdurar a condigdo de forga maior. Quando essa condigdo se prolongar por mais de 60 (sessenta)
dias, contados da sua constatagdo pela CONTRATANTE, a CONTRATANTE podera pedir a rescisdo do Contrato, cabendo 8 CONTRATANTE, nesse caso, exclusivamente

o encargo de pagar a CONTRATADA a importancia correspondente aos servigos executados até a data da ocorréncia do evento de forga maior.

26.2. Para efeito deste Termo de Referéncia, consideram-se circunsténcias de forga maior aquelas definidas na legislagéo e na jurisprudéncia em vigor.

27. DA CESSAO, SUB-ROGACAO E SUBCONTRATACAO

27.1. E vedada a cessdo ou transferéncia total ou parcial do objeto.

27.2. A sub-rogagdo do contrato sera permitida nos casos de fusdo, cisdo ou incorporagdo da empresa contratada, desde que sua sucessora mantenha todas as
condigdes de habilitagdo exigidas na licitagao.

27.3. Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto licitatorio.

28. OBRIGACOES LEGAIS E FISCAIS

28.1. O pagamento e o recolhimento de quaisquer tributos, encargos ou contribuig¢des, inclusive parafiscais, que incidam ou venham a incidir sobre o objeto deste

Termo de Referéncia, correrdo por conta e inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

28.2. Caso a CONTRATADA seja autuada, notificada ou intimada pela autoridade competente por inobservancia do disposto no subitem 28.1 e isto implicar em
responsabilidade solidaria da CONTRATANTE, esta podera reter, dos pagamentos vincendos, um montante equivalente ao encargo ndo recolhido pelo CONTRATADO, até
que esta satisfaga o pagamento devido, ndo incidindo, nessa hipotese, quaisquer juros ou reajustamento sobre as parcelas retidas.

28.3. Serdo de responsabilidade exclusiva do CONTRATADO quaisquer indenizagdes por danos ou prejuizos causados por agdo ou omissdo sua ou de seus
propostos 8 CONTRATANTE ou a terceiros, bem como pela inobservancia ou infragdo de disposi¢des previstas em lei, regulamentos ou posturas vigentes, em decorréncia da
execugdo dos servicos previstos no Contrato.

29. POLITICA DE TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

29.1. A CONTRATADA devera observar a politica de transagdes com partes relacionadas da CONTRATANTE, que esta disponivel no sitio eletronico da
CONTRATANTE.

29.2. Os Principios da Politica de Transagdes com Partes Relacionadas da CONTRATANTE, se baseiam nos requisitos de competividade, conformidade,

transparéncia, equidade e comutatividade, constantes no Decreto 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

29.3. A presente contratacdo devera observar a Politica de Transagdes com Partes Relacionadas da CONTRATANTE, aprovada no ambito do processo
51402.202893/2018-71, cuja observancia ¢ obrigatoria aos contratados, em conformidade com a legislagdo aplicavel no ambito das empresas publicas da Unido. A elaboragdo
e divulgacdo da politica de transagdes com partes relacionadas serdo revistas e aprovadas pelo Conselho de Administragdo da CONTRATANTE.

29.4. Violagdes ao disposto nesta Politica acarretardo ao infrator as sangdes disciplinares, administrativas, civis e penais cabiveis. As infragdes serdo encaminhadas
ao Conselho de Administra¢do, o qual adotara as medidas necessarias, bem como verificard, ainda, se certas condutas sdo passiveis de a¢des de improbidade administrativa e
penais, sujeitando os responsaveis ao cumprimento da legislagdo vigente.

29.5. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar 8 CONTRATANTE, formalmente, a existéncia de relagdo familiar ou de parentesco, por consanguinidade ou
afinidade, entre seus empregados, socios ou dirigentes e agentes publicos da Infra S.A. em todos os niveis hierarquicos.

30. COMPORTAMENTO ETICO E DE INTEGRIDADE

30.1. A CONTRATADA devera observar o Codigo de Etica da CONTRATANTE, que esta disponivel no sitio eletronico da CONTRATANTE.

30.2. Nos termos do que dispde a Lei n°. 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto n°. 8.420, de 18 de margo de 2015, que tratam da responsabilidade administrativa

e civil de pessoas juridicas pela prética de atos contra a administrago publica, nacional ou estrangeira, ¢ o item XXIV do Anexo do Decreto n°. 1.171, de 22 de junho de
1994, que tipifica o Agente Publico no dmbito do Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal,a CONTRATADA devera:

30.2.1. Adotar conduta compativel com o Codigo de Etica da CONTRATANTE e orientar seus funciondrios, prepostos e subcontratados que desempenhem os
servigos contratados, a observancia do regramento ético estabelecido pela CONTRATANTE;

30.2.2. Cumprir, rigorosamente, o conjunto de mecanismos e procedimentos de integridade estabelecido pela CONTRATANTE e na legislagdo de regéncia,
associados ao objeto contratado;

30.2.3. Comunicar a CONTRATANTE e as autoridades competentes eventuais praticas ilicitas ocorridas na vigéncia deste Termo de Referéncia, que
comprometam as condutas éticas e de integridade, bem como colaborar com as investigagdes e, se for o caso, adotar medidas para sanar desvios, fraudes, irregularidades
e atos ilicitos praticados contra a pessoa, a administragdo publica, nacional e estrangeira, mitigando as falhas cometidas;

30.2.4. A CONTRATADA fica obrigada a colaborar com o processo de Due Diligence, que visa aumentar a seguranga nas contratagdes e mitigar eventuais riscos
de integridade aos quais a CONTRATANTE possa ficar exposta em decorréncia desta relagdo;

30.2.5. E vedada a contratagio, pela CONTRATADA, de pessoas indicadas por agentes publicos da CONTRATANTE, em qualquer nivel hierarquico, ou por
terceiros que ndo aqueles incumbidos pela CONTRATADA do recrutamento e sele¢do de seu pessoal.

31. ANTINEPOTISMO



31.1. Fica vedada a CONTRATADA alocar, para prestagdo dos servigos que constituem o objeto do contrato, familiar de agente publico que neste exerga cargo em
comissdo ou fun¢do de confianga na CONTRATANTE.

31.2. Considera-se familiar, nos termos do art. 2°, Il do Decreto n® 7203/2010, o conjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau.

31.3. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar 8 CONTRATANTE, formalmente, a existéncia de relagdo familiar ou de parentesco, por consanguinidade ou
afinidade, entre seus empregados, socios ou dirigentes e agentes publicos da Infra S.A., em todos os niveis hierarquicos.

31.4. Os terceirizados eventualmente alocados na prestagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia deverdo assinar declaragdo atestando a auséncia de
relacdo familiar ou de parentesco, por consanguinidade ou afinidade, que importe a pratica de nepotismo, nos termos do Decreto n® 7.203, de 4 de junho de 2010.

32. LGPD

32.1. Aplicam-se a presente contratagdo as disposi¢des constantes no Anexo 1 do contrato.

33. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

33.1. Na hipoétese de, em razdo da execugdo do Contrato, a CONTRATADA realizar operagdes de tratamento de dados pessoais relacionados 8 CONTRATANTE, a
CONTRATADA declara estar ciente e concorda com as disposigdes constantes no Anexo 1 do Contrato.

34. ALTERACAO SUBJETIVA

34.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os

requisitos de habilitagdo exigidos na Licitagdo original, sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato, ndo haja prejuizo a execugio do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administrag@o a continuidade do contrato.

35. RENUNCIA

35.1. O néo exercicio de qualquer direito que caiba 8 CONTRATANTE, no caso de inadimplemento de quaisquer obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO neste
instrumento, ndo sera interpretado como renuncia, podendo ser exercidos tais direitos a qualquer tempo.

ASSINATURA ELETRONICA E/OU DIGITAL

35.2. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletronica e/ou digital, certificada pelo SEI - Sistema Eletronico de Informagdes utilizado pela Infra
S.A., sendo garantida a eficacia de suas clausulas.

35.3. Cabera ao particular a ser contratado providenciar seu registro e acesso junto ao sistema adotado pela Infra S.A. para assinatura eletronica do instrumento
contratual e demais comunicag¢des no curso da execugdo contratual.

354. Em conformidade com o disposto §1° do art. 10 da Medida Provisoria n® 2.200-02/2001, a assinatura dos termos contratuais pelo representante oficial da
CONTRATADA, pressupde declarada, de forma inequivoca, a sua concorddncia, bem como o reconhecimento de validade e aceite do presente documento.

35.5. A sua autenticidade podera, a qualquer tempo, ser atestada seguindo os procedimentos impressos na nota de rodapé, ndo podendo, desta forma, as partes se
oporem a sua utilizagao.

36. ENCERRAMENTO CONTRATUAL

36.1. A CONTRATADA devera garantir que a solugdo continue operacional, com todas as funcionalidades descritas neste Termo de Referéncia, habilitadas, mesmo
apds o encerramento da garantia, sem obrigagdo de disponibilizar novas atualizagdes por parte do fabricante.

36.2. A Infra S.A. devera cancelar todos os perfis de acesso da CONTRATADA em seu ambiente computacional providos durante a execugdo do contrato.

36.3. A Infra S.A. devera inativar as caixas postais da CONTRATADA, se aplicavel.

36.4. A Infra S.A. devera realizar o encerramento administrativo do contrato, com a devida baixa de pendéncias de pagamentos e demais pendéncias em aberto.
36.5. A Infra S.A. devera emitir o Termo de Encerramento Contratual, que devera ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA.

37. DA PUBLICACAO

37.1. Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido.

38. DO FORO

38.1. O foro competente, eleito pelas partes, ¢ o da Justica Federal da cidade de Brasilia, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, com expressa renuncia de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer davidas decorrentes do Contrato.

39. OUTRAS INDICACOES ESPECIFICAS DA LICITACAO QUE A AREA DEMANDANTE JULGAR NECESSARIAS.

39.1. Trata-se de Inexigibilidade de Licitacdo, devendo observar as normas e legislacdo aplicadas ao modelo de contratagéo.

40. DISPOSICOES GERAIS

40.1. Os casos omissos ou situagdes nao explicitadas nas clausulas do Contrato serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas no Decreto

n® 3.722, de 9 de janeiro de 2001, na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, na Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 5/2017 e suas alterac¢des, Lei n® 13.303
de 30 de julho de 2016, bem como nos demais regulamentos e normas administrativas federais, que fazem parte integrante do Contrato, independentemente de suas
transcrigdes.

40.2. Na hipotese de existéncia de contradi¢des entre o Contrato, Termo de Referéncia, Edital, Ordem de Servigo, prevalecera o disposto no Termo de Referéncia,
inclusive, quanto a todos os seus efeitos.

40.3. Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de Tecnologia da Informagdo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo
do contrato, incluindo a documentag@o, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, pertengam a Administragéo, justificando os casos em que isso
nao ocorrer.

40.4. As atividades de transicdo contratual, quando aplicaveis, e de encerramento do contrato deverdo observar: a manuten¢do dos recursos materiais ¢ humanos
necessarios a continuidade do negécio por parte da Administragdo, a entrega de versdes finais dos produtos e da documentagdo, a transferéncia final de conhecimentos sobre
a execucdo e a manutengdo da Solugdo de Tecnologia da Informagdo, a devolug@o de recursos; a revogagdo de perfis de acesso, a eliminagdo de caixas postais e outras que se
apliquem.

40.5. A transi¢@o contratual e repasse de conhecimento, ao final do contrato, deve ser precedida de apresentagdo, pela CONTRATADA, de planejamento das
atividades de transigdo e plano instrucional do repasse de conhecimento.
40.6. Se a CONTRATADA for incluida no polo passivo conjuntamente com a CONTRATANTE, desde o inicio do processo, a CONTRATADA devera assumir os

custos e Onus decorrentes, preservando a CONTRATANTE indene das condenagdes e constrigdes judiciais, inclusive mediante o pagamento das garantias judiciais
necessarias para impedir medida constritiva contra a CONTRATANTE;

40.7. Se a CONTRATADA néo for incluida no polo passivo conjuntamente com a CONTRATANTE, esta ultima devera dar ciéncia 8 CONTRATADA, devendo a

CONTRATADA solicitar ao juiz sua integragdo ao processo na qualidade de co-ré ou de interveniente, hipdtese em que, (a) caso deferida a solicitagio da CONTRATADA,
esta ultima ressarcira a CONTRATANTE dos custos incorridos até a sua admissdo ao processo trabalhista e, a partir de entdo, assumira todos os custos e 6nus decorrentes,
preservando a CONTRATANTE indene das condenagdes e constrigdes judiciais, inclusive mediante o pagamento das garantias judiciais necessarias para impedir medida
constritiva contra a CONTRATANTE, ou (b) caso indeferida a solicitagdo da CONTRATADA, esta ultima devera ressarcir integralmente a CONTRATANTE de todos os

custos que venham a ser suportados pela CONTRATANTE, mediante notificagdo acerca da sentenga, acordao e comprovantes de custos relacionados.

RELACAO DE ANEXOS AO TERMO DE REFERENCIA:
I- Estudo Técnico Preliminar.
II- Proposta de Pregos.

111 - Ordem de Servigo/Fornecimento de Bens.



v - Termo de Recebimento Provisorio.
V- Termo de Recebimento Definitivo.
VI - Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo.
VII-  Termo de Confidencialidade.
VIII- Termo de Ciéncia.
IX- Mapa de Gerenciamento de Riscos
X- Descri¢do Técnica
41. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO

41.1. Apos instrugdo processual, submetemos o presente Termo de Referéncia, elaborado por esta Equipe de Planejamento da Contratagdo, ao Gerente de Logistica
e Tecnologia da Informag@o, para ciéncia e posterior envio ao Diretor de Gestdo para, concordando, aprovar o presente Termo de Referéncia ¢ encaminha-lo a Geréncia
de Licitagdes e Contratos, no intuito de dar prosseguimento a contratagao.

41.2. Conforme o §6° do artigo 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo e pela
autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

Equipe de Planejamento da Contratacio
Portaria 293 (SEI n° 8853350)

(assinatura eletrénica)
LEONARDO LOPES
LOURENCO
Integrante Requisitante

(assinatura eletrénica)
IANA BELLI REIS SILVA
Integrante Requisitante

(assinatura eletrénica)
BRUNO NOGUEIRA DA
COSTA
Integrante Requisitante

(assinatura eletrénica)
RAFAEL DE FARIA
COSTA
Integrante Técnico

(assinatura eletrénica)
CELIO EDUARDO
PEIXOTO NORMANDO
Integrante Administrativo

Autoridade Maxima da Area de TIC

(assinatura eletrénica)
RENATO RICARDO ALVES
Superintendente de Tecnologia da Informagao
DIMEI/SUPTI

Aprovo,
Autoridade Competente
(assinatura eletronica)
MARCELO VINAUD PRADO
Diretor de Mercado e Inovagdo
DIMEI

42. ANEXO I

O Estudo Técnico preliminar referente a presente contratagéo consta no SEI n° ( 9049045).
43. ANEXO II

A proposta de preco referente a presente contratagdo consta no SEI n°® (8862416).
44, ANEXO III

ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servigo (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) sera solicitado formalmente a Contratada a prestagdo de servigo ou o
fornecimento de bens relativos ao objeto do contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos para entrega final de todos os bens e servigos estejam
compreendidos dentro do prazo de vigéncia contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

N° da OS/OFB | <xxxx/aaaa> Data de emissa <dd/mm/aaaa>
Contrato n® <xx/aaaa> N° da Nota de Empenho <N° do Empenho>
23;?::3)0 <Descri¢ao do objeto do contrato>
Contratada | <Nome da contratada> [cNey [<99.999.999/9999-99>
Preposto <Nome do preposto>
Contato <Telefone ¢ Email>
Inicio vigéncia | <dd/mm/aaaa> [ Fim vigéncia | <dd/mm/aaaa>
AREA REQUISITANTE

Unidad < Sigla — Nome da unidade>
Solicitante <Nome do solicitante> l E-mail | <email_destinatario>
2 — ESPECIFICACAQO DOS SERVICOS E VOLUMES ESTIMADOS

Item Descrigiio do Servigo Métrica | Valor unitario (R$) | Qtde/Vol. | Valor Total (RS)

1
Valor total estimado da OS/OFB: R$

3 — <INSTRUCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

<XXXXXXX>.




4 -DATAS E PRAZOS PREVISTOS
Data de Inicio: | <dd/mm/aaaa> FD:::la do <dd/mm/aaaa>
4.1 - CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA
Item Tarefa/entrega Inicio Fim
1 <dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>
<dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>
5 - ARTEFATOS / PRODUTOS
Fornecid A serem gerados e/ou atualizad

[ 6 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA |
Autoriza-se a <execucdo dos servicos / entrega dos bens> correspondentes a presente <OS/OFB>, no periodo e nos quantitativos acima
identificados.

(assinado eletronicamente)
<NOME >
<Responsavel pela demanda/Fiscal Requisitante>
Matricula: <N° da matricula>

(assinado eletronicamente)
<NOME >
Gestor do Contrato
Matricula: <N° da matricula>

De acordo,

(assinado eletronicamente)
<NOME >
Superintendente de Tecnologia da Informagao
Matricula: <N° da matricula>

Ciente,
(assinado eletronicamente)

<NOME >
Representante Legal da Contratada

45. ANEXO IV
TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Provisorio trata-se de termo detalhado que declarara que os servigos foram prestados e atendem as exigéncias de carater técnico,
sem prejuizo de posterior verificagdo de sua conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos requisitos e nos critérios de aceitagdo definidos no

Modelo de Gestdo do Contrato.
Referéncia: Inciso XXI, Art. 2°, e alinea “a”, inciso II, art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

Contrato n° <xx/aaaa> Vigéncia <dd/mm/aaaa>

Objeto <XXXXXXX>.

Contratada <Nome da Contratada> CNPJ <99.999.999/9999-99>

N°da OS <XXXx/aaaa> Data da Emissa <dd/mm/aaaa>

N° da Nota de Empenho | <N° do Empenho> ValordaNotade | _pgyy xxx XXX.XX>
Empenho

2 — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO
SOLUCAO DE TIC

<Descrigdo da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>.

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE
1 <Descrigdo igual ao da OS de abertura> <Ex.: PF> <n>
TOTAL DE ITENS

[3 - RECEBIMENTO |
Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “i”, da IN SGD/ME n° 94/2022, por este instrumento ATESTO que os servi¢os correspondentes
a <OS> acima identificada, conforme definido no Modelo de Execugdo do contrato supracitado, foram executados e <atende(m)/atende(m) parcialmente/ndo atende(m)> as
respectivas exigéncias de carater técnico discriminadas abaixo. Nao obstante, estardo sujeitos a avaliagdo especifica para verificagdo do atendimento as demais exigéncias
contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente definidos no Modelo de Gestao do contrato.




Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servigos ocorrera somente ap0s a verificagdo desses requisitos e das demais condi¢des contratuais, desde que
ndo se observem inconformidades ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e do Contrato acima identificado que ensejem corre¢des por

parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

46.

ITEM ESPECIFICACAO TECNICA ATENDIMENTO OBSERVACAO
1 <exigéncias técnicas definidas no TR>

4 — ASSINATURAS

FISCAL TECNICO

(assinatu}:a eletrénica)
<NOME DO FISCAL TECNICO DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO

(assinatura eletrénica)
<NOME DO PREPOSTO DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

ANEXO V
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUCAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarara formalmente a Contratada que os servigos prestados ou que os bens fornecidos foram devidamente avaliados
e atendem as exigéncias contratuais, de acordo com os requisitos e critérios de aceitag@o estabelecidos.

Referéncia: Alinea “f”, inciso I, e alinea “d”, inciso III, do art. 33, da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

Contrato n° <xx/aaaa> | Vigéncia | <dd/mm/aaaa>

Objeto <XXXXXXX>.

Contratada <Nome da Contratada> CNPJ <99.999.999/9999-99>

N°da OS <XXXX/aaaa> Data da Emissa <dd/mm/aaaa>

N° da Nota de Empenho | <N° do Empenho> NalogdaNotde <R$ XX XXX XXX, XX>
Empenho

2 — ESPECIFICACAO DOS PRODUTOS/BENS/SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO
SOLUCAO DE TIC

<Descrigdo da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE TOTAL
1 <Descrigdo igual ao da OS de abertura> <Ex.: PF> <n> <total>

TOTAL DE ITENS

3 - ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso II, alinea “h”, da IN SGD/ME n° 94/2022, por este instrumento
ATESTO/ATESTAMOS que of(s) <servigo(s)/bem(s)> correspondentes a <OS/OFB> acima identificada foram <prestados/entregues> pela
CONTRATADA ¢ ATENDEM as exigéncias contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente definidos no
Modelo de Gestdo do Contrato acima indicado.

TEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO OBSERVACAO
1 <exigéncias contratual estabelecida no TR> e

4 - DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR




De acordo com os critérios de aceitagdo e demais termos contratuais, <nio> ha incidéncia de descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de
servigos definidos.

<Nao foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negocio que ensejam indicagéo de glosas e sangdes, <cuja instru¢ao corre em processo
administrativo proprio (n° do processo)>.
Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a <OS/OFB> acima identificada monta em R$ <valor> (<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatorio de Fiscalizagdo n® xxxx ou Nota Técnica n°® yyyy>.

5 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO FISCAL REQUISITANTE
<Nome do Fiscal Técnico> <Nome do Fiscal Requisitante>
Matricula: XXxXXXXXxx Matricula: xXxxXXxXxx
<Local>, <dia> de <més> de <ano>. <Local>, <dia> de <més> de <ano>.

6 — AUTORIZACAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso I, art. 33, da IN SGD/ME n° 94/2022, AUTORIZA-SE a CONTRATADA a <faturar os servigos
executados / apresentar as notas fiscais dos bens entregues> relativos a supracitada <OS/OFB>, no valor discriminado no item 4, acima.

(assinatura eletrénica)
<NOME DO GESTOR DO CONTRATO>
Matricula: <N° da matricula>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

47. ANEXO VI

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal da CONTRATADA em cumprir as condigdes estabelecidas no
documento relativas ao acesso e utilizagdo de informagdes sigilosas da CONTRATANTE em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou néo.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME
DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N° do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° <n’ do contrato> doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a
informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protec¢ao;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informacao e Privacidade da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado a0 CONTRATO PRINCIPAL, mediante
as seguintes clausulas e condi¢des abaixo discriminadas.

1-DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigagdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao
trato de informagdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranca da informag@o e privacidade por for¢a dos procedimentos
necessarios para a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei
n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informagdo classificada em qualquer grau de sigilo.

2 - DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:
INFORMACAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para produgio e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restrigio de acesso publico em razio de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do
Estado, e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
3 - DA INFORMAGCAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informagdo classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera
toda informag@o escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo
se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos, cépias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou nio a0 CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAGOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuagdes de execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes.

4 -DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I - sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;
II — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

IIT — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para
pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

5-DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir



que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob
quaisquer alegagdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informacdo sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da dire¢do e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execuc¢ao do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir
a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungdo deste TERMO.
I - Quando requeridas, as INFORMACOES deverio retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas 8 CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informacdes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Nio discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMAGCOES, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa,
fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas
no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razio, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar & CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagio, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatorio determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.
6-DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informagdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

7 - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagio de penalidades previstas conforme
disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste

caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de

ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢des
legais cabiveis, conforme art. 83, da Lei n°. 13.303/16.

8 — DAS DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢des
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
I- A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

IT — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

IIT — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagéo ou rentincia, nem afetara os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;
V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagdo, substitui¢do ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes, conforme definigdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para
a CONTRATADA, sero incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegdo descrita para
as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO néo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte,
nem como obrigagdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9-DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dtvidas originadas do
presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — DAS ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de
igual teor e um s¢ efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> Matricula: XXXXXXXX
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> <Qualificagdo>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

48. ANEXO VII



TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

A INFRA S.A.
SAUS, Quadra 01, Bloco 'G', Lotes 3 e 5. Asa Sul Brasilia - DF CEP: 70.070-010,Brasilia - DF
Referéncia: Edital n° XX/202X

Prezados Senhores,

(EMPIESA) w.vevvvinieviieiiieieeieie et , com sede na cidade de ............ccoceveererennnnnn. LATUA o , inscrita no CNPJ/MF sob 0 n° .......cccoevvevvevenennn, , neste
ato representada Por .........ccceeeenee , abaixo assinado, para fins de participagdo no Edital XX/202X, DECLARA, sob as penas da lei, que se compromete a:

Guardar sigilo absoluto sobre as atividades decorrentes da execug@o dos servigos e sobre as informagdes a que venha a ter acesso por for¢a da execugéo do objeto, bem como
a trata-las conforme as normas da Infra S.A. referentes a Seguranga da Informagao.

Durante a execuc¢do dos servigos, permitir acesso, em tempo habil, as informagdes, processos, servigos e/ou suas instalagdes aos Gestores representantes da Infra S.A.,
quando solicitado, para viabilizar a verificagao dos controles de Seguranga da Informacao.

Por meio dos seus dirigentes, prepostos ou empregados, mesmo apds o término do contrato, a manter completa confidencialidade e sigilo sobre quaisquer dados ou
informagdes obtidas em razdo da execugéo do objeto, reconhecendo que ndo poderdo ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com expressa autorizagdo, por escrito, da
Infra S.A.

DECLARA ainda ciéncia da responsabilidade, civil e criminal, por quaisquer danos causados a Infra S.A. e/ou terceiros em virtude da quebra da confidencialidade e sigilo a
que se trata este Termo. Para os fins previstos neste Termo, esta empresa se compromete em manter sob sua guarda e responsabilidade, Termo de Compromisso com o Sigilo
da Informagdo, firmado por todos os seus empregados que venham a participar da prestagao dos servigos objeto desta Contratagéo.

(REPRESENTANTE DA EMPRESA)
49. ANEXO VIII

TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagdo quanto ao conhecimento
da declaragdo de manutengéo de sigilo e das normas de seguranga vigentes no 6rgao/entidade.

No caso de substitui¢do ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia
assinados pelos novos empregados envolvidos na execucdo dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

Contrato n° <XXXx/aaaa>

Objeto <Objeto do contrato>

Contratada <Nome da Contratada> [cNpa [ <99.999.999/9999-99>
Preposto <Nome do Preposto da Contratada>

Gestor do Contrato <Nome do Gestor do Contrato> l Matricula ‘ <XXXXXXXXXXXXX>

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutengdo de
Sigilo e das normas de seguranga vigentes da Contratante.

FUNCIONARIOS DA CONTRATADA

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> <XXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> <XXXXXXXXXX>

50. ANEXO IX

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

50.1. Introdugio:
50.1.1. O gerenciamento de riscos permite agdes continuas de planejamento, organizagdo e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam
comprometer o sucesso da contratagdo, da execugdo do objeto e da gestdo contratual.

50.1.2. O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensdo da natureza ¢ determinagao
do nivel de risco, que corresponde a combinagdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos
resultados pretendidos com a solugdo de TIC.

50.1.3. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis agdes
preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a identificagdo de responséaveis pelas a¢des, bem como o registro e o acompanhamento das agdes de tratamento dos
riscos.

50.1.4. Os riscos identificados no projeto devem ser registrados, avaliados e tratados:

50.1.5. Durante a fase de contratagdo, a equipe de Planejamento da Contratagdo deve proceder as agdes de gerenciamento de riscos e produzir o Mapa de

Gerenciamento de Riscos;

50.1.6. Durante a fase de Gestdo do Contrato, a Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, sob coordenagdo do Gestor do Contrato, devera proceder a atualizagdo
continua do Mapa de Gerenciamento de Riscos, procedendo a reavaliagdo dos riscos identificados nas fases anteriores com a atualizagdo de suas respectivas agdes de
tratamento, e a identificacdo, analise, avalia¢@o e tratamento de novos riscos.

50.2. Identifica¢iio e Anilise dos Principais Riscos:

Classificacao Valor

Baixo 5




Classificacio Valor

Meédio 10

Alto 15

Tabela 1: Escala de classificagdo de probabilidade e impacto.

50.2.1. A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a definigdo dos critérios de classificagdo do nivel de risco.
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50.2.2. A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.
Nivel de
Id Risco Relacionado ao(a): | P | I Risco
®xI)
RO1 Baixa qualidade da especificagdo técnica Contratagao 5
RO2 Questionamento pelas areas de compras e juridica Contratagdo 10
RO3 Questionamento de fornecedor Contratagao 10
RO4 Aquisi¢do com prego acima do mercado Contratagio 5
RO5 Dimensionamento da contratagdo néo representar a necessidade Contratagao 5
RO6 Representante comercial do software sem documentagio legal necesséria Contratagdo 5
RO7 Recursos financeiros insuficientes Contratagao 10
RO8 | Auséncia de treinamento para a equipe de fiscalizagdo Gestao Contratual 10
R09 | Ndo cumprimento de prazos contratuais Gestao Contratual 5
R10 Auséncia dos recursos materiais ¢ humanos necessarios para a solugdo Gestdo Contratual 10
RI1 Software entregue ndo atender as necessidade da area de negocio Gestao Contratual 5
R12 | Ma execugdo/gestdo contratual Gestao Contratual 5
50.3. Avaliagao e tratamento dos riscos identificados
50.3.1. Nesta se¢@o os riscos mais relevantes sdo identificados e analisados (compreende-se a natureza do risco e identifica-se o nivel de risco) e consideradas as
estratégias para lidar com as ameagas, quais sejam:
50.3.2. Escalar: A equipe do projeto concorda que a ameaga esta fora do escopo do projeto. Os riscos escalados sdo gerenciados no nivel do programa, nivel de

portfolio ou outra parte relevante da organizagdo, e ndo no nivel do projeto. E importante que a responsabilidade das ameagas escaladas seja aceita pela parte relevante
da organizacdo. As ameagas escaladas ndo sdo mais monitoradas pela equipe do projeto apos a escalagao.

50.3.3. Prevenir: A equipe do projeto atua para eliminar a ameaga ou proteger o projeto de seu impacto. Apropriado para ameagas de alta prioridade com alta
probabilidade de ocorréncia e um impacto negativo importante. A prevengdo pode envolver alterar o objetivo em perigo para eliminar inteiramente a ameaga, reduzindo
a sua probabilidade de ocorréncia a zero.

50.3.4. Transferir: A transferéncia envolve passar a responsabilidade de uma ameaga a terceiros para gerenciar o risco € suportar o impacto, caso a ameaga
ocorra.
50.3.5. Mitigar: Na mitigacdo de riscos a agdo ¢ realizada para reduzir a probabilidade de ocorréncia e/ou o impacto de uma ameaga. A agdo de mitigagdo
antecipada ¢ quase sempre mais efetiva do que tentar reparar o dano depois que a ameaga ocorreu.
50.3.6. Aceitar: A aceitagdo de risco reconhece a existéncia de uma ameaga, mas nenhuma agéo proativa ¢ tomada. Essa estratégia pode ser correta para ameacas
de baixa prioridade e pode ser adotada quando ndo ¢é possivel, nem econdmico, resolver a ameaga de qualquer outra forma.
50.3.7. A tabela a seguir apresentam a analise e avaliagdo de cada risco identificado:
Risco: Baixa qualidade da especificag¢do técnica
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Nao alcangar o objetivo da aquisi¢ao.
Tratamento: Mitigar
Id Acéo Preventiva Responsavel
Risco 01 o . Equipe de Planejamento da
1 Estudar solugdes disponiveis. 5
Contratacao
. . R s - . Equipe de Planejamento da
2 Revisdo dos documentos pelas areas juridica, técnica e administrativa da Infra S.A. <
Contratacao
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Suspender o processo de contratagdo. Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo
2 Corrigir erros de especificagdo técnica do planejamento da contratagdo Equipe de Gestio e Fiscalizagdo
3 Reiniciar o processo de contratagdo. Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo
Risco: Questionamento pelas 4reas de compras e juridica
Probabilidade: Média
Impacto: Alto
Dano 1: Apontamento de melhorias, corregdo de erros, adequagdo a legislagdo vigente.




Tratamento: Mitigar
Id Aciio Preventiva Resp avel
Risco . — Equipe de Planejamento da
02 1 Executar toda a fase de Planejamento da Aquisigao. Contratagio
2 Participagdo da Area Administrativa no Planejamento da Contratagio. Equipe gzrl:;?:izrgemo da
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Empregar a legislagdo aplicavel a legislagéo. Equipe de Gestdo ¢ Fiscalizagdo
Equipe de Gestido e Fiscalizagao
2 Empregar as boas préticas da Administragdo Publica no planejamento da contratagdo
3 Revisar o Planejamento da Aquisi¢do. Equipe de Gestao e Fiscalizagdo
Risco: Questionamento de fornecedor
Probabilidade: Média
Impacto: Média
Dano 1: Atraso no processo de Aquisi¢do
Tratamento: Prevenir
Risco Id Acéo Preventiva Responsavel
03 1 Revisdo e aprovagdo do Planejamento por todas as dreas da Infra S.A. Equipe gzrl:tl;rgjczr:ento da
2 Empregar esfor¢os na compreensao da solugao. Equipe gzrl;l;r;:jqzrgemo da
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Revisar os itens do Planejamento da Contratagdo quanto aos questionamentos pertinentes Equipe de Gestdio ¢ Fiscalizagio
do fornecedor.
Risco: Aquisi¢do com prego acima do mercado
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Dano ao erdrio
Risco | Tratamento: Mitigar
04 Id Aciio Preventiva Responsavel
1 Estudar possibilidades do mercado. Equipe giﬂ;::{g:emo da
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Realizagdo de novo estudo ou nova contratagio, conforme o caso. Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo
Risco: Dimensionamento da contratagdo ndo representar a necessidade
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Contratagdo inadequada para as necessidades da Infra S.A.
Risco | Tratamento: Mitigar
05 Id Aciio Preventiva Responsavel
1 Realizar levantamento das necessidades com as areas de negocio. Equipe gzg:;?gg:emo da
Id Acio de Contingéncia Responsivel
1 Realizar novo planejamento ou nova contratagdo, conforme o caso. Equipe de Gestio e Fiscalizagdo
Risco: Repres[er}tame comercial do software sem documentagao legal
necessaria
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Contrata¢do Nula
Auséncia do software na Infra S.A. para atender as necessidades
Risco Dano 2: das areas de engenharia.
06 Tratamento: Prevenir
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Solicitar comprovagio e documentagdes antes da contratagao. Equipe g;l]’:;r::gr:emo da
Id Ac¢io de Contingéncia Responsavel
1 Sensibilizar e cobrar o representante comercial quanto aos documentos necessarios. Equipe de Gestio e Fiscalizagdo
Risco: Recursos financeiros insuficientes
Probabilidade: Média
Impacto: Alto
Dano 1: Falta de recursos para o pagamento do servigo prestado




51.

Tratamento: Mitigar
Risco ~ .
07 Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Estimar adequadamente o valor estimado da contratagao. Equipe gi::::;:i Zr:ento da
5 Consultar a area orgamentaria para a verificagdo de disponibilidade orgamentaria para a Equipe de Planejamento da
contratago. Contratagido
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Solicitar aporte de recursos para a drea orgamentaria e financeira. Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo
Risco: Auséncia de treinamento para a equipe de fiscalizagdo
Probabilidade: Média
Impacto: Alto
Dano 1: Gestdo inadequada do contrato
Risco | Tratamento: Mitigar
08 Id Aciio Preventiva Responsavel
1 Capacitar a equipe de fiscalizagdo na solugéo contratada e na gestdo de contratos Equipe de Planejamento da
administrativos. Contratagdo
Id Aciio de Contingéncia Responsavel
1 Solicitar treinamentos para as equipes técnicas. Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo
Risco: Nio cumprimento de prazos contratuais
Probabilidade: Baixa
Impacto: Baixo
) Dano 1: Atrasos na disponibilizagéo da solug¢do e na obtenc@o dos resultados esperados.
Rlosgc ° Tratamento: Mitigar
Id Acio Preventiva Responsavel
1 A equipe de fiscalizagdo deve acompanhar todos os prazos e cobrar a correta execugio. Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo
Id Aciio de Contingéncia Responsavel
1 Sancionamento. Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo
Risco: Auséncia dos recursos materiais € umanos necessarios para a solugio
Probabilidade: Médio
Impacto: Alto
Dano 1: lmpossi_bilidadc de Execugao do contrato e prejuizo para a obtengdo do rsultado
Risco pretendido.
10 Tratamento: Mitigar
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Envidar esforgos na obten¢do dos recursos necessarios. Equipe de Gestdo e Fiscalizagéo
Id Acido de Contingéncia Responsavel
1 Sensibilizar a alta Adminis}racﬁp qganto a importancia da f:(?ntralagéo e a necessidade de Equipe de Gestio ¢ Fiscalizagio
disponibilizar os recursos necessarios.
Risco: Software entregue ndo atender as necessidades da 4rea de negocio
Probabilidade: Baixa
Impacto: Baixo
Dano 1: Nao atendimento das necessidades das areas de negdcio e prejuizo na obtengdo dos
Risco resultados esperados
1 Tratamento: Mitigar
Id Aciio Preventiva Responsavel
1 Criteriosa revisdo da drea requisitante. Equipe de Gestao e Fiscalizagdo
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Realizagdo de nova contratagdo. Equipe de Gestdo e Fiscalizagdo
Risco: M4 execugdo / gestdo contratual
Probabilidade: Baixa
Impacto: Média
. Descumprimento contratual, prejuizo na obtengdo de resultados, pagamentos
Risco Dano 1: inadequados ou cometimento de ilegalidades.
12 Tratamento: Mitigar
Id Aciio Preventiva Responsavel
1 Capacitagdo da equipe de fiscalizagao. Equipe de Gestio e Fiscalizagdo
Id Acio de Contingéncia Responsivel
1 Nomeagéo de nova equipe. Equipe de Gestio e Fiscalizagdo
ANEXO X




51.1.

51.2.

DESCRICAO TECNICA

Visao Geral da Tecnologia

Tecnologia Trimble-Quantm

S1.1.1. Visando atender as necessidades do mercado de maneira mais completa e eficaz, a tecnologia do software Trimble-Quantm® ¢ a unica que permite
trabalhar e solucionar de forma rapida a complexidade de variaveis associadas com os projetos de infraestrutura lineares e demonstrar o cumprimento das restrigdes
sociais ¢ de meio-ambiente impostas.

51.1.2. O software Trimble-Quantm® estd montado sobre uma tecnologia lider na otimizag@o de tragados e tem suporte de engenheiros, planejadores, técnicos
em SIG, especialistas em transporte, matematicos e programadores de software, permitindo ao seu usuario a tecnologia mais avangada do mundo em integrar restri¢oes
complexas, aspectos comunitarios ¢ de meio-ambiente no processo de planejamento e na selecdo de alternativas.

51.1.3. A capacidade do software Trimble-Quantm®, de simultaneamente considerar meio-ambiente, comunidade, aspectos culturais, areas de enchente, objetos
lineares existentes e diversas geologias tém sido documentadas de forma independente em projetos nos EUA, Canada, Franca, Espanha, Africa do Sul, China, Australia,
Nova Zelandia e Brasil. Nestes projetos o cumprimento das restrigdes foi melhorado pelo fato da redug@o do impacto ambiental e a analise dos tragados foi entregue em
um periodo consideravelmente menor comparado ao método tradicional.

51.1.4. Onde foi possivel fazer uma comparagio entre o método convencional versus o Trimble-Quantm®, a maioria das economias foram realizadas nos custos
de corte/aterro, movimento e transporte de material e redug@o nas estruturas tais como pontes, tuneis, muros, bueiros etc.

Principais Caracteristicas
51.2.1. Considerar os corredores/tracados viaveis

51.2.1.1. O Trimble-Quantm® ¢ um software de planejamento interativo que permite a equipe identificar os corredores e tragados mais efetivos desde um
ponto de vista de custo e viabilidade, dadas as condig¢des e restrigdes.

51.2.1.2. Com o Trimble-Quantm®, gerar novos tragados pode ser feito de forma rapida e eficiente, na qual se investiga e avalia literalmente milhdes de
tragados que cumprem com as condi¢des de restrigdes. Desta maneira, o Trimble-Quantm tem repetidamente feito com que planejadores e projetistas entreguem
projetos com custos de constru¢do significativamente vantajosos e, a0 mesmo tempo, mantendo-se em concordancia com as restrigdes de meio-ambiente,
comunitarias e de engenharia impostas aos projetos.

Figura 1 — Apresentagao de corredores no software Quantm

51.2.2. Considerar as restri¢oes de meio-ambiente, sociais e urbanas

51.2.2.1. O software Trimble Quantm® permite identificar alternativas de tragado de baixo custo que reduzem, e em alguns casos eliminam, o impacto
do projeto sobre certas areas do meio- ambiente, sociais e urbanas. Caso ndo possam ser identificados tragados que cumpram com todas as restrigdes, o
software identifica estas ocorréncias para que a equipe possa tomar decisdes objetivas baseadas nas informagdes obtidas pelo software.

51.2.2.2. A velocidade do software permite que a equipe, de uma forma rapida e efetiva, gere tragados com condi¢des de geometria variada e restrigdes
de meio-ambiente. Desta maneira a equipe tera quantidade e qualidade de informagdo maior e melhor para fazer suas recomendagdes no momento de
apresentar as alternativas aos interessados e a comunidade.

51.2.2.3. Em um projeto onde se utilizou o software Trimble-Quantm®, sua habilidade de avaliar, comparar e documentar informagdes e alternativas
fornecidas por um estudo feito anteriormente, permitiu em forma rapida dar continuidade aos estudos de alternativas que resultaram em maior viabilidade.
Tudo isto feito em um curto prazo e sem atritos ou desgastes no relacionamento entre as entidades participante.

51.2.3. Cumprimento dos requisitos geométricos

51.2.3.1. O software Trimble-Quantm® primeiramente procura alternativas que cumprem as restricdes de uso do solo e a geometria desejada,
posteriormente ajusta o tragado reduzindo o custo e mantendo as condigdes.

51.2.3.2. Onde ndo ¢ possivel manter as condi¢des de geometria desejadas, condicdo que pode ocorrer por multiplas restri¢des, o software indica
claramente estas violagdes. Desta maneira, a equipe tera informagao em maos para fazer ajustes e aplicar critérios no processo de toma da de decisdes.

51.2.3.3. Todos os tragados sdo apresentados em 3 dimensdes com geometria horizontal e vertical que podem ser vistos em planta, perfil e sec¢do
transversal dindmica com seu respectivo offset.

51.2.4. Determinar a op¢io mais econdmica (CAPEX) que cumpre com as restri¢oes definidas

51.2.4.1. Tem sido consistente e repetidamente demonstrado que, quando existe um tragado feito no método convencional, comparado com
alternativas geradas pelo Trimble-Quantm®, as economias podem alcangar a faixa de 10% a 20%, inclusive quando o corredor ja estd previamente definido.



51.2.5.

51.2.6.

Rio Vermelho

Figura 2 — Tragados gerados pelo software Quantm.

Analise de sensibilidade dos tracados. Custos v/s Restricoes

51.2.5.1. O software Trimble-Quantm® permite avaliar rapidamente variagdes nos custos versus mudangas nos critérios e restrigdes no modelo. Este
tipo de analise enriquece a qualidade da informagdo apresentada e a variedade de opgdes estudadas. Exemplos:

e Quantificag@o dos custos por evitar areas especificas;
o Interagdo com malhas rodoviarias/ferrovidrias existentes. Avaliar quais sdo os efeitos por cruzar em nivel, viaduto ou tinel cada uma delas;
» Avaliagdo dos efeitos e custos pela modificagdo da geometria desejada.

Grade vs Cost Sensitivity
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Figura 3 — Comparativo entre grade e custo da construgdo.

Valores de corte, aterro, transporte, empréstimo, bota fora e custos de construcio para determinar de forma precisa a sua viabilidade

51.2.6.1. Um dos principais beneficios do software Trimble-Quantm® ¢ o detalhamento dos custos por cada alternativa de tragado realizada em cada
simulagdo. Este aspecto colabora na celeridade da tomada de decisdo do usuario, visto que o software gera uma gama de informagdes que subsidiam a
tomada de decisdo, entre as quais destacam-se: volumes de terraplenagem, extensdo da superestrutura ferroviaria, custos de desapropriagdo, estimativa para
as obras-de-arte-especiais (ponte, viaduto, tunel etc.).

51.2.6.2. O software Trimble-Quantm® entrega quantitativos e estimativas de custos em uma fase de desenvolvimento do projeto que anteriormente
ndo era possivel. A precisdo da estimativa de custos esta ligada diretamente a precisdo dos custos unitarios de entrada alimentados ao software.

51.2.6.3. Um dos principais beneficios do software Trimble-Quantm® ¢ o detalhamento dos custos por cada alternativa de tragado realizada em cada
simulagdo. Este aspecto colabora na celeridade da tomada de decisdo do usuario, visto que o software gera uma gama de informagdes que subsidiam a
tomada de decisdo, entre as quais destacam-se: volumes de terraplenagem, extensdo da superestrutura ferroviaria, custos de desapropriagdo, estimativa para
as obras-de-arte-especiais (ponte, viaduto, tunel etc.).

E_R_QO01_ROO_R10 (OAE_100m)D

Item  Quantity $%
Cut (m?) 29,200,000 339,000,000 20
Tunnel D:br}s 0 00
Impart (m?) 0 00
Bearow (m?) 3,780,000 49,100,000 4
Destination
Fill {m?) 16,700,000 50,400,000 4
Export (%) 0 00
Dump (m?) 13,800,000 78,200,000 7
185,000,000 16
Mass Houl (135,000,000 65,000,000 5
Ret. viall (m2) 0 00
Culyert (m) 9,835 37,900,000 3
Brdge (m} 2433 207,000,00017
Tunnel {m} o 00
Emlﬁmm 4,740,000 31,100,000 3
Linear (m} 91,989 146,000,000 12
Cadastral o 00
Fixed Cost 00
Total cost 1,190,000,000

Figura 4 — Resumo dos quantitativos gerados pelo Quantm.

51.2.7. Funcionalidades Técnicas

Caracteristicas Técnicas Atendimento
Area de analise de até 62.500 km? Sim
Até 150 de tragados resultantes por processamento Sim

Elementos essenciais de entrada




MDE Sim

Pontos de partida e de chegada Sim
Caracterizagéo espacial dos pontos de partida e chegada (Cota, Azimute e Greide) Sim
Elaboragao de sec¢do transversal tipo Sim

Parametros de Engenharia

Curva Circular e de Transigao Horizontal Sim
Tangente entre curvas horizontais Sim
Greides de rampas Sim
Curvas verticais Sim
Edigédo de pontos notaveis Sim
Caracterizagéo da geologia em perfil Sim
indice de aproveitamento do material Sim
indice de empolamento do material Sim
Insergdo de acessos para empréstimo e bota-fora Sim
Limite de altura para corte Sim
Limite de altura para aterro Sim
Bermas de talude Sim
Andlise condicional para langamento de OAE's e OAC’s Sim
Interoperabilidade com SIG Sim
Interoperabilidade com softwares de projeto de engenharia Sim
Caracterizagéo geoldgica em planta Sim

Custos Referenciais

Ponte, Tunel e Bueiros Sim
Muro de arrimo Sim
Condicionantes de custo por interferéncia Sim
Elementos lineares Sim
Transporte de material Sim
Transporte categorizado de material Sim
Atualizagéo automatica de custo quando alterado algum parametro ou elemento Sim

IlAnalise espacial

Insergao de elementos vetoriais (linhas e poligonos) Sim
Insergéo de imagens georreferenciadas Sim
Delimitagéo de bacias Sim
Classificagdo de drenagem Sim
Insergdo de areas a evitar Sim
Insergao de areas condicionantes de passagem Sim
Pontos de passagem obrigatérios Sim
Pontos de atragédo Sim

\Visualizacao

Em planta Sim
Em perfil Sim
Em video Sim

Documento assinado eletronicamente por CELIO EDUARDO PEIXOTO NORMANDO, Gerente de Relacionamento de Tecnologia da Informagio, em 26/11/2024, as
15:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Renato Ricardo Alves, Superintendente de Tecnologia da Informacio, em 26/11/2024, as 15:23, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por IANA BELLI REIS SILVA, Assessora Técnica II, em 26/11/2024, as 15:33, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n° 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Leonardo Lopes Lourenco, Técnico em Estradas e Edificages, em 26/11/2024, as 16:56, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Rafael de Faria Costa, Gerente de Desenvolvimento de Sistemas, em 26/11/2024, as 17:38, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Bruno Nogueira da Costa, Assistente Técnico II, em 26/11/2024, as 17:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.




Documento assinado eletronicamente por Marcelo Vinaud Prado, Diretor de Mercado e Inovag¢io, em 26/11/2024, as 18:57, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.transportes.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt BR&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 9103240 e o coédigo CRC 8186D9C9.
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