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RESOLUCAO NORMATIVA - INFRASA N° 2/2024/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA

Brasilia, 23 de fevereiro de 2024.

Aprova a politica de governanga de processos organizacionais no ambito da Infra S.A.

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO da Infra S.A., no exercicio de sua competéncia
prevista no inciso XII do art. 44 do Estatuto Social vigente e considerando o deliberado na 2* Reuniao
Ordinaria, realizada em 22 de fevereiro de 2024,

RESOLVE:

a) Aprovar a Politica de Governanga de Processos Organizacionais, nos termos do Anexo
desta Resolu¢dao Normativa.

(assinado eletronicamente)
ANTONIO MATHIAS NOGUEIRA MOREIRA
Presidente do Conselho de Administragao

ANEXO DA RESOLUCAO NORMATIVA INFRA S.A. N° 2/2024/CONSAD-INFRA S.A.
POLITICA DE GOVERNANCA DE PROCESSOS ORGANIZACIONAIS

CAPITULO
DO OBJETIVO E ABRANGENCIA

Art. 1° Esta Politica de Governanca de Processos Organizacionais dispde acerca dos
principios, deveres e responsabilidades aplicaveis ao portfolio de processos e os planos de melhoria de
processos da Infra S.A.

Paragrafo unico. Esta Politica aplica-se a todas as unidades organizacionais e seus
colaboradores.

Art. 2° Esta Politica define no ambito da Infra S.A.:
I - As diretrizes de processos organizacionais;
II - As estruturas organizacionais envolvidas na governanga de processos organizacionais; e

IIT - O alinhamento com as unidades organizacionais.

CAPITULO II
DAS DIRETRIZES

Art. 3° O modelo de governanga de processos organizacionais deve adotar as seguintes:



I - Possuir escopo de agao amplo e integral, abarcando todos os processos organizacionais;

IT - Padronizar a metodologia, os modelos de documentos e as ferramentas de governanca de
processos organizacionais;

IIT - Promover a melhoria, a eficiéncia, a modernizagdo, a inovagao ¢ a racionalizacdo dos
processos organizacionais, baseando-se nas melhores praticas;

IV - Assegurar a disponibilizagao e transparéncia dos fluxos de trabalho da instituicdo,
contribuindo para a gestdo do conhecimento;

V - Promover o alinhamento dos processos organizacionais com as boas praticas de
governancga e gestdo estratégica;

VI - Subsidiar a gestdo de riscos com informagdes detalhadas sobre os fluxos dos processos,
possibilitando a identificagdo de riscos;

VII - A escolha dos processos para priorizagdo deve considerar a relagdo desses com a
estratégia organizacional, com o comprometimento da integridade e com a indicagdo de auditoria por
orgdos de controle externo ou interno; e

VIII - Os planos de gestdo de processos, priorizados ou nao priorizados, bem como
quaisquer iniciativas relacionadas a analise e melhoria de processos devem seguir esta Politica de
Governanga de Processos Organizacionais.

CAPITULO III
DOS PAPEIS E RESPONSABILIDADES

Art. 4° A presente politica estabelece o processo de gerenciamento de processos de negdcio,
que integra todas as atividades das estruturas organizacionais envolvidas na governanca de processos
organizacionais no ambito da Infra S.A.

Art. 5°. Fica definida a Diretoria Executiva como a responsavel oficial por:

I - Estabelecer as estratégias da gestao de processos organizacionais;

IT - Garantir o apoio institucional para promover a gestao de processos organizacionais;
III - Priorizar processos para gestao de processos;

IV - Monitorar a gestdo de processos organizacionais; €

V - Deferir sobre a suspensdo ou o cancelamento de projeto de gestdo de processo
organizacional que esteja sendo executado em desacordo com a Politica de governanca de processos
Organizacionais.

Art. 6°. Compete a Superintendéncia de Governanca e Estratégia (SUGOE) como a
responsavel oficial por:

I - Promover a gestdo de processos no ambito da Infra S.A.;

II - Definir e manter metodologias, técnicas e ferramentas de apoio para as iniciativas de
gestdo de processos;

IIT - Consolidar os registros, as documentacdes e os artefatos de gestdo de processos;
IV - Gerir o portfélio de projetos de gestdo de processos;

V - Gerir o portfolio de processos da organizagdo por meio da cadeia de valor;

VI - Atualizar a cadeia de valor;

VII - Compartilhar e disseminar conhecimentos da metodologia de gestdo de processos para
os interlocutores de processos;

VIII - Prestar apoio e assessoramento técnico aos donos de (macro)processos € aos
interlocutores de processos; e



IX - Propor a suspensdo ou o cancelamento de projeto de gestdo de processo organizacional
que esteja sendo executado em desacordo com a Politica de Governanga de Processos Organizacionais.

§1° A cadeia de valor serd atualizada sempre que houver qualquer criagao ou exclusdo de
processos organizacionais, assim como quando houver alteracdo da relagdo entre os processos ou de seus
nomes.

§2° No caso de solicitacio de acompanhamento de analise/melhoria de processos nao
priorizados, a SUGOE analisara a solicitagdo, a fim de verificar a viabilidade de atendimento.

CAPITULO IV
DA COMUNICACAO

Art. 7°. A fonte de informacdo oficial sobre governanca de processos organizacionais da
Infra S.A. ¢ a SUGOE, tanto no ambito interno quanto no externo.

Paragrafo Unico. As unidades organizacionais devem manter a SUGOE informada sobre o
gerenciamento de seus processos organizacionais.

Art. 8°. Qualquer comunicacdo oficial, interna ou externa, que cite um processo
organizacional da Infra S.A. deve estar em conformidade com a Politica de Governanga de Processos
Organizacionais € com os processos contidos na cadeia de valor vigente.

Art. 9°. Qualquer documento que cite um processo organizacional que nao conste na cadeia
de valor vigente da Infra S.A. devera ser submetido a SUGOE para anélise.

§1° A cadeia de valor deve ser disponibilizada na pagina oficial da Infra S.A. na internet.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 10 Esta Politica de Governanga de Processos Organizacionais deve ser observada em
conjunto com outras politicas, normas e procedimentos adotados pela Infra S.A.

Art. 11. Casos omissos a essa politica serdo analisados pela SUGOE e remetidos para
deliberagao da DIREX.

Art. 12. Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo, vigorando por prazo
indeterminado.

(assinado eletronicamente)
ANTONIO MATHIAS NOGUEIRA MOREIRA
Presidente do Conselho de Administragao

SU PER ri‘] Documento assinado eletronicamente por Antonio Mathias Nogueira Moreira, Presidente do
GOVBR Conselho de Administracao, em 01/03/2024, as 16:49, conforme horario oficial de Brasilia, com
L - — | fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
. https://super.transportes.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&acao_origem=documento conferir&lang=pt BR&id orgao acesso_externo=0,
informando o c6digo verificador 8075331 ¢ o codigo CRC F52CA1CO0.
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