VALEC ENGENHARIA, CONSTRUGOES E FERROVIAS S.A.

RESOLUCAO N2 17

RESOLUGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO Ne 10, DE 20 DE AGOSTO DE 2020

Institui o Programa de Gestdo e Melhoria
da Qualidade da Atividade de Auditoria
Interna da  VALEC -  Engenharia,
Construgdes e Ferrovias S.A.

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO DA VALEC, no uso de suas atribuigdes estatutarias e
regimentais, e tendo em vista a delibera¢do da 3762 Reunido Ordindria, realizada em 20 de agosto de
2020,

RESOLVE:

Art. 12 Instituir o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade da Atividade de
Auditoria Interna (PGMQ) da Unidade de Auditoria Interna da VALEC.

Art. 22 O PGMQ tem por objetivo geral estabelecer atividades de cardter permanente
destinadas a avaliar a qualidade, a produzir informagdes gerenciais e a promover a melhoria continua
da atividade de auditoria interna da Unidade de Auditoria Interna da VALEC e como objetivos
especificos:

| - Aferir se a Auditoria Interna esta alcangando seus objetivos;

Il - Promover a melhoria continua dos processos de trabalho da Auditoria Interna;

Il - Auxiliar na identificagao das necessidades de capacitagao dos Auditores Internos;
IV - Avaliar a conduta ética e profissional dos Auditores Internos;

V - Consolidar e fortalecer a imagem da Auditoria Interna; e

VI - Verificar se a atividade de Auditoria Interna agrega valor aos processos da VALEC.

Art. 32 O PGMQ deve ser aplicado tanto no nivel de trabalhos individuais de auditoria,
guanto no nivel mais amplo da atividade de auditoria interna e as avalia¢gGes devem incluir todas as
fases da atividade de auditoria interna, quais sejam, os processos de planejamento, de execugao dos
trabalhos, de comunicagdo dos resultados e de monitoramento, de forma a aferir:

| - o alcance do propésito da atividade de auditoria interna;

Il - a conformidade dos trabalhos com as disposi¢cdes da IN SFC/CGU n2 3, de 9 de junho
de 2017, da IN SFC/CGU n2 8, de 6 de dezembro de 2017 e com as normas e procedimentos de
auditoria da Unidade de Auditoria Interna, aprovados por este Conselho de Administracao;

Il - a conduta ética e profissional dos auditores.

Art. 42 Os resultados do PGMQ serdo utilizados como base para os processos de
capacitacdo de auditores e de melhoria continua da atividade de auditoria interna.

Art. 52 O PGMQ sera implementado por meio de avaliagBes internas e externas de
qualidade, assim consideradas:

| - Avaliagdes internas.
a) Monitoramento continuo.

b) AvaliagGes periddicas.



Il — Avaliga¢Ges externas.

§ 12 O monitoramento continuo contempla, entre outras, as seguintes atividades:
a) planejamento e supervisdo dos trabalhos de auditoria;

b) revisdo de documentos, de papéis de trabalho e de relatérios de auditoria;

c) estabelecimento de indicadores de desempenho;

d) avaliagdo realizada pelos auditores, apds a conclusdo dos trabalhos;

e) feedback de gestores e de partes interessadas: i) de forma ampla, para aferir a
percepcdo da alta administracdo sobre a agrega¢do de valor da atividade de auditoria interna; e ii) de
forma pontual, considerando os trabalhos individuais de auditoria realizados;

f) listas de verificacdo (checklists) para averiguar se manuais e procedimentos de
auditoria estdo sendo adequadamente observados.

§ 22 As avaliagBes periddicas serdo realizadas de forma sistematica, abrangente e
permanente, com base em roteiros de verificacdo previamente estabelecidos para avaliar a qualidade,
a adequacdo e a suficiéncia do processo de planejamento; das evidéncias e dos papéis de trabalho
produzidos ou coletados pelos auditores; das conclusdes alcangadas; da comunicag¢do dos resultados;
do processo de supervisdo; e do processo de monitoramento dos planos de agdo decorrentes dos
trabalhos individuais de auditoria.

§ 32 As atividades relativas as avaliagdes periddicas internas de qualidade poderdo ser
realizadas por meio de amostragem.

§ 42 As avaliagbes externas serdo realizadas, no minimo, a cada 5 anos, com o objetivo
de obter opinido independente sobre o conjunto geral dos trabalhos de auditoria realizados e sua
conformidade com principios e normas aplicaveis. As avaliagdes externas serdo conduzidas por
profissional ou organizagdo qualificado e independente, externo a estrutura da VALEC, ou por meio de
autoavaliagdo com posterior validagdo externa independente.

§ 52 As avaliagbes externas de qualidade serdo realizadas com base no Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), do Instituto dos Auditores Internos (IlA), nos termos da
Portaria CGU n2 777, de 18 de fevereiro de 2019, devendo contemplar os seguintes elementos:

a) Servigos e funcdo da Auditoria Interna;

b) Gestdo de Pessoas;

c) Praticas Profissionais;

d) Gestdao de Desempenho e Responsabilidade;
e) RelagGes Organizacionais e Cultura; e

f) Estrutura de Governanga.

§ 62 O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) também poderd ser
utilizado, de forma suplementar, no contexto das avalia¢gGes internas periddicas.

Art. 62Compete a Geréncia de Auditoria Operacional e Qualidade da Unidade de
Auditoria Interna coordenar as atividades do PGMQ, incluindo, entre outras, as seguintes atribuicGes:

a) estabelecer e monitorar os indicadores de desempenho da atividade de auditoria
interna;

b) estabelecer o conteido e a forma de obtencdo dos feedbacks de gestores e de
auditores;

c) definir os roteiros, a periodicidade, a metodologia e a forma de reporte das
avaliac¢Ges internas de qualidade;

d) promover a consolidagdo e a divulgagdo dos resultados das avaliagBes realizadas no
ambito do PGMQ; e

e) propor outros procedimentos de asseguracdao e de melhoria da qualidade.

Art. 72 Os resultados do PGMQ devem ser reportados anualmente a alta administragdo,
aos Conselhos de Administracdo e Fiscal e ao Comité de Auditoria, contemplando, no minimo, as
seguintes informacgdes:

a) o escopo, a frequéncia e os resultados das avaliagBes internas e externas realizadas;

b) o nivel de capacidade da Unidade de Auditoria Interna, conforme Modelo IA-CM;



¢) as oportunidades de melhoria identificadas;

d) as fragilidades com potencial de comprometer a qualidade da atividade de auditoria
interna;

e) os planos de agdo corretiva, se for o caso;
f) o andamento das a¢les para melhoria da atividade de auditoria interna.

Art. 82 Os casos de ndo conformidade com a IN SFC/CGU n2 3, de 9 de junho de 2017,
gue impactem o escopo geral ou a opera¢do da atividade de auditoria interna devem ser comunicados
pelo Chefe de Auditoria Interna a alta administracdo e ao Conselho de Administragdo, bem como a
Secretaria Federal de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido.

Art. 92 A Unidade de Auditoria Interna somente deve declarar conformidade com os
preceitos da IN SFC/CGU n2 3, de 9 de junho de 2017, e com normas internacionais que regulamentam
a pratica profissional de auditora interna quando os resultados do PGMQ sustentarem essa afirmacgao.

Art. 10. Aprovar o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade da Unidade de
Auditoria Interna da VALEC, na forma do anexo a esta resolugdo.

Art. 11. Determinar que esta resolucdo entrard em vigor a partir da data de sua
publicagdo.

(assinado eletronicamente)
MARCELLO DA COSTA VIEIRA
Presidente do Conselho de Administragdo

-+ Documento assinado eletronicamente por Marcello da Costa Vieira, Presidente do Conselho
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assinatura L

eletronica fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n? 446/2015 do Ministério dos Transportes.

ANEXO A RESOLUGAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO N2 10, DE 20 DE AGOSTO DE 2020

PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

1- APRESENTAGAO

O Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade da Unidade de Auditoria Interna - PGMQ
contempla toda a atividade de auditoria interna, desde o seu gerenciamento até o monitoramento dos
planos de acdo gerados pelo Sistema de Auditoria, tendo por base os requisitos estabelecidos pelo
Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal,
editado pela Secretaria Federal de Controle Interno, os preceitos legais aplicaveis e as boas praticas
nacionais e internacionais relativas ao tema.

A Unidade de Auditoria Interna é responsavel por comunicar periodicamente os resultados do
PGMQ ao Conselho de Administragdo da VALEC. As comunica¢des devem conter os resultados das
avaliagGes internas e externas, as fragilidades encontradas que possam comprometer a qualidade da
atividade de auditoria interna e os respectivos planos de ag¢do corretiva, se for o caso.

A qualidade na auditoria interna comega com a estrutura e a organiza¢dao da atividade de
auditoria. A qualidade deve ser a esséncia, e ndo a base, da forma como a atividade conduz seu
negdcio, por meio de sua metodologia, normas e procedimentos de auditoria e praticas de recursos
humanos.

O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ visa medir se a auditoria interna esta
alcancando seus proprios objetivos, assim como os da Empresa.



O PGMQ deve fazer conclusdes sobre a qualidade de uma atividade de auditoria interna e levar
a adogdo de agdes para as melhorias apropriadas. Ele permite uma avaliagdo:

e da conformidade com o Cédigo de Etica e com as Normas da Auditoria Interna;

¢ da adequagdo ao regimento interno e as metas, objetivos, politicas e procedimentos da
atividade de auditoria interna;

e da contribuicdo para a governanga, gerenciamento de riscos e processos de controle da
organizagao;
e da totalidade da cobertura do universo de auditoria;

e da conformidade com as leis, regulamentos e normas nacionais e internacionais a que a
atividade de auditoria interna possa estar sujeita;

e dos riscos que afetam a operagdo da prépria atividade de auditoria interna;
e da eficiéncia das atividades de melhoria continua e da ado¢do de melhores praticas; e

e de se a atividade de auditoria interna agrega valor, melhora as operacGes da organizacdo e
contribui para o alcance dos objetivos.

O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Auditoria Interna da VALEC, foi
desenvolvido considerando aspectos especificos da Auditoria Interna da Empresa, como seu tamanho,
sua estrutura, seu quadro de pessoal e suas necessidades, tendo como objetivo estabelecer
procedimentos permanentes cuja finalidade é avaliar a qualidade, produzir informagGes gerenciais e
promover acdes que busquem a melhoria continua dos processos de trabalho e dos produtos
originados das ac¢Oes de auditoria desenvolvidas pela equipe da AUDIN da VALEC.

As avaliagGes e demais procedimentos de certificacdo e melhoria da qualidade propostos por
neste Programa compreendem todas as etapas das ag¢Oes de auditoria — planejamento, execugao,
comunicagdao de resultados e monitoramento — bem como os aspectos relacionados ao atingimento
dos objetivos globais das atividades de auditoria, a conformidade dos processos de trabalho com as
normas vigentes, as boas praticas nacionais e internacionais aplicaveis e a postura profissional dos
auditores internos.

O PGMQ deve servir como ferramenta fundamental para a manuten¢do da qualidade e
desenvolvimento da auditoria interna e os resultados decorrentes da sua implementacdo deverdo
auxiliar na identificacdo das necessidades de capacitacdo e de oportunidades para aprimoramento
dos processos de auditoria conduzidos pela Auditoria Interna da VALEC.

O Programa podera ser revisto e atualizado a medida que a unidade de Auditoria Interna
progredir ou ocorrerem mudangas no ambito de suas atividades, visando a garantia da continuidade
das operagles com eficacia e eficiéncia, assegurando que o Programa continue agregando valor as
atividades da instituicao.

2 - OBJETIVOS DO PROGRAMA

O objetivo geral do PGMQ é avaliar a qualidade e a melhoria continua dos trabalhos, tanto em
nivel individual quanto da equipe da AUDIN da VALEC como um todo, abrangendo todas as fases da
atividade de auditoria interna, quais sejam: processos de planejamento, de execugdo dos trabalhos,
de comunicagdo dos resultados e de monitoramento.

O Programa apresenta ainda os seguintes objetivos especificos:

e |dentificar oportunidades de aprimoramento dos processos de auditoria;

e |dentificar necessidades de capacitacdo dos auditores internos;

e Avaliar o desempenho da Auditoria Interna por meio de indicadores previamente definidos;
e Supervisionar os processos de auditoria interna;

e Analisar a conduta ética dos auditores internos;

e Realizar avaliagdes internas e regulares dos trabalhos da auditoria interna;

e Realizar avalia¢Ges externas independentes e regulares dos trabalhos da auditoria interna;

®  Permitir que a Auditoria Interna e a alta administracdo e Conselhos da Empresa tenham uma



visdo consolidada das atividades e do papel da Auditoria Interna da VALEC.

3 - NORMAS E PRINCIPIOS

A gestdo da qualidade é responsabilidade de todos os auditores internos, sob a lideranca do
Chefe de Auditoria Interna.

A Auditoria Interna deve, enquanto profissdo, manter uma abordagem formal e estruturada em
relagdo a qualidade. Isso inclui operar com proficiéncia e com o zelo profissional devido, investindo no
desenvolvimento profissional continuo em conformidade com um conjunto de normas reconhecidas.
Cada um desses itens permite que a auditoria interna se diferencie de dreas nao profissionais.

A Unidade de Auditoria Interna somente pode declarar conformidade com os preceitos do
Referencial Técnico editado pela Secretaria Federal de Controle e com as normas internacionais que
regulamentam a pratica profissional de auditora interna se o Programa sustentar essa afirmagdo.

4 - DESCRICAO DAS AVALIACOES

O Programa estd estruturado em avalia¢Ges internas e externas, sendo definidas de acordo
com os agentes envolvidos nas atividades de avaliagao.

4.1 Avaliagées Internas

As avaliac¢Ges internas, divididas em periddicas e avaliagdes dos trabalhos, constituem-se por
um conjunto de procedimentos que tém a finalidade de verificar junto a equipe de auditores internos,
as unidades auditadas e ao Comité de Auditoria a qualidade dos trabalhos realizados pela Auditoria
Interna bem como o comportamento ético dos auditores internos.

As avaliagbes periddicas que possuem carater inerente a Auditoria Interna serdao
operacionalizadas por meio de processos destinados a estimar o atingimento dos objetivos da
Unidade, com a utilizacdo de indicadores de desempenho definidos pela equipe de auditores internos,
gue poderao ser varidveis de acordo com o grau de maturidade da Auditoria Interna da VALEC.

Ja as avaliagGes periddicas cujo carater é inerente ao Comité de Auditoria serdo realizadas ao
final de cada exercicio, com vistas a obter informacGes sobre a percepcdo geral da atuacdo da AUDIN
e os atingimentos dos objetivos da auditoria.

A avaliagdo dos trabalhos da auditoria interna sera realizada sempre que houver a conclusdo
de uma atividade de auditoria e em trés fases distintas: 1 — pela equipe executora; 2 — pelo
coordenador da equipe; 3 — pelo responsavel pela unidade auditada. Essas avaliagGes tém a finalidade
de assegurar a qualidade geral dos trabalhos realizados, bem como o desempenho e a postura da
equipe de auditores que participaram das atividades desenvolvidas.

4.2 AvaliagOes Externas

As avaliagGes externas caracterizam-se por possuir o objetivo principal de assegurar a
percepcdo geral do valor agregado pela Auditoria Interna por meio do exame dos planos, politicas,
procedimentos e praticas de auditoria interna sistematizados, definidos, padronizados e utilizados
durante a realizagdo dos trabalhos da unidade. As avaliagGes estdo relacionadas com toda a atividade
desenvolvida pela AUDIN em um determinado periodo e ndo somente com um trabalho especifico de
avaliacdo e serdo realizadas de acordo com os parametros definidos pelo IA-CM por meio de uma
autoavaliagdo que devera ser validada por um dérgdo externo e independente,

As avaliacOes externas devem ocorrer, no minimo, uma vez a cada cinco anos, e ser conduzidas
por meio das seguintes abordagens:

e avaliacdo externa completa: envolve o uso de um avaliador ou equipe avaliadora, qualificados e
independentes para conduzir a avaliagao e opinidao emitida por Equipe de Auditoria. A Secretaria
Federal de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido podera fazer esse papel; ou

® autoavaliagdo com validagdo independente (externa): envolve o uso de um avaliador ou equipe
avaliadora, qualificados e independentes, para conduzir a validagdo da autoavaliagdo realizada
pela atividade de auditoria interna.

Essas avaliagOGes deverao expressar uma opinidao sobre toda a gama de garantia dos trabalhos
realizados pela autoridade de auditoria interna, além de concluir sobre a eficiéncia e eficicia da
atividade de auditoria interna na execugdao de suas funcGes e sobre o cumprimento das expectativas



das partes interessadas.

O relatdrio de avaliagdo externa também deve incluir recomendagbes sobre como a gestdo
pode ser melhorada e como a atividade de auditoria interna pode agregar valor a organizacdo. Apds a
avaliagcdo externa, um plano de ag¢dao deve ser desenvolvido para abordar quaisquer oportunidades
identificadas. Os resultados das avaliagOes externas devem ser reportados para o Conselho de
Administracdo e para o Comité de Auditoria.

Além disso, a AUDIN também pode ser avaliada por seus pares, ou seja, unidades de auditoria
interna com nivel de maturidade comprovadamente semelhante ou superior, e que sejam capazes de
assegurar a qualidade da AUDIN da VALEC. As unidades habilitadas a realizar a avaliagao por pares
deverao apresentar comprovagao de que atendem aos requisitos necessarios para efetuar a avaliagao.

A avaliagdo pelos pares deve ser capaz de avaliar se as politicas e os procedimentos escritos,
abrangendo questdes técnicas e administrativas, estdo formalmente documentados para orientar a
equipe de auditoria quanto a observancia das atribui¢bes da unidade, do cédigo de ética, das normas
e das politicas escritas, com o objetivo de cumprir as responsabilidades descritas no Regimento
Interno e nos demais normativos da Unidade de Auditoria Interna, bem como atender as expectativas
das partes interessadas. Deve avaliar ainda se a atividade de auditoria interna agrega valor e
contribui para a melhoria das opera¢des da organizagdo e se os recursos destinados para a atividade
de auditoria interna sdo eficientes e efetivamente utilizados.

5 MODELO DE AVALIAGAO DA QUALIDADE E MELHORIA DA AUDITORIA INTERNA

5.1 Procedimentos e Etapas

As avaliagGes e demais procedimentos que visam garantir a melhoria da qualidade proposta
neste Programa compreendem todas as etapas do processo de auditoria (planejamento, execucao,
comunicagdo de resultados e monitoramento), os aspectos relacionados ao atingimento dos objetivos
globais das atividades de auditoria, a conformidade dos processos de trabalho com as normas
vigentes, as boas praticas nacionais e internacionais aplicaveis e a postura profissional dos auditores
internos.

Nesse contexto as avaliagGes serdo realizadas conforme quadro a seguir:

Responsavel
pela Objetivo Documento
Avaliagao
Equipe de . N . -~ .
. A equipe de auditoria realiza autoavalia¢do do trabalho desenvolvido. | Anexo |
Auditores
O Coordenador de Equi lia a atuagdo d ipe d ditori
Coordenador loor ena o.r~ e Equipe a'va ia a atuagdo da legmpe e\ au '| oria
. apds a expedicdo e encaminhamento do relatdrio final a unidade | Anexo Il
de Equipe .
auditada.
Unidade A unidade auditada avalia o trabalho desenvolvido pela equipe de
. o Anexo I
Auditada auditoria.
Comité de | Anualmente o Comité de Auditoria avalia o desempenho da Auditoria
o Anexo IV
Auditoria Interna
Avaliador Avaliacdo externa (independente) com o objetivo de aferir o grau de Anexo VI
Externo maturidade da Auditoria Interna, dentro dos parametros do IA-CM

Para as avaliagGes internas, conforme o modelo utilizado (IA-CM), serdo utilizados como
referéncia os elementos de planejamento do trabalho, execugdo do trabalho, relacionamento com a
unidade auditada, comunicacdo dos resultados e preparo da equipe.

5.2 Avaliagao dos Trabalhos da Auditoria Interna

Na avaliagdo dos trabalhos da auditoria interna, os resultados serdo obtidos por meio da
percepc¢do das unidades auditadas, do coordenador da equipe e dos membros da equipe, referente aos
trabalhos realizados sendo que estas percepgbes serao coletadas por meio da aplicagdo de
guestiondrios especificos.




A metrificacdo dos resultados sera feita por elemento (planejamento do trabalho, execucdao do
trabalho, relacionamento com a unidade auditada, comunicagdo dos resultados e preparo da equipe) e
os resultados apurados formardo o resultado de cada questionario aplicado e de capacidade geral da
auditoria interna.

5.2.1 Avalia¢ao dos trabalhos na perspectiva da equipe da auditoria interna

Os membros da equipe fardo a avaliagdo de cada trabalho que tenham participado sempre que
o relatério final for encaminhado a unidade auditada. A avaliacdo sera feita com base na estrutura dos
elementos que comp&em o conjunto de itens da avaliacdo. Tais itens serdo avaliados de acordo com a
escala dada em cada questionario, cujo modelo encontra-se no Anexo I.

5.2.2 Avaliacao dos trabalhos na perspectiva do coordenador da equipe de auditoria

A atuacdo da equipe de auditoria interna em cada trabalho desenvolvido serd avaliada pelo
coordenador da equipe de auditoria interna sempre que o relatério final for encaminhado a unidade
auditada, com base na estrutura dos elementos que compdem o conjunto de itens da avaliacdo. Tais
itens serdao avaliados de acordo com a escala dada em cada questionario, considerando o modelo do
Anexo Il.

5.2.3 Avaliacao dos trabalhos na perspectiva da unidade auditada

A avaliagdao de cada trabalho na perspectiva da unidade auditada sera obtida por meio da
aplicagdo de questiondrio estruturado e especifico, encaminhado ao responsdvel pela unidade
auditada, com o objetivo de avaliar a agdo com base nos mesmos elementos (planejamento do
trabalho, execugdo do trabalho, relacionamento com a unidade auditada, comunicagao dos resultados
e preparo da equipe), sendo que cada elemento é composto por um conjunto ndao uniforme de itens
gue serao avaliados considerando a escala de avaliacdo definida.

O questionario aplicado sera o modelo constante do Anexo Il
5.3 - AVALIACAO PERIODICA

A avaliacdo periddica sera realizada de duas maneiras distintas: uma sera por meio da
aplica¢do de questionario estruturado aos membros do Comité de Auditoria e a outra serd pela andlise
dos resultados dos indicadores definidos pela Unidade de Auditoria Interna.

Os indicadores definidos poderdo sofrer alteragdes, de acordo com o nivel de maturidade da
Auditoria Interna.

5.3.1 Avaliagdo do Comité de Auditoria

A avaliacdo do Comité de Auditoria serd realizada anualmente e obtida por meio da aplicagdo
de questionario estruturado e especifico, encaminhado aos integrantes do Coaud a fim de avaliar a
percepcdo com base em elementos compostos por um conjunto de itens que serdo avaliados
considerando a escala de avaliacdo definida.

A visdo dos gestores tem a finalidade de verificar se a Auditoria Interna estd desempenhando
seu papel de fortalecer a gestdo e auxiliar a instituicdo no cumprimento de suas responsabilidades de
governanga.

O questionario aplicado sera o modelo constante no Anexo IV.
5.3.2 Analise dos indicadores

A avaliacdo da qualidade da Auditoria Interna com base nos indicadores sera feita anualmente
e os indicadores serdao definidos e mensurados pela equipe de auditores internos, com a finalidade de
obter um diagndstico da situagdo da unidade e, dependendo do resultado dos indicadores, apresentar
a alta gestdo um plano de ag¢des corretivas.

Os indicadores inicialmente constam do Anexo V.

5.4 - ESCALA DE AVALIAGAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA

Quanto ao resultado apurado na realizagdo da avaliacdo interna, a partir da escala
estabelecida, a cada nivel possivel de ser identificado corresponde o seguinte diagnéstico:

e Introdutdrio: pratica inexistente, ndo implementada ou ndo funcional. Considera-se em fase
introdutéria quando forem observados que os mecanismos e instrumentos utilizados estdo
parcialmente presentes, mas ndo sdo suficientes e ndo atendem as necessidades dos
envolvidos;

¢ Emergente: Pritica realizada de maneira informal, esporadica e eventual em algumas



situacOes, dreas ou aspectos. Considera-se emergente quando forem observados que os
mecanismos e instrumentos necessdarios sdo parcialmente suficientes, mas n3ao atendem
regularmente as necessidades dos envolvidos;

Estabilizado: Pratica realizada de acordo com normas e padrSes de forma intermitente.
Considera-se estabilizada quando forem observados que os mecanismos e instrumentos
necessarios, sdao parcialmente suficientes e atendem regularmente as necessidades dos
envolvidos;

Progressivo: Pratica realizada de acordo com normas e padrées definidos na maior parte das
vezes. Considera-se em fase progressiva quando forem observados que os mecanismos e
instrumentos necessarios sdo suficientes e atendem satisfatoriamente as necessidades dos
envolvidos;

Avangado: Pratica realizada de acordo com normas e padrdes definidos. Considera-se em fase
avancada quando forem observados que os mecanismos e instrumentos necessarios sao
suficientes e adequados e atendem plenamente as necessidades dos atores envolvidos.

Para chegar a esses conceitos, que variam numa escala de niveis de 0 a 4, ha a apuragdao dos

indices em cada questionario e também no conjunto deles. Cada questionario é composto por um
conjunto de elementos, os quais agregam um conjunto de itens de avaliagado.

indice

Os questiondrios serdo avaliados segundo um conjunto de formulas, resultando nos seguintes
s:

. indice de cada Elemento do Questionario

IEQ =

Y dos pontos atribuidos a cada item do elemento x 100

Onde:

(gtd. de itens do elemento - gtd. de itens com valor 0) x 4

IEQ = indice de cada Elemento do Questionario

Il. indice de cada Questionario

IQ=Z2IEQ
QEQ

Onde: 1Q =indice de cada Questionario
IEQ = indice de cada Elemento do Questionario

QEQ = Quantidade de Elemento do Questionario

llI. indice Geral de Avaliacdo dos Trabalhos

IGAT=_21Q

Onde: IGAT =indice Geral de Avaliacio dos Trabalhos

IQ = indice de cada Questionario

QQA
QQA = Quantidade de Questionarios Aplicados

Os resultados das avaliagOes, conforme os questionarios aplicados, relativamente a cada

elemento do IGAT, serdo interpretados numa escala para a definicio do nivel de qualidade dos

trabal

hos da auditoria interna, conforme demonstrado a seguir:

Niveis de Avaliagdio da Qualidade dos Trabalhos de Auditoria
Interna

Nivel 01 Nivel 02 Nivel 03 Nivel 04 Nivel 05

Introdutério | Emergente | Estabilizado | Progressivo | Avangado

Nivel
Acdo

de Qualidade da 30,01 a 80,01 a|9001 a
da Auditoria Interna 0a300 50,0 >0,01280,0 90,0 100,0




5.5 AVALIACAO EXTERNA

A avaliagdo externa é um processo de avalia¢do da qualidade da Auditoria Interna que tem a
funcdo de verificar a conformidade da atuacdo da AUDIN com os padrGes normativos e operacionais
estabelecidos, sua eficiéncia e eficacia e seu valor agregado, fornecendo diagndsticos que apontem
boas praticas que meregam ser disseminadas ou fragilidades que devam ser mitigadas.

Essa avaliacdo devera ser realizada, no minimo, uma vez a cada cinco anos e podera ocorrer,
conforme descrito item 4.2, das seguintes formas: i) avaliacdo externa completa; ii) autoavaliagdo com
validagdo independente (externa); iii) revisdo pelos pares.

No caso da autoavaliagcdo com validagdo independente (externa), por se tratar de uma
avaliacdo de alta complexidade, devera ser realizada por uma equipe de servidores da AUDIN
especialmente designada em portaria e as evidéncias deverdo permanecer elencadas em processo
administrativo proprio autuado para fins de avaliacdo.

Nessa avaliagdo, a estrutura do questionario, modelo Anexo VI, obedecera a estrutura do IA-
CM, com seus elementos e subelementos, bem como o relacionamento com os seus niveis de
capacidade, assim classificados:

Nivel 1 - Inicial: as praticas da auditoria interna sdo informais e esporadicas e ndo sdo sustentaveis
no tempo e por ocasido das mudangas de gestdo da organizagdo se tornam dependentes do esforgo
individual dos colaboradores;

Nivel 2 - Infraestrutura: as praticas e procedimentos da auditoria interna sao sustentaveis e repetidos
ao longo de sua atuagdo;

Nivel 3 - Integrado: sdo aplicadas praticas profissionais de auditoria interna e de gestdo da atividade;

Nivel 4 - Gerenciado: a auditoria interna integra as informagdes da organiza¢do para aprimorar a
governanga e a gestao de riscos;

Nivel 5 - Otimizado: a auditoria interna é referéncia interna e externa de continua aprendizagem.

Para chegar a esses conceitos, que variam numa escala de niveis de 0 a 4, ha a apuracao dos
indices em cada questionario e também no conjunto deles. Cada questionario é composto por um
conjunto de elementos, os quais agregam um conjunto de itens de avaliacado.

Os questiondrios serdo avaliados segundo um conjunto de férmulas, resultando nos seguintes indices:

. indice de cada Elemento do Questionario

IEQ = Y dos pontos atribuidos a cada item do elemento x 100

(gtd. de itens do elemento - qtd. de itens com valor 0) x 4

Onde: IEQ = ndice de cada Elemento do Questionario

Il. indice de cada Questionario

Onde: 1Q =indice de cada Questionario

IQ=Z2IEQ
QEQ

IEQ = indice de cada Elemento do Questionario

QEQ = Quantidade de Elemento do Questionario

lll. — indice Geral de Capacidade

Onde: IGCT = indice Geral de Capacidade
IGC=_31Q

QQA

IQ = indice de cada Questionario

QQA = Quantidade de Questionarios Aplicados

Os resultados das avaliagOes, conforme os questionarios aplicados, relativamente a cada
elemento do IGC, serdo interpretados numa escala para a definicdo do nivel de capacidade em que se
encontra a auditoria interna, conforme demonstrado a seguir.

Matriz de Capacidade de Auditoria Interna - Elementos




Niveis de Capacidade
Nivel , , , .
Elementos o1 Nivel 02 Nivel 03 Nivel 04 Nivel 05
Inicial | Infraestrutura | Integrado | Gerenciado | Otimizado
. 0 a 50,01 a | 80,01 a|90,01 a
Servigos e Papel 30,0 30,01 a 50,0 80,0 90,0 100,0
o 0 a 50,01 a | 80,01 a | 90,01 a
Gestdo de Pessoas 30,0 30,01 a50,0 80,0 90,0 100,0
" S 0 a 50,01 a | 80,01 a|90,01 a
Praticas Profissionais 30,0 30,01 a 50,0 80,0 90,0 100,0
Gestdo de Desempenho e |0 a 50,01 a | 80,01 a | 90,01 a
30,01 a 50,0
Accountability 30,0 L asy 80,0 90,0 100,0
Relagbes  Organizacionais e | 0 a 50,01 a | 80,01 a | 90,01 a
Cultura 30,0 30,012 50,0 80,0 90,0 100,0
0 a 50,01 a | 80,01 a|9001 a
Estrutura de Governanga 30,0 30,01 a 50,0 80,0 90,0 100,0
Matriz de Capacidade de Auditoria Interna - Geral
Niveis de Capacidade
Descrigao Nivel 01 | Nivel 02 Nivel 03 Nivel 04 Nivel 05
Inicial Infraestrutura | Integrado Gerenciado | Otimizado
Média dos elementos | 0a 30,0 | 30,01 a50,0 50,01 a 80,0 | 80,01 2 90,0 | 90,01 a 100,0

Para que a Auditoria Interna realize a autoavaliacdo, é necessario o conhecimento dos
elementos que compdem a estrutura do IA-CM e por isso eles serdo descritos a seguir.

Elemento 1 - Servicos e Fun¢dao da Auditoria Interna

O papel — fornecer avalia¢cGes independentes e objetivas para ajudar a organizagao a atingir
seus objetivos e melhorar as operagGes — é encontrado em algum grau na maioria das atividades de IA
no setor publico.

Os meios ou servigos fornecidos variam entre diferentes jurisdi¢des e ambientes.

Os servigos prestados geralmente sdo baseados nas necessidades da organizagao e na
autoridade, escopo e capacidade da atividade de IA.

Os servicos incluem a prestacdo de garantia e aconselhamento e podem consistir em
auditorias de transag¢des, conformidade, sistemas, processos, opera¢bes, desempenho, informagdes e
tecnologias relacionadas e demonstracdes financeiras e sistemas.

Elemento 2 — Gestao de Pessoas

O processo de criagdo de um ambiente de trabalho que permite que as pessoas realizem o
melhor de suas habilidades. O processo comega quando um trabalho é definido conforme necessario.

Gestdo de pessoas inclui:

1. Identificar atributos especificos e desenvolver descrigdes de trabalho claras;
2. Recrutar pessoas apropriadas através de um processo de sele¢do apropriado;

3. Identificar requisitos de trabalho e objetivos de trabalho com base em padrdes de desempenho,
resultados e medidas;

4. Fornecer orientacdo eficaz, educagdo continuada, desenvolvimento profissional e treinamento;



5. Fornecer coaching e feedback continuos;
6. Projetar sistemas eficazes de compensacgdo e reconhecimento;

7. Proporcionar oportunidades adequadas de promogdo e de desenvolvimento de carreira.

Elemento 3 - Praticas Profissionais

Reflete o plano de fundo completo de politicas, processos e praticas que permitem que a
atividade de Al seja realizada de forma eficaz e com proficiéncia e devido zelo profissional. Refere-se
a capacidade da atividade de Al de alinhar-se com as prioridades da organizacdo e as estratégias de
gerenciamento de risco e contribuir para a melhoria continua da atividade de Al e da organizagao.

Inclui o desenvolvimento e manutengao de um programa de garantia de qualidade e melhoria.
Elemento 4 — Gestao de Desempenho e Accountability

Refere-se: as informagdes necessdrias para gerenciar, conduzir e controlar as operac¢des da
atividade de Al e contabilizar seu desempenho e resultados; a identificagdo e comunicagdo de
informacdes suficientes e relevantes para permitir que as pessoas desempenhem suas
responsabilidades designadas; a informar sobre a eficdcia da atividade de Al as partes interessadas
relevantes e ao publico.

Inclui: a gestdo de sistemas de informacdo relevantes e informac¢des de desempenho
financeiras e ndo financeiras (operacionais e de programas); os procedimentos para gerenciar e
proteger a integridade dos dados e para produzir e apresentar as informagdes e resultados
apropriados quando necessario.

Elemento 5 — Relagdes Organizacionais e Cultura

Refere-se: a estrutura organizacional e ao gerenciamento interno e relacionamentos dentro da
prépria atividade de Al; as relagbes da atividade de Al com outras unidades da organizacdo, tanto
dentro da infraestrutura administrativa quanto como parte do regime de gerenciamento; aos
relacionamentos internos e a cultura interna e ao ambiente da organizagdo, e como esses
relacionamentos e a cultura organizacional podem afetar as principais partes interessadas e outras
pessoas de fora da organizagdao; a relacionamentos com outros grupos de revisao, incluindo o auditor
externo.

Inclui: os relacionamentos do Chefe de Auditoria Interna com as geréncias de auditoria e com a
equipe; como as politicas, os processos e as praticas da organiza¢do sao interpretadas e podem afetar
a capacidade da atividade de Al de acessar as informagdes e as pessoas necessarias na condugdo de
seu trabalho.

Elemento 6 — Estruturas de Governanga

Refere-se: as politicas e processos estabelecidos para apoiar e suprir de recursos a atividade
de Al e, assim, contribuir para sua eficacia e independéncia.; aos relacionamentos internos e a cultura
interna e ao ambiente da organiza¢do, e como esses relacionamentos e a cultura organizacional
podem afetar as principais partes interessadas e outras pessoas de fora da organizagdo.

Inclui: a relagdo de reportes (administrativo e funcional) do Chefe de Auditoria Interna e como
a atividade de Al se enquadra na estrutura organizacional e de governanga da entidade; os meios
pelos quais a independéncia e a objetividade da atividade Al sdo asseguradas, por exemplo, por meio
de seu mandato, autoridade legislada e/ou érgdo de supervisdo, como um comité de auditoria; como
as politicas, os processos e as praticas da organizagdo sdo interpretadas e podem afetar a capacidade
da atividade de Al de acessar as informagGes e as pessoas necessarias na condu¢do de seu trabalho.

Conhecidos os elementos da estrutura do IA-CM, é necessdrio ainda que a equipe avaliadora
saiba sua relagdao com os subelementos dentro da matriz, a fim de posicionar a unidade de auditoria
interna de acordo com a avaliagdo, podendo assim emitir relatério preciso com informagbes
necessdarias para a definicdo das metas da unidade.

Modelo de Matriz de Capacidade de Auditoria Interna

Elementos da Atividade de Auditoria Interna

. Accountabiblity | e Cultura
interna

Servigos e o ~
~ (o Gestao de | Relagbes
papel da | Gestdo de | Praticas L
o L desempenho e | Organizacionais
auditoria pessoas Profissionais

Estrutura
Governanga

de




Niveis de

Subelementos de Avaliacao

Capacidade
Melhoria
Envolvimento da | Continua nas L .
. . L. Relatério Independéncia,
Al reconhecida | Lideranga com | Praticas Lt .
Nivel 5 . o Publico sobre a | Relacionamentos | Poder e
v como agente | Organismos Profissionais; . ) .
s . Efetividade da | Efetivos e | Autoridade da
Otimizado chave de | Profissionais; Planejamento . , I
- . Auditoria Continuos Auditoria
mudanga Projecao da Forca | Estratégico na Interna Interna
de Trabalho Auditoria
Interna
Al contribui para
. o . ~ Supervisdao
Garantia Geral desenvolvimento Estratégia de | Integracdo de Indpe endente
de N Auditoria medidas CAE Aconselha e P L
Nivel 4 ] da gestdo; Al oo . da  Atividade
Governanga; Alavanca a | qualitativas e | Influencia o
. suporta - s . de Al; Reporte
Gerenciado Gerenciamento . Gestao de | quantitativas Gerenciamento .
. Organismos . , . do CAE a
de Riscos e S Risco na | de de Nivel Superior .
Profissionais; . autoridade de
Controle . Organizagao desempenho , .
Planejamento da nivel superior
Forca de Trabalho
Construindo . o e
cquives o | Estrutura de Medidas de | Coordenacdo Supervisdo de
dzseF:wolvendo Gerenciamento Desempenho; com outros | Gestao da
Servigos de A ) Informacdo de | grupos de | Atividade de
Nivel 3 . competéncias; da Qualidade; . x Al:
consultoria; Pessoal Planos de custo; revisao; Al como ’
Integrado Auditorias de L o Relatério  de | componente da | Mecanismos
profissionalmente | Auditoria . . d
desempenho ualificado: baseados em Gerenciamento | equipe de | d€
d . i de  auditoria | gerenciamento financiamento
Coordenagao da | risco . o
interna organizacional
forca de trabalho
Estruturas de
. Praticas Acesso total as
Desenvolvimento . Orgamento . o
. Profissionais e . informagdes,
profissional Operacional da .
o Processos; . . ativos e
Nivel 2 o individual; Auditoria Gerenciamento
Auditoria  de Plano de pessoas da
Conformidade Pessoas Auditoria Interna;  Plano | dentro da organizacao
Infraestrutura Qualificadas de Negdcios de | Atividade de Al & s49,
o Baseado em o estabelecendo
Identificadas e . Auditoria .
Prioridades da as linhas de
Recrutadas N Interna
Gestdo/Partes reporte
interessadas
Atividade de Al Ad hoc e ndo estruturada; auditorias Unicas isoladas ou revisGes de documentos e transagdes
para verificar correcdao e conformidade; saidas dependentes das habilidades de individuos especificos que
Nivel 1 ocupam a posicdo; ndo existem praticas profissionais especificas que ndo sejam aquelas fornecidas por
associacGes profissionais; financiamento aprovado pela administracdo, conforme necessario; auséncia de
Inicial

infraestrutura; os auditores provavelmente fazem parte de uma unidade organizacional maior, ndo tendo a
unidade prépria de Al; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, ndo ha areas estabelecidas de processos-

chave.




ANEXOI

QUESTIONARIO DE AVALIACA ODOS TRABALHOS - EQUIPE DE AUDIT ORIA

Proceszo o'

Macroprocesso:

Relatorio/Nota T éemica:

Unidade Respom ivel ou Unidade Auditada:

1 - FLANEJAMENT ODO TRABALHO

Indiquz 2 opedc que methor expressa 2 sitvagio das declaraphes abaino, vsando a2 2scaks dada; () evidénciaz que
WNio apliedvel ou nio & possivel avaliar; (1) Asserfiva totalments imeridiea; (7) Asseivasmenidiea | 0 | 1| 2 | 3 | 4 corroboram a
na maior parte: (3} Assertiva verifica na mador pads: (4) Assertha toklments veridica avaliacio

1.1 - A zquipe tnha conhectmento preliminar do objeto oo buscou prevaments mformactes pam
conhecé-lo de forma satis fatonia e suficiente para o plansjamento do trabalho

2 - A misrlocugio com 2 vridade auditada ou responsdves, quando necessari paR ©
planspmento, foi conduzyia de forma satisfatora

1.3 - O prazos destinados, am todas 23 stapas da realzacio da avditora, foram compativets com
matueza = com a profundidads das tarefas dessmvohadas

14 - O phnspmento fol 2s trotuado 2 documentado (prosrama de anditoria, matriz de plne pmento,
matrz dz achados, 2tc) de forma 2 sernvir de gui pem 3 malmepio da audiom: = 2 permify

veri Bes pos teriorss

15- 0 panspmento foeoe os procedimentos 2 serem malimados no trabatho 2 as téenicas a seem
vhlzadas para o abnsmento dos objettros

I -EXE CUCAO DOTRABALHO

Eszcala de avaliagio: () Nio aplicavel ov nio £ possivel avaliar; (1) Assertha totakments fmendics; evidénciaz que
(2} Assertiva fmverifica ma maior parte; (3) Assertiva verifica ra maior parte; (4) Assertha 0(1 corrohoram a
totalments veridiea avalacio

(B
L]
b

2.1 - O trabatho fou svpervistonade, tendo sido ez vados os mestros format da supernvsio

2.2 - 0 prosrama de avditonia, contamplando 2 matriz de plansjamento, fol submetido 4 superviio
para aprovacdo

2.3 - Howve revisio, por parte da propria equepe, dos procadimentos em todas as eiapas do trabalho

24 - A distrbuicio das tarefa: entre o8 membms da aquipe ocorme de formz adequada & pertinents
para o dzzemolvimento dos tabathos

2.5 - A escolha da forma de contato com as vnidades avditadas para dirkmir divadas 2 buscar
confirmagbes adicionat foi f2ita de forma adequada 2 tempestiva, garantindo fikdes no andamento
dos trabathne

2.6 - A definicio da estrutura do relatério = dos pontos mlevantss que seriam contemplades fol
pracedida de dEcussdo entre o8 menibros 2 com base mas mfoomagdes levantadas oo coletadas

2.7 - Oz registros, papét de trabalho = demats documentos que embazam as andlizes & conchsdes
foram arquivados disitalments oo de forma aproprizda & estio acessives

2.8 - O procedimentos 2 axames de anditoria cheznvamo phnspdo

2.9 - Az comstatagdas relevantes do trabatho foram rebcionada: em vme matrizde coma
dentificacio das cavsas o0 possivet catsas para cada achado de forma apropriada com o sscopo,
ohjstios 2 questfies de anditona

210 - O achados 2 as conclusBes basearames s em nformagies confidveds 2 respaldammesz em
evidénels comsslentes, ralevanis & suficientes

2.11 - O coordenador apoios a equipe durants toda a condugio dos trabathes = na nedocugio com
2 vnxade apditada quando fm necessano

3 - RELACIONAMENTO COM A UNIDADE AUDITADA

Eszcala de avaliagio: () Nio aplicavel ov nio £ possivel avaliar; (1) Assertha totakments fmendics; evidénciaz que
(2) Assastiva mverifica na maior parts; (3) Assertiva verifica na maior parte; (4) Assertia o] 1(2)3(4 corrohoram a
totalments veridica avalacio
3.1 - A aquipe nio encontros nenhum obstesko, diicukiade oo bibgio para a realzagiodos

trabathos advindos da wnidads avditads oo de seus mpEsentantes

3.2 - Fot realzada reundio da abertura dos trabalhos, quando fou exphicitada para a vmdade avdiada
o ohetno, o 2scopo, 25 =tapes = o prazos reboionades 2o tebalho prosranado

3.3 - Na condugio dos tmbathos, fol dada ampla oportunidads 208 responsdveds da auditada para
@ com o mentbros da squipe pam ssclirecer duvidas ou oubms necessdades

3.4 - O coordemador 52 coloeos disponivel pam a mterloeucio da vrdad e avditada nos momenins
loportunos durante a realzacio dos trabathos




4 - COMUNICACAO DOS RE SULT ADOS

Escala dz avalagio () MNio aphea =l oo rdo 2 posstvel avalar (1) Assertva totalments mveridica;
(2} Assertha irmverifica na maior parts; (3) Assertha venfica na maior parke; () Assertha
totabments versdica

()

evidéncias que
corrchoram a
av aliscfio

4.1 - A vemio preléminar do relatério fol encaminhada para conhecimento = observagio da voidade
auditada em tempo razodvel para menifestagio

4.2 -0 rehatério de avditoria contemplon adequadament= o chjetivo, as questdes da avditora a
metodoloeia. 0z achados & as conclsdes

4.3 - As evidineias 2 rosis tros ralevantss foram devidaments raferenciadas no texto do elatdrio

4.4 -Foi shbomdo vm sumério sxecotivo do relatdrio parm comunicagio acs stalzhaoliers relevantss
e o tabatho

4.5 - A =quips dzbatst 0z pontos principais 2 seem levados em discvasio na revniio da busca
conunta de solupdes com a wmdads apditada & sens representantes

4.6 - Az recomendagtes feitas 3 vridade avditada ou outras vnidades da UFC A foram devidaments
resistradas no Estoque de Fecomendactes pars acompanhamento d2 seu desemobimento

4.7 - A verdo preliminar do relatorio reeshen mvisio dos membros da squipe = do coordenador

5 - FREPARO DA E QUIPE

Escal de avaliagio: () Nio aghedvel ov ndo 2 possivel avaliar; (1) Asserfiva totalmente mveridica
(2} Aszertna imverifica na maior parts; (3) Assertha venfica na maior parke; (4) Assertha
totabments versdica

[B]

evidéncias gue
carroboram a
av aliacio

5.1 - A equipe, individual ou colstvaments, da tirha conhecimentos | habilidadzs 2 infommagfes
suficients: par o phaepmento adequado do trabalho

5.2 - A equipe, individual ou colstvaments, da tirha conhecimentos | habilidadzs 2 infommagfes
sufientes pam 3 execneio adequada do tabalho

3.3 - A zquipe sentns2 2poida pelo coomlenador da pnidade

5.4 -0 objetivo, 2 abranzéneia = a importanci do tmbatho estavam claros para todos o8 membros
da equips

5.5 -0 membros da squips tinham plens conscifneis das vedagdes de suas prerrogativas na
conducd o do trabalho de auditors intema




ANEXO I

QUESTIONARIODE AVALIACAODOS TRABALHOS - COORDENADOR DA EQUIPE

Proceszo o™

Macroprocesso:

Relatério/Nota T éendea:

Unidade Rezponsivel ou Unidade Anditada:

1 - FLANE JAME NTO DOTERABALHO

Indique 2 opeic que methor expressa 3 sivagio das declaragBes abatio, usando 2 escala dada; (D evidenciaz que
Mo apheavel ou ndo 2 possrvel avalar (1) Assedna tolalments mmendies; (2) Assedraimendiea | 0 | 1 cormoboram a
na maior parts: (3) Aszerthg verifiea na mador parte: () Asserdiva totalments veridica av aliacio

(5]
[P
e

1.1- 0 Chefe d= Avditoria Interna paricipou & contribuiv atvaments no planepmento do trabatho
rzabzado

1.2 - A matniz d= plans pmento fol evisada @ homolosada pelo Chefe de Auvditoria Interna

1.3 - O objetho do frabalho 2 2 expectativa da Auvditori Inerma sobrz ek foram debatidos
prebminamments pelo Chefe de Auditors Inferna com a equipe

14 - A escalha do tipo de avditona foi debatida prefiming ments comos membros da equipe

1.5 - Hovve destgmagio formmal d2 equipe, dando pleno conhecimento 3 Dirstona 2 suas vnidades
acema da realimedo dos tbalhos de avditoriz

1.6 - Foi indicado pelo Che & d2 Avditona Interna o Coondenador dos tebathos da zquips d=
auditona

1.7 - A zscalha do tabatho 2 a oportumidads de sua realzapio chedzeeram ao PATNT ou foram
zprasentadas jestificativas pertinentss 2 suficientss para sua malimgio, caso o trabatho nic
sstnesie progEmado.

2 -EXECUCAO DO TEABALHO

Escala dz avalagdo: () WNic agleavel o nio 2 possoel avalar (1) Asserina tolalments smendica; evidenciaz que
(2} Aszertia mvenfica na maior parts; (3) Assertia verifica ma mator parts; (4) Assertng o)l 1(2]3)|4 corroboram a
totatme nte veddica av aliacio

2.1 -0 Chefe de Avditora Internz 2'ce o Gerente de Avdioma responsdvel pela Equipe
participou(aram) da revniSo de aberera do trabatho

2.2 - 0 coordenador apoiou 2 equipe durante toda 2 condugido dos trabathos = na miterlocug3ocoma
unidade avditada. quando for necessdnio

23 - A equipe conduem os trabathos dentro dos parimetms planspdos, 2specialments quanto a
prazos, sbranséneia. profindidade = qualidads. apres entando petifcativas, quando fommanecessdnas

2.4 - Durant= todas as fs2: do trabalho, foram obsznadas tanto 2 prerrozatnas quanto as
wvedagbes 3 equipe d= anditoria

2.5 - 0 coordenador coxdou pam garantr a mdependéne funcional dos membros da equipe em
relacio ao rahatho malmdo

2.6 - As tecmicas & procedimenios utilizades pela squipe 2stio em conformidads com os padrdes =
|orientagies para o tipo de trabatho reateado

2.7 - A proposta d2 encaminhamento = 23 eoomendagtes 2stio consstantzs com as andlisss das
sitvagdes encontradas, com 2 cadela de rasponsabilidads = com as cavsas mhicionadas 20 problema
identificado

2.8 - As comstatapBes, aspecialments aquelas resultantss am meomendagfes 3 vnidads avditada,
=3 tdo baseadas em evidéncias apropriadas @ suficentes

2.9 - As constataptes sstio baszadas am amostm aproprada = suficents para as genenlmagdes =
ermissio das moomendactes. quando cabiveds

3 - RELACIONAMENT O COM A UNIDADE AUDITADA

Escala dz avaliagdo: (00 Nio aplicdvel ou nio & possivel avaliar, (1) Assertiva totalments fmveridica; evidéncinz que
(2} Assartiva invenfica na maior parte; (3) Asserbiva verifica na maior parte; (4) Assertiva 01234 corroboram a
totakments vendica av aliacio

3.1 - O coordenador participon da revniio de abertura dos tabathes, epresentando a unidade da
anditona & auxdiiando a equips na communicagio dos objetivos, 2scopo, stapas de tmbatho ate 2
unidade avditada

3.2 - 0 coordenador orientos o8 membros da aquipe, de forma adequada & oportona, quanto 2
importineia de vma relagio profissional mak parfcipatiha comos rasponzdvet pela unidads
anditada

3.3 - O coordenador s2 colocou dispontvel par 2 int=doc ugiio da vmidade anditada nos momentos
lopostinos dumnts 3 ralesedo dos trabathos




4 - COMUNICACAODOS RESULTADOS

Escalz de avalagio: () Nac apgheavel oo néo & possoel avalar; (1) Asserina tolakments myvendica;
(2} Assertiva fmerifica na maior parte; (3) Assertha venfica na maior parte; (4) Assertng
totalmente veridica

[T

evidenciaz que
corroboram a
av alise i

4.1 - 0 Achados prebminaes foram encaminhados pam ofs) g2stor(zs) d= fomma a possibilitar que
fossem apres entadas 2 ustificatias sobm 2les 2 pam que 2 Superintend 2nca Dimtora podesse
adotar prosidéncas com vista 3 dentifieacio das cansas 2 o s tratamenio 2 do efetio.

4.2 - A manifestacio sobre o8 achades de avditoriz foram anatzadas pela Fyuipe 2 discotdas como
Coorderador do trabalho = com o Chefe de Avditona Interna

4.3 - A versio prelmenar do relatono mesbes 2 revis do do coordenador da vmdade de avditora
intema

4.4 - O r2latario d= auditori nema contemplow adequadament= o objeti, 25 questdes dz auditona,
2 medaolosia os achados 2 as conclhisBes

4.5 - As evidéneias & r2eh bros relevantes foram devidaments refemnciados no texto do =latdrio

4.6 - O coordenador avaliov 2 decidin, 2m conunto com oz membros da aquipe. quais partss
nteressadas seam comunicadas dos resulados & quak metromentos (infosrificns, panét atc)
senam adotados para essa conmmcagio

4.7 - O coordenador avabor & decidin, em conunto com a equipe, acerca da comeniéneia &
oporfunitads de Goer a apresentagio dos meuliados do trabalho em mundio sspecifica coma
vnidads auditada 2 s2us representantss

5 - FREPAR ODA E QUIPE

Escalz dz avalagio: () Nio apheavel ov rdo & posstel avakar; (1) Assertna totakments mveridica;
() Assertiva fverifica na maior parte; (3) Assartiva venfica na maior parte; (4) Assertiva
totalments versdica

[B]

evidéncias que
corroboram a
av aliac 5o

3.1 - O coordenador certificon-32 do preparo da squipe para a exscugio do trabatho 2 promoven as
condipdes necsssdrias @ suficientss

5.2 - A equipe, mdoadual ou cok thamentz, detinha conhecimentos, habibdades = mformagtes
suficientss para 3 ewscuedo adequada do trabalho

5.3 - Foi dad o adequado = suficients apoio 3 equips em todas as fases do trabatho pelo coomdenador

3.4 - Foram dadas as condices adaquadas 2 suficientss para que a equipe pudesse desempenhar os
trabalthos necessdnos & emitr opino vhl para 3 Adminstracio




ANEXO III

QUESTIONARIODE AVALIACAO DOS TRABALHOS - UNIDADE

AUDITADA

Procezzo o

Macroproceszzo:

Relatoro/Nota T ecmica:

Unidade Responzavel ou Unidade Aunditada:

1-PFLANEJAMENTODOTRABALHO

Indique 2 oppio que melhor expressa 2 stuacio das declampdes abamo, wsando a sscaks dada; ()
MNio aplicavel o ndo & possivel avaliar; (1) Asserfiva totalments fmveridiea; (2) Assertha imveridica
2 mmator parte: (3) Asserbiva verifica na metor pare: (4) Assertna totalments vendiea

evidenciaz que
cormoboram a
av aliacio

11 - A vnidads teve conhecimento, por inte e dio do plano amal ou de commnicacio espacifica da
vnifade de auditona misrna. da realracio do tabatho objeto desta avaliagdo

1.2 -Na ocasido da revnio de abertum da avditona, 2 vnidada auditada teve oportunidade de
oferecer suzestdes pam a exscugdio = deservohimento dos tmbathos

1.3 -0 gbjeto d=finilo s obrz o qual o tmbatho da avdibna inferma ves oo £ relevantz no contexto da
vnidade ou da Empresa

1.4 - Az questdes mak relevantzs da tematica abordada no trabalho fomm consdderadas no
plansamento dos trabathos pela equipe de avditoriz nema

L5 - A pnidade meabey oficio nformando sobre o inicio dos trabathos, o ohieto da andttoro 2 2
squipe respomsavel pelis andleas

2-EXECUCAODOTRABALHO

Escala dz avalagio () IMio aphedvel ou nio 2 posstiml avaliar; (1) Assertha pialment fmenidica;
() Assertha mverifira na maior parte; (3) A ssartiva verifica m maior parts; (4) Asserfiva
tota bments veddica

evidenciaz que
cormoboram a
av aliacio

2.1 -Foirealzada reuniio de abertura dos trabathos, oportumidads em que a squipe dz avditoria
interna ssclarecen o pontos relevantes relacionados ao tmbatho

22 - A equipe dz anditosa intarna conduzn os trabatho: dentro dos pardmetros phnsjados 2
ajustados com a vmdade, especialments quanto 2 prazs, abrangéne, pofindidadz 2 qualdada,
conumcando o5 Gtos relevantes surmdos durants 2 execugdo do trabalho

23 -Durznts todas as fases do trabatho, foram observadas tanto as prerrozativas quanio as
vedages 2 aquipe de audiorz

24 - A vnidade anditada teve 3 compreens 3o da necessidads de preservagio da mdependine iz da
=guipe na condugio dos tmbathos = apotos a5 meainEs que vEavam a 2352 proposto

2.5 - Az informagtes requeridas pela equips de auditoria mostmmmese pertinentss a0 ohieto
avditado 2 20 2scopo do rabalho realado

3 - RELACIONAMENT OCCAL A UNIDADE AUDITADA

Escak dz avalagdo (0) MNio aplieavel ov nio 2 posshzl avaliar; (1) Aszartna ptalment fmeridics;
(2} Aszertha nverifica na maior parts; () Asseriia verifica na maior parte; (4) Asserfna
totabments vendica

evidenciaz que
cormoboram a
avaliacio

3.1 - A vnidads anditada colocou 2 disposip3o da squips o documentos 2 informagdes solicitadas,
i 0 52 observando qualquer obstievln, difienldads ou bmitag 5o para a realizacio dos tabathos da
zuditoriz intema advindos da wnidade suditads ow de ssus representantss

.2 - A reunfio de abertura dos trabathos atenden a3 expectativas da vmdade anditada,
szpeciabment quanto 3 compresns3o do objetivo, do escopo das 2pas 2 dos prazos rebciomados ao
trabalho programado

3.3 -Na condugio dos tabathos foi dada amph oportunidade aos responsdveis da unidads avditada
pa@ inferazy com os membros 43 equipe pe exchmcer dovidas ou outms necessidadas

3.4 - A vnidade avditada sentese satisfeita com a condugio dos trabalhos pels squipe d= auditoriz

4 - COMUNLCACA0 DOS RESULTADOS

Escals de avalizgio: () Nio aplicdavel ov nio 2 possive] avaliar; (1) Aszertha btalment iweridica;
(2} Assertna myverfica na mator parts; (3) Assardna verfica na mator parte; (4) Asserfna
totaiments vendica

evidénciaz que
cormoboram a
av aliacio

4.1 - 0: achados de avdttora foram encammhados para cnct = mandestagio por parte da
Supenntendéneia Dirtoda

4.2 - A v=mdo prebmnar do relatono foi encanenhad a para cochecimento 2 chsenapbes da vnidade
anditada em tempo razodve] para menfestacio

4.3 - A v=mdo preliminas do relatono contamplos 2 andles da manifestag 3o da vnidads sobrz o
achados de avditoriz

4.4 -0 r=latono dz auditora apresentos cameterstic as relevantss para sta compresnsdo s
efetividade tais como clamea, objetividades = consctividade snbre cavsas = afzitos




45 - Az evidinein: & mebtms relevantzs mhthaments 35 comstatagdes da squipe de avditoria
foram devudaments referenciados no texto do relatono

4.6 - A proposta de encaminhamento = 23 recomendag des estio comBtentas com a3 andlises das
sivagdes encontadas, com a cadata de responsabildade = comcansas relacionadas 2o problane
idantific ado

4.7 - As constatagBes, sspeciabments aqualas resultant=s am rzcomendagfes 2 vnidade auditada,
2stio bassadas em evidéneias apropriadas = suficientes

4.8 - Oz prazos pam o atendimento das meomendapties propostos pela 2quips 42 avditonia fomm
razodveks 2 perbinentss com o grav dz complexidade de implementaciio

4.9 - Az avalapdes, conclisdes & moomendagdes decormates do trabalho tém potencial para
jprovocar methorias nos procsssos de trabatho da vmidads avditada

5 - PREPARO DA EQUIFE

Ezcals de avalizgio: () Nio apliedvel ou nio & possivel avaliar; (1) Assertiva totalments iveridica;
(2} Assertna mmeafica na maswor parts; (3) Assertna verifica na mawor parte; () Assadina
tota ments veridica

(B

evidénciaz que
corroboram a
av abiac o

5.1 - A equipe, ménadual ov coletramente, demons trou conhecimentos, habibdadas 2 mformag fes
suficizntes para a realizagio do trabatho d= forma a adicionar valor aos processos de tmbatho da
unidads auditada

3.2 -0z membros da aquips, quando demandados durantz svas mfemoles comos rasposdnes pela
unidads avditada, demonstraram bom conhecime nto dos processos de tmbatho da avditoria mterna,
das resporsabilidades = premozatias dos auditorss, do ambients = contaxto dz trabalho da vmdade
avditadz

3.3 -Na vedoda vmidade avditada, 2 equipe foibam superviionada pelo coorlenador da anditora

54 - Az relag Bes enbre o anditorss & o8 respomsdvet pel vnidade avditada ocorreram de formz
respeitosa, cordial 2 sempre objetivando 2 methor forma de realizaglo dos trabathos 2 o menor
lpreivizo para 35 athidadss da vridads anditada




ANEXO IV

QUE 5T1 CIARIO DE AVALIACAO DOS TRABALHOS- COMITE DE AUDIT ORIA
OBJETIVO: Obter opintic do Comuté de Auditorn gquanto 2 atvagio da auditona mtema, o mhcionamento institucional & os resulados para 2

Orzanimgio

1-SEEVICOSE PAFFL DA AUDITORIA INTERNA

Indique 2 opgio que melhor swpressa a sitvagio das declaraghes abateo, vzando 2 escals dada; () evidénriaz que
3o aplicdvel ov nio 2 possivel avalizn; (1) Aszertha totalments inveridics; (X)) Asserthafvendica | 0 | 1 [ 2] 3| 4 corroboram a
nz maior parts; (3) Assertive verifica na mador parts; () Asserine totslments veridica av aliaciio

1.1- A atividads de Al & meonhecida como influenciadora de mudangas positivas & methoriz
contime dos processos. dos menltados finais = da prestacio de contas dentro da oreamwagio

1.2 - A atividads de Alacrescent valor infleenciando 2 polifica orzani=scional & contibuindo para
melhores decisfes dos principas mismssados

13- A orzanizacio acsita & w2 o conhecimento dos avditorss internos para methomr processos de
nesocios = apdar 3 aleancar os obje tivos estratsswos

14 - O monitoramento das recomendages da Al = das medidas adotadas & relevants para o
desemohimento & o aperfeicoamento dos processos de tebatho da minha vmidads oo da
organiagdo

1.5 -0 trmbathes da AT contribuem para 3 methora dos processos dz zovermanca, de
zemncamenio de recos e de contmlke do objeto avditado
16 - Os tmbathes da AT influenc fam para contrbuir & manter as operapbes da Empresa mais
eficientzs, eficazes efetivas & de alto desempenho

17 - 0s tmbathes da AT contribuem para a prevengio, o #mpedimento 2 a datecpio dz atos deraks
ou viclag s de politicas, procedimenios oo requisitos estabelecidos em contratos 2 nommas, na minha
undads ou na Empresa como um todo

1 - PESSOAL DA AUDITORIA INTERNA

Escals de avalagio: () Wio agheavsl ov méo & posstvel avalar; (1) Assertna tokkments imvendica; evidenciaz que
(2) Asserfiva imedfira ma maior parte; (3) Assertva verifica na makr parts; (4) Asseriva LU I A - I ) corroboram a
totalment= versdica av alisciio

2.1 - A zquipe da aunditors ntema 32 conmeca d2 forme 2fcaz (oral ssorita 2 apresentagtes)

2.2 - A squipe da aunditoria ntema, individual 2'oe colethaments, demonstra sar tecnicaments
loreparadas para oo trabalhos gus realizam

2.3 - A zquips da aunditoria ntema demons b estar atvalimda com as modangas nos modelos de
zestio relbvants: pas 2 Empmsa

2.4 - A equipe da avditoria intema demonstra conhee imento adequado dos processos d= negdcio da
minha vmdada
2.5 - O pessoal da avditoria interna apressnta adequadaments oz problemas identificados sy

por evidéneia

2.6 - A attvidade de anditora mizrna 2 veta como vma fonte viavel de profssionas qualfeados que
‘possam contribuir com o desemuohimento dos processos = das unidades das Empresa

2.7 - O pessoal da auditoria snferna compartiha conhecimento, axperifneias = pespectnas comas
=quipes de servidores de outras vnidades da Empresa

3 - FRATICASPROFISSIONALS DA AUDITORIA INTE RNA

Escals de avalapior () Nio aplicdvel ou rdo & possivel avalar; (1) Assertha totlments imeridiea; evidéneias que
(2) Aszserfiva imedfica m moeior paste; (3) Assertiva verifica na moioe parts; (4) Assertva o123 4 corroboram a
tolalment= s=rdca av aliacio

3.1 - 0= =latdrios da atividade de avditoria interna 330 precisos, objetivos, claros, concisos,
iconstrutives . completos & oportunos

3.2 - A atividade de Al contribui para 3 zovernanca | o gerenciamento dz mscos = os controles da

lorzaniacdo processa & asrEga valor @ promove melhonas pera as operacdes da orsanwacdo

3.3 - A attvidads de AL Z astratezica 2 obsarva as boas praticas aplicadas no 3ndbito axtarno vieando
0 aprendizado contimo & 2 melhoria da sua atuagio

3.4 - Os tabathee de avditona sdio realiodos com proficfned 2 o devido coidado

3.5 - A auditoria nterna considera as prioridades das vnidades 2 da adminktragio no phnspmento s
no desenvobimento de seus trabalhos

4 - GESTAODE DESEMPFENHOE ACCOUNTABILITY DA AUDIT ORIA INTE RNA

Escals de avalagio: () Wio agheavsl ov méo & posstvel avalar; (1) Assertna tokkments imvendica; evidenciaz que
(2} Asserfiva imenfica na maior parte; (3) Assertiva verifica na maior parte; (4) Assertiva 0|1 corroboram a
totalments veridica av aliaciio

T
[
e

4.1 - A Avditoria Intzrra 32 conmmica de forma sficas (oral ssonitz = apresentagfes)

2 - A auditoria interna estabelece plinos anvak de audibna para avaliarimas oo topicos que sio
2 izmfica s parm 3 nossa metiedo

4.3 - A anditoria interna commnica suficientements sens planes de avditoria 3 administragio das
Zrzasz que sio clentss dos trabathos. Issoinclui s ohjethos 2 sscopo dos tmbathos

4.4 - A anditoria interna promove efetvaments 2 Stiea & oz valores apropriados da nossa

lorzantacio




4.5 - A aunditoria interna avalia adequadaments 2 nmaturidads da povemanga mstiteeional da

orEarETacao

4.6 - A auditoria nterna avalia adequadaments a eficicia dos processos de gerenchmento de fseos
smpresados pels administracio para atineir os obiethves

4.7 - A auditora mbsrna avala com competéne G a2 adequagio 2 eficdcen do ststena de conkroles
inemos da nossa institsigdio

4.8 - Az contribuigdes das atnadadss da auditorn mibzma para o obetnos das umdades 2 da
Emprasa sic perepines

5 - RELACOE S ORCANIZACIONAISE CULT URA DA AUDITORIA INTERNA

Eszcala dz avaliag o () MNic aplicavel o nio £ possivel avalian (1) Assertha totalments fmeridica;
(2) Assertiva invenfiea na maior parte; (3) Assertiva verifica na maior parte; (4) Assertia
totatme nts vendica

(5]

evidenciaz que
corroboram a
av aliaciio

5.1 - A auditorz misrna demenstm esfogo 2 infegmcio de sua atvagio com 2 atuagio das vmdadas
da VALEC

5.2 - A anditoriz interna mantém visio cons stente 2 alinhads coma da VALEC e spas wridades

5.3 - A auditora mberna arbeul clamments ssus obptnos astratésicos 2 de cutto prazo = o valor
que 2k oferees pam a organizagio

5.4 - A auditoria interna busca minkmizar 3 duphcod ade de esforpos entre sua propriz atividade 2 as
attvidades de ovtes vmdades da VALEC

5.5 - 0 Chefe d= Auvditoria Interna & visto como parts intesmne (fundamental) da squipe de zesfio
da orzamwagdo = contribu pam o aleance dos meuliados omantacionas

5.6 - A auditorz mterna avmba 2 VALEC = suas vmidades promovendo sma mtarlocupio adequada
com os Gredcs de contrale intemo & exEmo

5.7 - O propasito, 2 avtond ads 2 2 meposabiidade estio documentados = definemo papel da
anditona intema 2 fornecem vma base de eritérins pam que 2 alta gestio possa avaliar as operagiies
da atividads da AT

6 - GONERNANCA DA AUDITORIA INTEENA

Escala dz avaliagfo: (1) Wio aplicdvel ou nio & possivel avaliar, (1) Assertiva totalments fmveridica;
(2} Assertia mvenfica na maior parte; (3) Assertha verifica ma maior parte; (4) Assertna
totatmente vendica

evidénciaz que
corroboram a
av aliacio

6.1 - O pessoal da avditosa interma respeita o valor 2 proprisdads das informag8es que recsbe = nio
divulza nformapdes sem a devida avtondade, 2 menos que haf v obrizag do lezal ou profesional
de fazdo

5.2 - 0 pessoal da avditora intema apesenta o mat alto nivel de objetiidad s profiesional 20 malmr
s2u tebalhe, fazendo vma avalagio squitbmda de fodas as ctrcpmtinens mlevantss, e nio s
ndeviiaments infinenciado por :sus propros mtaresses ou por cutros na formagdo de wleamentos

5.3 - A atividadz de avditoriz interna £ peresbida como agresadora de valor 2 apda 2 orzanizcioa
atingir seus chjsthaos

6.4 - A intzpridads da atividade d= anditoria nterna estabelece confanga, fornecendo a base para
s2u papel como comsultor confuivel na oranacio

6.5 - A posipdoda vmdade de andiora mbsrna ma estrotura organzacional (vinculada ao Consslho
de Administracio) sarants sua § Envia & capacidade da ir 31as e bilidades

5.6 - A cracio 2'oe mamtengio de linha d2 mports dos meultados de rabalhos relevantss
realizados 2 da atvapdo da audiors intzma 2 relevants para o fortalecimento da attadads de
anditoria ntema

5.7 - O pesscal da audiom interma tem acesso Iire 2 fresiito 2 regh o, informacdes, locais 2
funcionanos durants o desempenho de ssus tabalhos

5.8 - O pessoal da avditora intema lsva em consideragio os riscos relatives aos objefivos da minha
umdade na defimed o do escopo & extensdo dos tabathos gue realwa

7 - COMENT ARIOS

7.1 -0 que vocd descraveriz como pontos fortes da auditona mterna? Quak 530 25 cobas que 2k
faz=m beme que vood gostana que eks contimassem S =ndo oo que expandt sem’ (Inclia novas
ireas ou exstentss onds voed acha que servipoe adicinnak de anditona seriam it}

7.2 - Quats pontos da avditona intema que vocd dentifica necessidads de melhoria? Que cobas
oo s gostarm de ve-los fazer? Que cosas vood gostama que 2 avditorz mizrna foesse 2 nio a2l
(Incha =m suas suzzsties como oo sarvipos de anditoris mema podem sor melhorados)

7.3 - Especificament=, como 2 auditor int=rma pode agrezarvalor 3 mstitvicdo como vm toda?

74 - Espectficaments, como 2 audiora mizrma pode agezarvalora sva vmdade7




ANEXOV
PRIN CIPAIS INDICADORES DA AUDIN

Execucio do PAINT - Poritens

Categona Eficacia

Oljetivo Demonstra o percentual de conchisdo das aftvidades previstas no PAINT
Meta 100%

Medicdo Quanfidade de itens realwados'Quanidade de stens previstos

Interpretacio  [Quanto maior melhor

Penodicidade |Tnmestral

Execugio do PAINT por horas

Categoria Eficacia

Oljetvo Demonstra o percentual de horas realizadas em relacio as previstas no PAINT
Meta 100%

Medicdo Quantidade de horas realizadas QJuantida de de horas previstas

Interpretacio |Quanto maior melhor

Periodicidade |Trimestral

Implementacio de itens de plano de acdo - Achados

Categoria Efetrvidade

Objetivo Demonstra o percentual itens de plano de acdo mplementados em relagio ao total de itens
Meta 2020 - 30%; 2021 -T0%
Medigio QJuanfidade de itens implem entados Total de ftens de plano de agdo

Interpretacio |Quanto maior melhor

Periodicidade | Trimestral

Tratamento de causas de achados de auditoria

Categoria Efetrvidade

Objetivo Demonstra o percentual de causas de achados tratadas frente as causas idennificadas
Meta 40% - 100%
Medicdo Quantidade de causas fratadasTotal de causas

Interpretacgio  |Quanto maior melhor

Penodicidade | Trimesiral

Capacitacio da Equipe de Auditoria

Categoria eficacia

Objetivo Demonstrar o cumprimento de alocacio de no mirsmo 40 horas amais por colaborador em capacitacio
Meta 100%

Medicdo Quanhdade de capacttados com 40 horas ou mas/Quantidade a capactar

Interpretagio  [Quanto maior melhor

Penodicidade | Armal

Horas alocadas em capacitacio

Catezona eficacia

Objetivo Demonstra o quantitativo de horas alocadas em capacitagdo em relagdo ao total previsto no PAINT
Meta 100%

Medigio Total de horas com realizacdo de capacitagio/total de horas previstas para capacitagdo

Interpretacio  |Quanto maior melhor

Periodicidade |Trimeswral

ANEXO VI

QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO PARA VALIDACAO EXTERNA

1 - SERVICOS E PAPEL DA AUDITORIA INTERNA

1.1 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE

Indique a opgdao que melhor expressa a situagao das declaragdes
abaixo, usando a escala dada; (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel
avaliar; (1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica |0 |1 |2 | 3
na maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva

Indique as
evidéncias
que
corroboram




totalmente veridica a avaliagdo
1.1.1 - O estatuto de auditoria interna tem expressamente
consignada a possibilidade de realizacdo de servicos de garantia
ou de avaliagdo na organizagao
1.1.2 -Ao planejar o trabalho de auditoria interna:
e comunica-se com a administra¢do do érgao.
e identifica as autoridades/critérios relevantes
» obtém aceitagdo da administragdo dos critérios de auditoria.
¢ documenta a estrutura de controle.
¢ identifica os objetivos, o escopo e a metodologia da auditoria
(incluindo a metodologia de amostragem).
¢ desenvolve o plano detalhado de auditoria
1.1.3 - Ao realizar o trabalho de auditoria:
¢ Aplica procedimentos de auditoria especificos.
¢ documenta os procedimentos realizados e seus resultados.
¢ avalia as informagdes obtidas.
¢ desenha conclusdes especificas e recomendagdes.
1.1.4 - Ao comunicar os resultados do trabalho de auditoria:
e prepara o relatério ou outro mecanismo para comunicar os
resultados do trabalho.
e estabelece e mantém um sistema para monitorar a disposi¢ao
dos resultados comunicados a gestdo (por exemplo, um processo
de acompanhamento para garantir que as a¢Ges sdo efetivamente
implementadas).
1.2 - AUDITORIA DE DESEMPENHO
o - . s , . Indique as
Escala de avaliacdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar; .
. . - L .. evidéncias
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva que
totalmente veridica corrol?oriam
a avaliagdo

1.2.1 - Inclui no Regimento da Auditoria Interna a natureza dos
servicos de asseguracdo e de revisdo prestados a organizacgdo,
conforme necessario

1.2.2 - Ao planejar o trabalho de auditoria interna:

® comunica-se com os gestores auditados.

e determina os objetivos, o escopo, os critérios e a abordagem do
trabalho de auditoria.

e compreende o objeto do trabalho, seu ambiente, objetivos de
negdcio, etc.

¢ desenvolve o plano detalhado de auditoria

1.2.3 - Ao realizar o trabalho de auditoria:

e realiza testes de auditoria especificos ou metodologias que
sejam relevantes para alcangar os objetivos da auditoria.

¢ desenha conclusdes especificas e desenvolve recomendacdes.

¢ fornece garantia geral e/ou conclusdes sobre os resultados do
trabalho de auditoria.

1.2.4 - Ao comunicar os resultados do trabalho de auditoria:

e prepara o relatério ou outro mecanismo para comunicar os
resultados do trabalho.

e estabelece e mantém um sistema para monitorar a disposigao
dos resultados comunicados a administragdo (por exemplo, um
processo de acompanhamento para garantir que as agles sejam
efetivamente implementadas).




1.3 - SERVICOS DE CONSULTORIA

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagao

1.3.1 - Inclui no estatuto de auditoria interna a autoridade para
executar servicos de consultoria e os tipos de servicos de
consultoria.

1.3.2 - Desenvolve politicas e procedimentos apropriados para a
condugdo de servigos de consultoria

1.3.3 - Garante que o titular da Auditoria Interna mantenha a
prerrogativa de estabelecer as técnicas de auditoria e o direito de
reportar a alta administracdao quando a natureza e a materialidade
ou os resultados representarem riscos significativos a organizagdo

1.3.4 - Implementa praticas para assegurar que a independéncia e
a objetividade dos auditores internos na conducdao dos trabalhos
nao sejam prejudicadas e, se for o caso, garantir que a divulgagao
apropriada do prejuizo a esses requisitos seja feita

1.3.5 - Garante que os auditores internos exercam o devido zelo
profissional na condugdo de servigos de consultoria

1.3.6 - Com relagdo a cada servigo de consultoria individual:

- determina a metodologia e o tipo de servico de consultoria; por
exemplo, serd combinado com um compromisso de asseguragdo
ou ser realizado separadamente

- comunica-se com a geréncia a fim de obter acordo sobre os
principios e a abordagem que a atividade de Al empregard na
execucdo e no relatério do servigco de consultoria.

- obtém garantia de que a administracdo sera responsavel pelas
decisBes e/ou a¢des tomadas como resultado do aconselhamento
prestado através de servicos de consultoria
- executa o servi¢o de consultoria
- comunica os resultados do servigo de consultoria

1.4 -GARANTIA GERAL DE GOVERNANCA, GERENCIAMENTO DE RISCOS E CONTROLE

Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagdo

1.4.1 - Inclui a autoridade para expressar uma opinido em toda a
organizagao no Regimento da Auditoria Interna

1.4.2 - Assegura que o escopo da atividade de Al englobe a
governanga, a gestdo de riscos e os controles de toda a
organizagao

1.4.3 - De acordo com o seu plano de auditoria baseado no risco,
revisa a suficiéncia dos elementos relacionados a governanga, a
gestdo de riscos e aos controles para expressar uma opinido sobre
todo o escopo

1.4.4 - Apoia a opinido geral com auditorias realizadas durante um




periodo especifico de tempo (normalmente anual).

1.4.5 - Expressa uma opinido para cada trabalho de auditoria
individual realizado durante o periodo de tempo especifico

1.4.6 - Apoia as opinides com evidéncia de auditoria suficiente e
competente, coletada de acordo com as Normas

1.4.7 - Realiza uma auditoria anual de governanga corporativa, se
necessario, para apoiar a opinido geral

1.4.8 - Realiza uma auditoria anual de gerenciamento de riscos em
toda a empresa, se necessario, para apoiar a opinido geral

1.4.9 - Atesta a razoabilidade da afirmagdo ou divulgagdo da
administracdo (se disponivel) sobre a eficacia de seus processos
de governanga, de gestdo de riscos e controle no apoio ao alcance
dos objetivos por meio de:

e revisdo da adequacdo e dos resultados das atividades de
monitoramento da administracao.

¢ Avaliagdo da transparéncia, da equidade e da consisténcia das
conclusGes da administragdo em relacdo aos resultados

1.4.10 - Baseando-se nos resultados de monitoramento da
administragdo, nas préprias avaliagdes de riscos da auditoria
interna e nas atividades de auditoria e nos resultados de
avaliacGes relevantes realizadas por terceiros, fornece opiniao
independente sobre a efetividade da governanga, da gestdo de
riscos e dos processos de controle no apoio a realizagdo de
objetivos organizacionais

1.4.11 - Comunica a opinido geral e o que isso significa para a alta
administragdo, incluindo conceitos como “asseguragdo razoavel” e
opinido “positiva” ou “negativa”

1.4.12 - Reforga a nogdo de que a responsabilidade geral pela
governancga, pelo gerenciamento de risco e pela instituicdo de
processo de controle eficaz sobre operages, conformidade e
relatérios financeiros sdo da administracdo

1.5 - AUDITORIA INTERNA RECONHECIDA COMO AGENTE-CHAVE

DE MUDANCAS

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagdo

1.5.1 - O estatuto da auditoria interna é mantido atualizado de
forma a acomodar fungdes e escopo expandidos da atividade de Al

1.5.2 - A atividade Al foca sua estratégia no atendimento continuo
aos auditados e stakeholders.

1.5.3 - A Auditoria Interna desenvolve habilidades pessoais e
conhecimento dos seus profissionais em areas de tecnologia,
processos de negdcios e praticas especificas do setor da
organizagao

1.5.4 - Observa fora da organizacdo para monitorar o ambiente de
negdcios em mutagdo e seu impacto nos processos de negocios,
na governanga, ho gerenciamento de riscos e no controle da
organizagao.




1.5.5 - Contribui para o desenvolvimento e implementagdo de
estratégias de gerenciamento de riscos na organizacgao.

1.5.6 - Fornece conselhos sobre todas as questfes relevantes da
entidade e tendéncias emergentes

1.5.7 - Comunica como os resultados da auditoria interna
contribuem para melhorar os processos de negdcios e objetivos
estratégicos da organizacao

2 - GESTAO DE PESSOAS

2.1 - PESSOAS QUALIFICADAS IDENTIFICADAS E RECRUTADAS

— ~ . . , . Indique as
Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar; . (1 .
. . . L - evidéncias
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na e
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva 9
i corroboram
totalmente veridica .
a avaliagao
2.1.1 - Identifica e define as tarefas de auditoria especificas a
serem realizadas.
2.1.2 - Identifica os conhecimentos, habilidades (técnicas e
comportamentais) e outras competéncias necessarias para
realizar as tarefas de auditoria
2.1.3 - Determina os niveis de posi¢des dentro da atividade de Al
2.1.4 - Desenvolve descri¢gdes de cargos para posicoes
2.1.5 - Conduz processo de recrutamento valido e acreditavel para
selecionar auditores com perfis apropriados
2.2 - DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL INDIVIDUAL
- - . ~ , . Indique as
Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar; A .
. . . . ;o evidéncias
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na e
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva 9
Ly corroboram
totalmente veridica s
a avaliagdo

2.2.1 - Determina um numero alvo de horas/dias/créditos de
treinamento para cada auditor/gerente consistente com
prescricdes de normas de auditoria ou certificagdes relevantes.

2.2.2 - ldentifica os cursos, provedores ou fontes que seriam
suficientes para realizar o desenvolvimento profissional do
pessoal

2.2.3 - Incentiva os auditores a serem membros de associa¢oes
profissionais

2.2.4 - Faz levantamento e registra horas/dias de treinamento,
tipos de cursos e provedores para monitorar a conformidade com
requisitos de formagao individual e para apoiar o desenvolvimento
profissional continuo

2.2.5 - Elabora relatérios periddicos para documentar o
treinamento realizado pelos auditores internos individualmente

2.3 - COORDENAGAO DA FORCA DE TRABALHO

| Indinna ac




Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

..... Qe -
evidéncias
que
corroboram
a avaliagdo

2.3.1 - Estima a quantidade e o escopo da auditoria e outros
servigos que seriam necessarios para concluir o plano de trabalho
proposto para a atividade de Al

2.3.2 - Compara os recursos necessarios com a quantidade e
escopo do trabalho que poderia ser produzido se existisse
complemento de pessoal (com base no nimero e no nivel de
pericia dos auditores internos disponiveis).

2.3.3 - Usa filtros de priorizagdo para vincular os projetos de
planos de trabalho periddicos da atividade de auditoria,
compromissos e atribuicdes a capacidade maxima do pessoal de
auditoria interna (tanto em quantidade quanto em especializagdo
do pessoal)

2.4 - PESSOAL PROFISSIONALMENTE QUALIFICADO

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagao

2.4.1 - Cria um quadro de competéncias (progressdo na carreira de
cargos e responsabilidades desde o nivel de entrada até a
geréncia) para apoiar o crescimento e desenvolvimento
profissional, levando em consideragdo o ambiente da organizagdo
e conhecimentos e habilidades especificos (técnicas e
comportamentais) necessarias.

2.4.2 - Estabelece critérios explicitos e objetivos (expectativas)
para avaliar o desempenho do pessoal em cada nivel do quadro de
competéncias.

2.4.3 - Rotineiramente/periodicamente, compara o desempenho
de cada auditor de sua posi¢ao atual com as expectativas.

2.4.4 - Cria um “plano de treinamento e desenvolvimento” para
cada individuo para orientar a melhoria e o progresso com base no
quadro de competéncias

2.45 - Estabelece programas para assegurar que os auditores
obtenham certificagdes profissionais

2.4.6 - Cria incentivos para desempenho de exceléncia dentro de
cada nivel

2.4.7 - Incentiva o envolvimento em associa¢des profissionais
relevantes

2.4.8 - Determina a combinacdo de habilidades e niveis
necessdarios e avaliar se o pessoal pode ser desenvolvido
internamente ou por meio de parcerias ou terceirizagdo.

2.5 - CONSTRUINDO EQUIPES E DESENVOLVENDO COMPETENCIAS

Escala de avaliacdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;

Indique as
evidAnciac




(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

que
corroboram
a avaliagao

2.5.1 - Introduz mecanismos de comunicagdo e coordenagdo (por
exemplo, reunides peridédicas de equipe, compartilhamento de
recursos e de dados entre os membros e atribuicdes e
cronogramas de projeto acordados).

2.5.2 - Desenvolve critérios para comportamentos e praticas
eficazes de trabalho em equipe e incorpora os critérios no quadro
de competéncias do pessoal.

2.5.3 - Fornece oportunidades de desenvolvimento profissional em
topicos como trabalho em equipe e lideranga de equipe,
comunicacdo eficaz e construcdo de relacionamentos

2.5.4 - Identifica e atribui papel de lideranca de equipe a
individuos selecionados, com deveres explicitos,
responsabilidades e autoridade.

2.5.5 - Implementa recompensas baseadas em equipe para
realizacoes bem-sucedidas para reforcar a equipe
comportamentos desejados

2.5.6 - Desenvolve os membros da equipe para assumir mudangas
de fungdes a medida que a organiza¢do muda

2.6- PLANEJAMENTO DA FORCA DE TRABALHO

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagdo

2.6.1 - Identifica os recursos, habilidades, treinamento e
ferramentas necessarias para abordar areas de maior importancia
e risco para a organizagdo (que foram identificados no
planejamento de auditoria com base no risco).

2.6.2 - Vincula habilidades identificadas a estrutura de
competéncias (sistema de progressdo na carreira)

2.6.3 - Quantifica os requisitos da forca de trabalho em termos do
numero de recursos e conjuntos de habilidades necessarios para
permitir que a auditoria interna realize suas atividades

2.6.4 - Compara as habilidades necessarias com um inventario das
pessoas que estdo no local/na equipe dentro da atividade Al

2.6.5 - Analisa a lacuna entre os niveis de recursos existentes e as
competéncias desejadas.

2.6.6 - Desenvolve e implementa estratégias para reduzir a lacuna
de recursos, incluindo treinamento, ferramentas para o
desenvolvimento, parcerias e terceirizagao

2.6.7 - Comunica a administragdo e a outras partes interessadas
chaves as prioridades e as estratégias atividade de Al,
especialmente quando ndao for capaz de realizar todo o plano
periddico de auditoria e de servigos.




2.7- AUDITORIA INTERNA SUPORTA ORGANISMOS PROFISSIONAIS

Escala de avaliacdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagdo

2.7.1 - Identifica 6rgdos profissionais relevantes cujas atividades,
esforcos de defesa de direitos e cujos temas profissionais sdao
congruentes com objetivos de desenvolvimento profissional atual
e de longo prazo da atividade de Al ou com as estratégias ou
operagdes da organizacdo.

2.7.2 - Estabelece mecanismos e critérios para o apoio da
atividade de Al ao tempo e participagdao do pessoal em atividades
do corpo profissional (financeiro, tempo e outros recursos).

2.7.3 - Acompanha ou encoraja a divulga¢do de envolvimento
profissional dos auditores para vincular as contribuicGes
profissionais para o seu avango no processo de desenvolvimento
de carreira dentro da organizagao.

2.7.4 - Usa o conhecimento adquirido para fortalecer a capacidade
do pessoal e a atividade de Al.

2.8- AUDITORIA INTERNA CONTRIBUI PARA O DESENVOLVIMENTO DA GESTAO

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagao

2.8.1 - Identifica os processos ou fungdes especificas da atividade
de Al que geram conhecimento, habilidades ou experiéncias que
sdo valorizadas pela organizacao.

2.8.2 - Desenvolve mecanismos apropriados a organiza¢cdo para
expor candidatos a esses processos ou fungdes.

2.8.3 - Identifica candidatos tanto dentro da atividade de Al
quanto dentro da organizagdo que se beneficiariam de
desenvolvimento profissional e de exposicdo aos conceitos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controle.

2.8.4 - Promove a atividade de Al como um meio para os gestores
desenvolverem amplo conhecimento dos conceitos de governanga,
de gerenciamento de riscos e de controle, bem como dos
processos de negdcios da organizacdo

2.8.5 - Divulga a atividade de Al como uma embaixadora
promovendo a importancia da boa governanca, gerenciamento de
risco e controles.

2.9- PROJECAO DA FORCA DE TRABALHO

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1)
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maior
parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente
veridica

Indique as
evidéncias

4 | que

corroboram
a avaliagao




2.9.1 - Projeta os futuros servicos da atividade de Al e as
competéncias/recursos necessarios no contexto dos planos
estratégicos da organizacdo.

2.9.2 - Analisa e desenvolve os requisitos de forca de trabalho
necessarios para a atividade de Al (em termos de recursos e
conjuntos de habilidades) para executar os servigos programados.

2.9.3 - Analisa a lacuna entre recursos e competéncias existentes e
os desejados

2.9.4 - Desenvolve estratégias de longo prazo para reduzir a lacuna
de recursos (por exemplo, treinamento e desenvolvimento de pessoal
existente, criagdo de novos cargos, reclassificagio de cargos
existentes, reorganizacdo de relacionamentos, desenvolvendo
relacionamentos de consultoria, envolvendo ferramentas
tecnolégicas, parcerias e terceirizagao).

2.10- ENVOLVIMENTO DA LIDERANCA COM ORGANISMOS PROFISSIONAIS

. o L, ~ , . Indique as
Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1) evid?encias
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maior ol11213la ue
parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente 9
- corroboram
veridica .o
a avaliagdo

2.10.1 - Estabelece uma cultura de apoio para o envolvimento da
lideranga e contribui¢ao para os organismos profissionais

2.10.2 - Reconhece as realizagGes da lideranga da auditoria interna
em orgdos profissionais relevantes.

2.10.3 - Aprende com outras unidades de Al e suas organiza¢les e
integra o pensamento estratégico relevante e praticas dentro da
atividade de Al do setor publico e da organizagdo.

2.10.4 - Usa os conhecimentos adquiridos para contribuir para
melhorar as estratégias de aprendizagem para a organizagao.

3 - PRATICAS PROFISSIONAIS DA AUDITORIA INTERNA

3.1 - PLANO DE AUDITORIA BASEADO EM PRIORIDADES DA ADMINISTRACAO/PARTES INTERESSADAS

- ~ - 5 , . Indique as
Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1) evid?encias
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maior ol1l213]a ue
parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente 9
.y corroboram
veridica s
a avaliagao

3.1.1 - Identifica todos os objetos auditdveis na organizacdo e
documenta o universo de auditoria

3.1.2 - Em colaboragdo com a alta administracdo e outras partes
interessadas, determina o periodo de tempo a ser coberto pelo plano
(ou seja, anual, plurianual ou uma combinacdo).

3.1.3 - Através de consultas a alta administracdo e outras partes
interessadas (por exemplo, servidores ou auditor externo), identifica
as areas/questbes que sdo consideradas prioritdrias a serem
abordadas pela atividade de Al

3.1.4 - lIdentifica os trabalhos de auditoria, incluindo auditorias
ciclicas, a serem incluidos no plano e quais outros servicos que a
atividade de Al fornecera a organizacao.




3.1.5 - Determina os objetivos e escopo indicativos da auditoria para
cada trabalho de auditoria e outros servicos, se aplicavel

3.1.6 - Determina os recursos globais necessarios (humanos,
financeiros, materiais) para realizar o plano, incluindo a soma dos
recursos para cada trabalho de auditoria, outros servigos a serem
prestados e quaisquer recursos adicionais que possam ser
necessarios para responder a outros gerentes e/ou prioridades das
partes interessadas que possam surgir durante o periodo coberto pelo
plano.

3.1.7 - Determina a combinacdo de recursos humanos necessarios
para realizar o plano (de dentro da Al ou através de parcerias ou
terceirizagdo).

3.1.8 - Obtém aprovagdo da alta administracdo e/ou conselho do
plano e dos recursos necessdrios para implementar o plano

3.2 - ESTRUTURA DE PRATICAS PROFISSIONAIS E PROCESSOS

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1)
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maior
parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente
veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagao

3.2.1 - Reconhece, no Regimento Interno da auditoria interna, a
natureza obrigatdria da Definicdo de Auditoria Interna, do Cédigo de
Etica e das Normas.

3.2.2 - Desenvolve politicas relevantes para a atividade de Al (por
exemplo, recursos humanos, informagdes gerenciais e financeiras).

3.2.3 - Desenvolve orientagdo geral para a preparagao do programa
de trabalho de auditoria interna

3.2.4 - Documenta os processos para preparar o programa de trabalho

3.2.5 - Documenta os processos para planejar, executar e relatar os
resultados de trabalhos individuais de auditoria, incluindo
comunicagao com a alta administragao.

3.2.6 - Desenvolve metodologia padrdo, procedimentos e ferramentas
a serem usados pela atividade e planeja, executa e relata os
resultados do trabalho de auditoria, incluindo diretrizes para a
elaboragdo e manutengdo de papéis de trabalho.

3.2.7 - Implementa os processos necessarios para garantir a
qualidade dos trabalhos individuais de auditoria.

3.3 - PLANOS DE AUDITORIA BASEADOS EM RISCO

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1)
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maior
parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente
veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagao

3.3.1 - Realiza uma avaliagdo periddica de riscos por meio de:

¢ Atualizagdo do universo de auditoria.

e identificacdo dos objetos de auditoria onde a exposi¢cdo ao risco é
maior.




e determinacdo da probabilidade de o risco identificado se tornar
significativo ou generalizado e de gerar deficiéncias que impactam na
consecucdo dos objetivos da organizagdo.

¢ identificacdo das respostas ao risco postas em pratica ou as
medidas tomadas pela administracgdo para abordar ou gerenciar
esses riscos.

e identificacdo da necessidade de respostas adicionais ou diferentes
A0S riscos.

3.3.2 - Inclui como trabalhos de auditoria no plano de auditoria e
servigcos periddicos aqueles objetos de auditoria onde a exposicdo da
organizacdo a risco é alta e/ou as respostas de gerenciamento de
risco ndo sdo consideradas apropriadas

3.3.3 - Compara o plano de auditoria e servicos com as metas e
objetivos estratégicos da organizagao para certificar-se de que ambos
estejam alinhados

3.3.4 - Obtém do Conselho de Administragdo a aprovagdo do plano

3.4 - ESTRUTURA DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

Escala de avaliacdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1)
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maior
parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente
veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliacao

3.4.1 - Desenvolve politicas, praticas e procedimentos que
contribuam para a melhoria continua da atividade de Al

3.4.2 - Desenvolve e documenta as fungdes, responsabilidades e
accountability para executar, revisar e aprovar os produtos de
trabalho de auditoria interna em cada estdgio do processo de
auditoria

3.4.3 - Implementa e mantém um programa de garantia de qualidade
e melhoria, que inclui atividades de monitoramento interno, bem
como avaliagdes periddicas internas e externas da qualidade.

3.4.4 - Desenvolve sistemas e procedimentos para monitorar e relatar
o desempenho do programa de qualidade e melhoria

3.4.5 - Desenvolve sistemas e procedimentos para monitorar e relatar
o desempenho e a efetividade da atividade de Al, incluindo:

¢ conformidade com a Definicdo de Auditoria Interna, com o Cddigo
de Etica e com as Normas.

e adequagdo do regimento interno, objetivos, politicas e
procedimentos da auditoria interna.

¢ adequacgdo da linha de reporte da atividade de Al.

e contribuicdo para os processos de governanga, de gerenciamento
de riscos e de controle da organizacao.

¢ conformidade com as leis, regulamentos e normas governamentais
ou setoriais aplicdveis.

o efetividade das atividades de melhoria continua e adogdo de
praticas de lideranga.

e se a atividade de Al agrega valor e melhora as operagbes da
organizagao.

3.4.6 - Desenvolve sistemas e processos para acompanhar a
implementacdo das recomendagbes feitas para melhorar a
efetividade e o desempenho da atividade de Al e sua conformidade
com as Normas




3.5 - ESTRATEGIA DA AUDITORIA ALAVANCA A GESTAO DE RISCO DA ORGANIZAGAO

Indique as
evidéncias
0(112]3]4] que

corroboram
a avaliagao

Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1)
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maior
parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente
veridica

3.5.1 - Compreende as estratégias e praticas de gestdo de riscos
corporativos da organizagdao por meio de consulta a administragdo e
aos principais interessados e revisdao da documentacdo relevante,
interna e externa a organizagdo

3.5.2 - Traduz as estratégias de gerenciamento de risco da
organizagdo em termos operacionais; considera influéncias externas,
como o ambiente geral da organizacdo (por exemplo, legislagdo ou
cultura) necessidades das principais partes interessadas e influéncias
internas, tais como prioridades de gestdo, processos e as operagdes
da organizacao.

3.5.3 - Inclui no plano de auditoria e servigos internos as areas
identificadas pela gestdo como de alto risco, se apropriado, e os
identificados pela atividade de Al

3.5.4 - Monitora continuamente o perfil de risco da organizacdo e
revisa o plano de auditoria interna e os servigos, se necessario, e
obtém aprovagdo dos ajustes junto ao Conselho de Administragdo

3.5.5 - Considera a necessidade ou oportunidade de realizar uma
auditoria periddica de gerenciamento de riscos em toda a
organizagao

3.6 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA AUDITORIA INTERNA

Indique as
evidéncias
0|1|2)3)]|4]que

corroboram
a avaliagao

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

3.6.1 - Mantém-se a par do ambiente interno e externo da
organizagdo para identificar e avaliar tendéncias emergentes em
temas e riscos.

3.6.2 - Trabalha em estreita colabora¢do com a alta administracao
para entender as diretrizes estratégicas atuais e futuras da
organizagao.

3.6.3 - Realiza uma avaliagdo abrangente para identificar lacunas
nas praticas, ferramentas e conjuntos de habilidades que
precisam ser abordados para responder as questfes e riscos
atuais e emergentes para a organizagdo

3.6.4 - Avalia opg¢Oes para abordar as lacunas, como revisdo de
procedimentos ou ado¢do de adicionais, praticas e/ou
ferramentas, pessoal adicional e/ou de perfil diferente, parcerias
ou acordos de terceirizagao

3.6.5 - Garante que todos os auditores internos sigam um
programa de desenvolvimento profissional continuado

3.6.6 - Revisa o plano periédico de auditoria interna e de servigos
de consultoria e, se necessario, obtém a aprovagdo da autoridade




maxima.

3.7 - MELHORIA CONTINUA NAS PRATICAS PROFISSIONAIS

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagdo

3.7.1 - Revisa e atualiza o regimento interno, politicas, praticas e
procedimentos da atividade de Al para garantir que reflitam as
atividades de auditoria de padrdo internacional.

3.7.2 - Implementa recomendag¢bes resultantes da garantia de
qualidade e de programa de melhoria continuas

3.7.3 - Monitora o sistema de gerenciamento de desempenho da
atividade de Al para avaliar os resultados e adota agles para
melhorar o desempenho

3.7.4 - Contribui para associa¢des profissionais relevantes para
aprender e aplicar praticas lideres globais para a atividade de Al

3.7.5 - Compartilha praticas lideres, melhorias de desempenho e
tendéncias globais emergentes com a alta administracdo da
organizagdo para angariar apoio para a melhoria continua para
ambos, atividade de Al e organizagdo

4 - GESTAO DO DESEMPENHO E ACCOUNTABILITY

4.1 - PLANO DE NEGOCIOS DA AUDITORIA INTERNA

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagao

4.1.1 - Determina os objetivos de negdcios e os resultados a
serem alcangados pela atividade de Al, de forma articulada com o
plano de auditoria e de servigos periddicos/anuais.

4.1.2 - Determina os servicos administrativos e de suporte
necessarios para a entrega efetiva da atividade de Al (por
exemplo, humano, material e tecnologia da informacédo).

4.1.3 - Prepara os cronogramas relevantes e determina os recursos
necessarios para alcangar os objetivos

4.1.4 - Desenvolve o plano necessario para atingir esses objetivos

4.1.5 - Obtém da alta administracdo e/ou do conselho a aprovacdo
do plano de negécios.

4.2 - ORCAMENTO OPERACIONAL DA AUDITORIA INTERNA

Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagdo

4.2.1 - Estabelece um orcamento realista para as atividades e




recursos estabelecidos no plano de negdcios da atividade de Al,
considerando os custos fixos e varidveis

4.2.2 - Obtém da alta administracdo e/ou do conselho a aprovacio
do orgamento operacional

4.2.3 - Analisa o orgamento de maneira continua para garantir que
ele permaneca realista e preciso, e identifica e relata quaisquer
variagdes.

4.3 - RELATORIOS DE GERENCIAMENTO DA AUDITORIA INTERNA

N ~ . . , . Indique as
Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar; . ‘1 .
. . . L Ly evidéncias
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na e
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva 9
L corroboram
totalmente veridica .
a avaliagao
4.3.1 - Identifica necessidades e requisitos de relatérios de
gerenciamento de auditoria interna
4.3.2 - Desenvolve mecanismos de coleta de dados relevantes.
4.3.3 - Elabora relatérios para atender as necessidades dos
usuarios e principais interessados.
4.3.4 - Fornece gerenciamento de auditoria interna com
informagdes e relatérios relevantes em bases tempestivas e
periddicas
4.3.5 - Monitora o uso do gerenciamento de informacbes e de
relatérios para garantir a relevancia e revisdo continuas.
4.4 - INFORMACOES DE CUSTOS
- ~ L ~ , . Indique as
Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar; e in s
. . - . Ly evidéncias
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na e
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva 9
. corroboram
totalmente veridica .
a avaliagao

4.4.1 - Desenvolve informagdes precisas sobre os custos de
servico da atividade de Al.

4.4.2 - Emprega um sistema de gerenciamento de custos para
capturar custos em todo o processo de entrega de servigos

4.4.3 - Alinha os sistemas de gestdo de custos da Al com os
sistemas financeiros e operacionais da organizagio e suas
praticas de relatdrios financeiros e gerenciais

4.4.4 - Monitora os custos reais em relacdo aos custos previstos
ou padrées estabelecidos em varios estagios de entrega.

445 - Monitora o sistema de gerenciamento de custos
regularmente, garantindo que a estrutura de custos continue a ser
relevante e que a informagdo sobre custos seja produzida/obtida
da forma mais eficiente e econdmica

4.4.6 - Utiliza informacgdes de custos na tomada de decisdes

4.5 - MEDIDAS DE DESEMPENHO

| IndiAna ac




Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;

..... -~ ——

. L ;o evidéncias
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na e
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva 9
Ly corroboram
totalmente veridica o
a avaliagdo
4.5.1 - ldentifica os objetivos de negdcios e organizacionais da
atividade de Al.
4.5.2 - Determina quais operagdes de auditoria interna precisam
ser medidas
4.5.3 - Documenta o sistema de gerenciamento de desempenho,
identificando:
¢ dados de desempenho a serem coletados.
¢ a frequéncia da coleta de dados.
* quem é responsavel pela coleta de dados.
¢ controle de qualidade de dados.
e quem gera relatérios de dados de desempenho.
® quem recebe os relatdrios
454 - Desenvolve medidas de desempenho (relagbes de
entrada/saida, medidas de produtividade).
4.5.5 - Estabelece metas de desempenho.
4.5.6 - Usa as informagGes de desempenho para monitorar as
operagOes e os resultados da atividade de Al frente aos objetivos
estabelecidos e tomar as medidas adequadas
4.5.7 - Elabora relatério sobre o desempenho da atividade de Al
para a alta administracdo e/ou partes interessadas relevantes,
conforme requerido (por exemplo, relatdrios trimestrais/anuais).
4.5.8 - Avalia periodicamente a relagdo custo/beneficio e a
relevancia das medidas de desempenho.
4.6 - INTEGRACAO DAS MEDIDAS QUALITATIVAS E QUANTITATIVAS DE DESEMPENHO
- ~ L ~ , . Indique as
Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar; e in
. . . L . evidéncias
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na ue
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva 9
;s corroboram
totalmente veridica .
a avaliagao

4.6.1 - |dentifica claramente os objetivos estratégicos da atividade
de Al

4.6.2 - Desenvolve medidas de desempenho abrangentes e metas
que estabelecam um nivel de risco, custo, qualidade e resultados
aceitaveis.

4.6.3 - Desenvolve sistemas para monitorar e medir o desempenho

4.6.4 - Usa informagbes sobre o desempenho para medir e
monitorar as flutuagdes que afetam os resultados da atividade de
Al

4.6.5 - Usa informagdes sobre desempenho para otimizar o uso de
recursos de auditoria interna para abordar exposi¢cdes da
organizagao a risco

4.6.6 - Obtém informagles das principais partes interessadas
regularmente sobre a eficacia e qualidade da atividade de Al.




4.6.7 - Incorpora os resultados do programa de garantia de
qualidade e melhoria, que inclui o monitoramento e avalia¢Ges
periddicas internas e externas, com as de eventual sistema de
gerenciamento de desempenho utilizado, e usa as informagdes
para melhorar o desempenho, conforme apropriado.

4.6.8 - Monitora a implementagdo das recomendagles da
atividade de Al pela administra¢do para avaliar o impacto e valor
agregado a organizacdo (por exemplo, operacdes mais eficazes e
melhoria no processo de governanga, de gerenciamento de riscos
e de controle).

4.7 - RELATORIO PUBLICO SOBRE A EFETIVIDADE DA AUDITORIA INTERNA

— - . 5 , . Indique as
Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar; . ‘1 .
. . . . . evidéncias
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na ol1l213]a e
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva q
i corroboram
totalmente veridica e n
a avaliagdo
4.7.1 - Estabelece medidas de impacto
4.7.2 - Coleta os dados relevantes
4.7.3 - |dentifica o impacto no nivel organizacional da atividade de Al,
incluindo:
e riscos mitigados
¢ oportunidades de reducdo de custos
¢ oportunidades de recuperacdo financeira
4.7.4 - Reporta as partes interessadas externas e ao publico.
4.7.5 - Obtém e usa o feedback de partes interessadas externas para
melhorar a efetividade da atividade de Al
5- RELACOES ORGANIZACIONAIS E CULTURAIS DA AUDITORIA INTERNA
5.1 - GERENCIAMENTO DENTRO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
Indique as
Escala de avaliacdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1) evidéncias
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maior parte; |0 | 1|2 |3 | 4 | que
(3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente veridica corroboram
a avaliacdo

5.1.1 - Determina e estabelece formalmente a estrutura organizacional
apropriada dentro da atividade de Al

5.1.2 - Identifica os papéis e responsabilidades das posi¢Ges-chave na
atividade de Al.

5.1.3 - Apoia as necessidades organizacionais da atividade de Al e as
relagdes de reporte das pessoas dentro da atividade

5.1.4 - Avalia os requisitos e obtém os recursos necessarios e
ferramentas de auditoria, incluindo ferramentas baseadas em
tecnologia, necessdrias para gerenciar e executar o trabalho da
atividade de Al.

5.1.5 - Gerencia, direciona e comunica dentro da atividade de Al

5.1.6 - Promove relacionamentos e encoraja a comunica¢do continua e
construtiva dentro da atividade de Al.




5.2 - AUDITORIA INTERNA COMO COMPONENTE DA EQUIPE DE GERENCIAMENTO ORGANIZACIONAL

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1)
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maiorparte; |0 | 1|2 |3 | 4
(3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliacao

5.2.1 - O Chefe de Auditoria Interna mantém-se a par das prioridades de
gestdo e da mudanga dos processos de negdcios e de novas iniciativas

5.2.2 - A alta administragdo compartilha os principais planos de
gerenciamento e relatdrios de informagdes da organizacdo com o Chefe
de Auditoria Interna (por exemplo, planos estratégicos e de negdcios e
relatérios financeiros)

5.2.3 - O ftitular da Auditoria Interna compartilha os principais planos e
problemas de gerenciamento com o pessoal da atividade de Al

5.2.4 - O Chefe de Auditoria Interna participa e contribui, conforme
apropriado, em comités/ foruns-chave de gerenciamento, como parte da
equipe de gerenciamento da organizacao.

5.2.5 - O Chefe de Auditoria Interna incentiva o envolvimento do
pessoal de auditoria interna nos principais comités organizacionais,
quando apropriado

5.2.6 - A alta administracdo é consultada e contribui para o
desenvolvimento de planos de auditoria interna.

5.2.7 - As informacdes relativas aos planos e atividades da atividade de
Al sdo regularmente intercambiadas com a alta administracdao

5.2.8 - A atividade de Al articula e coordena o trabalho dos auditores
externos em nome da administra¢dao

5.3 - COORDENAGCAO COM OUTROS GRUPO DE REVISAO

Escala de avaliacdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1)
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maiorparte; |0 | 1|2 |3 | 4
(3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliacao

5.3.1 - Identifica os prestadores de servicos de asseguracdo e
consultoria internos e externos relevantes para a organizagao

5.3.2 - Identifica d4reas onde compartilhar planos, informagdes e
resultados de atividades pode ser benéfico.

5.3.3 - Desenvolve processos/mecanismos para compartilhar
informacdes e comunicar, e coordenar sobre questées de preocupacdo
mutua

5.3.4 - Faz contato regularmente com o auditor externo da organiza¢do
para compartilhar planos e complementaridade do trabalho da atividade
de Al com a do auditor externo.

5.4 - CHEFE DE AUDITORIA INTERNA ACONSELHA E INFLUENCIA O GERENCIAMENTO DE N

VEL SUPERIOR

Escala de avaliacdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar; (1)
Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na maiorparte; |0 | 1|2 |3 | 4

Indique as
evidéncias
que




(3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva totalmente veridica

corroboram
a avaliacao

5.4.1 - O Chefe de Auditoria Interna comunica regularmente e interage
diretamente com o gerenciamento de nivel superior

5.4.2 - O Chefe de Auditoria Interna contribui como parte da equipe de
gerenciamento, aconselhando sobre questdes estratégicas emergentes
gue possam afetar os negdcios

5.4.3 - O Chefe de Auditoria Interna promove a colaboragido e
confianga entre auditores internos e os gestores da organizacdo
em questdes relevantes de auditoria interna e organizacionais.

5.4.4 - O Chefe de Auditoria Interna compartilha conhecimento
sobre processos de negdécios e melhores praticas com gerentes
operacionais em toda a organizagdo

5.4.5 - O Chefe de Auditoria Interna estabelece um forte exemplo
de gerenciamento eficaz, ético e perspicaz, demonstrado por meio
dos conselhos e orientagbes dadas aos outros gerentes da
organizagao

5.4.6 - O Chefe de Auditoria Interna apoia o gerenciamento de alto
nivel através do desenvolvimento de um relacionamento formal,
transparente e cooperativo com o auditor externo e incentiva a
confianga do auditor externo nos processos e trabalhos da
auditoria interna.

5.5 - RELACIONAMENTOS EFETIVOS E CONTINUOS

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagao

5.5.1 - Comunica proativamente as principais questdes
estratégicas e operacionais para a alta administracdo e outras
partes interessadas relevantes, e faz recomendacdes

5.5.2 - Participa como observador em todos os comités de missdao
critica da organizagdo

5.5.3 - Facilita o aprendizado organizacional, identificando
mudancas no ambiente global que possam impactar a
organizagao.

5.5.4 - Conecta de maneira consistente todos os servicos da
atividade de Al a sua visdo, missdo, valores e objetivos
estratégicos.

5.5.5 - Mantém e promove o relacionamento mutuamente
respeitoso com o auditor externo da organizacao.

5.5.6 - Contribui para a efetividade da alta administracdo e do
conselho (por exemplo, refinamento dos estatutos, treinamento de
gestores etc.).

6 - GOVERNANCA DA AUDITORIA INTERNA

6.1 - LINHAS DE REPORTE

| Indinne ac



Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

..... e -
evidéncias
que
corroboram
a avaliagdo

6.1.1 - Desenvolve um regimento interno que defina formalmente
o proposito, a autoridade, e a responsabilidade da atividade de Al.

6.1.2 - Assegura que o Conselho de Administracdo aprove
formalmente o regimento interno

6.1.3 - Adota uma declara¢do de missdo e/ou visdo para a
atividade de Al

6.1.4 - Comunica o propodsito, a autoridade e a responsabilidade
da atividade de Al para toda a organizagao.

6.1.5 - Assegura-se de que o Chefe de Auditoria Interna relate
administrativamente e funcionalmente a um nivel dentro da
organizacdo que permite que a atividade de Al cumpra suas
responsabilidades

6.1.6 - Revisa e atualiza o estatuto regularmente e obtém da alta
administracdo e/ou do conselho a aprovacgdo das atualiza¢des

6.2 - ACESSO TOTAL AS INFORMAGOES, ATIVOS E PESSOAS DA ORGANIZAGAO

Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagdo

6.2.1 - Inclui no regimento interno da auditoria interna a
autoridade para a atividade de Al para obter acesso a todas as
informagdes, ativos e pessoas da organizacdo necessarias para o
desempenho de suas fungdes

6.2.2 - Estabelece uma politica relacionada a autoridade
especifica da atividade de Al com respeito a atividades plenas,
livres e acesso irrestrito aos registros, propriedades fisicas e
pessoal da organizacdo e em relacdo a das operacbes da
organizagao que estdao sendo auditadas.

6.2.3 - Estabelece procedimentos para acessar formalmente tais
registros, propriedades fisicas e pessoal relativamente a qualquer
uma das operagdes da organizacdo que estiver sendo auditada.

6.2.4 - Estabelece procedimentos a seguir quando a administracdo
optar por ndo divulgar os documentos necessarios durante o
desempenho de um trabalho de auditoria interna.

6.3 - MECANISMOS DE FINANCIAMENTO DA AUDITORIA INTERNA

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
que
corroboram
a avaliagao

6.3.1 - Determina o0s recursos necessarios para realizar
efetivamente a atividade de Al.




6.3.2 - Inclui como recursos todo o financiamento necessario para
apoiar a atividade de Al na presta¢do de servigos de asseguragdao
e de consultoria necessarios para abordar os riscos identificados
(incluindo servigos administrativos e de apoio)

6.3.3 - Estabelece um processo/mecanismo para aprovar as
necessidades de recursos da atividade de Al, proporcionando
transparéncia e sendo independente da influéncia da
administracdao

6.3.4 - |dentifica o impacto das limitacGes de recursos e comunica
o impacto a alta administracdo e/ou o conselho.

6.4 - SUPERVISAO DA GESTAO DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Indique as
evidéncias
0|1|2|3|4] que

corroboram
a avaliagdo

Escala de avaliacdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

6.4.1 - Recomenda e contribui para o estabelecimento do
mecanismo/processo apropriado para fornecer supervisio e
aconselhamento

6.4.2 - Se um comité de gerentes seniores for esse mecanismo,
contribui recomendando a associagdo de atributos dos membros,
auxiliando no desenvolvimento do seu estatuto, e fornecendo
apoio de secretaria

6.4.3 - Estabelece politicas e procedimentos para que a atividade
de Al se comunique, interaja e relate ao comité de gerentes
seniores ou outro mecanismo/processo.

6.4.4 - ReuUne-se regularmente com gerentes seniores para
aumentar a conscientizagdo da administragao sobre governanga,
avaliacdo de risco, auditoria interna e o valor de um forte
ambiente de controle

6.4.5 - Incentiva o apoio dos gerentes seniores para a
independéncia da atividade de Al por meio da defesa dos seus
esforcos, como a comunicacgdo do mandato, autoridade,
independéncia e beneficios da atividade de Al em toda a
organizagao.

6.4.6 - Coordena o trabalho da atividade de Al e compartilha
resultados e informacbes relevantes com outros prestadores de
servigos de asseguragao e consultoria para a organiza¢ao

6.5 - REPORTE DO CHEFE DE AUDITORIA INTERNA A GESTAO SUPERIOR

Indique as
evidéncias
0|1|2|3|4] que

corroboram
a avaliagdo

Escala de avaliacdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

6.5.1 - Reflete no regimento interno da auditoria interna a relagdo
de subordinacdo funcional direta do Chefe de Auditoria Interna
com o 6rgao colegiado superior e a relagdo de subordinagdo
administrativa direta com o dirigente maximo da Empresa

6.5.2 - Garante que o Chefe de Auditoria Interna se relna




regularmente e se comunique diretamente com o dirigente
mdaximo ou corpo diretivo, se aplicavel.

6.6 - SUPERVISAO INDEPENDENTE DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Escala de avaliagdo: (0) Nao aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
4 | que

corroboram
a avaliagdo

6.6.1 - Contribui para o estabelecimento e o desempenho do drgdo
de supervisdo independente recomendando atributos para os
membros, auxiliando no desenvolvimento de seu estatuto,
fornecendo apoio de secretaria e influenciando a agenda

6.6.2 - Alinha o estatuto do 6rgdo de supervisdo com o da
atividade de Al para reforcar as condigdes criticas de
relacionamento entre o érgdo de supervisdo e a atividade de Al.

6.6.3 - Estabelece politicas e procedimentos para que a atividade
de Al se comunique, interaja e relate ao 6rgdo de supervisdo
independente.

6.6.4 - Estabelece o papel do érgao de supervisdao com relagao a
nomeacdo e destituicdo do Chefe de Auditoria Interna

6.7 - INDEPENDENCIA, PODER E AUTORIDADE DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Escala de avaliagdo: (0) Ndo aplicavel ou ndo é possivel avaliar;
(1) Assertiva totalmente inveridica; (2) Assertiva inveridica na
maior parte; (3) Assertiva veridica na maior parte; (4) Assertiva
totalmente veridica

Indique as
evidéncias
4 | que

corroboram
a avaliagdo

6.7.1 - Confirma, angaria apoio e aprova/sanciona formalmente o
mandato apropriado para a atividade de Al.

6.7.2 - Comunica a independéncia, o poder e a autoridade da
atividade de Al a toda a organizagdo, as partes interessadas e ao
publico

6.7.3 - Explora e avalia as principais praticas de auditoria interna
em outras jurisdicdes para melhorar a independéncia e
objetividade da atividade de Al.

6.7.4 - Adapta e aplica as principais praticas externas a
organizacdo para melhorar a governanca, a gestao de riscos e os
controles dentro da organizagao, incluindo os meios pelos quais o
6rgao de supervisdo exerce suas responsabilidades
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